
 

 Denuncia por presunto incumplimiento a las 
Obligaciones de Transparencia 
 
Expediente: INFOCDMX/DLT.762/2024 y acumuladas. 

 
Sujeto Obligado: Alcaldía Benito Juárez  
 
Comisionado Ponente: Arístides Rodrigo 
Guerrero García. 

 

Resolución acordada, en Sesión Ordinaria celebrada el trece de marzo de dos mil 

veinticuatro, por unanimidad de votos, de los y las integrantes del Pleno del 

Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública, Protección de Datos 

Personales y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, conformado por las 

Comisionadas y los Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Miriam 

Soto Domínguez, Secretaria Técnica, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 

15, fracción IX del Reglamento Interior de este Instituto, para todos los efectos 

legales a que haya lugar. 
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 Denuncia 

Incumplimiento de las obligaciones de transparencia derivadas del artículo 121, 
fracciones II, VI, IX y LII, del artículo 124 fracción XXVIII, del artículo 142 de la Ley de 
Transparencia. 

 Informe del Sujeto Obligado  

El Sujeto Obligado no rindió informe justificado.  

 Dictamen de la Dirección de Estado Abierto, Estudios y Evaluación 

La Dirección de Estado Abierto, Estudios y Evaluación de este Instituto, al dar respuesta 
a la solicitud de dictamen, determinó, que, de la verificación realizada en el Sistema de 
Portales de Obligaciones de Transparencia de la Plataforma Nacional de Trasparencia, 
y en el Portal de Obligaciones de Transparencia el Sujeto Obligado CUMPLE con la 
publicación de las obligaciones de transparencia referentes al artículo 121, fracción LII 
de la Ley de Transparencia. 
En relación con las obligaciones de transparencia referentes al artículo 121, fracciones 
II, VI, IX y LII, del artículo 124 fracción XXVIII, del artículo 142 de la Ley de 
Transparencia, INCUMPLE. 

 Estudio del caso 

Se concluye de la verificación realizadas referentes a las obligaciones contenidas del 
121, fracciones II, VI, IX y LII, del artículo 124 fracción XXVIII, del artículo 142 de la Ley 
de Transparencia, incumple.  

 Determinación del Pleno 

Se califica PARCIALMENTE FUNDADA y ORDENA.  

Denuncia por presunto incumplimiento 
a las Obligaciones de Transparencia 

 

Estructura Orgánica; indicadores; Artículo 121; 
Artículo 124; Artículo 142; Parcialmente 

fundada 

13 de marzo de 2024 

Alcaldía Benito Juárez  

INFOCDMX/DLT.762/2024 y acumulados 

Ponencia del Comisionado Presidente 
Arístides Rodrigo Guerrero García 

 



 

INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A 
LA INFORMACIÓN PÚBLICA, PROTECCIÓN 
DE DATOS PERSONALES Y RENDICIÓN DE 
CUENTAS DE LA CIUDAD DE MÉXICO 
 
SUJETO OBLIGADO: ALCALDÍA BENITO 
JUÁREZ 
 
EXPEDIENTE: INFOCDMX/DLT.762/2024 y 
acumulados  
 
COMISIONADO PONENTE: ARÍSTIDES 
RODRIGO GUERRERO GARCÍA. 
 
PROYECTISTAS: JOSÉ MENDIOLA 
ESQUIVEL E ISIS GIOVANA CABRERA 
RODRÍGUEZ 

 

Ciudad de México, a 13 de marzo de 2024.  

 

RESOLUCIÓN por la que se califica como PARCIALMENTE FUNDADA la 

denuncia por incumplimiento de obligaciones de transparencia con clave 

alfanumérica de expediente INFOCDMX/DLT.762/2024 y sus acumulados 

interpuesto en contra la Alcaldía Benito Juárez. 
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INFOCDMX/DLT.0762/2024 y acumuladas  
 

 

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente, 
Alcaldía Benito Juárez, Ciudad de México. 

Teléfono: 56 36 21 20 

 

1 
 

GLOSARIO 

Instituto: Instituto de Transparencia, Acceso a la Información 
Pública, Protección de Datos Personales y Rendición de 
Cuentas de la Ciudad de México. 

Ley de Transparencia:  Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y 
Rendición de Cuentas de la Ciudad de México. 

Lineamientos Técnicos para Publicar, 
Homologar y Estandarizar la Información 
de las Obligaciones Establecidas en el 
Título Quinto de la Ley De Transparencia, 
Acceso a la Información Pública Y 
Rendición de Cuentas de la Ciudad de 
México:  

Lineamientos Técnicos.  

LPADF:  Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de 
México. 

Plataforma: Plataforma Nacional de Transparencia.  

Sujeto obligado: Alcaldía Benito Juárez. 

Unidad: Unidad de Transparencia de la Alcaldía Benito Juárez, en 
su calidad de sujeto obligado. 

 

De la narración de los hechos formulados en el recurso de revisión y de las 

constancias que obran en el expediente, se advierten los siguientes:  

A N T E C E D E N T E S 
 

I. Denuncia.  

1.1 Denuncia. El 29 de diciembre de 2023 (tomando por recibido el 10 de enero de 

2024, medio de correo electrónico la persona denunciante presentó 18 denuncias 

por presunto incumplimiento a las obligaciones de transparencia de la Alcaldía 

Benito Juárez. 

1.2. Turno. El 18 de enero, la Secretaría Técnica de este Instituto, radicó las 

denuncias y le asignó las siguientes claves de expediente, en el cual se señala lo 

siguiente: 
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INFOCDMX/DLT.762/2024  

 

INFOCDMX/DLT.763/2024 

 

INFOCDMX/DLT.767/2024 

 

INFOCDMX/DLT.792/2024 

 



 
 

INFOCDMX/DLT.0762/2024 y acumuladas  
 

 

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente, 
Alcaldía Benito Juárez, Ciudad de México. 

Teléfono: 56 36 21 20 

 

3 
 

INFOCDMX/DLT.797/2024 

 

INFOCDMX/DLT.827/2024 

 

INFOCDMX/DLT.828/2024 
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INFOCDMX/DLT.837/2024 

 

1.3. Admisión y acumulación. El 26 de enero,1 el Comisionado Ponente inició la 

investigación por el presunto incumplimiento de obligaciones de transparencia, a los 

cuales se les asigno los números de expediente INFOCDMX/DLT.763/2024, 

INFOCDMX/DLT.767/2024, INFOCDMX/DLT.792/2024, 

INFOCDMX/DLT.797/2024, INFOCDMX/DLT.827/2024, INFOCDMX/DLT.828/2024 

e INFOCDMX/DLT.837/2024, los cuales se acumularon y admitieron a trámite al 

expediente INFOCDMX/DLT.762/2024, y notificó al Sujeto Obligado, a fin de que 

rindiera el informe de justificación respecto de los hechos o motivos de la denuncia. 

Asimismo, solicitó a la Dirección de Estado Abierto, Estudios y Evaluación Abierto 

de este Instituto emitiera un Dictamen de evaluación referente al cumplimiento de 

las obligaciones de transparencia del Sujeto Obligado.  

1.4. Dictamen de evaluación. El 4 de marzo, por parte de la Dirección de Estado 

Abierto, Estudios y Evaluación, se recibió el oficio 

MX09.INFOCDMX.DEAEE.S3.1.137.2024 de fecha 29 de febrero, dirigido al 

Coordinador de la Ponencia del Comisionado Ciudadano Arístides Rodrigo 

Guerrero García, mediante el cual se remitía el Dictamen de evaluación, que, en los 

asuntos en referencia, señala los siguientes términos:  

“… 

 
1 Acuerdo notificado el 8 de febrero a las partes por medio de correo electrónico.  
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En atención a los oficios sin número de fecha 26 y 29 de enero de 2024, y 
MX09.INFOCDMX.CCD.S1.6.111.2024 del 7 de febrero de 2024, 
MX09.INFOCDMX.CCE.S1.6.066.2024 del 6 de febrero de 2024, 
MX09.INFOCDMX.CCD.S1.6.072.2024 del 29 de enero de 2024, 
MX09.INFOCDMX.CCC.S1.6.084.2024 del 23 de enero de 2024, 
MX09.INFOCDMX.CCC.S1.6.088.2024 del 23 de enero de 2024, 
MX09.INFOCDMX.CCB.S1.6.035.2024 del 23 de enero de 2024, 
MX09.INFOCDMX.CCC.S1.6.071.2024 del 22 de enero de 2024 los cuales solicitan a 
esta Dirección de Estado Abierto, Estudios y Evaluación (DEAEE) que emita una 
determinación sobre la procedencia o improcedencia del presunto incumplimiento de 
las obligaciones de transparencia de las denuncias: DLT.736/2024, DLT.737/2024, 
DLT.738/2024, DLT.739/2024, DLT.740/2024; DLT.741/2024, DLT.742/2024, 
DLT.743/2024, DLT.744/2024, DLT.745/2024, DLT.746/2024, DLT.747/2024, 
DLT.748/2024, DLT.749/2024, DLT.750/2024, DLT.751/2024, DLT.752/2024, 
DLT.753/2024 DLT.754/2024; DLT.755/2024, DLT.756/2024, DLT.757/2024, 
DLT.758/2024, DLT.759/2024, DLT.760/2024; DLT.761/2024, DLT.762/2024, 
DLT.763/2024, DLT.764/2024, DLT.765/2024, DLT.766/2024, DLT.767/2024, 
DLT.768/2024, DLT.769/2024, DLT.770/2024, DLT.771/2024, DLT.772/2024, 
DLT.773/2024, DLT.774/2024, DLT.775/2024, DLT.776/2024, DLT.777/2024, 
DLT.778/2024, DLT.779/2024, DLT.780/2024, DLT.781/2024, DLT.782/2024, 
DLT.783/2024, DLT.784/2024, DLT.785/2024, DLT.786/2024, DLT.787/2024, 
DLT.788/2024, DLT.789/2024, DLT.790/2024, DLT.791/2024, DLT.792/2024, 
DLT.793/2024, DLT.794/2024, DLT.795/2024, DLT.796/2024, DLT.797/2024, 
DLT.798/2024, DLT.799/2024, DLT.800/2024, DLT.801/2024, DLT.802/2024, 
DLT.803/2024, DLT.804/2024, DLT.805/2024, DLT.806/2024, DLT.807/2024, 
DLT.808/2024, DLT.809/2024, DLT.810/2024, DLT.811/2024, DLT.812/2024, 
DLT.813/2024, DLT.814/2024, DLT.815/2024, DLT.816/2024, DLT.817/2024, 
DLT.818/2024, DLT.819/2024, DLT.820/2024, DLT.821/2024, DLT.822/2024, 
DLT.823/2024, DLT.824/2024, DLT.825/2024, DLT.826/2024, DLT.827/2024, 
DLT.828/2024, DLT.829/2024, DLT.830/2024, DLT.831/2024, DLT.832/2024, 
DLT.833/2024, DLT.834/2024, DLT.835/2024, DLT.836/2024, DLT.837/2024, 
DLT.838/2024, DLT.839/2024, DLT.840/2024, DLT.841/2024, DLT.842/2024, 
DLT.843/2024, DLT.844/2024, DLT.845/2024, DLT.846/2024, DLT.847/2024, 
DLT.848/2024, DLT.849/2024, DLT.850/2024, DLT.851/2024, DLT.852/2024, 
DLT.853/2024, DLT.854/2024, DLT.855/2024, DLT.856/2024, DLT.857/2024, 
DLT.858/2024, DLT.859/2024, DLT.860/2024, DLT.861/2024, DLT.862/2024, 
DLT.863/2024, DLT.864/2024, DLT.865/2024, DLT.866/2024, DLT.867/2024, 
DLT.868/2024 y DLT.869/2024 en las que se señaló que el sujeto obligado Alcaldía 
Benito Juárez presuntamente incumple con las obligaciones de transparencia 
dispuestas en el artículo 121 fracciones I-A, I-B, II-A, II-B, III, IV, V, VI, VII-A, VII-B, VII-
C, VII-D, VIII, IX, XI-A, XII, XIII, XIV, XVI-A, XVI-B, XVII-A, XVII-B, XVIII, XIX, XX, XXI-
A, XXI-B, XXI-C, XXI-D, XXI-F, XXI-G, XXI-H, XXI-I, XXI-J, XXII-A, XXII-B, XXIII, XXV-
A, XXV-B, XXV-C, XXVII-A, XXVII-B, XXXII, XXXVI-A, XXXVI-B, XXXVI-C, XXXVID, 
XXXVI-E, XXXVI-F, XXXVI-G XXXVII-C, XXXVII-D, XXXVII-E, XXXVII-F, XXXVII-G, 
XXXVIII, XLII, XLIII-A, XLIII-B, XLIII-C, XLIII-D, XLIII-E, XLIV-A, XLIV-B, XLV, XLVI -A, 
XLVIII-A, XLVIII-B, XLIX, LI-C, LII-A, LII-C, LIII, LIV y 00; artículo 122, fracciones I, II y 
III; artículo 124, fracciones I, II, III-A, III-B, IV, V-A, V-B, VI-A, VI-B, VII-A, VII-B, VIII-A, 
VIII-B, X, XI, XII, XIII, XIV-A, XIV-B, XV, XX, XXI, XXII, XXIIII-A, XXIV, XXV-Bis, XXVIIIB, 
XXIX, XXX y XXXII; así como los artículos 141, 142, 143, 146, 147 y 172 de la Ley de 
Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad 
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de México (Ley de Transparencia), y de conformidad con lo dispuesto por el artículo 
164 de la Ley de la materia, se rinde el siguiente: DICTAMEN 
 

DICTAMEN 
 

I. Se presentaron 134 denuncias ante este Instituto en contra del sujeto obligado 
Alcaldía Benito Juárez por el presunto incumplimiento de sus obligaciones de 
transparencia. Las denuncias correspondientes señalan lo siguiente: 
 

[Se transcribe denuncia] 
 
Por esta razón, personal de la DEAEE realizó, los días 26 al 28 de febrero del presente 
año, la verificación correspondiente a la Alcaldía Benito Juárez en lo relativo a estas 
denuncias. 
 
Se tomó en cuenta que el artículo 121, fracciones I-A, I-B, II-A, II-B, III, IV, V, VI, VII-
A, VII-B, VII-C, VII-D, VIII, IX, XI-A, XII, XIII, XIV, XVI-A, XVI-B, XVII-A, XVII-B, XVIII, 
XIX, XX, XXI-A, XXI-B, XXI-C, XXI-D, XXI-F, XXI-G, XXI-H, XXI-I, XXI-J, XXII-A, XXII-
B, XXIII, XXV-A, XXV-B, XXV-C, XXVII-A, XXVII-B, XXXII, XXXVI-A, XXXVI-B, XXXVI-
C, XXXVI-D, XXXVI-E, XXXVI-F, XXXVI-G XXXVII-C, XXXVII-D, XXXVII-E, XXXVII-F, 
XXXVII-G, XXXVIII, XLII, XLIII, XLIII-B, XLIII-C, XLIII-D, XLIII-E, XLIV-A, XLIV-B, XLV, 
XLVI -A, XLVIII-A, XLVIII-B, XLIX, LI-C, LII-A, LII-C, LIII, LIV y 00; el artículo 122, 
fracciones I, II y III; el artículo 124, fracciones I, II, III-A, III-B, IV, V-A, V-B, VI-A, VI-B, 
VII-A, VII-B, VIII-A, VIII-B, X, XI, XII, XIII, XIV-A, XIV-B, XV, XX, XXI, XXII, XXIIII-A, 
XXIV, XXV-Bis, XXVIII-B, XXIX, XXX y XXXII; así como los artículos 141, 142, 143, 
146, 147 y 172 de la Ley de Transparencia, disponen lo siguiente: 
 

[Se transcribe normatividad] 
 
Las fracciones denunciadas del artículo 122 de la Ley de Transparencia, disponen lo 
siguiente: 
 

[Se transcribe normatividad] 
 

Las fracciones denunciadas del artículo 124 de la Ley de Transparencia, disponen lo 
siguiente: 
 

[Se transcribe normatividad] 
 
El artículo 141 de la Ley de Transparencia, disponen lo siguiente: 
 

[Se transcribe normatividad] 
 
El artículo 142 de la Ley de Transparencia, disponen lo siguiente: 
 

[Se transcribe normatividad] 
 
El artículo 143 de la Ley de Transparencia, disponen lo siguiente: 
 

[Se transcribe normatividad] 
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El artículo 146 de la Ley de Transparencia, disponen lo siguiente: 
 

[Se transcribe normatividad] 
 

El artículo 147 de la Ley de Transparencia, dispone lo siguiente: 
 

[Se transcribe normatividad] 
 
El artículo 172 de la Ley de Transparencia, dispone lo siguiente: 
 

[Se transcribe normatividad] 
 

La verificación se realiza de conformidad con lo dispuesto en los Lineamientos Técnicos 
para publicar, homologar y estandarizar la información de las obligaciones establecidas 
en el Título Quinto de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y 
Rendición de Cuentas de la Ciudad de México (los Lineamientos). En este tenor, a la 
fecha del presente dictamen, el sujeto obligado debe tener publicada la información 
correspondiente hasta el cuarto trimestre o segundo semestre del ejercicio 2023, según 
corresponda. 
 
II. La verificación de la información publicada por el sujeto obligado, sobre las 
obligaciones de transparencia señaladas como presuntamente incumplidas se hizo en 
el siguiente portal institucional disponible en la dirección electrónica: 
https://alcaldiabenitojuarez.gob.mx/transparencia/ 
 
A efecto de facilitar la visualización del cumplimiento o incumplimiento a las 
obligaciones de transparencia, así como las observaciones correspondientes al 
artículo 121 fracciones I-A, I-B, II-A, II-B, III, IV, V, VI, VII-A, VII-B, VII-C, VII-D, VIII, IX, 
XI-A, XII, XIII, XIV, XVI-A, XVI-B, XVII-A, XVII-B, XVIII, XIX, XX, XXI-A, XXI-B, XXI-C, 
XXI-D, XXI-F, XXI-G, XXI-H, XXI-I, XXI-J, XXII-A, XXII-B, XXIII, XXV-A, XXV-B, XXV-
C, XXVII-A, XXVII-B, XXXII, XXXVI-A, XXXVI-B, XXXVI-C, XXXVI-D, XXXVI-E, XXXVI-
F, XXXVI-G XXXVII-C, XXXVII-D, XXXVII-E, XXXVII-F, XXXVII-G, XXXVIII, XLII, XLIII-
A, XLIII-B, XLIII-C, XLIII-D, XLIII-E, XLIV-A, XLIV-B, XLV, XLVI -A, XLVIII-A, XLVIII-B, 
XLIX, LI-C, LII-A, LII-C, LIII, LIV y 00; el artículo 122, fracciones I, II y III; el artículo 
124, fracciones, I, II, III-A, III-B, IV, V-A, V-B, VI-A, VI-B, VII-A, VII-B, VIII-A, VIII-B, X, 
XI, XII, XIII, XIV-A, XIV-B, XV, XX, XXI, XXII, XXIIII-A, XXIV, XXV-Bis, XXVIII-B, XXIX, 
XXX y XXXII; así como los artículos 141, 142, 143, 146, 147 y 172 en el portal de 
Internet de la Alcaldía Benito Juárez , se incluye a continuación un cuadro que muestran 
los hallazgos derivados de la verificación realizada. La evidencia correspondiente, es 
decir, las capturas de pantalla de la información que se verificó como faltante se adjunta 
al presente en el Anexo A. 
 

https://alcaldiabenitojuarez.gob.mx/transparencia/
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III. Asimismo, se revisó la información publicada por el sujeto obligado en el Sistema 
de Portales de Obligaciones de Transparencia (SIPOT) de la Plataforma Nacional de 
Transparencia. 
 
A efecto de facilitar la visualización del cumplimiento o incumplimiento a las 
obligaciones de transparencia, así como las observaciones correspondientes al 
artículo 121 fracciones I-A, I-B, II-A, II-B, III, IV, V, VI, VII-A, VII-B, VII-C, VII-D, VIII, IX, 
XI-A, XII, XIII, XIV, XVI-A, XVI-B, XVII-A, XVII-B, XVIII, XIX, XX, XXI-A, XXI-B, XXI-C, 
XXI-D, XXI-F, XXI-G, XXI-H, XXI-I, XXI-J, XXII-A, XXII-B, XXIII, XXV-A, XXV-B, XXV-
C, XXVII-A, XXVII-B, XXXII, XXXVI-A, XXXVI-B, XXXVI-C, XXXVI-D, XXXVI-E, XXXVI-
F, XXXVI-G XXXVII-C, XXXVII-D, XXXVII-E, XXXVII-F, XXXVII-G, XXXVIII, XLII, XLIII-
A, XLIII-B, XLIII-C, XLIII-D, XLIII-E, XLIV-A, XLIV-B, XLV, XLVI-A, XLVIII-A, XLVIII-B, 
XLIX, LI-C, LII-A, LII-C, LIII, LIV y 00; artículo 122, fracciones I, II y III; artículo 124, 
fracciones , I, II, III-A, III-B, IV, V-A, V-B, VI-A, VI-B, VII-A, VII-B, VIII-A, VIII-B, X, XI, 
XII, XIII, XIV-A, XIV-B, XV, XX, XXI, XXII, XXIIII-A, XXIV, XXV-Bis, XXVIII-B, XXIX, XXX 
y XXXII; así como los artículos 141, 142, 143, 146, 147 y 172 de la Ley de 
Transparencia en el Sistema de Portales de Transparencia de la Alcaldía Benito Juárez, 
se incluye a continuación un cuadro que muestran los hallazgos derivados de la 
verificación realizada. La evidencia correspondiente, es decir, las capturas de pantalla 
de la información que se verificó como faltante, se adjunta al presente en el Anexo B. 
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La Dirección de Estado Abierto, Estudios y Evaluación, con base en lo establecido en 
los artículos 150, 151 y 152 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información 
Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, para las denuncias en contra 
de la Alcaldía Benito Juárez determinó que: 
 
1.- En cuanto a la verificación de la Alcaldía Benito Juárez, en su portal institucional 
disponible en la dirección electrónica: 
https://alcaldiabenitojuarez.gob.mx/transparencia/ se encontró que: 
 

A) CUMPLE conforme lo establecen los Lineamientos técnicos para la 
publicación de las obligaciones de transparencia dispuestas por el artículo 121 
fracciones I-B, VII-D, XVII-B, XVIII, XX, XXI-A, XXI-B, XXI-C, XXI-D, XXI-G, 
XXIH, XXI-I, XXI-J, XXII-A, XXII-B, XXVII-B, XXXVI-A, XXXVI-D, XXXVI-F, 
XXXVIG, XXXVII-C, XLII, XLIV-A, XLIV-B, XLV, XLVI-A, XLVIII-A, XLVIII-B, LIV; 
artículo 124, fracciones II, III-A, VI-A, VI-B, VII-B, X, XI, XIII, XIV, XX, XXIV, XXX-
B artículo 147 de conformidad con lo señalado en el presente dictamen.  
 
B) INCUMPLE PARCIALMENTE con la publicación de las obligaciones de 
transparencia conforme lo establecen los Lineamientos técnicos para la 
publicación de las obligaciones de transparencia dispuestas por el artículo 121 
fracciones V, VI, VII-A, VII-C, IX, XIII, XVI-A, XVI-B, XVII-A, XIX, XXI-F, XXXVIC, 
XXXVI-E, XXXVII-E, XXXVII-E, XXXVII-F, XXXVII-G, XXXVIII, LI-C; artículo 122 
fracción II; artículo 124, fracciones I, IV, V-A, V-B, VII-A, VIII-B, XII, XIV-B, XV, 
XXI, XXII, XXIII, XXX, XXXII; artículo 141 y artículo 143 de conformidad con lo 
señalado en el presente dictamen.  
 
C) INCUMPLE con la publicación de las obligaciones de transparencia 
conformaciones conforme lo establecen los Lineamientos técnicos para 
publicación de las obligaciones de transparencia dispuestas por el artículo 121 
fracciones I, II-A, IIB, III, IV, VII-B, VIII, XI-A, XII, XIV, XXIII, XXV-A, XXV-B, 
XXVC, XXVII-A, XXXII, XXXVI-B, XLIII-A, XLII-B, XLIIIC, XLIIID, XLIIIE, XLIX, 
LIIA, LIIC, LIII; 121_00; artículo 122 fracciones I y III; artículo 124 fracciones 
XXV BIS, XXVIIIB, XXIX; artículo 142 y artículo 172 de conformidad con lo 
señalado en el presente dictamen.  

 
2.- En cuanto a la verificación efectuada a la información publicada por de la Alcaldía 
Benito Juárez en el Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia de la 
Plataforma Nacional de Transparencia, se encontró que el sujeto obligado:  

 
A) CUMPLE conforme lo establecen los Lineamientos técnicos para la 
publicación de las obligaciones de transparencia dispuestas por el artículo 121 
fracciones I (formato B), XI (formato A), XIV, XVI (formato A), XVII (formato B), 
XIX XX, XXI (formato A, B, C, D, G, H, I, J), XXII (formato A), XXVII (formato A, 
B), XXXVI (formato A, C, D, E, F, G), XXXVII (formato C, D), XLII, XLIII (formato 
D), XLIV (formato A, B), XLVIII (formato A, B), LI (formato C), LII (formato C), LIV; 
artículo 124 fracciones I, II, III (formato A, B), IV, V (formato A, B), X, XI, XII, XIII, 
XIV (formato A), XXI, XXII, XXIII (formato A), XXIV, de conformidad con lo 
señalado en el presente dictamen.  
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B) INCUMPLE PARCIALMENTE conforme lo establecen los Lineamientos 
técnicos para la publicación de las obligaciones de transparencia dispuestas por 
el artículo 121 fracciones IV, V, VI, VII (formato C, D), IX, XII, XIII, XVI (formato 
B), XVII (formato A), XVIII, XXI (formato F), XXII (formato B), XXIII, XXV (formato 
A, B), XXXII, XXXVI (formato B), XXXVII (formato E), XXXVIII, XLIII (formato A, 
B, C), XLV, XLVI (formato A), XLIX, LIII; artículo 122 fracciones I, II (formato A), 
III, ; artículo 124, fracciones VI (formato A, B), VII (formato B), VIII (formato B), 
XIV (formato B), XV, XX, XXX, XXXII; artículo 141, 142, 143, 147 de conformidad 
con lo señalado en el presente dictamen. 
 
C) INCUMPLE conforme lo establecen los Lineamientos técnicos para la 
publicación de las obligaciones de transparencia dispuestas por el artículo 121 
fracciones I (formato A), II (formato A y B), III, VII (formato A, B), VIII, XI (formato 
A), XXV (formato C), XXXVII (formato F, G), XLIII (formato E), LII (formato A) y 
121_00 ; artículo 124, fracciones VII (formato A), VIII (formato A), XXV (BIS), 
XXVIII (formato B), XXIX; artículo 146 y 172 de conformidad con lo señalado en 
el presente dictamen.  

 
El dictamen que antecede se hace de su conocimiento para los efectos legales a que 
haya lugar.  
 
Sin otro particular, aprovecho la ocasión para enviarle un cordial saludo. 
…” (Sic)  

1.5. Cierre de instrucción. El 11 de marzo2, se ordenó la glosa del Dictamen de 

evaluación respectivos, y al encontrarse debidamente integrado el presente expediente 

y al no existir diligencia alguna pendiente por desahogar, se decretó el cierre de 

instrucción de la investigación. 

C O N S I D E R A N D O S 

PRIMERO. Competencia. El Instituto, es competente para conocer respecto del 

asunto, con fundamento en lo establecido en los artículos 6, apartado A, de la 

Constitución Federal; 7 apartado D y 49 de la Constitución local; 37, 53, fracción 

XLIII, 156, fracción III, 165 y 166 de la Ley de Transparencia y 2, 12, fracción V, y 

14, fracción III del Reglamento Interior. 

 
2 Acuerdo notificado el 12 de febrero de 2024 a las partes por medio de correo electrónico.  
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SEGUNDO. Procedencia. Al emitir el acuerdo de admisión de 26 de enero, el 

Instituto determinó la procedencia de la denuncia por considerar que reunía los 

requisitos previstos en los artículos 157 de la Ley de Transparencia. En tal virtud y 

toda vez que no se advierte impedimento jurídico alguno que evite el estudio de 

fondo, se analizarán las manifestaciones de la parte denunciante y del sujeto 

obligado. 

TERCERO. Hechos y pruebas. 

I. Hechos.  

Los hechos denunciados consisten, medularmente, en el incumplimiento de las 

obligaciones de transparencia derivadas del artículo 121, fracciones II, VI, IX y LII, 

del artículo 124 fracción XXVIII, del artículo 142 de la Ley de Transparencia. 

II. Pruebas. 

a) La parte denunciante no aportó elementos probatorios.  

b) El Sujeto Obligado, no rindió informe justificado. 

c) La Dirección de Estado Abierto, Estudios y Evaluación de este Instituto, al 

dar respuesta a la solicitud de dictamen, determinó, que, de la verificación realizada 

en el Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia de la Plataforma 

Nacional de Trasparencia, y en el Portal de Obligaciones de Transparencia el Sujeto 

Obligado CUMPLE con la publicación de las obligaciones de transparencia 

referentes al artículo 121, fracción LII de la Ley de Transparencia. 
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En relación con las obligaciones de transparencia referentes al artículo 121, 

fracciones II, VI, IX y LII, del artículo 124 fracción XXVIII, del artículo 142 de la Ley 

de Transparencia, INCUMPLE.  

III. Valoración de las pruebas.  

Las pruebas documentales públicas, tienen valor probatorio pleno, en términos de 

los artículos 374, en relación con el diverso 403, ambos del Código, al ser 

documentos expedidos por servidores públicos, dentro del ámbito de sus facultades 

y competencias, en los que se consignan hechos que les constan, sin que exista 

prueba en contrario o se encuentren controvertidas respecto de su autenticidad ni 

de la veracidad de los hechos que en ellas se refieren. 

CUARTO. Estudio de fondo.  

La parte denunciante señaló que el sujeto obligado incumplía con sus obligaciones 

de transparencia contenidas en el artículo 121, fracciones II, VI, IX y LII, del artículo 

124 fracción XXVIII, del artículo 142 de la Ley de Transparencia. 

El Sujeto Obligado, no presentó informe justificado.  

La Dirección de Estado Abierto, Estudios y Evaluación de este Instituto, al dar 

respuesta a la solicitud de dictamen, determinó, que, de la verificación realizada en 

el Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia de la Plataforma Nacional 

de Trasparencia, y en el Portal de Obligaciones de Transparencia el Sujeto Obligado 

CUMPLE con la publicación de las obligaciones de transparencia referentes al 

artículo 121, fracción LII de la Ley de Transparencia. 
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En relación con las obligaciones de transparencia referentes al artículo 121, 

fracciones II, VI, IX y LII, del artículo 124 fracción XXVIII, del artículo 142 de la Ley 

de Transparencia, INCUMPLE.  

En este sentido, es importante señalar que el artículo 121, fracciones II, VI, IX y LII 

de la Ley de Transparencia, indica: 

“… 
Artículo 121. Los sujetos obligados, deberán mantener impresa para consulta directa 
de los particulares, difundir y mantener actualizada a través de los respectivos medios 
electrónicos, de sus sitios de internet y de la Plataforma Nacional de Transparencia, la 
información, por lo menos, de los temas, documentos y políticas siguientes según les 
corresponda: 
… 
II. Su estructura orgánica completa, en un formato que permita vincular cada parte de 
la estructura, las atribuciones y responsabilidades que le corresponden a cada persona 
servidora pública, prestador de servicios profesionales o miembro de los sujetos 
obligados, de conformidad con las disposiciones aplicables; 
… 
VI. Los indicadores que permitan rendir cuenta de sus objetivos, metas y resultados; 
… 
XI. El número total de las plazas y del personal de base y confianza, especificando el 
total de las vacantes, por nivel de puesto, para cada unidad administrativa;  
… 
LII. Cualquier otra información que sea de utilidad o se considere relevante, para el 
conocimiento y evaluación de las funciones y políticas públicas responsabilidad del 
sujeto obligado además de la que, con base en la información estadística, responda a 
las preguntas hechas con más frecuencia por el público.;  
…” (Sic) 

Asimismo, el artículo 124 fracción XXVIII de la Ley de Transparencia, indica:  

“… 
Artículo 124. Además de lo señalado en las obligaciones de transparencia comunes, 
los órganos político-administrativos, Alcaldías o Demarcaciones Territoriales deberán 
mantener actualizada, de forma impresa para consulta directa y en los respectivos sitios 
de Internet, de acuerdo con sus funciones, según corresponda, la información respecto 
de los temas, documentos y políticas que a continuación se detallan: 
… 
XXVIII. La estrategia anual en materia anticorrupción, que incluya los indicadores 
públicos de evaluación y mecanismos de participación ciudadana, así como los 
controles institucionales implementados para prevenir actos de corrupción; 
mecanismos de seguimiento, evaluación y observación pública de las licitaciones, 
contrataciones y concesiones que realicen; y los tabuladores de precios máximos;  
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…” (Sic)  

Asimismo, el artículo 142 fracción XXVIII de la Ley de Transparencia, indica:  

“… 
Artículo 142. Tratándose de concesiones, permisos, licencias o autorizaciones a 
particulares, la información deberá precisar:  
I. Nombre o razón social del titular;  
II. Concepto de la concesión, autorización o permiso; y  
III. Vigencia. 
…” (Sic)  

En consecuencia, se determina que la presente denuncia es PARCIALMENTE 

FUNDADA. 

QUINTO. Orden y cumplimiento.  

I. Efectos. Con fundamento en los artículos 165 tercer párrafo y 166 de la Ley de 

Transparencia, se ORDENA al sujeto obligado tomar todas las medidas que resulten 

necesarias para verificar y actualizar la información referente a las obligaciones de 

transparencia contenidas en el artículo 121, fracciones II, VI, IX y LII, del artículo 124 

fracción XXVIII, del artículo 142 de la Ley de Transparencia. 

II. Plazos de cumplimiento. De conformidad con el tercer párrafo del artículo 166 y 

167 de la Ley de Transparencia, el sujeto obligado deberá cumplir con la resolución en 

un plazo de diez días hábiles, contados a partir del día siguiente al en que se le 

notifique la misma.  

El plazo referido podrá ampliarse hasta por diez días más, siempre y cuando existan 

razones fundadas y motivadas. En su caso, el sujeto obligado deberá comunicar, antes 

del vencimiento del plazo, las razones por las cuales hará uso de la ampliación 

excepcional. 

Transcurrido el plazo señalado para el cumplimiento, el sujeto obligado deberá 

informar al Instituto, sobre el cumplimento de la resolución a efecto de que éste lo 
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verifique y en su caso, emita un acuerdo de cumplimiento, ordenando el cierre del 

expediente. 

Asimismo, en caso de incumplimiento se estará a lo previsto por el último párrafo del 

artículo 167 y 168 de la citada Ley de Transparencia. 

Por lo anteriormente expuesto y fundado, se: 

R E S U E L V E 

PRIMERO. Por las razones y fundamentos expuestos, se determinó que la denuncia 

es PARCIALMENTE FUNDADA, razón por la cual se ORDENA al sujeto obligado 

que tomar las acciones necesarias para dar cumplimiento a la obligación de 

transparencia cuyo incumplimiento se acreditó en la presente resolución, en el plazo 

y conforme a los lineamientos establecidos en considerando inicialmente referido. 

SEGUNDO. Con fundamento en el artículo 167 de la Ley de Transparencia, se 

instruye al sujeto denunciado a informar a este Instituto sobre el cumplimiento a lo 

ordenado en la presente resolución al vencimiento del plazo concedido para tales 

efectos. Con el apercibimiento de que, en caso de no dar cumplimiento en los plazos 

señalados, se dará vista a Secretaría de la Contraloría General de la Ciudad de 

México para que determine lo que en derecho corresponda. 

TERCERO. En cumplimiento del artículo 254 de la Ley de Transparencia, se informa 

a la parte denunciante que en caso de estar inconforme con la presente resolución, 

podrá impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la 

Información Pública y Protección de Datos Personales o ante el Poder Judicial de 

la Federación, sin poder agotar simultáneamente ambas vías. 

CUARTO. Se pone a disposición del recurrente el teléfono 56 36 21 20 y el correo 

electrónico ponencia.guerrero@infocdmx.org.mx para que comunique a este 

Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolución. 
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QUINTO. Este Instituto, a través de la Ponencia del Comisionado Presidente 

Arístides Rodrigo Guerrero García dará seguimiento a lo ordenado en la presente 

resolución llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su 

cumplimiento y, en su momento, informará a la Secretaría Técnica. 

SEXTO. Notifíquese la presente resolución a las partes a través del medio señalado 

para tal efecto. 


