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¢A QUIEN SE DIRIGIO LA SOLICITUD (SUJETO OBLIGADO)?

Fiscalia General de Justicia de la CDMX

(D) . ) = .
n?@ ¢, QUE SE PIDIO? ¢, QUE RESPUESTA SE DIO?
Copia certificada de los acuses de los oficios por La negativa de entrega de Datos Personales,
medio de los cuales ha remitido para su estudio toda vez que se pidié copia de la identificacién
a la Oficina de Recursos de Inconformidad y oficial del solicitante.

Judicializacion de la Fiscalia para Ila
Investigaciébn de los Delitos Cometidos por
Servidores Publicos, la carpeta de investigacion
CI-FIDCSP/B/UI-B-3 C/D/00927/03-2022.

; POR QUE SE INCONFORMO LA - -
& “ PEIgSONA SOLICITANTE? @ ¢QUE RESOLVIMOS Y POR QUE?

Por la negativa de entrega de informacion. MODIFICAR, para que entregue la respuesta
Unicamente con la acreditacion del solicitante.

5 ¢ QUE SE ENTREGARA?
%’ PALABRAS CLAVE

Las constancias sobre Datos Personales. Copia Certificada, Oficios, Remitido, Carpeta,
Investigacion.
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En la Ciudad de México, a veintiocho de febrero de dos mil veinticuatro.

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.DP.0004/2024, generado con
motivo del recurso interpuesto por la parte recurrente en contra de la Fiscalia General
de Justicia de la CDMX se formula resolucion en atencion a los siguientes:

ANTECEDENTES:

I. Presentacién de la solicitud. El trece de noviembre de dos mil veintitrés, se tuvo al
particular presentando una solicitud de acceso a la informacién publica, a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, a la que correspondié el numero de folio
092453823003747, mediante la cual se solicité a la Fiscalia General de Justicia de la
CDMX lo siguiente:

“Que la Titular de la Oficina de Recursos de Inconformidad y Judicializacion de la Fiscalia para
la Investigacién de los Delitos Cometidos por Servidores Publicos, me proporcione copia
certificada de los acuses de los oficios por medio de los cuales ha devuelto a la Unidad de
Investigacion B-4 sin detenido en la Agencia Investigadora “B” de la Fiscalia para la
Investigacion de los Delitos Cometidos por Servidores Publicos Oficina de Recursos de
Inconformidad y Judicializacion de la Fiscalia para la Investigacion de los Delitos Cometidos
por Servidores Publicos, la carpeta de investigacién CI-FIDCSP/B/UI-B-3 C/D/00927/03-
2022..” (Sic)

Medio para recibir notificaciones: Sistema de solicitudes de la Plataforma Nacional de
Transparencia

Medio de Entrega: Copia certificada

Il. Respuesta a la solicitud. El siete de diciembre de dos mil veintitrés, mediante la
Plataforma Nacional de Transparencia, previa ampliacion de plazo, el sujeto obligado
respondié a la solicitud del particular a través de los siguientes documentos:

A) Oficio nimero FGJCDMX/DUT/110/10837/2023-12, de fecha siete de
diciembre de dos mil veintitrés, suscrito por la de la Directora de la Unidad de
Transparencia, el cual sefiala lo siguiente:
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Por instrucciones de la Licenciada Ernestina Godoy Ramos, Fiscal General de Justicia de la
Ciudad de México y con fundamento en los articulos 1, 41, 47 y 76 fraccién Il de la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México,
hago referencia a su solicitud de Datos Personales recibida en esta Unidad de Transparencia
con el folio 092453823003747, la cual se transcribe a continuacion:

“Que la Titular de la Oficina de Recursos de Inconformidad y Judicializacién de la
Fiscalia para la Investigacidon de los Delitos Cometidos por Servidores Publicos, me
proporcione copia certificada de los acuses de los oficios por medio de los cuales ha
devuelto ala Unidad de Investigacion B-4 sin detenido en la Agencia Investigadora “B”
de la Fiscalia para la Investigacion de los Delitos Cometidos por Servidores Publicos
Oficina de Recursos de Inconformidad y Judicializacion de la Fiscalia para la
Investigacién de los Delitos Cometidos por Servidores Publicos, la carpeta de
investigacion CIFIDCSP/B/UI-B-3 C/D/00927/03-2022.” (Sic).

Al respecto, se le hace de conocimiento que dicha solicitud de Acceso de Datos Personales
ha sido atendida, por lo que deberd presentarse en un plazo no mayor a diez dias hébiles
posteriores a la notificacién de este aviso, para que le sea entregada la respuesta, en esta
Unidad de Transparencia ubicada en Calle Digna Ochoa y Placido No. 56, Planta Baja, Col.
Doctores, C.P. 06720, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México, presentando una
identificacién oficial (original y copia), con la finalidad de acreditar su personalidad.

No se omite sefalar que quedamos a sus 6rdenes, en un horario de atencion de 09:00 a
15:00 horas de lunes a viernes, y en los teléfonos: 555345 5202 y/o 555345 5213.

Finalmente, y en cumplimiento a lo previsto en el articulo 82 de la Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, se hace de su
conocimiento que, si no esta satisfecho con la respuesta que se le otorga, podré inconformarse
por medio de un Recurso de Revision ante el Instituto de Acceso a la Informacién Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, para el cual
dispondra de un término de 15 dias habiles.

”. (Sic)

lll. Presentacion del recurso de revision. El diecisiete de enero de dos mil veinticuatro,
la persona recurrente, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, interpuso
recurso de revisién en contra de la respuesta emitida por el sujeto obligado a su solicitud
de acceso a la informacion publica, en el que sefalo lo siguiente:

Acto que se recurre y puntos petitorios:
“CORREO ELECTRONICO .- La negativa del sujeto obligado de entregarme la respuesta
correspondiente a mi solitud de acceso a mis datos personales Al respecto cabe precisar, que
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si bien es cierto que mediante oficio FGJCDMX/DUT/110/10837/2023-12 de fecha 7 de
diciembre del 2023 la Directora de la Unidad de Transparencia de la Fiscalia General de
Justicia de la Ciudad de México hizo de mi conocimiento en la Plataforma del Sistema nacional
de Transparencia, que mi solicitud habia sido atendida, por lo que tenia que presentarme en
sus oficinas para que me fuera entregada la respuesta respectiva; no menos cierto es, que el
dia 15 de diciembre del 2023 me presenté en dichas oficinas, sin embargo, la respuesta en
comento no me fue entregada, toda vez que la persona que me atendié me indic6 que para
entregarme la misma, el suscrito tenia que entregar una copia de mi identificacién.”. (Sic)
Documento del Recurso.

Instituto de Transparencia,

Acceso a la Informacién Puablica,

Proteccién de Datos Personales y

Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México
Presente .

Por medio del presente, comparezco en términos de lo dispuesto
por los articulos 53, 82, 83 y 90 fracciones III, IV y IX de la
Ley de Proteccidén de Datos Personales en Posesién de Sujetos
Obligados de la Ciudad de México, para interponer el presente
Recursce de Revisién en relacidn con la solicitud de datos
personales 092453823003747; por lo gque para dar cumplimiento a
lo dispuesto por el articulo 92 de la Ley de Proteccidn de Datos
Personales en Posesidén de Sujetos Obligados de la Ciudad de
México, manifiestoc lo siguiente:

I. Sujeto obligado ante gquien se presenté la solicitud para el
ejercicio de los derechos ARCO;

Fiscalia General de Justicia de la Ciudad de México.

II. Nombre del titular que recurre y medio para recibir

notificaciones;
Mario Reséndiz Dorantes, sefialando como medio para recibir
netificaciones la cuenta de correo electrénico

resendizyaconsultores@gmail.com

III. Fecha de presentacién de la solicitud para el ejercicio de
los derechos ARCO.
11 de noviembre del 2023.

IV. Acto gque se recurre, asi como las razones © motivos de
inconformidad;
La negativa del sujeto obligade de entregarme la respuesta
correspondiente a mi solitud de acceso a mis datos
personales

Al respecto cabe precisar, gue si bien es cierto que
mediante oficio FGJCDMX/DUT/110/10837/2023-12 de fecha 7 de
diciembre del 2023 1la Directora de la Unidad de
Transparencia de la Fiscalia General de Justicia de la
Ciudad de México hizo de mi conocimiento en la Plataforma
del Sistema nacional de Transparencia, gque mi solicitud
habia sido atendida, por lo gque tenia que presentarme en
sus oficinas para que me fuera entregada la respuesta
respectiva; no menos cierto es, que el dia 15 de diciembre
del 2023 me presenté en dichas oficinas, sin embargo, la
respuesta en comentc no me fue entregada, toda vez gque la
persona que me atendidé me indicd gque para entregarme la
misma, el suscrito tenia gque entregar una copia de mi
identificacidn.
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En este contexto no omitoc sefialar, que al presentarme en
dichas oficinas me identifiqué plenamente con el original
de mi cédula profesional; sin embargo, me indicaron gue no
era suficiente, toda vez que para gue me pudieran entregar
la respuesta a mi sclicitud, estaba cbligado a entregar una
copla de dicha identificacidn.

Asi las cosas, resulta evidente que ademas de que el sujeto
obligado ha sido omiso en entregarme la respuesta a mi
solicitud de acceso a mis datos personales, sin fundar ni
motivar su actuacién, para tal efecto me impone un requisito
gue no esta previsto en la ley.

V. En su caso, copia de la respuesta que se impugna y de la
notificacién correspondiente, y

No aplica.

VI. Los documentos que acrediten la identidad del titular.
Anexo al presente, copia de mi identificacién oficial

Por lo expuesto, atentamente le solicito se sirva:

Primero.- Tenerme por presentado en los términos del presente

escrito, interponiendo Recurso de Revisién, en
relacién con la solicitud de datos ©personales
092453823003747.

Segundo.- En caso de ser necesario, aplicar la suplencia de la
queja.

Ciudad de México a 26 de enero del 2024

IV. Turno. El diecisiete de enero de dos mil veinticuatro, la Secretaria Técnica de este
Instituto tuvo por recibido el recurso de revision descrito en el numeral anterior, al que
correspondio el numero INFOCDMX/RR.DP.0004/2024, y lo turné a la Ponencia de la
Comisionada Ciudadana Marina Alicia San Martin Rebolloso para que instruyera el
procedimiento correspondiente.

V. Prevencion. El veintidos de enero de dos mil veinticuatro, este Instituto, previno a la
persona recurrente para que remitiera copia simple o digital de su identificacion oficial.

VI. Desahogo de Prevencién. El primero de febrero del 2023, la persona solicitante
envio copia digital de su identificacion oficial, por lo que se tiene por desahogada dicha
prevencion.
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VII. Admision. El siete de febrero de dos mil veinticuatro, este Instituto, con fundamento
en lo establecido en los articulos, 51, fracciones 1 y I, 52, 53, fraccion Il, 233, 234, 236,
237, 239 y 243, fraccién |, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica
y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, admitio a tramite el presente recurso
de revisibn interpuesto, en el que recayé el numero de expediente
INFOCDMX/RR.DP.0004/2024.

Del mismo modo, con fundamento en los articulos 230 y 243, fraccion Il de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, puso a disposicion de las partes el expediente de mérito, para que, en un plazo
maximo de 7 dias habiles, manifestaran lo que a su derecho conviniera y, exhibieran las
pruebas que considerasen necesarias 0 expresaran sus alegatos.

VIIIl. Alegatos. El veintidés de febrero de dos mil veinticuatro, mediante el correo
electrénico, este Instituto recibid los alegatos del sujeto obligado a través del oficio
namero FGJCDMX/110/DUT/1310/2024-02 de misma fecha de su recepcién, suscrito por
la Coordinadora de Transparencia e Informacion Publica, el cual sefiala lo siguiente:

Es importante sefialar que se considera agravio a la lesion o afectacion a los derechos de
acceso a la informacién o proteccion de datos personales consecuencia de una
resolucion u omisién del Sujeto Obligado que no satisfaga la solicitud del solicitante, lo
anterior de conformidad con lo previsto en articulo tercero, fraccion |, del Procedimiento para
la Recepcion, Substanciacion, Resolucion y Seguimiento de los Recursos de Revisién
Interpuestos en materia de Acceso a la Informacién Publica y de Proteccion de Datos
Personales en la Ciudad de México.

En ese orden de ideas y de conformidad con lo manifestado por el recurrente, que al
interponer el recurso de revisién se inconforma respecto a: "...La negativa del sujeto
obligado de entregarme la respuesta correspondiente a mi solitud de acceso a mis
datos personales... me presenté en dichas oficinas, sin embargo, la respuesta en
comento no me fue entregada, toda vez que la persona que me atendié me indicé que
para entregarme la

misma, el suscrito tenia que entregar una copia de mi identificacion... me identifiqué

6
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plenamente con el original de mi cédula profesional... me indicaron que no era
suficiente... que estaba obligado a entregar una copia de dicha identificacion... sujeto
obligado ha sido omiso en entregarme la respuesta... sin fundamentar ni motivar su
actuacion, para tal efecto me impone un requisito que no esta previsto en la Ley...", al
respecto destaca que la inconformidad estriba en no haber entregado al particular la respuesta
a la solicitud de acceso a datos personales en virtud de que no proporciond a este Sujeto
Obligado una copia de la identificacion con la que sefial acreditaria su identidad.

En este orden de ideas, es importante destacar que de conformidad con los articulos 3,
fraccion XXXII, y 41 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados de la Ciudad de México solo los titulares de los datos personales tienen
derecho a ejercer los llamados Derechos ARCO, esto es de acceso, rectificacion,
cancelacion y oposicion; entendido que el titular de los datos personales es la persona
fisica a quien corresponde los datos personales.

En el caso que nos ocupa, el particular ejercié su derecho de acceso a datos personales a
través del Sistema de Solicitudes de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT), esto
es la ingres6 de manera electronica y quedd registrada con el numero de folio
092453823003747.

Al momento que el particular ingresé la solicitud de acceso a datos personales era necesario
que cumpliera todos los requisitos que marca el articulo 50 de la Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México (Ley de Datos
Personales), entre los que se incluye cumplir con los documentos que acrediten laidentidad
del titular, numeral que a la letra sefiala:

"Articulo 50. En la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO no podran imponerse
mayores requisitos que los siguientes:

Il. Los documentos que acrediten la identidad del titular y, en su caso, la personalidad
e identidad de su representante..."

Requisito que el particular omitié incluir al presentar su solicitud de acceso a datos
personales, sin que este Sujeto Obligado considerara prevenir al particular para subsanarlo,
de acuerdo con lo dispuesto en el mismo articulo 50 de la Ley de Datos Personales, ya que
este requisito se puede subsanar al momento de que el particular se presente en la Unidad de
Transparencia a recoger la respuesta que de atencion a la solicitud; no obstante que el articulo
90 de los Lineamientos de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
de la Ciudad de México (Lineamientos de Proteccion de Datos Personales) reitera que de no
satisfacer alguno de los requisitos previstos en el citado numeral 50 se deber& prevenir al
titular, o cuando no se acompafie copia simple de los documentos; asi como lo previsto en
los Lineamientos para la Gestién de Solicitudes de Informacién Publica y de Datos
Personales en la Ciudad de México (Lineamientos para la Gestion de Solicitudes) que en el
lineamiento 28 dispone que al ingresar una solicitud a través de sistemas electrénicos sera
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necesario cumplir con el requisito de acreditar la identidad del titular de los datos personales
con los documentos correspondientes.

Ahora bien, esta Unidad de Transparencia para garantizar el derecho de acceso a datos
personales del particular considero observar lo dispuesto en el lineamiento 20 de los
Lineamientos para la Gestion de Solicitudes, que respecto a la acreditacion de la
personalidad dispone lo siguiente:

20. La solicitud de acceso, rectificacién, cancelacién u oposicion (ARCO) de datos
personales sélo podréa ser formulada directamente por el titular de los mismos o por
su representante legal.

Independientemente del medio a través del cual se reciba la solicitud ARCO, la
identidad del interesado o la personalidad, identidad y facultades de su
representante legal, se acreditaran en el momento que se presenten en la Unidad
de Transparencia correspondiente.

La respuesta a la solicitud ARCO, solamente serd entregada al titular de los
mismos 0 a su representante legal en la Unidad de Transparencia, en términos del
articulo 41 de la Ley de Procedimiento Administrativo del Distrito Federal.

Para acreditar la identidad del titular o representante legal, se debera presentar
documento oficial en original como: credencial para votar, pasaporte vigente, cartilla del
servicio militar, cédula profesional, credencial de afiliacion al Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado, al Instituto Mexicano del Seguro
Social o al Instituto Nacional de Personas Adultas Mayores.

En este orden de ideas, para ejercer los derechos ARCO es necesario acreditar la identidad
del titular de los datos personales, en observancia a lo dispuesto en el articulo 47 de la Ley de
Datos Personales, y debera hacerlo a través de una identificacion oficial vigente, como lo son
la credencial para votar, licencia, pasaporte, cartilla del servicio militar, cédula profesional,
credencial de afiliacién al Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del
Estado, al Instituto Mexicano del Seguro Social, o carnet del IMSS, ISSSTE, PEMEX, o del
Instituto Nacional de Personas Adultas Mayores, en observancia a lo dispuesto en el articulo
2 fraccion VI, de los Lineamientos de Proteccion de Datos Personales; y lineamiento 20 de los
Lineamientos para la Gestion de Solicitudes, que disponen respectivamente:

"Articulo 47. Para el ejercicio de los derechos ARCO serd necesario acreditar la
identidad del titular y, en su caso, la identidad y personalidad con la que actle el
representante, a través de carta poder simple suscrita ante dos testigos anexando copia
de las identificaciones de los suscriptores.”

"Articulo 2...

VI. Identificacién oficial vigente: Se considera como identificacién oficial vigente a la
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credencial para votar, licencia, credencial del INAPAM, pasaporte, credencial del
ISSSTE o del IMSS, y/o carnet (IMSS, ISSSTE, PEMEX), las cuales deberan contar con
fecha de nacimiento, fecha de expedicion y fotografia."

"20...

Para acreditar la identidad del titular o representante legal, se debera presentar
documento oficial en original como: credencial para votar, pasaporte vigente, cartilla del
servicio militar, cédula profesional, credencial de afiliacion al Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado, al Instituto Mexicano del Seguro
Social o al Instituto Nacional de Personas Adultas Mayores."

Ahora bien, destaca el hecho de que la Unidad de Transparencia de acuerdo con lo sefialado
en el articulo 76 de la Ley de Datos Personales tiene la atribucion de establecer los
mecanismos para asegurar que los datos personales solo se entreguen a su titular 0 a su
representante, por lo que para acreditar la identidad del particular y subsanar el requisito
de integrar ala solicitud el documento de identidad, ya que como se ha sefialado lo omitié
al presentar la solicitud y ejercer su derecho de acceso a datos personales; por ello, al
momento de que se presenté en la Unidad de Transparencia a recoger la respuesta se le
requirié la copia del documento.

En este orden de ideas y de acuerdo con las atribuciones de la Unidad de Transparencia de
garantizar la entrega de los datos personales a su titular, se requirié al particular la copia del
documento con el que acreditaba su identidad, en observancia a lo ordenado en el humeral
84 de la Ley de Datos Personales, respecto a la acreditacion de la identidad, al disponer que
para el caso de que no se acredite la identidad con firma electrénica o el instrumento
electrénico que lo sustituya, el particular deberd presentar una copia de la
identificacién, numeral que a la letra dispone:

"Articulo 84. El titular podra acreditar su identidad a través de cualquiera de los

siguientes medios:

I. Identificacion oficial;

II. Firma electronica avanzada o del instrumento electrénico que lo sustituya; o

Ill. Mecanismos de autenticacién autorizados por el Instituto, publicados mediante

acuerdo general en Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

La utilizacion de la firma electrOnica avanzada o del instrumento electrénico que

lo sustituya eximira de la presentacion de la copia del documento de

identificaciéon."

Refuerza lo anterior lo dispuesto en el articulo 44 de la Ley de Procedimiento Administrativo
de la Ciudad de México de aplicacién supletoria de conformidad con lo sefialado en el articulo
8 de la Ley de Datos Personales, que describe los requisitos que se necesita cumplir al
presentar promociones, entre los que se incluye agregar los documentos que acrediten la
personalidad, el que a la letra dispone:

"Articulo 44.- Las promociones deberan hacerse por escrito. Cuando la norma aplicable
no sefale los requisitos especificos, el escrito inicial debera expresar, acompafiar y
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cumplir con los siguientes requisitos: I. La dependencia o entidad de la Administracion
Publica a la que se dirige; Il. EI nombre, denominacion o razon social del o de los
interesados y, en su caso, del representante legal, agregandose los documentos que
acrediten la personalidad, asi como la designacion de la persona o personas
autorizadas para oir y recibir notificaciones y documentos..."

Asimismo, los Lineamientos de Proteccion de Datos Personales disponen en el parrafo Gltimo
del numeral 90 que la respuesta se notificara en la Unidad de Transparencia o en las oficinas
habilitadas para tal efecto, previa acreditacion de la identidad del titular de los datos o identidad
y personalidad de su representante siempre y cuando exista constancia de la acreditacion
de la titularidad de los datos, de lo contrario no procede, lo que evidencia la obligacion de
que conste en el expediente la acreditacion de la identidad de la persona que ejerce alguno
de los derechos ARCO con la constancia que la documente.

De igual forma, no pasa desapercibido para esta Unidad de Transparencia que no se
actualiza ninguna de las hip6tesis por las cuales proceda la interposicion del recurso
de revision, de acuerdo con lo dispuesto en los articulos 90 y 91 de la Ley de Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México,
ya que se atendi6 la solicitud y se avis6 al solicitante que la respuesta se encuentra a su
disposicion en la oficina de la Unidad de Transparencia, y una vez que el particular se presenté
en las oficinas decidi6é no recogiera al considerar que no deberia entregar una copia simple de
su identificacién con la cual estaria acreditando su identidad, agravio que resulta inoperante,
ya que para la entrega de la respuesta en materia de datos personales es necesario que se
presente en la oficina de la Unidad de Transparencia para que, previo a la entrega de la
respuesta, acredite ser el titularidad de los datos personales solicitados, de conformidad con
lo sefialado en el articulo 47, parrafo Gltimo de la Ley de Proteccion de Datos Personales en
Posesién de Sujetos Obligados de la Ciudad de México y la normativa previamente invocada.
Asi, a consideracion de esta Unidad de Transparencia no se actualiza ninguna de las hip6tesis
por las que proceda el recurso de revision, las cuales se precisan en los numerales 90 y 91
de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad
de México, y que a la letra sefialan:

Articulo 90. El recurso de revision procedera en contra de:

I. La inexistencia de los datos personales;

Il. La declaracién de incompetencia por el sujeto obligado;

Ill. La entrega de datos personales incompletos;

IV. La entrega de datos personales que no correspondan con lo solicitado;

V. La negativa al acceso, rectificacién, cancelacién u oposicion de datos personales;
VI. La falta de respuesta a una solicitud de acceso, rectificacion, cancelacién u oposicion
de datos personales, dentro de los plazos establecidos en la presente ley;

VII. La entrega o puesta a disposicion de datos personales en una modalidad o formato
distinto al solicitado, o en un formato incomprensible;

VIII. Los costos de reproduccion o tiempos de entrega de los datos personales;

IX. La obstaculizacion del ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion
u oposicion de datos personales, a pesar de que fue notificada la procedencia de los
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mismos; o
X. La falta de tramite a una solicitud para el ejercicio de los derechos de acceso,
rectificacion, cancelacion u oposicién de datos personales.

Articulo 91. Se considera que existe falta de respuesta en los supuestos siguientes:

I. Concluido el plazo legal para atender una solicitud de acceso, rectificacion,
cancelacién u oposicion de datos personales, el sujeto obligado no haya emitido
ninguna respuesta;

Il. El sujeto obligado haya sefialado que se anexd una respuesta o la informacién
solicitada, en tiempo, sin que lo haya acreditado;

lll. El sujeto obligado, al dar respuesta, materialmente emita una prevencién o
ampliacion de plazo, y

IV. Cuando el sujeto obligado haya manifestado al recurrente que por cargas de trabajo
o problemas internos no esté en condiciones de dar respuesta a la solicitud de acceso,
rectificacion, cancelacion u oposicion de datos personales.

En este orden de ideas, a consideracién de este Sujeto Obligado se actualiza la causal de
improcedencia prevista en el articulo 100, fraccién lll, de la Ley de Proteccion de Datos
Personales referida, al no actualizarse alguno de los supuestos previstos en la Ley, por lo que
en relaciéon con la fraccion Il del articulo 101 de esta Ley se actualiza la causal de
sobreseimiento.

Asimismo, se reitera que el requerimiento de la copia simple del documento con el que acredite
su identidad y la titularidad de los datos personales, no violenta su derecho ejercido, ya que
forma parte de uno de los requisitos que debe cumplir al momento de presentar una solicitud
de derechos ARCO, por lo que el agravio esgrimidos resulta inatendibles e inoperante, y
contrario a lo esgrimido por el particular acredita la atribucién de la Unidad de Transparencia
en el establecimiento de mecanismos para asegurar que los datos personales sélo se
entreguen a su titular o su representante.

En consecuencia, este Sujeto Obligado dio cumplimiento a las disposiciones y procedimiento
establecido en la atencién de las solicitudes de datos personales conforme a la normativa en
la materia, sin que ello evidencie la vulneracion del ejercicio del derecho de datos personales
ejercido por la parte recurrente a través de la solicitud 092453823003747, al haber informado
que la respuesta a su solicitud se encuentra a disposicion en la Unidad de Transparencia de
este Sujeto Obligado y requerir que acredite su identidad y subsane uno de los requisitos que
omiti6 cumplir al momento de ingresar su solicitud a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia, conforme lo dispuesto en la normativa aplicable en materia de proteccion de
datos personales.

Por todo lo expuesto, con fundamento en el articulo 99, fraccion |, de la Ley de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, en caso de que
asi lo considere el Pleno de ese H. Instituto se sirva SOBRESEER el presente recurso, al
haber demostrado el cumplimiento a las disposiciones en materia de derecho de acceso de
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datos personales; en consecuencia, sin fundamento la inconformidad presentada por la parte
recurrente.

OFRECIMIENTO DE PRUEBAS

UNICO. - La instrumental de actuaciones que obra en el expediente electronico de la solicitud
092453823003747.

Por todo lo anteriormente expuesto y fundado, A USTED COMISIONADA MARINA ALICIA
SAN MARTIN REBOLLOSO, DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA, PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y RENDICION DE
CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO, atentamente pido se sirva:

PRIMERO. - Tenerme por presentada en los términos de este escrito, en tiempo y forma, las
pruebas y manifestaciones requeridas, autorizando como medio para oir y recibir
notificaciones el correo electrénico sefialado, asi como a la persona indicada en el presente.

SEGUNDO. - Dar vista a la parte recurrente, con este informe, para que manifieste lo que a
su derecho corresponda.

TERCERO. - Previos los tramites de Ley, dictar la resolucion definitiva que en derecho
proceda’. (Sic)

IX. Cierre. El veintiséis de febrero de dos mil veinticuatro se decretd el cierre del periodo
de instruccion y ordend la elaboracién del proyecto de resolucién correspondiente.

En razén de que fue debidamente substanciado el expediente en que se actia, como
consta de las actuaciones que obran en el mismo y que no existe diligencia pendiente de
desahogo se ordend emitir la resolucion que conforme a derecho proceda, de acuerdo
con las siguientes

CONSIDERACIONES:

PRIMERA. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México es
competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de revision con
fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A,
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y 116, fraccion VIl de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; asi como
en los diversos 3, fraccion XVIII, 79, fraccion I, y 82 al 105 de la Ley de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, y 14
fracciones lll, IV, V y VII del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a
la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México.

SEGUNDO. Procedencia. Por cuestion de técnica juridica, previo al andlisis de fondo del
presente recurso de revision, esta autoridad realizara un estudio oficioso de las causales
de improcedencia, toda vez que son necesarias para la valida constitucion de un proceso,
asi como por tratarse de una cuestion de orden publico y estudio preferente. Al respecto,
el articulo 100 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados de la Ciudad de México, establece lo siguiente:

TITULO NOVENO DE LOS PROCEDIMIENTOS DE IMPUGNACION EN MATERIA DE
PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS OBLIGADOS
Capitulo | Del Recurso de Revision

Articulo 100. El recurso de revisién sera desechado por improcedente cuando:

|. Sea extemporaneo por haber transcurrido el plazo establecido en la presente Ley;

I. El titular o su representante no acrediten debidamente su identidad y personalidad de este
altimo;

I1l. No se actualice alguno de los supuestos previstos en la presente Ley;

IV. No se haya desahogado la prevencion en los términos establecidos en la presente ley;

V. El recurrente modifique o amplie su solicitud en el recurso de revisién, Unicamente respecto
de los nuevos contenidos; o

VI. Se esté tramitando ante los tribunales competentes algin recurso o medio de defensa
interpuesta por el recurrente.

Visto el articulo que antecede y analizadas que fueron las constancias que integran el
presente expediente, este Organo Colegiado no advierte la actualizacion de alguna de
las causales de improcedencia previstas en la Ley de la materia.

Lo anterior es asi, debido a lo siguiente:
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1. Elrecurso fue interpuesto en tiempo y forma respetando los términos establecidos
en la Ley; ya que la respuesta fue notificada 15 de diciembre de 2023 y el
particular interpuso el medio de impugnacién el 17 de diciembre de dos mil
veintitrés.

2. El recurrente acreditdé su personalidad, como titular de los datos personales,
mediante la exhibicion de su identificacion original ante el sujeto obligado.

3. El recurso de revision que nos ocupa actualiza lo contemplado en la fraccién V,
del articulo 90 de la Ley de la materia;

4. No se advierte que la recurrente amplie o modifique su solicitud de acceso a datos
personales mediante el presente medio de impugnacion y

5. Esta autoridad resolutora no tiene antecedente de la existencia de algun recurso
o medio de defensa alguno, que se esté tramitando, por parte del recurrente, ante
los Tribunales del Poder Judicial Federal.

TERCERO. - Estudio de fondo. La controversia en el presente medio de impugnacion
concierne a determinar si el sujeto obligado nego el acceso a los datos personales del
solicitante, supuesto que se encuentra contemplados por el articulo 90, fraccion V de la
Ley de Proteccién de Datos Personales en posesion de Sujetos Obligados de la
Ciudad de México.

Bajo ese planteamiento, se advierte que la pretension del recurrente consiste en
acceder a sus datos personales que obran en los archivos de Fiscalia General de
Justicia de la Ciudad de México.

a) Solicitud de Acceso a Datos Personales. Sobre acuses de oficios de una
carpeta de investigacion.

b) Respuesta del Sujeto Responsable. Le indicé acudiera a dichas instalaciones
donde se le proporcionaria la respuesta.

c) Agravios de la parte recurrente. Porque no le quisieron dar la respuesta toda
vez que le solicitaron copia de su identificacion oficial.
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d) Alegatos. No se cuenta con alegatos proporcionados el sujeto obligado.

Todo lo anterior, se desprende de las documentales relacionadas con la solicitud de
informacién puablica con niumero de folio 092453823003747, presentada a traves de la
Plataforma Nacional de Transparencia, su respectiva respuesta, el recurso de revision y
las manifestaciones y pruebas ofrecidas por ambas partes, documentales que se tienen
por desahogadas por su propia y especial naturaleza, que se valoran en términos de lo
dispuesto por el articulo 243, fraccion Ill, de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, y conforme al
criterio sostenido por el Poder Judicial de la Federacién cuyo rubro es “PRUEBAS. SU
VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL”, en el cual se establece
que, al momento de valorar en su conjunto los medios de prueba que se aporten y se
admitan, deben exponerse cuidadosamente los fundamentos de la valoracion juridica
realizada y de su decision, delimitada por la l6gica y la experiencia, asi como, por la
conjuncion de ambas, con las que se conforma la sana critica, como producto dialéctico,
y aprovechar ‘las maximas de la experiencia’, que constituyen las reglas de vida o
verdades de sentido comun.

Expuestas las posturas de las partes, este Organo Colegiado procede al andlisis de la
legalidad de la respuesta emitida a la solicitud, con motivo del presente recurso de
revision, a fin de determinar si el Sujeto Obligado garantizo los derechos ARCO de la
persona solicitante, a la luz del Unico agravio expresado.

Andlisis y Razones de la Decisién

Como punto de partida, se debe observar lo dispuesto por la Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, en sus articulos
1, 2, 3 fracciones IXy Xl, 41, 42, 47 y 52:
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e La Ley en mencion tiene por objeto establecer las bases, principios Yy
procedimientos para garantizar el derecho que tiene toda persona al tratamiento
licito de sus datos personales, a la protecciéon de los mismos, asi como al ejercicio
de los Derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicion.

e En ese sentido, a través de esta via, los particulares pueden solicitar el Acceso,
Rectificacion, Cancelacion y Oposicién de sus datos personales en posesion de
los sujetos obligados de la Ciudad de México, entendiendo por dato personal,
cualquier informacion concerniente a una persona fisica identificada o identificable.

e Para mayor claridad, se considera que una persona fisica es identificable cuando
su identidad pueda determinarse directa o indirectamente a través de cualquier
informacion como puede ser nombre, numero de identificacién, datos de
localizacion, identificador en linea o uno o varios elementos de la identidad fisica,
fisioldgica, genética, psiquica, patrimonial, econdmica, cultural o social de la
persona.

e El derecho de acceso se ejercera por el titular o su representante, para obtener y
conocer la informacién relacionada con el uso, registro, fines, organizacion,
conservacion, categorias, elaboracion, utilizacion, disposicion, comunicacion,
difusion, almacenamiento, posesién, acceso, manejo, aprovechamiento,
divulgacion, transferencia o disposicion de datos personales.

Ahora bien, se trae a la vista la normatividad que rige el procedimiento de acceso a datos

personales como sigue:

Ley de Proteccion de Datos Personales en posesiéon de Sujetos Obligados de la
Ciudad de México

“Capitulo Il
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Del Ejercicio de los Derechos de Acceso, Rectificacién, Cancelacion y Oposicidon

Articulo 46. La recepcion y tramite de las solicitudes para el ejercicio de los derechos de
acceso, rectificacién, cancelacion u oposicién que se formulen a los sujetos obligados, se
sujetara al procedimiento establecido en el presente Titulo y demas disposiciones que
resulten aplicables en la materia.

Articulo 47. Para el ejercicio de los derechos ARCO sera necesario acreditar la
identidad del titular y, en su caso, la identidad y personalidad con la que actue el
representante, a través de carta poder simple suscrita ante dos testigos anexando copia de
las identificaciones de los suscriptores.

Articulo 50. En la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO no podran imponerse
mayores requisitos que los siguientes:

I. EI nombre del titular y su domicilio o cualquier otro medio para recibir notificaciones;

Il. Los documentos que acrediten laidentidad del titular y, en su caso, la personalidad
e identidad de su representante;

lll. De ser posible, el area responsable que trata los datos personales;

IV. La descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca
ejercer alguno de los derechos ARCO;

V. La descripcién del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita el titular;
y

VI. Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacion de los datos personales,
en su caso.

TITULO NOVENO
DE LOS PROCEDIMIENTOS DE IMPUGNACION EN MATERIA DE PROTECCION DE
DATOS PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS OBLIGADOS
Capitulo |
Del Recurso de Revisién

Articulo 84. El titular podra acreditar su identidad a través de cualquiera de los siguientes
medios:

|. Identificacion oficial;
Il. Firma electrénica avanzada o del instrumento electrénico que lo sustituya; o
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lll. Mecanismos de autenticacién autorizados por el Instituto, publicados mediante acuerdo
general en Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

La utilizacién de la firma electronica avanzada o del instrumento electrénico que lo
sustituya eximira de la presentacién de la copia del documento de identificacién.

Lineamientos para la Gestion de Solicitudes de Informacion Pablicay de Datos
Personales en la Ciudad de México

“TITULO TERCERO
DE LAS SOLICITUDES DE ACCESO, RECTIFICACION, CANCELACION U
OPOSICION DE DATOS PERSONALES (ARCO)
CAPITULO |
DE LA ACREDITACION DE LA PERSONALIDAD

20. La solicitud de acceso, rectificacion, cancelaciéon u oposicion (ARCO) de datos
personales sélo podra ser formulada directamente por el titular de los mismos o por su
representante legal.

Independientemente del medio a travées del cual se reciba la solicitud ARCO, la identidad
del interesado o la personalidad, identidad y facultades de su representante legal, se
acreditaran en el momento que se presenten en la Unidad de Transparencia
correspondiente.

La respuesta a la solicitud ARCO, solamente sera entregada al titular de los mismos o a su
representante legal en la Unidad de Transparencia, en términos del articulo 41 de la Ley de
Procedimiento Administrativo del Distrito Federal.

Para acreditar la identidad del titular o representante legal, se deberd presentar
documento oficial en original como: credencial para votar, pasaporte vigente, cartilla del
servicio militar, cédula profesional, credencial de afiliacion al Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado, al Instituto Mexicano del Seguro Social
o al Instituto Nacional de Personas Adultas Mayores.

La normatividad expuesta dispone que para el ejercicio de los derechos ARCOS, en este
caso, del derecho de acceso a datos personales es necesario acreditar laidentidad del
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titular de los datos personales, sin_que de manera expresa en la Ley de Datos se
obligue a las personas solicitantes a entregar a los sujetos obligados |la copia del
documento con el cual acreditan su identidad, sino _que basta con presentar el
documento_oficial en original tal como lo disponen los Lineamientos para la
Gestién de Solicitudes de Informacién Publicay de Datos Personales en la Ciudad
de México.

Ademas, se concatena con el hecho notorio consistente en que el sujeto obligado
entregard la respuesta toda vez que del recurso con numero:
INFOCDMX/RR.DP.0005/2024, se menciona lo solicitado junto con las constancias que
se entregaran.

Ante esto resulta aplicable lo establecido en el articulo 286 del Cédigo de Procedimientos
Civiles de la Ciudad de México:

CODIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL
CAPITULO I

De la prueba Reglas generales

ARTICULO 286 Los hechos notorios no necesitan ser probados, y el juez puede invocarlos,
aunque no hayan sido alegados por las partes.

Frente a lo expuesto y analizado, este Instituto estima parcialmente fundada la
inconformidad de la parte recurrente, toda vez que, el Sujeto Obligado dio el debido
tramite a la solicitud informando de la disponibilidad de la respuesta, no obstante, la
normatividad que rige el derecho de acceso a datos personales no exige a la persona
titular la entrega de copia simple del documento mediante el cual acredite su identidad,
sino que basta con la presentacion del documento oficial en original.

Por tanto, se concluye que el actuar del Sujeto Obligado falt6 al principio de exhaustividad
previsto en la fraccion X del articulo 6 de la Ley de Procedimiento Administrativo de la
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Ciudad de México, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia de acuerdo con lo
previsto en su articulo 10; y el cual a la letra establece:

“TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO
ADMINISTRATIVO

Articulo 6. Se consideraran validos los actos administrativos que reunan los
siguientes elementos:

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente
todos los puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas

”

De conformidad con la fraccion X, todo acto administrativo debe apegarse a los principios
de congruencia y exhaustividad, entendiendo por lo primero la concordancia que debe
existir entre el pedimento formulado y la respuesta, y por lo segundo el que se pronuncie
expresamente sobre cada uno de los puntos pedidos, lo que en materia de transparencia
y acceso a la informacion publica se traduce en que las respuestas que emitan los sujetos
obligados deben guardar una relacién légica con lo solicitado y atender de manera
precisa, expresa y categorica cada uno de los contenidos de informacion requeridos por
la particular, a fin de satisfacer la solicitud correspondiente. En el mismo sentido, se ha
pronunciado el Poder Judicial de la Federacién en la Jurisprudencia 1a./J.33/2005, cuyo
rubro es CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN
AMPARO CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS?

Por lo expuesto en el presente Considerando, y con fundamento en el articulo 99, fraccidon

1 Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta XXI, Abril de 2005. Materia(s): Comun. Tesis: 1a./J. 33/2005. Pagina: 108.
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lll de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la
Ciudad de México, resulta procedente MODIFICAR la respuesta del Sujeto Obligado.

CUARTA. Por lo expuesto en el considerando anterior, con fundamento en el 99,
fraccion I, 101, fraccion Ill, 100, fraccion V, de la Ley de Proteccion de Datos
Personales en posesion de sujetos obligados de la Ciudad de México, este Instituto
considera que lo conducente es MODIFICA la respuesta impugnada, e instruir al sujeto
obligado, a efecto de que:

e El Sujeto Obligado debera proporcionar la informacion solicitada previa
acreditacion de la identidad de la parte recurrente sin exigir la entrega de una copia
simple de la identificacion oficial, sino que bastara con la presentacion del
documento oficial en original y el acuse de recibido.

La respuesta que se emita en cumplimiento a este fallo deber& notificarse a la parte
recurrente a través del medio sefialado para recibir notificaciones durante la
substanciacion del presente medio de impugnacién, en un plazo de diez dias habiles,
contados a partir del dia siguiente a aquel en que surta efectos la notificacién de esta
resolucion, debiendo informar a este Instituto sobre su cumplimiento en el plazo
sefialado, con fundamento en el articulo 99, penultimo péarrafo de la Ley de Proteccion
de Datos Personales en posesion de sujetos obligados de la Ciudad de México

QUINTO. En el caso en estudio esta autoridad no advirti6 que servidores publicos del
sujeto obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de la materia, por lo que
no ha lugar a dar vista a la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México.
Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Acceso a la Informacion
Plblica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de

México:

RESUELVE
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PRIMERO. Por las razones expuestas en los considerandos de esta resolucién, con
fundamento en el articulo 99, fraccion lll, de la Ley de Proteccién de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, se MODIFICA la respuesta
otorgada por el sujeto obligado.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 106 y 107 de la Ley de la materia, se
instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de concluido
el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucién, anexando copia de
las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que, en caso de no dar
cumplimiento dentro del plazo referido, se procedera en términos de la fraccion lll, del
articulo 259, de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 105 de la Ley de Proteccién
de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, se
informa a la parte recurrente que, en caso de estar inconforme con la presente resolucién,
podrda impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Proteccion de Datos Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin
poder agotar simultaneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicion de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20 y el correo
electrénico ponencia.sanmartin@infocdmx.org.mx para que comunique a este Instituto
cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

QUINTO. Este Instituto, a través de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Marina
Alicia San Martin Rebolloso, dara seguimiento a la presente resolucién, llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento, informara
a la Secretaria Técnica, en términos del Acuerdo mediante el cual, se adicionan y
modifican diversas disposiciones al Reglamento Interior del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México, relativas a la facultad de las Comisionadas y los Comisionados,
a través de las respectivas ponencias, para dar seguimiento al cumplimiento de las
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resoluciones que emita el Pleno, aprobado en Sesion Publica el dos de octubre de dos
mil veinte.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucién a la parte recurrente en el medio sefialado

para tal efecto, y al sujeto obligado a través de los medios de comunicacién legalmente
establecidos.
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