— Recurso de revision en materia de ejercicio de
I“'“ los derechos ARCO

Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina

Sujeto  obligado: Secretaria de Seguridad
Ciudadana

Expediente: INFOCDMX/RR.DP.0018/2024

Resolucién acordada, en Sesion Ordinaria celebrada el trece de marzo de dos mil veinticuatro,
por unanimidad de votos, de los integrantes del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, conformado por las Comisionadas y los Comisionados Ciudadanos, que firman al calce,
ante Miriam Soto Dominguez, Secretaria Técnica, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15,

fraccion 1X del Reglamento Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar.

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO PRESIDENTE

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

MIRIAM SOTO DOMINGUEZ
SECRETARIA TECNICA

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”,
Col. Narvarte Poniente, C.P. 03020, Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20
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Recurso de revision en materia de 1
ejercicio de los derechos ARCO

Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Secretaria de Seguridad

Ciudadana
Expediente:
INFOCDMX/RR.DP.0018/2024
CARATULA
Expediente INFOCDMX/RR.DP.0018/2024 | Tipo de derecho ARCO Acceso
Comisionada Pleno: Sentido: Modificar
Ponente: MCNP
13 de marzo de 2024

Sujeto obligado: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Folio de solicitud: 090163423003835

(A qué datos
personales solicitd
acceso el titular?

“...Solicito se realice busqueda electrénica y manual de manera minuciosa que me de acceso en
copia CERTIFICADA de la siguiente informacién: 1.- fundamente y motive la razén o motivo por
las cuales no se me pago o considero el bono por compensacion, por especializacion técnico
policial SSP o estimulo proteccion ciudadana SSP, en los pagos realizados el 02 de febrero del
2017 y el dia 07 de noviembre del 2017. Mi nombre [...], numero de empleado 758807, mi CURP:
[...]. Solicito que mi peticion se atienda por Direccion General de Administracion de Personal y a
las demas &reas por las que se compone la Secretaria de Seguridad Ciudadana de la CDMX.
Establezco como medio de notificaciones mi correo electronico el siguiente: [...]":

¢ Qué respondio el
responsable/sujeto
obligado?

Realiz6 el aviso de disponibilidad.

¢En qué consistio
el agravio de la

El particular se agravia de manera medular por la negativa de la informacion solicitada,
asi también del cambio de modalidad, a razén de solicitar su respuesta en copia

persona ahora | certificada.

recurrente?

¢ Qué se | Este Instituto determina procedente, con fundamento en el articulo 99, fraccion Il de la Ley de
determina en esta | Datos Personales, se Modifica la respuesta del sujeto obligado.

resolucion?

¢ Qué plazo tendra el sujeto obligado para dar cumplimiento?

10 dias habiles

Palabras Calve

Datos personales, acceso a documentos, Informacion generada o administrada por el sujeto
obligado.

www.infodf.org.mx
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Maria del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Secretaria de Seguridad
Ciudadana

Expediente:
INFOCDMX/RR.DP.0018/2024

Ciudad de México, a 13 de marzo de 2024

VISTAS las constancias para resolver el expediente INFOCDMX/RR.DP.
0018/2024, al cual dio origen el recurso de revision presentado por la persona
recurrente en contra de la respuesta emitida por la Secretaria de Seguridad
Ciudadana a su solicitud de acceso a datos; se emite la presente resolucion, la cual

versara en el estudio de la legalidad de dicha respuesta.

INDICE
ANTECEDENTES 2
CONSIDERACIONES 7
PRIMERA. Competencia 7
SEGUNDA. Procedencia 7
TERCERA. Descripgién de hechos Y 9
planteamiento de la controversia
CUARTA. Estudio de la controversia 9
QUINTA. Responsabilidades 16
Resolutivos 17

ANTECEDENTES

I. Solicitud de acceso a datos personales. El 23 de noviembre de 2023, a través
de la Plataforma Nacional de Transparencia, en adelante PNT, se tuvo por
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ingresada una solicitud de acceso a informacién publica, a la que le fue asignado el
folio 090163423003835, mediante la cual se requirio:

“Solicito se realice busqueda electronica y manual de manera minuciosa que me de
acceso en copia CERTIFICADA de la siguiente informacion: 1.- fundamente y motive
la razbn o motivo por las cuales no se me pago o considero el bono por
compensacion, por especializacion técnico policial SSP o estimulo proteccion
ciudadana SSP, en los pagos realizados el 02 de febrero del 2017 y el dia 07 de
noviembre del 2017. Mi nombre [...], numero de empleado 758807, mi CURP: [...]
Solicito que mi peticion se atienda por Direccién General de Administracion de
Personal y a las demés areas por las que se compone la Secretaria de Seguridad
Ciudadana de la CDMX. Establezco como medio de notificaciones mi correo
electrénico el siguiente: [...]...” (Sic)

Datos complementarios: NOTA: esta solicitud fue registrada en moédulo manual del
SISAIl 2.0 con apoyo del personal del Centro de Atencién a la Sociedad del INAI, por
lo que, todas las notificaciones de tramite y respuesta deberan ser emitidas en la
cuenta de correo electronico sefialada por la persona solicitante.

Il. Respuesta. El 30 de enero de 2024, la Secretaria de Seguridad Ciudadana en
adelante, el Sujeto Obligado, indico la disponibilidad de la informacion a través del
oficio Sin numero, suscrito por su Unidad de Transparencia, asi la persona
recurrente recibid el cumulo de documentales que dan respuesta a su peticion a
través del oficio SSC/DEUT/UT/06S2/2024 de fecha 30 de enero de 2024, suscrito
por su Direccion Ejecutiva de la Unidad de Transparencia adjuntando el oficio sin
namero de fecha 10 de enero de 2024, documentos que en el orden sefialado

indican lo siguiente:

Por medio de la presente se le informa que su Solicitud de Acceso a Datos Personales con niimero
de folio 090163423003835, la cual fue ingresada en la Plataforma Nacional de Transparencia, ya ha
sido atendida misma que se encuentra a su disposicion en esta Unidad de Transparencia, por lo que
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a efecto de recoger la misma debera presentarse a esta oficina, estamos a sus 6rdenes en Ermita
sin nimero, Colonia Narvarte Poniente, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Teléfono 52425100 ext.
7801, en términos del articulo 47 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados de la Ciudad de México, acreditando la identidad del titular, por medio de una
identificacién oficial 0, en su caso, la identidad o personalidad con la que actie el representante, a
través de carta poder simple suscrita ante dos testigos, junto con copia de las identificaciones de los
suscriptores; en un plazo no mayor a diez dias habiles, contados a partir de la notificacion del
presente oficio, en un horario de 09:00 a 15:00 horas de lunes a viernes a partir del 26 de enero de
2024,

SSC/DEUT/UT/06S2/2024

Al respecto, le informo que dicha solicitud quedé registrada en el Sistema INFOMEX con el Folio
090163423003835 y en cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 50 de la Ley de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados en la Ciudad de México, se realizé la gestién interna con la Unidad

Adminjstrativa que conforme al Reglamento Interior de la Secretarfa de Seguridad Piblica resulta competente
para atender su solicitud.

Como resultado de dicha gestién, la Direccién General de Administracion de Personal y la Direccién
General de Asuntos Juridicos dieron respuestas a su solicitud a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia, por medio de los oficios, sin nimero y con fecha 10 de enero de 2024 y
SSC/DGAJ/DLCC/SCC/IUDLYC/017/2024, cuya respuesta se adjunta al presente para su consulta.

Por o anterior,se hace de su conocimiento que a efecto de recoger la informacién referida en el parrafo
Que antecede, deberd presentarse a esta Unidad de Transparencia cita en Calle Ermita S/N, Col. Narvarte

Poniente, C.P. 03020, Alcaldia Benito Juarez, de la Ciudad de México, Teléfono52425100 ext. 7801; en términos
de| articulo 47 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados de la Ciudad de
México, acreditando la identidad del titular, por medio de una identificacién oficial o, en su caso, la identidad
o personalidad con la que actde el representante, a través de carta poder simple suscrita ante dos testigos,
junto con copia de las identificaciones de los suscritores; en un plazo no mayor a diez dias habiles, contados a
partir de la notificacién del presente oficio, en un horario de 9:00 a 15:00 horas de lunes a viernes.

Por todo lo antes expuesto, ésta Unidad de Transparencia, da por concluida la tutela del tramite; sin
embargo, se hace de su conocimiento que usted tiene derecho a interponer el recurso, en contra de la
respuesta que [e ha otorgado esta Dependencia, en un plazo maximo de 15 dias hébiles, con fundamento en lo
Previsto por los articulos 82, 83 y 90, de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos
Obligados en la Ciudad de México, el cual debera cumplir con los requisitos establecidos en el articulo 92, de
la Ley referencia, como a continuacion se describe:

Respuesta Electronica a la Unidad de Transparencia
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tn atencidn 2 le Solicitud de Acceso a Datos Personales, realizada a través de 2 PLATASORMA NACIONAL DE
TRANSPARENCIA, con nimero ge folio 090163423003835, se procede a dar respuesta 2 &2 solicitud, de acuerdo al
ambito de competencia de 2 Direccidn General de Administracién de Personal, con fundamento en lo gispuesto

por el articulo 58 del Reglamento Interior vy al Manual Administrativo con nimerc de regisiro

MA-SSC-23-

3D580E5D, ambos de 2 Secretaria de Seguridac Ciudadana de lz Ciudad de México, conforme a o que expresz
ﬂ1 icitant la informacion:

Sic) solicitante de la informacidn

' PREGUNTA

RESPUESTA

Solicito se rezlice bisgueda electrinicz y manual de
| manera minuciosa que me de acceso en Copia
| CERTIFICADA ce k& siguiente informacién:

1- fundamente y motive' Iz razén o motivo gor las
cusles "o se me pago O considero e bono por
cempensacién, por especizlizaCion técnice policial SSP
o estimulo protecctn ciudadana SSP, en los pagos
reaiizados & 02 de febrero del 2017 y & dia 07 de
Noviembre del 2017.

Mi nombr numero ce
empleaco 758807, mi

Solicito gue mi peticién se atienda por Direccidn
General de Acministracion ce Personal v a las demas

En stencidn 2 estz soiicitud, ¢ comunica gue no es
competenciz de la Direccién General de Administracign de
Personal pronuficiarse ai resgecto.

Toda vez las cuentificaciones y cemds documentos
relacionafos con procedimientos juricicos, son documentos
que obral en € expediente integrado por & Direccidn
General de Asuntos Juricicos, por ser la representante legal
de ests Secretaria, se sugiere 2 l2 Unicad de Transparenciz,
turnar 2 presente solicitud 2 k2 Direccion General de
Asuntos Juricicos de conformidad con las ztribuciones
conferidas en e articulo 20 cel Regleamento Interior v
M znual Administrativo, ambos de Iz Secrataria de Seguridac

areas por fas que se compone kb Secretariz de | Ciudadana ce ia Giudsd ce MéXxico.
Seguricac Ciudadans de k2 COMX. Estzblezed como
mecio de notificaciones mi correo eleotrénico el
siguiente:

(Sic)

Autorizd
M~ X /

SSC/DGAJ/DLCC/SCC/JUDLYC/017/2024

espuesta’ De agnesdo alas facuttades mﬁrmias a esta Dnzecxbn Gerieral dé Asxmtoslundxcgs e’
Ius articulos 5 y 7 de la Ley Orgéinica, ¥ 20. del Reglimento lmeaor,ambesde esta Secrefaria de
Segxmdadedadanade laCmdad de México, hago de su conocimientoque despuds de realizar uma
bﬁsquedae:dmnsuva dentro de los a:chms de mtaDneccnfm G:neml, m mhcahzb la mfounactﬁn
‘como’a reguiereel peficionarioenta presente.

.. (Sic)
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lll. Recurso de Revision (razones o motivos de inconformidad). El 31 de enero
de 2023, inconforme con la respuesta proporcionada por el Sujeto Obligado, la parte
recurrente interpuso recurso de revision en el que expresé en su parte conducente

como razones o motivos de la inconformidad, lo siguiente:

Si requiere mas espacio marque la siguients casilla y especifique nimerp de hojas : D Anexo hojas
{:Raz TNV OSIIG I AING ONTORDIIGAT L T S dr oy L A e 2 P SO
2 =
= 3 . > il =4 ° - )
Si requiere mds espacio marque la sigulente casilla y especifique nimero de hojas O Jul hdla -

.7 (Sic)

IV. Admision. Con fecha 06 de febrero de 2023, la Comisionada Ciudadana Maria
del Carmen Nava Polina, con fundamento en lo establecido en los articulos 78, 79,
fraccion |, 82, 83, 84, 87, 90 y 92 de la Ley de Datos Personales, admiti6 a tramite

el presente recurso de revision.

Del mismo modo, con fundamento en los articulos 94 y 95, de la Ley de Datos
Personales, requiri6 a las partes para que, en el plazo de siete dias habiles,

manifestaran su voluntad de conciliar en el presente recurso de revision.
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Asimismo, con fundamento en el articulo 98, fracciones Il y Il de la Ley de Datos
Personales, puso a disposicion el expediente respectivo, para que en el plazo de
siete dias habiles manifestaran lo que a su derecho conviniera, exhibieran las

pruebas que considere necesarias 0 expresaran alegatos.

V. Manifestaciones. El 21 de febrero de 2024, el sujeto obligado realizé la entrega
de alegatos y Manifestaciones a través del oficio SSC/DEUT/UT/1206/2024 de
fecha 21 de febrero del 2024, suscrito por su Direccién Ejecutiva de la Unidad de
Transparencia, y el cumulo de archivos adjuntos a través de la cual integro una

respuesta complementaria.

SSC/DEUT/UT/1206/2024

L ANTECEDENTES

1- Se tuvo por presentada a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, la Solicitud de
Acceso de Datos Personales con niimero de folio 090163423003835, en la cual el _
requirid lo siguiente: .

“Solicito se realice hisqueda electrénica y manual de manera minuciosa que me de

acceso en copia CERTIFICADA de la siguiente infirmacion: 1.- fundamente y motive la
razén o motivo por las cuales no se me pago o considero el bono por compensacion, por

especializacion técnico policial SSP o estimulo proteccién ciudadana SSP, en los ﬁagos
realizados el 02 de fibrero del 2017 y el dia 07 de noviembre 7 re[

numero de empleado CURP:
Solicito que mi peticion se atienda por Direccion General de
ministracion de Personal y a las demds dreas por las que se compone la Secretaria de
Seguridad Ciudadana de la CDMX. Establezco como medio de notificaciones mi correo
electronico el siguiente: {sic)
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2.- De conformidad con la naturaleza de la solicitud de acceso de datos personales transcrita en el
parrafo que antecede, esta Unidad de Transparencia, elaboré la respuesta, a través del cual se atendié la
Solicitud de Acceso de Datos Personales que hoy nos ocupa. Dicha respuesta fue hecha del conocimiento
del recurrente en tiempo y forma, en el medio sefialado para tal efecto.

respectivo Recurso de Revisién, manifizstando como inconformidades lo siguiente;

Razén de ka interposicion

“VENT.ANILLA- No me estdn entregando la informacion solicitada.” (sic)

1L EXCEPCIONES

Antes de proceder al estudio de las inconformidades expresadas por el hoy recurrente, consideramos
necesario destacar que, notificados del acuerdo de admisién del presente recurso de revision en contra de
la respuesta a la solicitud de acceso de datos personales registrada en la Plataforma Nacional de

Transparencia con nimero de folio 090163423003835, esta Unidad de Transparencia realiz la gestion
relacionada con la atencién del mismo. ‘r :

En ese sentido, con la intencién de favorecer los principios plasmados en el articulo 11 de la Ley de
la materia, y derivado de que se le proporciond una respuesta fundada y motivada, sin embargo se procedié
a notificar a hoy recurrente una respuesta complementaria en alcance a la impugnada, donde se le
Proporciona la informacién de su interés, proporcionada por la Direccién General de Asuntos Juridicos,
en el que es pertinente hacer las siguientes precisiones.

En el entendido de que mediante la respuesta proporcionada por este Sujeto Obligado; se le hizo de’
su conocimiento la informacién de su interés, no obstante lo anterior, esta Unidad de Transparencia de la
Secretaria de Seguridad Ciudadana a efecto de salvaguardar ¢l derecho de acceso a la informacion del
solicitante, y derivado de la inconformidad manifestada, se recibié informacién adicional, emitida por la
unidad administrativa antes citada, 2 través del cual proporciona una respuesta complementaria, por lo
anterior esta Unidad de Transparencia notificé al ahora reculTente el aviso de disponibilidad de la respuesta
complementaria en €l medio sefialado para recibir notificaciones.

De la transcripcign anterior,

podemos dilucidar que esta Unidad de Transparencia, atendio
correctamente a lo solicitado por el* salvaguardando

siempre su derecho de acceso a la informacion, haciendo de su conocimiento la informacién de su interés.
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IS

0. CONTESTACION A LOS AGRAVIOS

Habiendo precisado la Solicitud de Acceso de Datos Personales con nimero de folio
090163423003835, presentada por el particular, asi como los agravios hechos valer por el mismo, en el
recurso de Tevision que nos Ocupa, es procedente dar contestacion a estos ultimos, atendiendo a los
principios de certeza, eficacia, mparcialidad, independencia, legalidad, méxima publicidad, objetividad,
profesionalismo y transparencia, principios que alude el articulo 11 de la Ley de Transparencia, Acceso a
la Informacién Pablica y Rendicion de Cuentas de ia Ciudad de México, que rigen el actuar de este Sujeto
Obligado.

vez precisado lo anterior rocedente dar contestacion a la Gnica inconformidad manifestada
por el% la cual es porque no se le proporcionaron las coplas
certificadas, lo cual es claro son manifestaciones subjetivas, que carecen de fundamento y resultan ser
ambiguas, ya que solo s trata de ia opinion del particular, lo anterior toda vez que como ese H. Instituto
puede corroborar, se proporcioné una respuesta fundada y motivada a su solicitud, asi mismo se emitid
una Tespuesta complementaria a través de la cual se proporcionan ias copias certificadas de su interés, con

lo cual se deja sin efectos la Unica inconformidad manifestada por el particular.

Por lo que respecta a los agravios argumentados por el —
_ resulta necesario hacer notar a ese Organo Garante que esta Secretaria de Seguridad
iudadana de la Ciudad de México, proporciond una respuesta fundada y motivada a la solicitud de acceso
de datos personales, con niimero de folio 090163423003835, haciendo del conocimiento del solicitante
los documeutos de su interés, asi mismo es importaute seiialar que este Sujeto Obligado proporcioué
una respuesta complemeutaria que atieude el iinico agravio realizado por el particular, dejando sin
materia el preseute recurso de revisiu ya que se proporcionmarou las copias certificadas de
tuformaciéu requerida, por ello es claro que se atendi6 la totalidad de la solicitud, por lo tanto se solicita
a ese Organo Garante desestimar las inconformidades manifestadas por el ahora recurrente ya que son
tendenciosas y no combaten la legalidad de la respuesta proporcionada, ya que con lfa respuesta
proporcionada se atiende la totalidad de la solicitud, por o tanto se solicita a ese H. Instituto desestimar
los agravios manifizstados.

Ahora bien, con ia intencion de favorecer los principios, consagrados en el Articulo 9 de la Ley de
Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de ia Ciudad de México y tomando en
consideracton que manifiesta inconfiorme, lo cual es claro son manifiestaciones subjetivas, que carecen de
fundamento, ya que como ese Organo Garante puede apreciar en las respuestas proporcionadas, se hizo
del conocimiento del ahora recurrente las copias certificadas de su interés.
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Es de suma importancia hacer notar a eSe H. Instituto, que la inconformidad manifestada por el
recurrente, es totalmente subjetiva, lo anterior toda vez que derivado de la respuesta proporcionada por
este Sujeto Obligado se atend!6 la totalidad de Ia solicitud, proporciondndole las copias certificadas de su
interés, por ello se solicita a ese H. Instituto SOBRESEER e} presente recurso de revisién y considerar
las manifestaciones del hoy recurrente como infundadas e inoperantes, pues como ha quedado establecido
fehactentemente, esta Dependencia proporciond una respuesta clara, precisa y de conformidad con los
plazos establecidos en la Solicitud de Acceso de Datos Personales, en sentido de méxima publicidad,

v. PRUEBAS

Mismas que sustentan el actuar de esta autoridad y que se relacionan con todos y cada uno de los
hechos expuestos a lo largo de las presentes manifestaciones, con lo que se acredita que este Sujeto
Obligado, por conducto de la esta Unidad de Transparencia, tuteld en todo momento la Solicitud de Acceso
de Datos Parsonales de] hoy recurrente, con estricto apego a la Ley salvaguardando siempre e derecho

del solicitante de acceder a sus datos personales, proporcionando una respuesta debidamente fundada y
motivada.

1- DOCUMENTALES PUBLICAS.- Consistente en todos y cada uno de los elementos obtenidos
d= la Plataforma Nacional de Transparencia, a que se refiere el Acuerdo de fecha seis de febrero de dos
mil veinticuatro, emitido por ese Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccién
dz Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

2.- Copia simple de] oficio SSC/DEUT/UT/1215/2024, a través del cual se proporcioni una
respuesta complementaria.

ebidamente Tundado, a ese H. INSTITUTO, atentamente pido se sirva:

PRIMERQ.- Tenerme por presentada con la personalidad con que me ostento exhibiendo en
tiempo ¥ forma, Jas presentes manifestaciones respecto del Recurso de Revision al rubro indicado.
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SE NOTIFICA AVSO DE DISPONIBILIDAD DE RESPUESTA COMPLEMENTARIA INFOCDMXIRR.DP 0018[2024

1me¢&p > 3 88 b
ofic j fpub00@sse.cAmx.gob.me : R ‘{; ~-? ) 21dafeuaode2024 12:26p.m.
P . B p :
CC: ponenca.nava@i LOMg.MX

Por medio del wnsente se le NOTIFICA el aviso de disponibilidad de una respuesta zomple -‘hna, c0| ,_' diente. al, recuso de

revision INFOCDMX/RR.DP.0018/2024 misma que se encuentra'a su disposicion en.esta Unida dde Transparencia, ‘por lo que a ‘efecto- ‘de”
recoger la misma deberd presentarse a esta oficina, ubicada en calle Ermita'sin ndmero, Colofiia Narvarte Poniente, Alcaldia Benito Juirez,
CP. 03020 Teléfono 52425100 ext. 7801, en términos del articulo 47 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados de la Ciudad de México, acreditando la identidad del titular, por medio de una identificacién oficial o, en su caso, la identidad o
personalidad con la que actlie el representante legal, a través de carta poder simple suscrita ante dos testigos, junto con copia de las
identificaciones de los mlSmOs, en un horario de 09:00 a 15:00 horas de lunes a vnemes

Sin més por el momento le envio un cordial saludo.

ATENTAMENTE

Unidad de Transparencia de la
Secretaria de Seguridad Ciudadana de la CDMX

&y doc06974720240221125700.0df = = =~ = o o
= 225K .

SSC/DGAJ/DLCC/SCC/JUDLYC/030/2024

Conforme la“s atribuciones sefialadas en lineas precedentes, después de analizar la informacién
solicitada referente a“... /.- fimdamente y motive la razén o motivo por las cuales no se me pago o considero
el bono por compensacion, por especializacion técnico policial SSP o estimulo proteccion ciudadana SSP, en
los pagos realizados el 02 de febrero del 2017 y el dia 07 de noviembre del 2017. Mi nombr D

, numero de empleado 758807, mi (,‘URP:_ Solicito que mi peticion
se atienda por Direccion General de Administracion de Personal y a las demds dreas por las que se compone
la Secretaria de Seguridad Ciudadana de la CDMX..", hago de su conocimiento que esta Direccin
General de Asuntos Juridicos no cuenta con la atribucion o competencia de fundamentar el motivo por
el cual no se pag6 el bono por compensacién, por especializacion técnico policial SSP o estimulo
proteccion cnudadana al C. José Antonio Carmona Aguilar.

No obstante lo anterior, y aun cuando esta Direccién General de Asuntos Juridicos, no es competente
para dar contestaciin a lo requerido por el recurrente conforme a la normatividad antes sefialada, esta
Unidad Juridica, informé en la contestacion a la solicitud de datos personales con niimero de folio
090163423003335, que de una busqueda exhaustiva en los archivos de esta misma, se localizé el Juicio
de Amparo namero 1440/2015, promovido por el m del cual se
desprenden medularmente los siguientes Acuerdos emitidos por las Autoridades en Materia

Administrativa:
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. Media!me el acuerdo de fecha 16 de agosto de dos mil dieciséis, el Juzgado Décimo Primero
de Distrito en Materia Administrativa, acordd hacer efectivo el apercibimiento a la parte
quejosa, toda vez que no desahogo en el término concedido, respecto a la propuesta de
cuantificacion de las planillas exhibidas por esta Dependencia.

o Asi mlismo, mediante acuerdo de fecha 20 de abril de 2017, la autoridad nuevamente acordd
hacer efectivo el apercibimiento a la parte quejosa, toda vez que el quejoso no se manifestd a
la propuesta de las planillas de cuantificacién respecto al “complemento de pago”, dentro del
térmiro concedido, por lo que determiné la autoridad que se le cubriera la cantidad que exhibié
la demandada.

Nhlaa A da £

e En relacion alo anterior, el Juzgado Décimo Primero de Distrito en Materia Administrativa en
la ciudad de México, emitié acuerdo en fecha 26 de noviembre de 2017, en el cual determino
tener por cumplida la sentencia de amparo, ya que se cumplié con los efectos del fallo protector.

e Asimismo, le comento que el quejoso promovié su Recurso de Inconformidad, €l cual mediante
acuerdo emitido en fecha 26 de noviembre de 2017, emitido por el Décimo Séptimo Tribunal
Colegiado en Materia Administrativa del Primer Circuito, resolvié que dicho Recurso fue
procedente pero infundado, con el que se acredita que esta Autoridad Responsable (Secretaria
de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México) dio cumplimiento total a la sentencia, sin

que existiera condena pendiente por cumplir.

Ahora bien, en relacién a la peticién de remitir la documentacién en copia certificada, cabe hacer
mencién que dicha documental no puede ser certificada por esta Direccion General de Asuntos
Juridicos ya que la misma no fue expedida por esta Dependencia, sino por el Juzgado Décimo Primero
de Distrito en Materia Administrativa en la Ciudad de México, por ello, tinicamente se adjuntan al
presente copias constatada de los proveidos antes mencionados.

www.infodf.org.mx La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120



- Recurso de revisién en materia de 13
In'n ejercicio de los derechos ARCO

Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Secretaria de Seguridad
Ciudadana

Expediente:
INFOCDMX/RR.DP.0018/2024

Por otra parte, conforme a lo ordenado por ese Instituto de Transparencia, es menester orientar el
presente ordenamiento a las siguientes Areas:

e Direccion General de Administracion de Personal.

» Toda vez que dentro de sus funciones se encuentra el cumplimiento a las resoluciones
emitidas por autoridades administrativas y judiciales para los servicios destinados al personal
de esta Dependencia; asi también, tiene a su digno cargo esa Direccion General a la Jefatura
de Unidad Departamental de Movimientos de Personal Operativo en cargada de aplicar
el “Estimulo de Proteccion Ciudadana™ (2103) y “Compensacién por Especializacion
Técnico Policial” (1653) al personal de operativo; ello de conformidad con lo establecido en
el articulo 59 del Reglamento Interior de esta Dependencia, en correlacion a lo sefialado en
las fojas 91 y 102 de 702 del apartado correspondiente a la Unidad Administrativa antes
mencionada, del Manual Administrativo que rige a esta Institucién, para que sea esa
Direccién General, quien en su caso proporcione la informacion requerida de afios anteriores
a los citados en lineas precedentes.

e Juzgado Décimo Primero de Distrito en Materia Administrativa en la Ciudad de México.
» Ya que el recurrente requiere informacion que obra dentro de los expedientes de dicho
Juzgado en Materia Administrativa, de conformidad con lo establecido en el articulo 1 de la
Ley Organica del Tribunal de Justicia Administrativa de la Ciudad de México.

“Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberdn garantizar que las solicitudes se turnen a todas
las Areas competentes que cuenten con la informacion o deban tenerla de acuerdo a sus ficultades,

competencias y fiwnciones, con el objeto de que realicen una bisqueda exhaustiva y razonable de la
inﬁ)rmac‘idn solicitada. "(SIC)

Finalmente, de confiormidad con lo dispuesto por la fraccion Il del articulo 244 de la Ley de

Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México,
solicito respetuosamente sc SOBRESEA el presente Recurso.

Archivos adjuntos

- 32662/2016 OFICIAL MAYOR DE LA SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA DELA C!UDAD DEME XI(CO, ZONA 7
4
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INCONFORMIDAD 1/2018
(DERIVADA  DEL JUICIO DE
AMPARO 1440/2015)

VI. Cierre de instruccion. El 08 de marzo 2024, con fundamento en el articulo 96
y 98 fraccion V y VII de la Ley de Datos Personales, la Comisionada Ciudadana
Maria del Carmen Nava Polina, dicto el cierre del periodo de instruccion y ordené
elaborar el proyecto de resolucién correspondiente. Lo anterior, toda vez que este
Instituto no tiene constancias de haber recibido promocion alguna de la parte
recurrente, tendiente manifestar su voluntad de conciliar en el presente recurso de
revision, realizar manifestaciones, expresar alegatos y/o exhibir pruebas en el

término concedido para ello.

Finalmente, el presente Recurso de Revision es expuesto ante el Pleno de este
Organo Garante para que se emita la presente resolucion, por lo que, se tienen las

siguientes:
CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México, es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
7, apartado D y 49 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México, 1, 2, 37, 51,
52, 53 fraccion XXI, 233, 234, 236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247y
253 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de

Cuentas de la Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones |, XI, Xl y XVIII, 12, fracciones
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'y IV, 13, fraccion IX y X y 14, fracciones Ill, IV y VII, del Reglamento Interior del
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos

Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDA. Procedencia. Este Instituto de Transparencia considera que el medio
de impugnacion reune los requisitos de procedencia previstos en los articulos 83
fraccidon I, 90 y articulo 92 de la Ley de Datos Personales, como se expone a

continuacion:

a) Forma. La persona recurrente presento el recurso de revision, a través de
la Unidad de Correspondencia de este Organo Garante, haciendo constar
nombre, medio para oir y recibir notificaciones, identificé al sujeto obligado ante el
cual presento solicitud, sefiald el acto que recurre y expuso los hechos y razones
de inconformidad correspondientes.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revisidn es oportuna, dado
gue la persona recurrente lo present6 dentro del plazo de quince dias habiles al que

se refiere el articulo 83 de la Proteccion de Datos Personales.

¢) Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los argumentos formulados
en el medio de impugnacién que nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio oficioso
de las causales de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de una
cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis
Jurisprudencial P. /J. 122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL
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RECURSO DE REVISION DE MOTIVOS DIVERSOS A LOS ANALIZADOS EN LA
SENTENCIA COMBATIDA?

Este Organo Colegiado realiza el estudio de las causales de improcedencia, por

tratarse de una cuestion de orden publico y de estudio preferente 2.

Asimismo, no se advirtié la actualizacion de una diversa causal de improcedencia
de las previstas en el articulo 100 de la Ley de Datos; por lo que procede realizar el

estudio de fondo del asunto que nos ocupa.

TERCERA. Descripcién de hechos y planteamiento de la controversia a
resolver. En su solicitud, la persona ahora recurrente le requirié de forma medular
al Sujeto Obligado, acceso a sus datos personales pidiendo se sirva a fundamentar
y motivar la raz6n o motivo por las cuales no fue pagado o considerado el
bono por compensacion por especializacion técnico policia SSP o estimulo
proteccion ciudadana SSP, en los pagos realizados el 02 de febrero de 2017 y

el dia 7 de noviembre de 2017.

1 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X,
Noviembre de 1999, Pag. 28 Jurisprudencia(Comun)
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En respuesta el sujeto obligado informo la disponibilidad de la respuesta, asi mismo
qgue de la unidad administrativa sefialada, no era su competencia, ya que no obra

en sus expedientes lo que solicito la persona recurrente.

En suplencia de la deficiencia de la queja de la persona recurrente, se obtuvo que
la persona recurrente se inconformo por la entrega de su respuesta en un formato
distinto al solicitado ya que pidié su respuesta de forma certificada y la respuesta

incompleta.

A partir de la descripcion de los hechos que obran en las constancias que conforman
el expediente del presente recurso de revision, se advierte que la presente
resolucién debe resolver: Si el sujeto obligado se encuentra en posibilidad de

entregar la informacion o no de acuerdo con sus facultades y atribuciones.

CUARTA. Estudio de la controversia. Una vez hechas las precisiones anteriores,
este 6rgano garante para poder determinar si la negativa de acceso a los datos
personales solicitados est4d debidamente fundada y motivada; resulta
indispensable, con base en las constancias que obran en el asunto que se resuelve,

exponer el siguiente andlisis:

En primer punto, es importante sefialar lo que dispone la Ley de Proteccion de Datos
Personales, dispone en sus articulos 1, 2, 3 fracciones IX 'y Xl, 41y 42, lo siguiente:
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La Ley en mencion tiene por objeto establecer las bases, principios y procedimientos
para garantizar el derecho que tiene toda persona al tratamiento licito de sus datos
personales, a la proteccion de estos, asi como al ejercicio de los Derechos de

Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicion.

En ese sentido, a través de esta via, los particulares pueden solicitar el Acceso,
Rectificacion, Cancelacion y Oposicion de sus datos personales en posesion de los
sujetos obligados de la Ciudad de México, entendiendo por dato personal, cualquier

informacion concerniente a una persona fisica identificada o identificable.

Para mayor claridad, se considera que una persona fisica es identificable cuando
su identidad pueda determinarse directa o indirectamente a través de cualquier
informacion como puede ser nombre, numero de identificacion, datos de
localizacion, identificador en linea o uno o varios elementos de la identidad fisica,
fisiologica, genética, psiquica, patrimonial, econdémica, cultural o social de la

persona;

Ahora bien, toda persona por si podra ejercer, como ya se sefald, los derechos de

Acceso, Rectificacion, Cancelacion y/u Oposicion al tratamiento de sus datos
personales en posesion de los sujetos obligados de la Ciudad de México.

Bajo esta tesitura, la persona solicitante requirié “...fundamentar y motivar la razon

0 motivo por las cuales no fue pagado o considerado el bono por compensacion por
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especializacion técnico policia SSP o estimulo proteccién ciudadana SSP, en los

pagos realizados el 02 de febrero de 2017 y el dia 7 de noviembre de 2017.”.

En este entendido, el sujeto obligado a través de su Direccion General de
Administracion de Personal y su Direccion General de Asuntos Juridicos sefialaron
no contar con la informacion solicitada por la persona recurrente, asi también de no

contar con documentales que sefialen lo que requiere el peticionario.

Asi en su respuesta complementaria se debe de traer a colacion que el sujeto
obligado sefialo que otorgo respuesta de acuerdo con sus funciones y facultades,
asi obteniendo informacién de la Direccion administrativa que sefialo el recurrente

en su solicitud inicial.

Asi recibiendo informacion adicional, por lo que fue hecha de la entrega de la

persona recurrente en respuesta complementan’a.

Cabe sefalar en dicha respuesta complementaria sefialo el entregar la respuesta
en copias certificadas, no obstante, no acredita su dicho al no presentar, las fichas
de deposito correspondientes o el acuse de recibido de la persona recurrente de
recepcion de informacion en copias certificadas. No obstante, si entrega

informacion complementaria en los siguientes términos:

SSC/DGAJ/DLCC/SCC/IUDLYC/030/2024

la Secretaria de Seguridad Ciudadana de la CDMX..", hago de su conocimiento que esta Direccin
General de Asuntos Juridicos no cuenta con la atribucion o competencia de fundamentar el motivo por

el cual no se pag6 el bono por compensacion. por especializacion técnico policial SSP o estimulo
proteccién ciudadana al
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No obstante lo anterior, y aun cuando esta Direccién General de Asuntos Juridicos, no es competente
para dar contestaciin a lo requerido por el recurrente conforme a la normatividad antes sefialada, esta
Unidad Juridica, informé en la contestacion a la solicitud de datos personales con nimero de folio
090163423003835, que de una biisqueda exhaustiva en los archivos de esta misma, se localizo el Juicio
de Amparo niimero 1440/2015, promovido por el del cual se
desprenden medularmente los siguientes Acuerdos emitidos por las Autoridades en Materia
Administrativa:

. Media!me el acuerdo de fecha 16 de agosto de dos mil dieciséis, el Juzgado Décimo Primero
de Distrito en Materia Administrativa, acordd hacer efectivo el apercibimiento a la parte
quejosa, toda vez que no desahogo en el término concedido, respecto a la propuesta de
cuantificacion de las planillas exhibidas por esta Dependencia.

e Asi mismo, mediante acuerdo de fecha 20 de abril de 2017, la autoridad nuevamente acordé
hacer efectivo el apercibimiento a la parte quejosa, toda vez que el quejoso no se manifesté a
la propuesta de las planillas de cuantificacion respecto al “complemento de pago”, dentro del

térmiro concedido, por lo que determiné la autoridad que se le cubriera la cantidad que exhibié
la demandada.

NDhlca A Ada &

e En relacién a lo anterior, el Juzgado Décimo Primero de Distrito en Materia Administrativa en
la ciudad de México, emitié acuerdo en fecha 26 de noviembre de 2017, en el cual determino
tener por cumplida la sentencia de amparo, ya que se cumpli6 con los efectos del fallo protector.

e Asimismo, le comento que el quejoso promovié su Recurso de Inconformidad, el cual mediante
acuerdo emitido en fecha 26 de noviembre de 2017, emitido por €l Décimo Séptimo Tribunal
Colegiado en Materia Administrativa del Primer Circuito, resolvié que dicho Recurso fue
procedente pero infundado, con el que se acredita que esta Autoridad Responsable (Secretaria
de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México) dio cumplimiento total a la sentencia, sin
que existiera condena pendiente por cumplir.

Ahora bien, en relacién a la peticién de remitir la documentacién en copia certificada, cabe hacer
mencién que dicha documental no puede ser certificada por esta Direccion General de Asuntos
Juridicos ya que la misma no fue expedida por esta Dependencia, sino por el Juzgado Décimo Primero
de Distrito en Materia Administrativa en la Ciudad de México, por ello, tnicamente se adjuntan al
presente copias constatada de los proveidos antes mencionados.
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En ese sentido por lo que respecta a la informacion incompleta, es infundado, a
razon de entregar una respuesta complementaria que robustece la informacion y

satisface la totalidad de la solicitud de informacion.

Ahora bien, por el cambio de modalidad realizada, no justifica el sujeto obligado, el
entregar la informacion de interés a a la persona solicitante a través del medio
solicitado, es por lo que se debe de traer a colacion lo establecido en la Ley de
Proteccion de Datos personas en posesion de sujetos obligados de la Ciudad
de México, refiriendo lo siguiente:

“...Articulo 48. El ejercicio de los derechos ARCO debera ser gratuito. Sélo podran
realizarse cobros para recuperar los costos de reproduccién, certificacién o envio,
conforme a la normatividad que resulte aplicable.

Para efectos de acceso a datos personales, las leyes que establezcan los costos de
reproduccion y certificacién deberan considerar en su determinacién que los montos
permitan o faciliten el ejercicio de este derecho.

Cuando el titular proporcione el medio magnético, electrénico o el mecanismo necesario para
reproducir los datos personales, los mismos deberan ser entregados sin costo a éste.

La informacién debera ser entregada sin costo, cuando implique la entrega de hasta sesenta
hojas simples. Las unidades de transparencia podran exceptuar el pago de reproduccién y
envio atendiendo a las circunstancias socioecondmicas del titular.

El responsable no podra establecer para la presentacién de las solicitudes del ejercicio de los
derechos ARCO algun servicio o0 medio que implique un costo al titular. (Sic)
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En estricto sentido no se visualiz6 en la Plataforma Nacional de Transparencia,
documentales que justificaran la entrega de la respuesta, asi como de su respuesta

complementaria en copias certificadas, como lo requirié en su solicitud inicial.

En consecuencia, por todo lo aqui expuesto, este Organo Colegiado determina que
la respuesta emitida no fue entregada a la personarecurrente através de copias
certificadas, asi tampoco justifico con las documentales pertinentes su

emisién en dicho formato.

Es entonces que el agravio de la persona solicitante deviene fundado.

Por ello se tiene que el sujeto obligado al no haber atendido la solicitud del particular,
el sujeto obligado no cumplié con los principios de congruencia y exhaustividad
previstos en el criterio 2/17, por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales, el cual resulta orientador a

este Instituto, mismo que sefala:

Congruenciay exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso
alainformacion. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, de aplicacion supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica, en términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe
cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del
derecho de acceso a la informacion, la congruencia implica que exista concordancia
entre el requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el
sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera
expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos

obligados cumpliran con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las
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respuestas que emitan guarden una relacion légica con lo solicitado y atiendan

de manera puntual y expresa, cada uno de los contenidos de informacion.

Es decir, las respuestas que otorguen los sujetos obligados a las personas
recurrentes deben atender a los principios de congruencia y exhaustividad,
consistentes en que toda respuesta otorgada sea armonica entre si, sin omitir nada,

sin contradecirse, y guardar concordancia entre lo pedido y la respuesta.

Aunado a lo anterior, es de sefialar lo dispuesto en el articulo 6, fraccion X, de la
Ley de Procedimiento Administrativo para la Ciudad de México, ordenamiento de

aplicacion supletoria a la Ley de la materia, que prevé lo siguiente:

LEY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DEL DISTRITO FEDERAL
TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO ADMINISTRATIVO

Articulo 6°.- Se consideraran validos los actos administrativos que rednan los siguientes
elementos:
X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente

todos los puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.”

Por lo expuesto en el presente Considerando, y con fundamento en el articulo 99,
fraccion Il de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados de la Ciudad de México, resulta procedente Modificar la respuesta del

sujeto obligado y ordenarle que emita una nueva en la que:
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> Realice la entrega de su respuesta, asi como de la respuesta
complementaria en copias certificadas, sefialando de forma detallada el
proceso para realizar el pago respectivo, las opciones bancarias o
institucionales que tenga disponibles, y posteriormente la fecha,
horario y lugar de recepcion de la informacion certificada.

Todo lo anterior, debiéndose hacer del conocimiento de la persona recurrente, a
través del medio de notificacion que este haya sefialado para oir y recibir

notificaciones en el presente medio de impugnacion.

Lo anterior en un plazo que no debera exceder los diez dias a partir de que le sea
notificada la presente resolucion. Lo anterior, de conformidad con el articulo 99

penultimo parrafo de la Ley de Datos Personales.

QUINTA. Responsabilidades. Cabe destacar que este Instituto no advierte que, en
el presente caso, los servidores publicos del sujeto obligado, hayan incurrido en
posibles infracciones a la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de

Sujetos Obligados de la Ciudad de México.

Finalmente, en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 105 de la Ley de Datos
Personales, se informa a la persona recurrente que en caso de estar inconforme
con la presente resolucion, la podra impugnar ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales
o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar simultaneamente ambas

vias.
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Por lo anteriormente expuesto y fundado, el Pleno de este Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica, Proteccion de Datos Personales y

Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.
RESUELVE

PRIMERO. Por las razones expuestas en el Considerando Tercero de esta
resolucion, y con fundamento en el articulo 99, fraccion Il de la Ley de Proteccion
de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, se
MODIFICA la respuesta del Sujeto Obligado y se le ordena que emita una nueva,
en el plazo y conforme a los lineamientos establecidos en el Considerando

inicialmente referido.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 106 y 107 de la Ley de Proteccién de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, se
instruye al Sujeto Obligado para que informe a este Instituto por escrito sobre el
cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de
concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucion,
anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que
en caso de no dar cumplimiento dentro del plazo referido, se procedera en términos

de la fraccion lll, del articulo 108, de la Ley en mencion.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 105, de la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de

México, se informa al recurrente que en caso de estar inconforme con la presente
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resolucion, podréa impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a
la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales o ante el Poder Judicial de

la Federacion, sin poder agotar simultaneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicion del recurrente el teléfono 56 36 21 20 y el correo

electrénico recursoderevision@infocdmx.org.mx para que comunique a este

Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

QUINTO. Este Instituto dara seguimiento a la presente resolucién llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,

informaré a la Secretaria Técnica.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucion al recurrente y al Sujeto Obligado en

términos de ley.

SEPTIMO. - En atencion a todas las personas que presentan un Recurso de
Revision o proceso de Denuncia con la finalidad de conocer su opinion respecto a
la atencion recibida por parte de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria
del Carmen Nava Polina en la tramitacibn de su expediente, se pone a su

disposicion el siguiente enlace:

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpOQLSdgEQB3ReV kgSF-
AD4AnBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform

SZOH/CGCM/ISHV
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