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Recurso de Revisión en materia de Datos Personales. 

 

Expediente: INFOCDMX/RR.DP.0251/2023. 

 

Sujeto Obligado: Tribunal Superior de Justicia de la 

Ciudad de México. 

 

Comisionado Ponente: Laura Lizette Enríquez 

Rodríguez. 

 

Resolución acordada, en Sesión Ordinaria celebrada el diecisiete de enero de dos mil 

veinticuatro, por unanimidad de votos, de las y los integrantes del Pleno del Instituto de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública, Protección de Datos Personales y 

Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, conformado por las Comisionadas y los 

Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Miriam Soto Domínguez, Secretaria 

Técnica, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 15, fracción IX del Reglamento 

Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar. 
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Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México 

 

INFOCDMX/RR.DP.0251/2023 

El particular solicitó acceso a un expediente. 

El Particular se inconformó indicando que no había una 

respuesta congruente a su solicitud, toda vez que solicitó copia 

certificada de un expediente a su nombre.  

Se determinó SOBRESEER por improcedente el recurso de 

revisión, al no haber concluido el plazo de treinta días hábiles 

concedido al Sujeto Obligado para atender la solicitud de 

acceso a datos personales de la Parte Recurrente. 

Palabras clave: Expediente, Plazo, Respuesta, Sobreseer, 

Improcedente.   
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GLOSARIO 

 

Constitución de la Ciudad Constitución Política de la Ciudad de 
México 
 

Constitución Federal Constitución Política de los Estados Unidos 
Mexicanos 
 

Dirección Jurídica Dirección de Asuntos Jurídicos del Instituto 
de Acceso a la Información Pública, 
Protección de Datos Personales y 
Rendición de Cuentas de la Ciudad de 
México 
 

Derechos ARCO Derechos de Acceso, Rectificación, 
Cancelación y Oposición. 
 

Instituto de Transparencia u Órgano 
Garante  
  
 

Instituto de Transparencia, Acceso a la 
Información Pública, Protección de Datos 
Personales y Rendición de Cuentas de la 
Ciudad de México 
 

Ley de Transparencia Ley de Transparencia, Acceso a la 
Información Pública y Rendición de 
Cuentas de la Ciudad de México. 
 

Ley de Datos Personales o Ley de 
Protección de Datos  

Ley de Protección de Datos Personales en 
posesión de Sujetos Obligados de la 
Ciudad de México. 
 

Lineamientos Generales Lineamientos Generales de Protección de 
Datos Personales en Posesión de Sujetos 
Obligados de la Ciudad De México 

 
Recurso de Revisión 
 
 

Recurso de Revisión en Materia de 
Protección de Datos Personales 

Sujeto Obligado o  
Responsable 

Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de 
México 
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RECURSO DE REVISIÓN EN MATERIA DE 

PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES 

EXPEDIENTE: 
INFOCDMX/RR.DP.0251/2023 
 
SUJETO OBLIGADO: 
Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de 
México 
 
COMISIONADA PONENTE:  
Laura Lizette Enríquez Rodríguez1 

 

Ciudad de México, a diecisiete de enero de dos mil veinticuatro. 

 

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.DP.0251/2023, 

interpuesto en contra de la Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México, 

se formula resolución en el sentido de SOBRESEER por improcedente el recurso 

de revisión, con base en lo siguiente: 

ANTECEDENTES 

 

1. Solicitud. El veinte de octubre, la ahora Parte Recurrente presentó una Solicitud 

de Oposición de Datos Personales, a la que le correspondió el número de folio 

090164123002397, mediante el cual ejerció su derecho de oposición y requirió lo 

siguiente: 

 

 
Yo, en el ejercicio de mi propio derecho de acceso a datos personales, solicito el acceso 
a EXPEDIENTE […] secretaría “B” expedido en el Juzgado 12 de lo Civil en el Tribunal 
Superior de Justicia de la Ciudad de México, siendo que la fecha de sentencia definitiva 
fue el 11 de enero de 2006, expedida por el C. Juez décimo segundo de lo civil Carlos 

 
1 Con la colaboración de Laura Ingrid Escalera Zúñiga. 
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Miguel Jiménez Mora ante la Secretaría de Acuerdos. Solicito se me proporcione copia 
certificada de mi expediente, ante y por medio de la Unidad de Transparencia del 
Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México, y que sin que el Tribunal me vaya 
a remitir a trámite alguno, físico o electrónico, conforme a los procedimientos 
establecidos en la LGPDPPSO, realice la búsqueda exhaustiva de mi expediente: […] 
mediante el ejercicio de este derecho, solicito se realice la búsqueda manual, 
electrónica y exhaustiva en todas sus bases de datos de sus archivos en esta institución 
(Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México).  
 
Mis datos como titular son:  
Nombre: […]  
CURP: […]  
 
Los datos personales de los cuales requiero acceso corresponden a: Requiero acceso 
a COPIA CERTIFICADA de: MI EXPEDIENTE […] emitido el 10 de marzo de 2003, 
promoví demanda en contra de […], sobre la compra de un inmueble, domicilio, […]. 
 
Solicito que se me habilite una oficina lo más cercana a mi domicilio ubicado en: […], 
para la entrega de mi información. Dicha información la requiero para: poder continuar 
con el trámite de escrituración de mi casa.  
 
Solicito que todas las notificaciones como lo podrían ser requerimientos de información 
adicional o la misma puesta a disposición de la respuesta, se me hagan llegar a través 
de: […], toda vez que no podré visualizar notificaciones a través de la Plataforma 
Nacional de Transparencia, ya que se me apoyó en el CAS del INAI para el registro de 
esta solicitud. 
 
solicitud y al momento de la entrega de una respuesta y carta redactada por mí dirigida 
al Lic. Jorge Alberto Valencia, director General del INAPAM en dónde se puede 
visualizar con mayor detalle mi situación respecto a este expediente, anexo también mi 
credencial de INAPAM como datos referenciales, más no limitativos en la búsqueda de 
mi información. 
[…] [Sic.]  
 
Medio para recibir notificaciones:  
Correo electrónico 
 

 

Asimismo, anexó copia de su identificación oficial expedida por el Instituto Nacional 

Electoral, así como credencial expedida a su favor por el Instituto Nacional de las 

Personas Adultas Mayores. 

 

Además anexó documental consistente de dos fojas útiles dirigido al Instituto 

Nacional de las Personas Adultas Mayores bajo el número de folio 003303. 
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2. Prevención o existencia de un trámite específico ARCOP. El veintisiete de 

octubre, a través de la PNT, el Sujeto Obligado envió el oficio P/DUT/6869/2023, de 

la misma fecha, signado por el director de la Unidad de Transparencia, que en su 

parte fundamental menciona lo siguiente: 

 

[…] 

 
[se reproduce] 

 
[se reproduce] 

 
[se reproduce] 

 
[se reproduce] 

 

 
[…] 
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[…] 

 
 […] [Sic.]  

 

 

3. Prevención desahogada sin aceptar trámite de la institución a través del 

trámite específico. El treinta de octubre, a través de la PNT, el Sujeto Obligado 

señaló lo siguiente: 

 

 
No quiero el trámite sugerido, quiero que se le de trámite a la solicitud de derechos 
ARCO conforme a lo establecido en la LGPDPPSO 
[…] [sic] 

 

4. Ampliación de plazo ARCOP. El veintidós de noviembre, a través de la PNT, el 

Sujeto Obligado envió el oficio P/DUT/7292/2023, de la misma fecha, signado por 

el Director de la Unidad de Transparencia mediante el cual hizo valer la ampliación 

de plazo, mismo que se reproduce a continuación: 

 

[…] 
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[…] [sic] 

 

 

 

5. Notificación de disponibilidad de respuesta de derechos. El trece de 

diciembre, a través de la PNT, el Sujeto Obligado envío el oficio P/DUT/7832/2023, 

de la misma fecha, signado por el Director de la Unidad de Transparencia, que en 

su parte fundamental menciona lo siguiente: 

 

[…] 
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[se reproduce] 

[…] [sic] 

 

6. Recurso. El quince de noviembre, la parte recurrente interpuso el presente medio 

de impugnación, en el cual se inconformó esencialmente en los siguiente: 

 

[…] 

VENTANILLA.- Manifiesto mi inconformidad ante la respuesta otorgada  
[…] [sic] 

 

Asimismo, adjuntó documental consistente de tres fojas útiles, mediante el cual 

refiere lo siguiente: 

 […] 
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 […] [sic] 

 

 

7. Admisión. El doce de octubre, con fundamento en lo establecido en los artículos, 

82, 89, 90, 92, 95 y 98 de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión 

de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, se admitió a trámite el presente 

recurso de revisión.  

 

Por otra parte, con fundamento en los artículos 88 y 98, fracciones ll y III, de la Ley 

de Protección de Datos, se puso a disposición de las partes el expediente en que 

se actúa para que, en un plazo máximo de siete días hábiles, manifestaran lo que a 
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su derecho conviniera, exhibieran pruebas que considerasen necesarias, o 

expresaran sus alegatos.   

 

Asimismo, con fundamento en lo dispuesto en el artículo 95, fracción I de la Ley de 

Datos, se requirió a las partes que manifiesten su voluntad de conciliar, en un plazo 

no mayor a SIETE DÍAS, contados a partir del día siguiente a aquel en que se 

practicara la notificación del acuerdo.  

 

Por otra parte, con la finalidad de contar con mayores elementos para resolver en 

el presente medio de impugnación, en términos de lo dispuesto en el artículo 89 de 

la Ley de Datos, se le requirió al Sujeto Obligado para que dentro del plazo máximo 

de SIETE DÍAS hábiles, contados a partir del día siguiente a aquel en que se 

practique la notificación del acuerdo, remitiera a la Ponencia Instructora, lo 

siguiente: 

 

• Remita copia de la respuesta recaída a la solicitud de derechos 
ARCO de la Parte Recurrente. 

 
 
8. Alegatos y manifestaciones. El treinta de noviembre, a través de la PNT, el 

Sujeto Obligado envió el oficio P/DUT/7460/2023, de la misma fecha, suscrito por el 

Director de la Unidad de Transparencia, donde señala lo siguiente: 

 

[…] 
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[se reproduce] 

 
[se reproduce] 

[…] 
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[…] [sic] 
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En ese tenor, el sujeto Obligado anexó lo siguiente: 

 

▪ el oficio P/DUT/6869/2023, de fecha veintisiete de octubre, signado por el 

director de la Unidad de Transparencia, el cual ya fue mencionado con 

anterioridad. 

▪ Oficio P/DUT/6292/2023, de fecha seis de noviembre, suscrito por el Director 

de la Unidad de Transparencia, en el cuál en su parte fundamental menciona 

lo siguiente: 

[…] 

 
[…] [sic] 
 

▪ el oficio P/DUT/7292/2023, de fecha veintidós de noviembre, signado por el 

Director de la Unidad de Transparencia, el cual ya fue mencionado con 

anterioridad. 

 

9. Alegatos y manifestaciones del recurrente. El dieciocho de diciembre, el 

particular a través de correo electrónico remitió una documental, misma que se 

ilustra a continuación: 
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10. Cierre de Instrucción. El veintiuno de diciembre de dos mil veintitrés, esta 

Ponencia, tuvo por presentado a las partes, realizando diversas manifestaciones a 

manera de alegatos y pruebas.  

 

Asimismo, en atención al estado procesal del expediente en que se actúa, con 

fundamento en lo dispuesto por los artículos 96 y 99 de la Ley de Protección de 

Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, se 

declaró el cierre de instrucción del presente medio de impugnación y se ordenó 

elaborar el proyecto de resolución que en derecho corresponda.  

 

Debido a que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de revisión y 
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de que las pruebas que obran en el expediente consisten en documentales que se 

desahogan por su propia y especial naturaleza, y 

 

C O N S I D E R A N D O 

 

PRIMERO. Competencia. Este Instituto es competente para investigar, conocer y 

resolver el presente recurso de revisión con fundamento en lo establecido en los 

artículos 6, párrafos primero, segundo y apartado A, y 116, fracción VIII de la 

Constitución Federal; así como en los diversos 3, fracción XVIII, 79, fracción I, y 82 

al 105 de la Ley de Datos, y 14 fracciones III, IV, V y VII del Reglamento Interior de 

este Órgano Colegiado. 

 

SEGUNDO. Previo al análisis de fondo de los argumentos formulados en el medio 

de impugnación que nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio oficioso de las 

causales de improcedencia del recurso de revisión, por tratarse de una cuestión de 

orden público y estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis 

Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIA.2 

 

IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente la 

procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestión de orden público en el juicio de 

garantías. 

 

Analizadas las constancias del recurso de revisión que nos ocupa, este Instituto 

advirtió que en el presente asunto se actualiza la causal de sobreseimiento prevista 

en el artículo 101 de la Ley de Protección de Datos Personales, el cual dispone lo 

siguiente: 

 

 
2 Publicada en la página 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federación 1917-1988. 
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[…] 
Artículo 101. El recurso de revisión será sobreseído cuando se actualicen alguno de los 
siguientes supuestos:  
[…] 
III. Admitido el recurso de revisión, se actualice alguna causal de improcedencia 
en los términos de la presente Ley; 
[…] 

 

La interposición del recurso de revisión resulta improcedente, conforme a las 

siguientes consideraciones:  

 

1.  El particular en su solicitud de información señaló como medio de entrega de la 

información: “Copia Certificada”, y como medio para recibir notificaciones: 

“Correo electrónico”.  
 

 

2. En ese tenor, el veintisiete de octubre, el sujeto obligado previno al solicitante, 

mismo que desahogó la prevención a través de la Plataforma Nacional de 

Transparencia el treinta de octubre. 

 

3. El veintidós de noviembre del presente, la Unidad de Transparencia del 

Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México informó al solicitante 

acerca de la ampliación de plazo para responder la solicitud de Derechos 

ARCO. 

 

4. Por lo tanto, a partir del veintitrés de noviembre comenzó a correr el término de 

quince días para la emisión de la respuesta por parte del sujeto obligado, de 

conformidad con el artículo 49 de la Ley de Datos3, esto es, del veintitrés de 

noviembre al trece de diciembre. 

 
3 Artículo 49. Se deberán establecer procedimientos sencillos que permitan el ejercicio de los 
derechos ARCO, cuyo plazo de respuesta no deberá exceder de quince días contados a partir de la 
recepción de la solicitud. Excepcionalmente, el plazo referido en el párrafo anterior podrá ampliarse 
hasta por quince días más, siempre y cuando existan razones fundadas y motivadas.  
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5. En ese sentido, de las constancias remitidas por el sujeto obligado, se advierte 

lo siguiente: 

• El Sujeto obligado notificó al Particular de la ampliación del plazo de 

respuesta el veintidós de noviembre del presente, en el medio indicado 

señalado por éste para recibir notificaciones, esto es, el correo electrónico. 

Lo anterior se detalla a continuación con la siguiente captura de pantalla: 

 

 
 

• Con fecha trece de diciembre, último día para emitir una respuesta, de 

conformidad con el plazo estipulado para tal efecto, el sujeto obligado a 

 
En su caso, el sujeto obligado deberá comunicar, antes del vencimiento del plazo, las razones por 
las cuales hará uso de la ampliación excepcional. 
En caso de resultar procedente el ejercicio de los derechos ARCO, el responsable deberá hacerlo 
efectivo en un plazo que no podrá exceder de diez días contados a partir del día siguiente en que se 
haya notificado la respuesta al titular 
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través de la Plataforma Nacional de Transparencia y en el medio señalado 

por el particular para recibir notificaciones, notificó la respuesta al 

particular mediante el oficio P/DUT/7832/2023 de la misma fecha, suscrito 

por el Director de la Unidad de Transparencia del Tribunal Superior de 

Justicia de la Ciudad de México.  

 

Lo anterior se detalla a continuación con las siguientes capturas de 

pantalla: 
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Debido a lo anterior, este Instituto de Transparencia arriba a la conclusión de que 

se actualiza la causal de improcedencia prevista en el artículo 1004, fracción III de 

la Ley de Datos, al no haber concluido el plazo para emitir respuesta, como será 

explicado a continuación. 

 

En este sentido, resulta pertinente señalar lo dispuesto por el artículo 49 de la Ley 

de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados de la Ciudad 

de México. 

 

“Artículo 49. Se deberán establecer procedimientos sencillos que permitan el ejercicio 
de los derechos ARCO, cuyo plazo de respuesta no deberá exceder de quince días 
contados a partir de la recepción de la solicitud. 
 

 
4 Artículo 100. El recurso de revisión será desechado por improcedente cuando: […]III. No se 
actualice alguno de los supuestos previstos en la presente Ley; 
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Excepcionalmente, el plazo referido en el párrafo anterior podrá ampliarse hasta 
por quince días más, siempre y cuando existan razones fundadas y motivadas. En su 
caso, el sujeto obligado deberá comunicar, antes del vencimiento del plazo, las razones 
por las cuales hará uso de la ampliación excepcional.” 

 

 

Del precepto legal en cita, sustancialmente se desprende lo siguiente: 

 

• Los plazos fijados en días, por la Ley de Datos, se entenderán como “días 

hábiles”. 

• El plazo máximo de respuesta a las solicitudes de derechos ARCO es de 

quince días hábiles. 

• El plazo referido comenzará a contarse a partir del día siguiente a la 

presentación de la solicitud de información. 

• De manera excepcional, dicho plazo podrá ampliarse hasta por quince 

días hábiles más. 

 

Señalado lo anterior, en el caso que concreto es posible colegir que, a partir de la 

fecha de presentación de la solicitud de derechos ARCO, el sujeto obligado 

cuenta con un plazo inicial de hasta quince días para dar respuesta a la misma, 

y de manera excepcional, dicho plazo podrá ampliarse hasta por quince días 

hábiles más. 

 

En ese sentido, y toda vez que como quedo ya establecido el veintidós de 

noviembre, el sujeto obligado notificó al particular la ampliación del plazo de 

respuesta, de conformidad con los días inhábiles, establecidos para el Tribunal 

Superior de Justicia de la Ciudad de México,  por lo cual el plazo de quince días 

hábiles con que contaba el sujeto obligado, para emitir una respuesta a la solicitud 

de datos materia del presente medio de impugnación posterior a la notificación de 

la ampliación del plazo de respuesta, transcurrió a partir del veintitrés de 
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noviembre al trece de diciembre dos mil veintitrés, dejando de contarse los días 

veinticinco, veintiséis de noviembre, así como los días dos, tres, nueve y diez de 

diciembre de dos mil veintitrés, por ser considerados días inhábiles. Lo anterior de 

conformidad con los artículos 10 y 206 de la Ley de Transparencia y 71 de la Ley 

de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México.  

 

Notificación de 
la ampliación 
del plazo de 
respuesta 

Noviembre Diciembre 

22 de noviembre 23 24 27 28 29 30 1 4 5 6 7 8 11 12 13 

Días para 
otorgar 

respuesta 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 

 

Es por lo antes expuesto que, se arriba a la conclusión de que se actualiza la 

causal de improcedencia prevista en el artículo 100, fracción III de la Ley de 

Datos, al no haber concluido el plazo ampliado que tenía el sujeto obligado 

para emitir respuesta, por lo cual no se acredita la causal de procedencia del 

recurso de revisión de carácter sumario, por la omisión de respuesta, prevista 

en el artículo 91, fracción I, de la Ley de Datos personales, ya que como ha 

quedado acreditado aun corría el plazo legal para atender la solicitud de 

acceso a datos personales materia del presente recurso de revisión. 

 

No se omite señalar que quedan a salvo los derechos del particular, en el caso de 

que considere necesario presentar un nuevo recurso de revisión, una vez que 

concluya el plazo de respuesta otorgado para efectuar la misma, o bien, en contra 

de la respuesta que el Sujeto Obligado brinde a su solicitud de información, dentro 

del plazo otorgado para tal efecto. 
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Por lo expuesto a lo largo del presente Considerando, con fundamento en el artículo 

99, fracción I, en relación con el diverso 101, fracción III, de la Ley de Protección de 

Datos Personales, resulta conforme a derecho sobreseer por improcedente el 

presente recurso de revisión, al no haber concluido el plazo de treinta días 

hábiles concedido al Sujeto Obligado para atender la solicitud de acceso a 

datos personales de la Parte Recurrente 

 

Finalmente, en cumplimiento a lo dispuesto por el artículo 105 de la Ley de Protección de 

Datos Personales, se debe informar a la recurrente que en caso de estar inconforme con la 

presente resolución podrá impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso 

a la Información Pública y Protección de Datos Personales o ante el Poder Judicial de la 

Federación, sin poder agotar simultáneamente ambas vías. 

 

Por los anteriores argumentos, motivaciones y fundamentos legales, se: 

 

R E S U E L V E 

 

PRIMERO. Por las razones expuestas en el Considerando Segundo de este fallo, 

conforme al artículo 101, fracción III de la Ley de Protección de Datos Personales, 

se SOBRESEE el presente recurso de revisión por improcedente. 

 

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que, en caso de estar inconforme con 

la presente resolución, podrá impugnarla ante el Instituto Nacional de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales 

o ante el Poder Judicial de la Federación, sin poder agotar simultáneamente ambas 

vías. 
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TERCERO. Notifíquese la presente resolución a la parte recurrente a través del 

correo electrónico señalado para tal efecto y por oficio al Sujeto Obligado. 

 

 


