L Recurso de Revision en materia de Proteccion de
III 0 Datos Personales.

Expediente: INFOCDMX/RR.DP.0256/2023.

Sujeto Obligado: Caja de Prevision de la Policia
Preventiva.

Comisionado Ponente: Laura Lizette Enriquez
Rodriguez.

Resolucién acordada, en Sesion Ordinaria celebrada el treinta y uno de enero de dos
mil veinticuatro, por unanimidad de votos, de las y los integrantes del Pleno del Instituto
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccidon de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, conformado por las Comisionadas y los
Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Miriam Soto Dominguez, Secretaria
Técnica, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15, fraccion 1X del Reglamento

Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar.
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SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.DP.0256/2023
Sujeto Obligado:

Caja de Prevision de la Policia Preventiva

;CUAL FUE
LA SOLICITUD?

La persona solicitante realizé diversos requerimientos relacionados
con el pago de su pension.

;POR QUE SE

/ ©
% INCONFORMO?
N
“ Por la negativa al acceso de sus datos personales.

;QUE RESOLVIMOS?

Modifica la respuesta del sujeto obligado

- CONSIDERACIONES
IMPORTANTES:

Palabras clave: Modifica, Negativa, Datos Personales,
Pension, Documentos, Copia Certificada.

LAURA L. ENRIQUEZ RODRIGUEZ
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GLOSARIO
Constitucion de la Ciudad Constitucion Politica de la Ciudad de
México
Constitucion Federal Constitucion Politica de los Estados

Unidos Mexicanos

Direccién Juridica Direccién de Asuntos Juridicos del
Instituto de Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México

Derechos ARCO Derechos de Acceso, Rectificacion,
Cancelacién y Oposicion.

Instituto de Transparencia u Organo Instituto de Transparencia, Acceso a la

Garante Informacion Publica, Proteccién de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México

Ley de Transparencia Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México.

Ley de Datos Personales o Ley de Ley de Proteccion de Datos Personales en
Proteccién de Datos posesion de Sujetos Obligados de la
Ciudad de México.

Lineamientos Generales Lineamientos Generales de Protecciéon de
Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados de la Ciudad De México

Recurso de Revision Recurso de Revisidon en Materia de
Proteccién de Datos Personales

Sujeto Obligado o Caja de Prevision de la Policia Preventiva
Responsable

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
PROTECCION DE DATOS PERSONALES

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.DP.0256/2023

SUJETO OBLIGADO:
Caja de Prevision de la Policia Preventiva

COMISIONADA PONENTE:

Laura Lizette Enriquez Rodriguez?

Ciudad de México, a treintay uno de enero de dos mil veinticuatro?

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.DP.0256/2023,
interpuesto en contra de la Caja de Prevision de la Policia Preventiva, se formula
resolucion en el sentido de MODIFICAR el recurso de revision, conforme a lo

siguiente:
ANTECEDENTES

|. Solicitud. El seis de octubre de dos mil veintitrés, la ahora Parte Recurrente

present6é una Solicitud de Acceso de Datos Personales, a la que le correspondio el

! Con la colaboracion de Nancy Gabriela Garamendi Castillo.
2 En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2024, salvo precision en contrario.
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namero de folio 090168123000169, mediante el cual ejercié su derecho de acceso

y requirio, en copia certificada, lo siguiente:

[...]

Sin que se me remita a ningun tramite fisico ni electrénico, me permito ejercer mi
derecho de acceso a datos personales con base en los procedimientos de la
LGPDPPSO, y que se realice la busqueda de mi informacién de manera manual y
electronica.

Solicito se me proporcione el documento o expresion documental en copia certificada
gue contengan la siguiente informacion:

* Motivo o razones por los cuales no se me pago o considero el bono por
compensacion por especializacion técnica policial o estimulo proteccion ciudadana SSP
en el tramite de mi pension.

 Se fundamente y motive cuales son los criterios para el pago de la compensacion.

» Se sefalen los criterios aplicables para el pago de la pension desglosado punto por
punto.

* Calculo realizado para el pago de mi pensién o cualquier documento que desglose el
pago de pension.

Mi nombre [...]

CURPI...]

RFC: [...]

No. De empleado: [...]

Grado: [...]

SOLICITO SE REALICE LA BUSQUEDA DE MI INFORMACION DE MANERA
MANUAL

ELECTRONICA, EXHAUSTIVA y RAZONABLE en todas las bases de datos de todas
las Unidades Administrativas en la Ciudad de México.

Acreditaré la identidad INE, cuando recoja mi informacion.

Solicito que se me habilite la oficina de la unidad de transparencia de Caja de Prevision
de la Policia Preventiva de la Ciudad de México, Ubicada en Insurgente Pedro Moreno
219, Planta Baja, Colonia Guerrero, Delegacion Cuauhtémoc.

Solicito que las notificaciones se me envien a mi correo electrénico: [...]

De manera adicional se anexa INE y CURP en documento adjunto.

[...][Sic.]

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
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Medio para recibir notificaciones
Correo electrénico

Asimismo, anexd su credencial para votar expedida por el Instituto Nacional
Electoral, asi como su Constancia de la Clave Unica de Registro de Poblacion

expedida por la Secretaria de Gobernacion.

Il. Notificacion de disponibilidad de respuesta de derechos. El veinticuatro de
octubre de dos mil veintitrés, el Sujeto Obligado, notificé la disponibilidad de
respuesta de derechos ARCO, mediante el oficio UT/10/424/2023, de veintitrés de
octubre de dos mil veintitrés, suscrito por el Lider Coordinador de Proyectos de la
Unidad de Transparencia, en los términos siguientes:

[.]

En seguimiento a su solicitud de datos personales con nimero de folio 090168123000169, ingresada mediante la
Plataforma Nacional de Transparencia (PNT), en la que solicitd el ejercicio del derecho de acceso a lo siguiente:

“Solicito se me proporcione el documento o expresion documental en copia certificada que contenga la
siguiente informacion:

« Motivo o razones por los cuales no se me pago o considero el bono por compensacion por
especializacion técnica policial o estimulo proteccién ciudadana SSP en el tramite de mi pension.
« Se fundamente y motive cuales son los criterios para el pago de la compensacion.

- Se sefialen los criterios aplicables para el pago de la pension desglosado punto por punto.

« Cdlculo realizado para el pago de mi pensién o cualquier documento que desglose el pago de
pension...” (sic)

De lo anterior, se informa que la respuesta a su solicitud esta disponible, misma que podré consultar y recibir en original
previa acreditacién de su identidad con la presentacién en original y copia del documento oficial idéneo vigente
(credencial de elector, pasaporte o cédula profesional), en las instalaciones de esta Unidad de Transparencia ubicada en
Calle Insurgente Pedro Moreno #219, Colonia Guerrero, Demarcacidn Territorial Cuauhtémoc, C.P. 06300, Ciudad de
México, Planta baja en un horario de 9:00 a 15:00 de lunes a viernes en dias habiles.

Para garantizar tanto el ejercicio del derecho fundamental a la informacién, como el principio democratico de publicidad
de los actos de gobierno, estamos a sus ordenes para cualquier duda o comentario en el domicilio y teléfono al calce o

en el correo electronico oipcaprepol@gmail.com.

Esta respuesta se encuentra ajustada a derecho, en términos de los articulos 16, parrafo segundo de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1, 3 fracciones IX y XXXII, 4, 6, 41, 42, 47, 49 y 50 parrafo segundo de la Ley de
Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados de la Ciudad de México.

...]Sic]
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[ll. Recurso. El veinticuatro de noviembre de dos mil veintitrés, la parte recurrente
interpuso el presente medio de impugnacion, en el cual se inconformé

esencialmente en lo siguiente:

VENTANILLA .- La respuesta no me genero los documentos que yo solicité.
[Sic.]

En ese tenor, la parte recurrente anexd a su recurso de revision los documentos

siguientes:

[.]

...][Sic]

e Acuse de recibo de sus solicitud de derechos ARCO.

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
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Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y

El oficio UT/10/425/2023, de veinticuatro de octubre de dos mil veintitrés,
suscrito por el Lider Coordinador de Proyectos de la Unidad de Transparencia.

NUmero de folio de la solicitud
Tipo de solicitud

Tipo de derecho

Fecha y hora de registro

Nombre del Sujeto Obligado

Datos del solicitante

Nombre completo

En su caso, nombre del representante
legal

Medio recepcion
Domicilio

Nimero de teléfono
Correo electrénico

Modalidad preferente de entrega de los
datos solicitados

Especifique en forma clara y precisa los

Anban naremnalas An lne mina ealisita

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.DP.0256/2023

Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México

Acuse de recibo de solicitud de datos personales

090168123000169
Datos Personales
Acceso

06/10/2023 13:39:54 PM

Caja de Prevision de la Policia Preventiva de la Ciudad de México

Correo electrénico

Copia Certificada

Sin que se me remita a ningtin tramite fisico ni electrénico, me permito ejercer mi derecho de acceso a
datos personales con base en los procedimientos de la LGPDPPSO, y que se realice la busqueda de mi
informacién de manera manual y electronica.

Solicite se me proporcione el documento o expresion documental en copia certificada que contengan la
siguiente informacion:

+ Motivo o razones por los cuales no se me pago o considero el bono por compensacion por
especializacion técnica policial o estimulo proteccion ciudadana SSP en el tramite de mi pension.

+ Se fundamente y motive cuales son los criterios para el pago de la compensacion.

~ Se sefialen los criterios aplicables para el pago de la pension desglosado punto por punto.

+ Calculo realizado para el pago de mi pension o cualquier documento que desglose el pago de pensién

SOLICITO SE REALICE LA BUSQUEDA DE MI INFORMACION DE MANERA MANUAL
ELECTRONICA, EXHAUSTIVA y RAZONABLE en todas las bases de datos de todas las Unidades
Administrativas en la Ciudad de México.

Acreditaré la identidad INE, cuando recoja mi informacién.
Solicito que se me habilite la oficina de la unidad de transparencia de Caja de Prevision de la Policia

Preventiva de la Ciudad de México, Ubicada en Insurgente Pedro Moreno 219, Planta Baja, Colonia
Guerrero, Delegacién Cuauhtémoc.

Solicito que las notificaciones se me envien a mi correo electrém_

el cual sefiala en su parte fundamental lo siguiente:

L..

]

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
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En respuesta a su solicitud de datos personales con niimero de folio 090168123000169 ingresada mediante [a
Plataforma Nacional de Transparencia (PNT), en la qiie solicité el ejercicio del derecho de acceso a lo siguiente:

“folfdto s-e me prop?rcione el documento o expresién documental en copia certificada que contenga la
siguiente informacion:

. Moti!/o _c razones por los cuales no se me pago o considero el bono por compensacion por
especlapzadon técrica policial o estimulo proteccién ciudadana SSPen el tramite de mi pension.
«Sé fz.rr_r’damente ymotive cualesson los criterios para el pago de la compensacion. “

. s%senalen los criterios aplicables para el pago de la pensién desglosado punto por punto.

= Calculo realizado para el pago de mi pension o cualguier doc que desglose el pago de
pension....” (sic)

gg [;:on;c;grc?ladcc-:o; edl artqulc: 50, pérrafo se)_(to de [a Ley de Proteccidn de Datos Personales en posesién de Sujétos
Trang; arence-aaA iuda dle Mexxco (Eg’y de‘DaEtos dela ?DMX)‘, aplicando de manera supletoria el articulo 211 dé la'Ley de
. 2 dl »Accesoa la lnfo:r_pacxon Pubhf:a y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, su solicitud fue turada 2

erencia de Prestaciones y Bienestar Social, de conformidad con el articulo 14 del Estatuto Orgénico de la Caja de

Previsidn de la Policia Pr eventiva de la Ciudad de M Exi i ini; i r form:;
v v L L e México, como unidad adm i na
e . 5, administrativa competente, po tO queseln a2

<E:t:;i:’rec[ho de ac‘c.eso fue procedent:e, port,al-r‘notivo la Jefatura de Unidad Departamental de Actividades Recreativas y
rales, adscrita a la Gerencia de Prestaciones y Bienestar Social realizd las gestiones administrativas

:;:erre:spondientes ¥ remitié el memordndum ARC/10/0198/2023 mediante el cual comunica la procedencia del derecho

n#erior, esta L:‘_rﬁdad de_ Trapsparenc_ia pone a su disposicidn tres fojas ttiles en copia certificada —previo pago de
chos correspom:hent_es—, 16 anterior de conformidad con los articulos 48 de l2'Ley'de Datos de fa COMX, 16y 223 de [2
Eiy qe Transparencia de la CDMX,V y numeral 19 de los Lineamientos para la Gestion de Solicitudes de Informaciorn
Pablicay de Datos Personales en la Ciudad de México.

Por lo anteriormente vertido, previo a la entrega de la informaci6n usted debe cubrir el pago de tres fojas dtiles en copia
certificada, lo anterior 'qe conformidad con el articulo 48 de [a Ley de Datos de la CDMX, 16 y 223 de 13 Ley de
Transparencia de la CDMX, y numeral 19 de [os Lineamientos para Gestion de Solicitudes de Informacién Piblica y de
Datos Personales en la Ciudad de México.

Por lo anterlor vertido, previo a la entrega de la Informacién usted debe cubrir el pago de tres fojas, equivalente a $8.70
pesos, de conformidad con el articulo 249, fraccién | del Cédigo Fiscal de la Ciudad de México vigente.

Dicho lo anterior, la presente respuesta se emite con la finalidad de dar por concluido su ejercicio de accesa a datos
personales ante esta Entidad, teniendo como soporte la documental antes referida‘de la unidad administrativa, para los

efectos correspondientes.

Para garantizar tanto el ejercicio del derecho fundamental a la informacién, como el principio democrético de publicidad
de los actos de gobierno, estamos a sus érdenes para:cualquier duda o comentario en el domicilio y teléfono al calce o

en el correoelectrénico oipcaprepol@gmail.com,

Tiene expedito su derecho para interponer el recurso de revisién corréspondiente, a través de los medios electrénicos o
de manera directa presentando.escrito en formato libre o el proporcionado:por el Instituto de Transparencia, Acceso a (a
Informacién Pdblica, Proteccidn de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Cludad de México, dentro.de un plazo
de 15 dfas hébiles contados a partir de a fecha en que surte éfectos la notificacién del presente, de conformidad.con los
articulos 82, 83, 9092 de la Ley de Datos de la CDMX,

Esta respuesta se encueritra ajustada a derecho, en términos de los articulos 16, pérrafo segundo de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1, 3 fracciones IXy XXXII, 4; 6,41,42, 47,49 y 50 pérrafo segundo de la Ley de
Datos de'la CDMX. i

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
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@ ﬁ GOBIERNO DE LA :.I;D;PREWSDIEO:‘DELAPOUOAPMNTNA

% CIUDAD DE MEXICO pentusteopyie et
UNDAD DE TRANSPARENCIA

Ciudad de México, a 22 de noviembre de 2023

CEDULA DE NOTIFICACION

En la Ciudad de México a 22 de noviembre de 2023, con fundamento en el articulo 85, fraccién Il de
la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligados (LGPDPPSO) y
46 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de |z Ciudad de
México (LPDPPSO0), esta Unidad de Transparencia informa lo siguiente:

Siendo las 12:20 horas del diz en que se actua, esta Unidad de Transparencia de la Caja de Previsién
de la Policia Preventiva de la Ciudad de México (CAPREPOL), NOTIFICA a usted la respuesta a su
solicitud de datos personales con folio 090168123000169.

Atentamente

/emando Saiil Arredondo Méndez

Responsable dela
Unidad de Transparencia

[...][Sic.]
« MEMORANDUM ARC/10/0198/2023, de veinte de octubre de dos mil
veintitrés, suscrito por la Jefa de Unidad Departamental de Actividades

recreativas y Culturales, el cual sefiala en su parte medular lo siguiente:
[...]
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Al respecto, le informo que la Pensién del C. _ se encuentra REGULARIZADA bazjo la

legislacién y en términos de lo establecido por los articulos 1, 2, fraccién 1, 3, 8, 15, 16, 17, 18, 21, 23, 26, 47, fraccién | de la
Ley de la Caja de Prevision de la Policia Preventiva del Distrito Federal, asi como de los articulos 1, 2, 20, 22, 26, fraccién |
del Reglamento de la Ley de la Caja de Previsién de la Policia Preventiva del Distrito Federal, toda vez que el otorgamiento
de la misma, se llevé acabo en estricto apego al marco juridico que rige a esta Entidad.

Para ello, se utilizaron las documentales exigibles en la Ley y su Reglamento, las cualesfueron remitidas a esta Caja de
Previsién para su debido proceso, entre ellas, el “Informe Oficial de Haberes”, documental emitida por la Corporacién a
la que el C. h en su momento pertenecié como elemento activo, la cual indica los
conceptos que fueron aportados a esta Entidad, desde el inicio del servicio que como elemento activo TUVO
CONOCIMIENTO QUE ESTOS FORMARON PARTE DEL SUELDO BASICO que percibié y al realizar las aportaciones
conforme al articulo 16 y 17 de la Ley de la Caja de Previsién de la Policia Preventiva del Distrito Federal, estos SON
Y DEBEN SER CONSIDERADOS COMO EL SUELDO BASICO del elemento para el otorgamiento de la pensién. LOS
CONCEPTOS QUE SE CONSIDERARON PARA EL CALCULO DE LA PENSION SON: los plasmados en el “Informe Oficial de
Haberes™; haberes, prima de perseverancia, riesgo, contingencia y/o especialidad y grado, asi mismo se indica que el
elemento cobro salarios en los siguientes periodos 16 de octubre de 2012 al 15 de julio de 2016 y de 16 de julio de 2016 al 2
de febrero de 2017; cabe destacar que de conformidad en lo dispuesto por la Ley de Seguridad Piblica del Distrito Federal,
los elementos de la Policia Preventiva de la Ciudad de México, son susceptibles de percibir durante el ejercicio de sus
funciones, ESTIMULOS Y RECOMPENSAS tal y como lo marca el articulo 40, fraccién Vil de la Ley de Seguridad Piblica
del Distrito Federal mismo que se inserta a continuacidn para su pronta consulta:

o ek Ema s
Articulo 40.- Sin perjuicio de lo previsto en los ordenamientos de cardcter laboral y de seguridad social 2
respectivos, los elementos de los Cuerpos de Seguridad Piblica, tendrdn los siguientes derechos:
() \ A
’w ————————
Vil.- Ser sufeto de condecpraciones, estimulos y recompensas cuondo su conducta y desempefio asf lo
ameriten

Derlvado del articulo anterior, estos estimulos y recompensas se brindan a los elementos policiales por el alto grado de
responsabilidad, compromiso y actitud de Servicio que. exige el digno cargo, cuando la conducta y desempeiio del
elemento asf lo amerite, por lo tanto, estos estimulos y recompensas no se consideran como un pago permanente ya
que estdn sujetos al comportamiento del elemento y a'la disponibilidad presupuestal de la Corporacidn que los
otorga, es asi que los conceptos.adicionales que el c.ﬂobuwa en los recibos de pago
y que NO fueron considerados para determinar el monto pensionarlio es resultado de los estimulos y recompensas que
logré en determinado momento, lo que se traduce a que estos no forman parte del sueldo bdsice, razén por la cual no

son aplicativos para efectos de aportaciones a esta Caja de Previsién, en tal sentido, y en estricto apego a la Ley de la Caja,
no pueden considerarse para determinar el monto pensionario con el que ya fue beneficiado,

No obstante, en fecha 19 de julic de 2023 se le notificd y entregé el Dictamen de Pensién, acompaiiado de el calculo de
trienio con folio 20887, donde se aprecia el puesto y grado que ostentd como elemento activo el cual fue “Policla
Primero”, el total de afios cotizados ante esta Caja de Previsién, siendo estos 19 afios cuatro meses y un dia, el
porcentaje de pension correspondiente al 60% de conformidad con el articulo 26 de la Ley de 1a Caja de Prevision de ia
Policia Preventiva del Distrito Federal; y |a pensidn mensual, la cual se determiné en base a dicho célculo de trienio que
comprende del periode de 16 de febrero de 2014 al 2 de febrero de 2017, llevando a cabo la siguiente operacién
aritmética para obtener el resultado del monto de pensién:

> 3¢ 51.37
PENSIGN PROMEDIO w L SUBLDO BASICO MENSUAL o 4519513

36 MESES 36

= $12,554.20

PENSION MENSUAL = PENSION PROMEDIO » (% SEGUN AROS COTIZADOS) = $12,554.20 « (60%) = §7,532,52
De la anterlor operacidn aritmética, se obtuvo como resultado un monto de pensidn inicial por la cantidad de $7,532.52
(siete mil quinientos treinta y dos pesos 52/100 m.n.), la cual se encuentra AJUSTADA conforme a derecho,

Ahora bien, de las relatadas consideraciones y de manera fundada y motivada, se da por atendido cada uno de los puntos
de la solicitud de informacién, resultando aplicable al caso |a siguiente tesis:
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Registro digital: 162603 Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito
Novena Epoca Materia(s): Constitucional, Administrativa
Tesis: XXI.10.P.A. J/27 Fuente: Semanario Judicial de la Federacidn y su Gaceta.

Tomo XXXIll, Marzo de 2011, pégina 2167 Tipo: Jurisprudencia

DERECHO DE PETICION. SUS ELEMENTOS.
i 7:22’2;22‘:1;?;?/17 de petlcl(i: ", acorde con los criterios de los tribunales del Poder Judicial de la Federacidn,
vidual consagrada en el articulo 8o. de la Constitucién Politica de I i 1 5
en funcién de la cual cualquier gobernado icit o otk tonmierboa e
que presente una peticién ante una autoridad, tiene derech ibil
una respuesta. Asi, su ejercicio por el particular y la correlati igaciéi o s 2
iva obligacién de la autoridad de
::zz‘elte:;i‘a sed ’;:‘;;rlz’z;;e:;z%% por Loslsle;nentos siguientes: A. La peticién: debe formularse de mane‘:zrwoggi;;l::n;
A a autoridad y recabarse la constancia de que fue entregada;
peticionario ha de proporcionar el domicilio i v el e
para recibir la respuesta. B. La respuesta: I i
acuerdo en breve término, entendiéndose é: i i ittt
] por éste el que racionalmente se requiera i ]
4 ! para estudiar la
/ ;zzgg’slznqlgﬂt::d; que sler Icong;uente con la peticion y la autoridad debe notificar el acuerdo refaefgginli
rsonal al goberna jcili fialé
g do e\el iomlclho que sefialé para tales efectos, SIN QUE EXISTA

OBLIGACIGN DE RESOLVER EN DETERMINADO SENTIDO, ESTO ES, EL EJERCICIO DEL DERECHO DE PETICION NO
CONSTRINE A LA AUTORIDAD ANTE QUIEN SE FORMULO, A QUE PROVEA DE CONFORMIDAD LO SOLICITADO POR
EL PROMOVENTE, SINO QUE ESTA EN LIBERTAD DE RESOLVER DE CONFORMIDAD CON. l_._Q_S_ORDENAMIENTOS
QUE RESULTEN APLICABLES AL CASO, y la respuesta o trémite que se dé a la peticién debe ser comunicada
precisamente por la autoridad ante quien se ejercit el derecho, y no por otra divgrsa.

Registro digital: 171484 Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Novena Epoca Materia(s): Administrativa

Tesis: XV.30.38 A Fuente: Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta.

Tomo XXV, Septiembre de 2007, pdgina 2519 Tipo: Aislada v oerEERLL

DERECHO DE PETICION. LA AUTORIDAD SGLO ESTA OBLIGADAA DAR RESPUESTA POR ESCRITO Y EN BREVE
TERMINO AL GOBERNADO, PERO NO A RESOLVER EN DETERMINADO SENTIDO.

La interpretacion del articulo &MM&‘MM permite sostener
que a toda peticion escrita de los gobernados a una autoridad, debe recaer una respuesta por escrito y en breve
término, a fin de evitar que ignoren la situacién legal que guarda aquéllc; empero, EL DERECHO DE PETICION NO
CONSTRINE A LA AUTORIDAD A RESOLVER EN DETERMINADO SENTIDO, SINO SGLO A'DARSCONTESTACION POR
ESCRITO YEN BREVE TERMINO AL PETICIONARIO.

Asimismo, es importante precisar que de conformidad con el articulo 129 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Piblica y 130 parrafo cuarto de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica, los sujetos
obligados deberdn otorgar acceso 2 los documentos que se encuentren en sus archivos o estén obligados a documentar,
de acuerdo a sus facultades, competencias o funciones de conformidad a las caracteristicasiisicas de la informacion o del
lugar donde se encuentre.

Por lo anterior, los sujetos obligados deben garantizar el derecho al acceso a la informacién del particular,
proporcionando los datos con los que cuenta en el formato en que la misma obre en sus archivos; sin necesidad de
elaborar archivos o documentos que se sujeten a lo solicitado por el peticionario.
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En la Ciudad de México, a los veinticuatro dias del mes de octubre de dos mil veintitrés, Fernando
Saiil Arredondo Méndez, Lider Coordinador de Proyectos de la Unidad de Transparencia de la
Caja de Prevision de la Policia Preventiva de la Ciudad de México (CAPREPOL), con fundamento

en lo dispuesto por el articulo 13, fraccién XII del Estatuto Organico de la Caja de Previsién de la

Policia Preventiva de la Ciudad de México.

CERTIFICO

Que la presente copia fotostatica, constante de tres fojas tiles suscritas, la que se expiden para los
efectos legales y administrativos que haya lugar, concuerda de forma fiel y exacta con el
memorandum ARC/10/0198/2023 de fecha de 20 de octubre de 2023, suscrita por la Jefa de Unidad
Departamental de Actividades Recreativas y Culturales, adscrita a la Gerencia de Prestaciones y
Bienestar Social, respecto a la Solicitud de acceso a datos personales con folio 090168123000169,
documento que tuve a la vista y obra en los archivos de la Unidad de Transparencia de esta

Entidad.

[...]ISic]

IV. Admision. El veintinueve de noviembre de dos mil veintitrés, con fundamento
en lo establecido en los articulos 79, fracciones | y Ill, 82, 89, 90 fraccion V, 92, 95
y 98 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados de la Ciudad de México, se admitio a tramite el presente recurso de

revision.

Por otra parte, con fundamento en los articulos 88 y 98, fracciones Il y Ill, de la Ley
de Proteccion de Datos, se puso a disposicion de las partes el expediente en que
se actua para que, en un plazo maximo de siete dias habiles, manifestaran lo que
a su derecho conviniera, exhibieran pruebas que considerasen necesarias, 0

expresaran sus alegatos.

Asimismo, en atencion a lo dispuesto en el articulo 95, fraccion I, Ley de
Proteccion de Datos, se requiri6 a las partes para que manifestaran a este

Instituto, su voluntad de conciliar en el presente medio de impugnacion.
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V. Alegatos y Manifestaciones del Sujeto Obligado. El ocho de diciembre de
dos mil veintitrés, a través del Sistema de Gestion de Medios de impugnacién de
la PNT, el Sujeto Obligado remitié el oficio UT/12/469/2023, de la misma fecha,
suscrito por el Lider Coordinador de Proyectos de la Unidad de Transparencia, el

cual sefala en su parte fundamental lo siguiente:

[.]

ALEGATOS:

De la respuesta emitida por este Sujeto Obligado, el ahora recurrente interpuso recurso de revisién
teniendo como argumento:

“La respuesta no me generé los documentos que yo solicite...(sic)”

Del precepto anterior se precisa lo siguiente:

PRIMERO. En primer término, el ejercicio del derecho de Acceso a Datos Personales no era el medio para
solicitar la informacién requerida por el ahora recurrente, pues esta no referia a alglin documento
preexistente en posesion de este Sujeto Obligado, contrario a ello se buscaba generar documentacién que
fundara y motivara una accién, tal como se muestra a continuacién:

“Sin que se me remita a ningdn trémite fisico ni electrénico, me permito ejercer mi derecho de
acceso a datos personales con base en los procedimientos de la LGPDPPSO, y que se realice la
bdsqueda de mi informacién de manera manual y electrénica.

Solicito se me proporcione el documento o expresion documental en copia certificada que
contengan la siguiente informacion:

* Motivo o razones por los cuales no se me pago o considero el bono por compensacién por
especializacion técnica policial o estimulo proteccién ciudadana SSPen el tramite de mi pension. /
- Se fundamente y motive cuales son los criterios para el pago de la compensacion.

+ Se sefialen los criterios aplicables para el pago de la pensién desglosado punto por punto. e
« Cdlculo realizado para el pago de mi pensién o cualquier documento que desglose el pago V

pensién...(sic)”
[Enfasis afiadido]

e conformidad con el articulo 6, fraccidn XIll de la Ley de Transparencia de la CDMX se establece que el
‘Derecho de Acceso a la Informacién Piblica es la prerrogativa que tiene toda persona para acceder a la
informacién generada o en poder de los Sujetos Obligados, en los términos de la presente ley”, por tanto
ste derecho no es el medio para desahogar quejas o denuncias, realizar consultas juridicas, tramites
iones, como el requerimiento que el ahora recurrente realizé, pues rebasa los alcances de la
no§matividad aplicable.

El acdeso a informacién publica y el ejercicio de los derechos ARCOP se desprenden del articulo 6 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos que en lo que aqui interesa sefiala:
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“Articulo 6° La manifestacion de las ideas no serd objeto de ninguna inquisicién judicial o
administrativa, sino en el caso de que ataque a la moral, los derechos de tercero, provoque algtin
delito, o perturbe el orden publico; el derecho de réplica serd ejercido en los términos dispuestos
por la ley. El derecho a la informacién serd garantizado por el Estado.

A. Para el ejercicio del derecho de acceso a la informacién, la Federacion, los Estados y el
Distrito Federal, en el dmbito de sus respectivas competencias, se regirdn por los siguientes
principios y bases:

I, Toda la informacién en posesién de cualquier autoridad, entidad, érgano y organismo
federal, estatal y municipal, es publica y sélo podrd ser reservada temporalmente por
razones de interés piblico en los términos que fijen las leyes. En la interpretacién de este
derecho deberd prevalecer el principio de mdxima publicidad.

/. Lainformacidn que se refiere a la vida privada y los datos personales serd protegida en
los términos y con las excepciones que fijen las leyes.

lll.  Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su utilizacion, tendra
acceso gratuito a la informacion pablica, a sus datos personales o a la rectificacion de
éstos.

IV.  Se establecerdn mecanismos de acceso a la informacién y procedimientos de revisién
expeditos. Estos procedimientos se sustanciardn ante 6rganos u organismos
especializados e imparciales, y con autonomia operativa, de gestién y de decision.

V.  Los sujetos obligados deberdn preservar sus documentos en archivos administrativos/w
actualizados y publicardn a través de los medios electrénicos disponibles, la informacion
completa y actualizada sobre sus indicadores de gestion y el ejercicio de los recursos-
publicos.

VI.  Las leyes determinardn la manera en que los sujetos obligados deberdn hacer piblica la
informacién relativa a los recursos piblicos que entreguen a personas fisicas o morales.

La inobservancia a las disposiciones en materia de acceso a la informacion piblica serd
sancionada en los términos que dispongan las leyes... (sic)”

omo\puede verse, la informacién a la que refiere el articulo 6° de la Constitucion Politica de los Estados
Unidod Mexicanos es, por definicién legal, preexistente y estd contenida en documentos escritos,
fotografias, grabaciones, soporte magnético, digital o en cualquier otro elemento técnico que haya sido
creado \j obtenido en el ejercicio de las funciones de las Entidades Piiblicas.
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En este sentido, las Entidades antes mencionadas, en su caracter de Sujetos Obligados, no tienen el deber
de generar documentacion conforme al interés particular del solicitante tal como lo menciona el articulo
219 de la Ley de Transparencia de la CDMX que a la letra seffala;

Articulo 219. Los sujetos obligados entregardn documentos que se encuentren en sus archivos. La
obligacién de proporcionarinformacién no comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla
conforme al interés particular del solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos obligados
procurardn sistematizar la informacidn.

Lo anterior se robustece con el Criterio de Interpretacién 03-17, del Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales, que a la letra dice:

Criterio de Interpretacion INA!

03-17. No existe obligacién de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de acceso a la
informacion. Los articulos 129 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Piiblica 3%
130, pdrrafo cuarto, de la Ley Federal de Transparencia YyAcceso a la Informacion Publica, sefialan que
los sujetos obligados deberdn otorgar acceso a los documentos que se encuentren en sus archivos o
que estén obligados a documentar, de acuerdo con sus facultades, competencias o funciones,
conforme a las caracteristicas fisicas de la informacién o del lugar donde se encuentre. Por lo an terior,
los sujetos obligados deben garantizar el derecho de acceso a la informacién del particular,
proporcionando la informacién con la que cuentan en el formato en que la misma obre en sus archivos;
sin necesidad de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de informacién. /

SEGUNDO. Toda vez que el Derecho de Acceso a Datos Personales no es el medio para la atencion’@e
peticiones, la CAPREPOL no estaba obligada a generar y certificar la informacién solicitada por el ¢4

sin embargo, en apego a los principios de maxima publicidad, pro perséhay con
el objetivo primordial de favorecer el ejercicio de los derechos ARCOP del ahora recurrente, esta Entidad
generd una respuesta atendiendo en su totalidad la solicitud.

TERCERO. Esta Unidad de Transparencia reitera la respuesta generada por la Jefatura de Unidad
Departamental de Actividades Recreativas y Culturales con oficio ARC/10/0198/2023 (anexo 2), remitida
ahora recurrente el pasado 22 de noviembre, toda vez que esta atiende en su totalidad o solicitado.

ERn dicha respuesta, la Unidad Administrativa antes mencionada sostiene que el motivo por el que no se

considera el “bono por compensacion iglizacion técnica policial o estimulo proteccién
ciudgdana SSP* sefialado porel C. dentro de su dictamen de pension, se

debe'q que dicho bono formaba parte de los estimulos y recompensas a los que tenia derecho como
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elemento activo y no estaba comprendido dentro del sueldo base con el que se calculé su monto
pensionario.

Para la segunda parte de su solicitud referente a la motivacion y fundamentacion de los “criterios para
el pago de la compensacién” sefialada por el ahora recurrente, se informd que esta se ajusta a lo
dispuesto en el articulo 40, fraccién VIl de la Ley de Seguridad Piblica del Distrito Federal y esta
sujeta al grado de responsabilidad, compromiso, actitud de servicio que exige el cargo, la conducta,
el desempeiio del elemento y a la disponibilidad presupuestal de la Corporacion que los otorga.

Por parte del sefialamiento de los “criterios aplicables para el pago de la pension” indicado en el tercer
apartado de la solicitud que aqui nos ocupa, la Jefatura de Unidad Departamental antes referida menciond
que los conceptos que se consideran para el cdlculo de su pension fueron los plasmados en “Informe
Oficial de Haberes”, y que son: haberes, prima de perseverancia, riesgo, contingencia, especialidad y
grado.

Finalmente, para el Gltimo apartado de la solicitud hecha por el C. | RN -~ -

respuesta otorgada al ahora recurrente se informé que el “Cdlculo realizado para el pago de mi pension”
es el calculo de trienio con folio 20887.

En esa tesitura y con base en el memorandum ARC/10/0198/2023 (anexo 2), este sujeto obligado atendié
manera precisa, expresa y categérica cada uno de los contenidos de informacién requeridos por elahora
recurrente en total apego a los principios de congruenciay exhaustividad previstos en articulo 6, fraccion
X de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México.

CUARTO. Ahora bien, respecto al argumento del C. _dentro del recurso$

revision sobre lo siguiente:

“La respuesta no me generd los documentos que yo solicite...(sic)” /
Esimportante aclarar que el agravio sefialado por el ahora recurrente es inoperante e infundado, pues con
ase en lo hasta ahora expuesto es observable que, a pesar de no tener la obligacién de generary certificar
una respuesta a la solicitud hecha por el ahora recurrente, toda vez que esta rebasa los alcances de la ley
enla matena esta Entidad, en completo apego a los principios pro persona y maxima publicidad, generd,
remitié al C. _ la expresion documental solicitada por el mismo.

tody vez que no existe el acto reclamado por el C. _ sirviendo como sustento
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“Registro digital: 2024448

Instancia: Sequnda Sala

Undécima Epoca

Materia(s): Comdn

Tesis: 2a./J. 13/2022 (11a.)

Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacidn. Libro 12, abril de 2022, Tomo Il, pégina 1630

INEXISTENCIA DEL ACTO RECLAMADO. LA CAUSA DE SOBRESEIMIENTO PREVISTAEN LAFRACCION
IV DEL ARTICULO 63 DE LA LEY DE AMPARO, ES DE ESTUDIO PREFERENTE SOBRE LA CAUSAL DE
IMPROCEDENCIA PREVISTA EN EL DIVERSO 61, FRACCION XXIIl, EN RELACION CON EL DIVERSO 5,
FRACCION II, DE LA MISMA LEGISLACION. Hechos: Los Tribunales Colegiados de Circuito
contendientes analizaron qué causal de sobreseimiento es de estudio preferente, si la relativa a la
inexistencia del acto reclamado prevista en la fraccidn IV del articulo €3 de la Ley de Amparo, o la
contenida en el mismo precepto, pero en la fraccién V, con relacién a los diversos 61, fraccién XXIll, 1
¥ 5, fraccion I, de la citada legislacién, referente al cardcter de autoridad para efectos del juicio de
amparo. Asi, uno de ellos concluyé que en caso de acreditarse la inexistencia del acto reclamado,
debe proceder el sobreseimiento del juicio sin analizar si asiste o no la calidad de responsable a la
autoridad sefialada como tal, mientras que los otros drganos jurisdiccionales indicaron que debe
privilegiarse el estudio de tal calidad, sobre la existencia del acto reclamado. Criterio juridico: La
Segunda Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién concluye que cuando se resuelve el juicio
en audiencia constitucional, es de estudio preferente la causal de sobreseimiento contenida en la
fraccién IV del articulo 63 de la Ley de Amparo, relativa a la inexistencia del acto reclamado, sobre la
diversa causa de improcedencia contenida en la fraccién V del mismo precepto, con relacién a los
diversos 61, fraccion XXIIl y 5, fraccién Il, de la misma ley, referente a si le asiste el cardcter de
responsable a la autoridad sefialada como tal para efectos del juicio de amparo. Justificacion:
Conforme a los articulos 5, fraccion Il, y 61, fraccidn XXIll, de la Ley de Amparo, para determinar si a
una autoridad le asiste el cardcter de responsable para efectos del juicio de amparo, debe analizarse
la relacion existente entre ella y el quejoso en funcién del acto que se le atribuye, de manera que si
no existe el acto reclamado, no podrd realizarse dicho examen, puesto que la afirmacion del
promovente realizada en la demanda sobre su existencia, fue desvirtuada durante la
tramitacion del sumario. Por ende, la existencia del acto reclamado es una cuestion de andlisis
previo cuyo pronunciamiento permite estudiar las causales de improcedencia, asi como los
aspectos de fondo de la controversia, por lo que al dictar sentencia debe privilegiarse el andlisis”
de la causal de sobreseimiento prevista en la fraccién IV del articulo 63 de la Ley de Amparo, pues
s6lo en caso de acreditarse la existencia del acto reclamado, se podré emprender el andlisis de las

les de improcedencia, entre ellas, la relativa a si le asiste el cardcter de responsable a la
utoridad sefialada como tal, con base en las constancias procesales que obren en autos.”

fasis afiadido]

Por lo antgriormente expuesto, respetuosamente solicito a Usted:

PRIMERO. Se tengan por presentados en tiempo y forma los alegatos al recurso de revision RR.DP.0245.

SEGUNDO. En su oportunidad y previo procedimiento legal, se emita resolucién en la que SOBRESEA el
presente recurso, por los argumentos antes vertidos.

[...]ISic]
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e Asimismo, anexd el Acuse de recibo de solicitud de datos personales,
mismo que ya se habia adjuntado anteriormente.

e Anexo el oficio ARC/10/0198/2023, de fecha veinte de octubre, signado por
la Jefa de Unidad Departamental de Actividades Recreativas y Culturales,
mismo que ya se habia agregado anteriormente.

e Anex0 la certificacion de la copia fotostatica, signado por el Lider
Coordinador de Proyectos de la Unidad de Transparencia, mismo que ya se
habia agregado con anterioridad.

e Anexo el oficio UT/10/424/2023, de dieciséis de agosto, suscrito por el Lider
Coordinador de Proyectos de la Unidad de Transparencia, mismo que ya se
habia mencionado con anterioridad.

e Anexo0 la Cédula de Notificacion, con fecha veintidés de noviembre, signado
por el Responsable de la Unidad de Transparencia, mismo que ya se habia
mencionado con anterioridad.

e Anex0 el acuse de recepcidon de la respuesta de la solicitud y la Copia
certificada, signado por el recurrente, el cual se muestra a continuacion:
[...]
Recibi de la Unidad de Transparencia de la Caja de Previsién de la Policia Preventiva de la Ciudad de

México (CAPREPOL), respecto de la solicitud de acceso a datos personales folio 090168123000168,
los siguientes documentos:

e Respuesta a la solicitud 090168123000169.
* Copia certificada de la documental sefialada en la respuesta a la solicitud 090168123000169.

Nombrey firma / 2023

[...][Sic]
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e Por ultimo, anex6 el oficio UT/10/425/2023, de fecha veinticuatro de
octubre, suscrito por el Lider Coordinador de Proyectos de la Unidad de

Transparencia, el cual ya se habia agregado con anterioridad.

VII. Cierre de Instruccion. El veintiséis de enero, esta Ponencia, tuvo por
presentado a las partes, realizando diversas manifestaciones a manera de

alegatos y pruebas.

Asimismo, en atencion al estado procesal del expediente en que se actla, con
fundamento en lo dispuesto por los articulos 96 y 99 de la Ley de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, se
declar6 el cierre de instruccion del presente medio de impugnacion y se ordend

elaborar el proyecto de resolucion que en derecho corresponda.

En razon de que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de
revisibon y de que las pruebas que obran en el expediente consisten en

documentales, que se desahogan por su propia y especial naturaleza, y

CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Acceso a la Informacién Publica y
Proteccion de Datos Personales de la Ciudad de México es competente para
investigar, conocer y resolver el presente recurso de revisién con fundamento en
lo establecido en los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A, y 116,
fraccion VIII de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; asi

como en los diversos 3, fraccion XVIII, 79, fraccion |, y 82 al 105 de la Ley de
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Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad
de México, y 14 fracciones lll, IV, V y VIl del Reglamento Interior del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y

Rendicidon de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Procedencia. El medio de impugnacién interpuesto resultd admisible
porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 90, 92 y 93 de la Ley

de Proteccidon de Datos Personales, como se expone a continuacion:

a) Forma. Del escrito de presentacion del recurso de revision, se desprende que
la parte recurrente hizo constar: nombre; Sujeto Obligado ante el cual interpone el
recurso de revision; medio para oir y recibir notificaciones; adjuntd la respuesta
emitida por el Sujeto Obligado, mencion6é los hechos en que se fundo la
impugnacion y los agravios que le causo el acto o resolucion impugnada, de la
gestion dada a la solicitud se tiene que la respuesta se notifico el dieciséis de

febrero.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cdodigo de Procedimientos Civiles para el

Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision fue oportuna dado que la
respuesta impugnada fue notificada el veinticuatro de noviembre de dos mil
veintitrés, por lo que, al tenerse por interpuestos el veinticuatro de noviembre de

dos mil veintitrés, esto es, el mismo dia, es claro que fue interpuesto en tiempo.
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TERCERO. Improcedencia. Previo al andlisis de fondo de los argumentos
formulados en el medio de impugnacién que nos ocupa, esta autoridad realiza el
estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revision, por
tratarse de una cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo
establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIA.3

“IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse
previamente la procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestion de orden publico
en el juicio de garantias”.

Analizadas las constancias que integran el recurso de revision, se advierte que el
Sujeto Obligado no hizo valer ninguna causal de improcedencia, prevista en el
articulo 101 de la Ley de Datos, mientras que, este 6rgano colegiado tampoco
advirti6 causal de improcedencia alguna prevista en la citada Ley o su
normatividad supletoria por lo que resulta conforme a derecho entrar al estudio de

fondo y resolver el presente medio de impugnacion.

CUARTO. Estudio. Una vez realizado el analisis de las constancias que integran
el expediente en que se actla, se desprende que la resolucién consiste en
determinar si la respuesta del Sujeto Obligado, misma que se detalla en el
Antecedente Il de la presente resolucion, transgredié el derecho de acceso a
Datos Personales de la ahora recurrente de conformidad con lo dispuesto por la
Ley de Proteccion de Datos Personales en posesion de Sujetos Obligados de la

Ciudad de México.

3 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacién 1917-
1988
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De lo anterior, se desprende de las documentales consistentes en la impresion del
formato denominado “Solicitud de Acceso de Datos Personales”, con numero de
folio 090168123000169, asi como de la respuesta emitida por el sujeto Obligado a

través de la Plataforma Nacional de Transparencia.

Documentales a las cuales se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el
Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, asi como, con

apoyo en la Jurisprudencia que a continuacion se cita:

“PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO
DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL®, El articulo 402 del
Cabdigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal establece que los Jueces, al
valorar en su conjunto los medios de prueba que se aporten y se admitan en una
controversia judicial, deben exponer cuidadosamente los fundamentos de la valoracién
juridica realizada y de su decision, lo que significa que la valoracion de las probanzas
debe estar delimitada por la logica y la experiencia, asi como por la conjuncién de
ambas, con las que se conforma la sana critica, como producto dialéctico, a fin de que
la argumentacién y decision del juzgador sean una verdadera expresion de justicia, es
decir, lo suficientemente contundentes para justificar la determinacion judicial y asi
rechazar la duda y el margen de subjetividad del juzgador, con lo cual es evidente que
se deben aprovechar "las maximas de la experiencia", que constituyen las reglas de
vida o verdades de sentido coman.

QUINTO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO.

Amparo directo 309/2010. 10 de junio de 2010. Unanimidad de votos. Ponente: Walter
Arellano Hobelsberger. Secretario: Enrique Cantoya Herrején.

Por lo antes expuesto, se realiza el estudio de la legalidad de la respuesta emitida

a la solicitud motivo del presente recurso de revision, a fin de determinar si el

4 Registro No. 163972, Localizacién: Novena Epoca , Instancia: Tribunales Colegiados de
Circuito,Fuente: Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, XXXIl, Agosto de 2010, Pagina:
2332, Tesis: 1.50.C.134 C, Tesis Aislada, Materia(s): Civil
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Sujeto Obligado garantiz6 el derecho de acceso de Datos Personales de la

persona solicitante.

Expuestas las posturas de las partes, este Organo Colegiado procede a analizar la
legalidad de la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, esto en relacién con la
solicitud de acceso datos personales que dio origen al presente medio
impugnativo, a fin de determinar si la autoridad recurrida garantizo el derecho de
acceso a los datos personales del ahora recurrente, esto en funcién del agravio
expresado y que consiste en la negativa al acceso a sus de datos personales, lo
cual recae en la causal de procedencia prevista en el Articulo 90, fraccion V de la

Ley de Datos:

“Articulo 90. El recurso de revision procedera en contra de:

[...]

V. La negativa al acceso, rectificacion, cancelacion u oposicién de datos personales;

LT

Delimitada esta controversia en los términos precedentes, este Organo Colegiado
procede a analizar a la luz de los requerimientos formulados por el recurrente, si la
respuesta emitida por el Sujeto Obligado contravino disposiciones y principios
normativos que hacen operante el ejercicio del derecho de acceso a datos

personales y, si en consecuencia, se violé este derecho al particular.

Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr claridad en el
tratamiento del tema en estudio, resulta conveniente precisar la solicitud de
Acceso de Datos Personales, la respuesta del sujeto obligado, el agravio de la

parte recurrente.

Solicitud | Respuesta | Agravio
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Solicito se me
proporcione el
documento 0
expresion
documental en
copia certificada
que contengan la
siguiente
informacion:

1. Motivo o]
razones por los
cuales no se me
pago o considero
el bono por
compensacion por
especializacion

Jefatura de Unidad Departamental de Actividades
Recreativas y Culturales adscrita a la Gerencia de
Prestaciones y Bienestar Social

Le informé a la persona solicitante que, los estimulos y
recompensas se brindan a los elementos policiales por el
alto grado de responsabilidad, compromiso y actitud de

técnica policial o | servicio que exige el cargo, cuando la conducta y | No formulé
estimulo proteccion | desempefio del elemento asi lo amerite, por lo tanto, | agravio
ciudadana SSP en | estos estimulos y recompensas no se consideran como
el trdmite de mi | un pago permanente ya que estdn sujetos al
pension. comportamiento del elemento y la disponibilidad
presupuestal de la Corporacién que los otorga, por lo
gue se considera que estos estimulos y recompensas_no
2. Se fundamente | forman parte del sueldo bé&sico, razén por la cual no son
y motive cuales | aplicativos para efectos de aportaciones al Sujeto
son los criterios | Obligado, en tal sentidos no pueden considerarse para
para el pago de la | determinar el monto pensionario.
compensacion.
3. Se sefialen los | los conceptos que se consideraron para el célculo de su | No formulé
criterios aplicables | pension fueron los plasmados en el Informe Oficial de | agravio
para el pago de la | Haberes, del cual se desprenden los conceptos: “haberes
pensién prima de perseverancia, riesgo, contingencia, especialidad
desglosado punto | y grado”
por punto.
Asimismo, que el Dictamen de pension, mediante el cual
se determiné el monto de la pension, tuvo como base el
Trienio folio 20887.
4. Célculo | Con base en el trienio que comprende del periodo de 16 | La respuesta

realizado para el
pago de mi

de febrero de 2014 al 2 de febrero de 2017, llevando a
cabo la siguiente operacién aritmética para obtener el

no me generoé
los
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pension o | resultado del monto de pension: documentos
cualquier que yo solicite
documento que
desglose el pago
de pensién.

£15U5LDO

% ICO MENSUAL _ 451951.37
PENSION PROMEDIO = = L—%

= $12,554.20

PENSION MENSUAL = PENSION PROMEDIO « (% SEGUN AROS COTIZADOS) = $12,554.20 » (60%) = $7,532.52

De la anterior operacién aritmética, se obtuvo como resultado un monto de pensién inicial por la cantidad de $7,532.52
(siete mil quinientos treinta y dos pesos 52/100 m.n.), la cual se encuentra AJUSTADA conforme a derecho.

Al respecto, resulta oportuno sefalar que el particular no se inconformé por la
respuesta otorgada por el sujeto obligado a sus requerimientos [1], [2] ¥ [3], lo
anterior, dado que, el MEMORANDUM ARC/10/0198/2023, de veinte de octubre
de dos mil veintitrés, suscrito por la Jefa de Unidad Departamental de Actividades
recreativas y Culturales, que contiene la respuesta a dichos requerimientos fue
certificado por la Jefa de Unidad Departamental de Actividades recreativas y
Culturales, asimismo, no formul6 agravié respecto del pago de las tres fojas ltiles
en copia certificada, por lo que su estudio no formarad parte de la presente

resolucion.

En relacién con lo anterior, resulta aplicable el criterio sostenido por el Poder
Judicial de la Federacion de rubro “ACTOS CONSENTIDOS TACITAMENTE”S, del
gue se desprende que cuando no se reclaman los actos de autoridad en la via y
plazos establecidos en la Ley, se presume que el particular esta conforme con los

mismo.

Expuestas las posturas de las partes, este érgano colegiado procede al analisis de
la legalidad de la respuesta emitida a la solicitud motivo del presente recurso de
revision, a fin de determinar si el sujeto obligado garantiz6 el derecho de acceso a

los datos personales de la persona solicitante.

5 Novena Epoca, Registro: 204707, Tesis VI.20. J/21, Semanario Judicial de la Federacién y su
Gaceta, Tomo Il, Agosto de 1995, p. 291.
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Estudio del agravio: La negativa al acceso de datos personales

Este Instituto estima que el agravio formulado por la parte recurrente resulta

fundado.

Para poder justificar la decisibn antes apuntada resulta conveniente hacer
referencia a la Ley de Datos, la cual dispone en sus articulos 1, 2, 3 fracciones IX
y Xl, 41, 42, 43, 46, 47, lo siguiente:

e La Ley en mencion tiene por objeto establecer las bases, principios y
procedimientos para garantizar el derecho que tiene toda persona al
tratamiento licito de sus datos personales, a la proteccion de los mismos,
asi como al ejercicio de los Derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacion

y Oposicion.

e En ese sentido, a través de esta via, los particulares pueden solicitar el
Acceso, Rectificacion, Cancelacidon y Oposicion de sus datos personales en
posesion de los sujetos obligados de la Ciudad de México, entendiendo por
dato personal, cualquier informacion concerniente a una persona fisica

identificada o identificable.

e Para mayor claridad, se considera que una persona fisica es identificable
cuando su identidad pueda determinarse directa o indirectamente a traves
de cualquier informacion como puede ser nombre, numero de identificacion,

datos de localizacion, identificador en linea o uno o varios elementos de la
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identidad fisica, fisiol6gica, genética, psiquica, patrimonial, econdmica,

cultural o social de la persona.

Ahora bien, resulta oportuno precisar que la parte recurrente requirié acceder a
sus datos personales, en este caso, el calculo realizado para el pago de su
pensién o cualquier documento que desglose el pago de su pensién. Por tanto,
resulta oportuno revisar la definicion de “datos personales” que establece la Ley

de Datos:

Articulo 3. Para los efectos de la presente Ley se entenderd por:

IX. Datos personales: Cualquier informacién concerniente a una persona fisica
identificada o identificable. Se considera que una persona fisica es identificable cuando
su identidad pueda determinarse directa o indirectamente a través de cualquier
informacién como puede ser nombre, nimero de identificacion, datos de localizacion,
identificador en linea o uno o varios elementos de la identidad fisica, fisiolégica,
genética, psiquica, patrimonial, econdmica, cultural o social de la persona;

De esta normatividad se desprende que los datos personales a los que se accede
a través de una solicitud de derechos ARCO es informacion que concierne a una

persona fisica y que la hacen identificada o identificable.

Estos tratan de datos que pertenecen a la identidad de una persona y que hacen
gue pueda, directa o indirectamente ser identificada a través de su nombre o su
namero de identificacion, datos de localizacién, por lo que, en todo momento
Unicamente el titular de estos derechos o0 su representante, pueden solicitar el

acceso a ellos.

Es decir, siempre y en todo momento, el titular de los datos o su

representante deben acreditar que son los titulares de los datos personales
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y para lo cual Unicamente podran acceder a sus datos personales,

resguardando la informacién de terceros.

En este sentido, recordemos que la persona solicitante se inconformé porque la
respuesta no le generd los documentos que solicitd, en este sentido es necesario
precisar que el interés de la persona solicitante versa en obtener en copia
certificada el calculo realizado para el pago de su pension o cualquier documento

gue desglose el pago de su pension.

Al respecto, se advierte que, si bien es cierto, el Ente recurrido, le explico la
operacion aritmética realizada para obtener el resultado del monto de la pension
de la persona solicitante y le informé cuales fueron los documentos o criterios
aplicables para el pago de su pension , también lo es que, el interés de la persona
solicitante es obtener es precisamente obtener la copia certificada de esos
documentos que sirvieron de base para el pago de su pension, asi como el

documento que desglose el pago de su pension.

En ese tenor, de la respuesta emitida por la Jefatura de Unidad Departamental
de Actividades Recreativas y Culturales adscrita a la Gerencia de
Prestaciones y Bienestar Social, se advierte que, los conceptos que se
consideraron para el célculo de su pension fueron los plasmados en el Informe

Oficial de Haberes, del cual se desprenden los conceptos: “haberes, prima

de perseverancia, riesgo, contingencia, especialidad y grado”

Asimismo, que el Dictamen de pensidon, mediante el cual se determiné el monto

de la pension, tuvo como base el Trienio folio 20887.
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En este contexto, esta Ponencia advierte que, en el presente caso el sujeto
obligado realizé una interpretacion restrictiva de lo solicitado por el particular
sin tomar en cuenta que el particular requeria la certificacion de los documentos
antes sefialados para tener acceso a los datos que fueron tomados en cuenta para
el pago de su pensidn, ello es asi ya que el sujeto obligado se limité a sefalar los
documentos en los que se contiene la informacion de interés de la persona

solicitante y que fueron tomados en cuenta para realizar el calculo de su pension.

En ese tenor, el Sujeto Obligado, no realiz6 de manera adecuada las gestiones

necesarias para atender a la solicitud al no proporcionarle, el_Informe Oficial de

Haberes, del cual se desprenden los conceptos: ‘“haberes, prima de

perseverancia, riesqo, contingencia, especialidad y grado”

Asimismo, el Dictamen de pensidon, mediante el cual se determind el monto de la

pensiéon, y que tuvo como base el Trienio folio 20887, limitando al particular

acceder a sus datos personales.

En este sentido, de conformidad con el articulo 232, de la Ley de Transparencia, la
cual resulta de aplicacién supletoria con fundamento en el articulo 8 de la Ley de

Datos, se define la certificacion de la siguiente manera:

“Articulo 232. La certificaciébn de documentos conforme a esta Ley, tiene por objeto
establecer que en los archivos del sujeto obligado existe un documento en original,
copia simple, digitalizada u otro medio electrénico, igual al que se entrega. En caso de
gue no hubiera persona facultada para realizar las certificaciones, se entregara la
informacién asentando la leyenda que sefiale que es copia autorizada de la que obra
en los archivos del sujeto obligado.”
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Frente a la definicion expuesta, es claro que para la procedencia de una copia
certificada es necesario la existencia de un documento en original, copia simple,

digitalizada y otro medio electrénico, igual al que se entregara.

Tales supuestos se actualizan en el caso que nos ocupa, toda vez que, de la
lectura a la solicitud se desprende que, la parte recurrente requiere el Informe

Oficial de Haberes, el Dictamen de pensién y el Trienio folio 20887 en copia

certificada.

Por lo antes expuesto, y del analisis realizado al recurso de revision, se concluye
gue la inconformidad de la parte recurrente resulta fundada, toda vez que el
Ente recurrido no le proporcioné los documentos que sirvieron para el célculo
realizado para el pago de la pension de la persona solicitante ni el desglose del

pago de pension.

QUINTO. Decisién. Consecuentemente este o6rgano resolutor llega a la
conclusién de que el actuar y la respuesta emitida por el sujeto obligado deviene
desapegada a derecho; por tanto, resulta fundado el agravio esgrimido por la
persona recurrente; razén por la cual, se determina con fundamento en la fraccion
lll del articulo 99 de la Ley de la materia, el MODIFICAR la referida respuesta e

instruir al Sujeto Obligado, a efecto de que:

e Entregue ala persona solicitante los documentos que sirvieron para el
célculo realizado para el pago de la pensién de la persona solicitante y

ni el desglose del pago de su pension, esto es, el Informe Oficial de
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Haberes, el Dictamen _de pensién y el Trienio folio 20887 en copia

certificada.

e Todo lo anterior, debiéndose notificar a la persona recurrente, a través
del medio de notificacion que este haya sefialado para oir y recibir

notificaciones en el presente medio de impugnacion.

Lo anterior en un plazo que no debera exceder los 10 dias a partir de que le sea
notificada la presente resolucion. Lo anterior, de conformidad con el articulo 99

ultimo parrafo de la Ley de Datos.

SEXTO. Responsabilidades. En el caso en estudio esta autoridad no advierte
gue las personas servidoras publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en
posibles infracciones a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista a

la Contraloria del Poder Judicial de la Ciudad de México.

Finalmente, en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 105 de la Ley de
Datos, se informa a la persona recurrente que en caso de estar inconforme con la
presente resolucion, la podra impugnar ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales o ante

el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar simultdneamente ambas vias.

Por todo lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a
la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas

de la Ciudad de México:
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RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en el Considerando Cuarto de esta
resolucion, con fundamento en el articulo 99, fraccién Il de la Ley de Proteccion
de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México,
se MODIFICAR la respuesta emitida por el Sujeto Obligado y se le ordena que
emita una nueva, en el plazo y conforme a los Lineamientos establecidos en el

Considerando inicialmente referido.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 106 y 107 de la Ley de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, se
instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de
concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucion,
anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que
en caso de no dar cumplimiento dentro del plazo referido, se procedera en
términos de 108, fraccion 11y 117 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en

Posesién de Sujetos Obligados de la Ciudad De México.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 105 de la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad
De México, se informa al recurrente que en caso de estar inconforme con la
presente resolucion, podra impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales o ante el Poder

Judicial de la Federacion, sin poder agotar simultaneamente ambas vias.
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CUARTO. Se pone a disposicion de la persona recurrente el teléfono 55 56 36 21
20 y el correo electrénico ponencia.enriquez@infocdmx.org.mx para que
comunique a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la

presente resolucion.

QUINTO. Este Instituto dard seguimiento a la presente resolucion llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,

informara a la Secretaria Técnica.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente en el medio

sefialado para tal efecto y al sujeto obligado en términos de Ley.
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