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¢A QUIEN SE DIRIGIO LA SOLICITUD (SUJETO OBLIGADO)?

Alcaldia Iztacalco

(D) ) ) R .

3?@ ¢, QUE SE PIDIO? i ¢, QUE RESPUESTA SE DIO?
Diversos requerimientos relacionados con El sujeto obligado se pronuncié de parte de
una persona servidora publica. los requerimientos.

& ¢ POR QUE SE INCONFORMO LA ¢ QUE RESOLVIMOS Y POR QUE?
PERSONA SOLICITANTE?
Por entrega de la informacién incompleta. MODIFICAR la respuesta del sujeto
obligado.
,@, ¢QUE SE ENTREGARA? @ PALABRAS CLAVE
Debera realizar una nueva busqueda Funciones, contratacién,  autorizacion,
exhaustiva y pronunciarse respecto de los pagos, personal.

puntos faltantes.
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En la Ciudad de México, a veintiuno de febrero de dos mil veinticuatro.

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.0019/2024, generado con
motivo del recurso interpuesto por la parte recurrente en contra de la Alcaldia Iztacalco, se
formula resolucion en atencion a los siguientes:

ANTECEDENTES:

I. Presentacion de la solicitud. El cuatro de diciembre de dos mil veintitrés, se tuvo a la
persona particular presentando una solicitud de acceso a la informacion puablica, a través
de la Plataforma Nacional de Transparencia, a la que correspondié el nimero de folio
092074523008051, mediante la cual se solicité a la Alcaldia Iztacalco lo siguiente:

“Solicito en pdf saber cuales son las funciones que realiza Fernado rosique castillo Solicito
en pdf saber que autoridad es la encargada de autorizar los pagos a los trabajadores de
la alcaldia Iztacalco Solicito en pdf saber que relacién tiene fernando rosique castillo con
los pagos hacia los trabajadores de la Alcaldia de iztacalco Solicito en pdf saber que
autoridad se encarga de la contratacion del personal de base Solicito en pdf saber que
autoridad se encarga de la contratacion del personal de némina Solicito en pdf saber que
autoridad se encarga de la contratacion del personal de sueldos y salarios...” (sic)

Medio para recibir notificaciones: Sistema de solicitudes de la Plataforma Nacional de
Transparencia

Medio de Entrega: Electronico a través del sistema de solicitudes de acceso a la
informacion de la PNT

Il. Respuesta a la solicitud. El diecinueve de diciembre de dos mil veintitrés, a través de
la Plataforma Nacional de Transparencia, el sujeto obligado respondi6 a la solicitud de la
particular, entregando el oficio nimero AIZT-SESPA/8923/2023, de fecha quince de
diciembre del dos mil veintitrés, suscrito por el subdirector de evaluacion y seguimiento de
programas administrativos, el cual sefiala lo siguiente:

En atencion a la solicitud via SISAI No. 092074523008051 envio a usted la respuesta
emitida por la Direccion de Capital Humano con oficio AIZT-DCH/12022/2023.
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...7 (sic).
Asimismo, el sujeto obligado adjuntd a su respuesta los siguientes documentos:

a) Oficio numero AIZT-DCH/12022/2023, de fecha quince de diciembre de dos mil
veintitrés, suscrito por la Directora de Capital Humano el cual sefala lo siguiente:

“

De conformidad con los articulos, 11 y 192 de la Ley de la materia, que establecen que
los sujetos obligados en los procedimientos de acceso a la informacion se regiran por los
principios de: maxima publicidad, certeza, legalidad, prontitud, imparcialidad, objetividad,
eficacia, profesionalismo, independencia, gratuidad, sencillez, anti formalidad, expedites,
libertad de informacion y transparencia.

Por lo que respecta a este Sujeto Obligado, esta Direcciéon de Capital Humano, a través
de la Jefatura de Unidad Departamental de Registro y Movimientos, informa al solicitante
que después de realizar una busqueda exhaustiva y razonable en los archivos fisicos y
magnéticos de dicha area y toda vez que en la solicitud numero de folio
092074523008051, el particular plantea multiples cuestionamientos, es preciso desglosar
su contenido para atender cada uno de ellos; y realizar un pronunciamiento basado en los
principios de certeza, legalidad y maxima publicidad, esta Direccion a mi cargo, se
pronuncia de acuerdo con lo siguiente:

REQUERIMIENTO:
"Solicito en pdf saber cuales son las funciones que realiza Fernando Rosigue
Castillo"...(Sic)

Se sugiere al solicitante dirigir este cuestionamiento a la Direccion Ejecutiva de Planeacion
del Desarrollo y Sustentabilidad, ubicada en Av. Té y Rio Churubusco, Col. Gabriel Ramos
Millan, C.P.

08000, para que realice un pronunciamiento en el ambito de sus atribuciones, de
conformidad con el Articulo 200 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

REQUERIMIENTOS:
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Solicito en pdf saber que autoridad es la encargada de autorizar los pagos a los
trabajadores de la alcaldia Iztacalco

Solicito en pdf saber que autoridad se encarga de la contratacion del personal de base
Solicito en pdf saber que autoridad se encarga de la contratacion del personal de nomina

En cuanto a este requerimiento se manifiesta al solicitante que corresponde a un ente
ajeno "...autorizar los pagos a los trabajadores de la alcaldia Iztacalco"(sic), es decir a la
Direccion General de Administracién de Personal y Desarrollo Administrativo, por lo que
se sugiere a la Subdirecciéon de Unidad de Transparencia de esta alcaldia Iztacalco,
orientar este requerimiento para que realice un pronunciamiento en el &mbito de sus
atribuciones, de conformidad con el Articulo 200 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

REQUERIMIENTO:

"Solicito en pdf saber qué relacion tiene Fernando Rosique Castillo con los pagos hacia
los trabajadores de la Alcaldia de Iztacalco"(sic)

Por lo que respecta a este requerimiento se informa al solicitante que de acuerdo al manual
administrative de esta Alcaldia Iztacalco el cual hace mencién que su funcion principal de
"Fernando Rosique Castillo"(sic) es administrar los recursos humanos, materiales y
financieros de la Alcaldia.

REQUERIMIENTO:

"Solicito en pdf saber que autoridad se encarga de la contratacién del personal de sueldos
y salarios. (Sic)"

Para dar fin contestacion a la presente solicitud, se informa al solicitante que los contratos
de prestacion de servicios profesionales (contrato de honorarios) elaborados en esta
Alcaldia lIztacalco, estan representados por el Lic. Fernando Rosique Castillo, en su
caracter de Director General de Administracion de este Sujeto Obligado.

lll. Presentacion del recurso de revision. El diez de enero de dos mil veinticuatro, la
persona recurrente, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, interpuso recurso
de revision en contra de la respuesta emitida por el sujeto obligado a su solicitud de acceso
a la informacion publica, por el que sefald lo siguiente:
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Acto o resolucion que recurre:

“El motivo de mi queja en esta peticién de informacion es porque la autoridad a la que se le
hizo la peticion resulto opaca en su contestacion ya que como peticionario se satisface de
manera parcial mi respuesta y en otra tanta no se cumple. 1.- el punto uno el que requiero
saber las funciones o actividades que realiza el C. Fernando Rosique castillo, la autoridad
obligada resulta opaca en su respuesta ya que me sugiere orientarlo cuando el sujeto obligado
es quien por pertenecer a su demarcacion tiene la obligacion de orientarlo al area
correspondiente y no lo hace asi. 2.-autorizar los pagos a los trabajadores...no se satisface mi
cuestionamiento ya que con el afan de sorprender a mi persona solo se limitan a decir que se
oriente a alguien més y nunca lo hacen ni se me contesta...” (Sic)

IV. Turno. El diez de enero de dos mil veinticuatro, la Secretaria Técnica de este Instituto
tuvo por recibido el recurso de revision descrito en el numeral anterior, al que correspondié
el namero INFOCDMX/RR.IP.0019/2024, y lo turn6é a la Ponencia de la Comisionada
Ciudadana Marina Alicia San Martin Rebolloso para que instruyera el procedimiento
correspondiente.

V. Admision. El quince de enero de dos mil veinticuatro, este Instituto, con fundamento en
lo establecido en los articulos, 51, fracciones | y I, 52, 53, fraccién I, 233, 234, 236, 237,
239 y 243, fraccién |, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Rendicidon de Cuentas de la Ciudad de México, admitié a tramite el presente recurso de
revision  interpuesto, en el que recay0 el numero de expediente
INFOCDMX/RR.IP.0019/2024.

Del mismo modo, con fundamento en los articulos 230 y 243, fraccién Il de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México, puso a disposicion de las partes el expediente de mérito, para que, en un plazo
maximo de siete dias habiles, manifestaran lo que a su derecho conviniera y, exhibieran las
pruebas que considerasen necesarias o expresaran sus alegatos.

VI. Alegatos. El nueve de febrero de dos mil veinticuatro, este Instituto recibio los alegatos
del sujeto obligado a través del oficio nimero AlIZT/SUT/136/2024, de fecha ocho de febrero
de dos mil veinticuatro, suscrito por la subdirectora de la unidad de transparencia de la
alcaldia en lztacalco, mediante el cual hace del conocimiento la emisién de una respuesta
complementaria:
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Al respecto me permito remitir:

Las manifestaciones realizadas por la Direccion General de Administracién, mediante
el oficio AIZTSESPA/ 2094 12024 y por la Direccion Ejecutiva de Planeacion
Desarrollo y Sustentabilidad, mediante el oficio AIZT/SS/ 54 12023 tal y como se
sefala en el articulo 245 de fa Ley Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

.7 SIC.

Anexo a sus alegatos, el sujeto obligado adjunté los siguientes documentos:

a) Oficio niumero AlIZT/SS/54/2024, de fecha seis de febrero de dos mil veinticuatro,

b)

suscrito por la Subdirectora de sustentabilidad, el cual sefiala lo siguiente:

Con la finalidad de desahogar la solicitud de Informacién Publica remitida a través
del cual remite la Resolucion al Recurso de Revision INFOCDMX/RR.IP.0019/2024,
recaido a la solicitud de informacién publica con folio SISAE 092074522008051.

Se envia copia del oficio de respuesta AIZT/DEPDyS/SPD/40/2024 de fecha 6 de
febrero del presente afio, por parte de la Subdireccion de Planeacion del Desarrollo

.” sic.

Oficio numero AIZT-DEPDYS/SPD/040/2024, de fecha seis de febrero de dos mil
veinticuatro, suscrito por el Subdirector de planeacion del desarrollo, el cual sefiala
lo siguiente:

De conformidad con los articulos 2, 8, 13,14 y 17 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la informacién Publica y rendicién de cuentas de la Ciudad de México, de
acuerdo a lo solicitado en lo que compete a esta Subdireccion a mi cargo le envio
las funciones del Director General de Administracion, Fernando Rosigue Castillo.

”
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Oficio namero AIZT-SESPA/2094/2024, de fecha siete de febrero de dos mil
veinticuatro, suscrito por el subdirector de evaluacién y seguimiento de programas
administrativos, el cual sefiala lo siguiente:

Con fundamento al articulo 243 fraccion Il de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, envio a usted
la respuesta correspondiente al Recurso de Revision INFOCDMX/RR. IP.
0019/2024, emitida por la Direccion de Capital Humano con oficios
AIZTDCH/2371/2024 Y AIZT-DCH/2370/2024.

Por lo anterior, se le solicita girar sus instrucciones a quien corresponda a fin de que
se envie la informacion correspondiente a la Direccion Juridica y Desarrollo
Normativo del Instituto.

.” sic.

Oficio nimero AIZT-DCH/2371/2024 con fecha siete de febrero del dos mil
veinticuatro, suscrito por la directora de capital humano:

En atencion a su similar nimero AIZT-SESPA/OI 79/2024, por medio del cual solicita
se emita respuesta al recurso de revision identificado por el expediente namero
INFOCDMX/RR.IP.0019/2024, acto admitido por el Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México.

Anexo al presente me permito enviar a usted, oficio nimero. AlIZT-DCH/2370/2024,
el cual contiene la respuesta debidamente fundada y motivada al recurso arriba
descrito mismo que consta de 4 fojas utiles.

Oficio AlIZT-DCH/2370/2024, con fecha siete de febrero del dos mil veinticuatro,
suscrito por la directora de capital humano:

“
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Antes de emitir las respectivas respuestas, esta Direccién de Capital Humano a mi
cargo, asi como las areas estructurales que la conforman, a partir del Inicio de
Funciones de la actual gestion, siempre hemos sido respetuosos de los principios
rectores de la Ley de Transparencia vigente (articulo 11), certeza, eficacia,
imparcialidad, independencia, legalidad, maxima publicidad, objetividad,
profesionalismo y transparencia, por lo cual, Posterior al andlisis minucioso del acto
gue se recurre, los agravios e inconformidad del solicitante hoy recurrente, esta
Direccion de Capital Humano a mi cargo, con la finalidad de robustecer y estructurar
integralmente nuestra respuesta, se emite los siguientes alcances en los términos
siguientes:

PRIMERO: En atencién y respuesta al presente Recurso, esta Direccion de Capital
Humano manifiesta y precisa que en nuestra respuesta de origen se estructuro con
fundamento en el articulo 219 de la Ley de Transparencia Vigente y aplicable, asi
mismo se ratifica en todas y cada una de sus partes, la respuesta emitida con nuestro
similar numero AIZT-DCH/2022/2023, de fecha 15 de diciembre de 2023.

SEGUNDO: en este orden de ideas, para fortalecer nuestra respuesta al presente
recurso, respecto a los agravios expresados por el ahora recurrente, referente a las
funciones o actividades que realiza el C. Fernando Rosigue Castillo. Ratificamos que
acorde a nuestro &mbito de atencion y competencia, se sugiere a la Subdireccion de
la Unidad de Transparencia, con fundamento al articulo 200 de la Ley de
Transparencia Vigente, se sugiere que canalice este requerimiento a la Direccion
Ejecutiva de Planeacion del Desarrollo y Sustentabilidad para que realice un
pronunciamiento a este requerimiento.

TERCERO: Referente al requerimiento de saber que autoridad es la encargada de
autorizar los pagos a los trabajadores de la alcaldia lIztacalco... sic, por lo que
respecta a esta Unidad Administrativa a mi cargo, lo que podemos abundar es que,
con fundamento al manual administrativo y de procedimientos vigente, la Jefatura de
Unidad Departamental de Nominas y Pagos corresponde:

PUESTO: Jefatura de Unidad Departamental de Néminas y Pagos

‘Sistematizar la validacion de prendmina con base en los registros y reportes emitidos

8
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por la Unidad Departamental de Registro y Movimiento mediante el Sistema Unico
de NOmina para realizar el pago.
Gestionar el recurso financiero con la Direccion de Finanzas para el pago de nomina.

En este orden de ideas, respectiva notificacién al hoy recurrente se especifica que la
Unidad Administrativa competente, debera de efectuarla por los medios sefialados
por el particular.

VII. Cierre. El catorce de febrero de dos mil veinticuatro, se decretd el cierre del periodo de
instruccion y ordend la elaboracion del proyecto de resoluciéon correspondiente.

En razén de que fue debidamente substanciado el expediente en que se actia, como consta
de las actuaciones que obran en el mismo y que no existe diligencia pendiente de desahogo
se orden6 emitir la resolucion que conforme a derecho proceda, de acuerdo con las
siguientes

CONSIDERACIONES:

PRIMERA. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, es
competente para conocer respecto del asunto, con fundamento en lo establecido en el
articulo 6, apartado A, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; articulo
7 apartados D y E y 49 de la Constituciéon Politica de la Ciudad de México; 37, 53, fraccion
II, 239 y 243 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México y 2, 12, fraccion IV, 14, fracciones I, IV y VII, del
Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDA. Causales de improcedencia y de sobreseimiento. Este Organo Colegiado
realiza el estudio de oficio de las causales de improcedencia, por tratarse de una cuestion
de orden publico y de estudio preferente?.

1 Como criterio orientador, la jurisprudencia nimero 940, publicada en la pagina 1538 de la segunda parte
del Apéndice del Semanario Judicial de la Federacion 1917-1988, que a la letra sefala: “Improcedencia.

9
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Para tal efecto, se cita el articulo 284 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, que contiene las hipétesis de
improcedencia:

Articulo 248. El recurso sera desechado por improcedente cuando:

I. Sea extemporaneo por haber transcurrido el plazo establecido en la Ley;

Il. Se esté tramitando, ante los tribunales competentes, algun recurso o medio de
defensa interpuesta por el recurrente;

[ll. No se actualice alguno de los supuestos previstos en la presente Ley;

IV. No se haya desahogado la prevencién en los términos establecidos en la presente
Ley;

V. Se impugne la veracidad de la informacién proporcionada; o

VI. El recurrente amplie su solicitud en el recurso de revision, Unicamente respecto de
los nuevos contenidos.

De las constancias que obran en el expediente en que se actla, es posible advertir que no
se actualiza alguna de las causales de improcedencia del recurso de revision por lo
siguiente:

El recurso de revision fue interpuesto en el periodo de quince dias que marca el
articulo 236 de la Ley de la materia.

No se acredit6 la existencia de medio de defensa alguno ante tribunales relacionado
con el asunto que esta siendo tramitado.

Dada la materia de la controversia, el recurso de revisiébn encuadra en la hipotesis
de procedencia marcada por la fraccion IV del articulo 234 de la Ley de la materia.
En el caso concreto, no hubo ninguna prevencion a la parte recurrente, por lo que el
recurso de mérito se admitié a tramite por acuerdo del catorce de diciembre de dos
mil veintitrés.

El recurrente no impugna la veracidad de la informacion recibida.

Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente a la procedencia del juicio de amparo,
por ser cuestion de orden publico en el juicio de garantias.”

10
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VI. El recurrente no ampli6 su solicitud de informacion a través del medio de
impugnacion.

Ahora bien, dado que el Sujeto Obligado emiti6 una respuesta complementaria, con
fundamento en el articulo 249, fraccion Il, de la Ley de Transparencia, mismo que se cita a
continuacion el precepto normativo:

“Articulo 249. El recurso sera sobreseido cuando se actualicen alguno de los
siguientes supuestos:

[I. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso; o

El articulo 249, fraccion I, de la Ley de Transparencia, dispone que procedera el
sobreseimiento en el recurso de revision cuando éste se quede sin materia, es decir, cuando
se haya extinguido el acto impugnado con motivo de un segundo acto del Sujeto Obligado
gue deje sin efectos el primero, y que restituya a la parte recurrente su derecho de acceso
a la informaciéon publica transgredido, cesando asi sus efectos, quedando subsanada y
superada la inconformidad de la parte inconforme.

Analizadas las constancias que integran el expediente citado al rubro, se advirtié6 que el
Sujeto Obligado hizo del conocimiento sobre la emisién de una respuesta complementaria,
por lo que podria actualizarse la hipotesis establecida en el articulo 249, fraccion Il de la
Ley de Transparencia, mismo que a la letra establece:

TITULO OCTAVO
DE LOS PROCEDIMIENTOS DE IMPUGNACION EN MATERIA
DE ACCESO A INFORMACION PUBLICA
Capitulo |
Del Recurso de Revision

Articulo 249. El recurso serd sobreseido cuando se actualicen alguno de los
siguientes supuestos:
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[I. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso; o

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.0019/2024

De acuerdo con el precepto anterior, se advierte que procede el sobreseimiento del recurso
de revision cuando éste se quede sin materia, es decir, cuando se haya extinguido el acto
impugnado con motivo de un segundo acto del Sujeto Obligado que deje sin efectos el
primero y que restituya a la parte recurrente su derecho de acceso a la informacion publica
transgredido, cesando asi los efectos del acto impugnado y quedando subsanada y
superada la inconformidad de la parte recurrente.

En consecuencia, y a efecto de determinar si con la respuesta complementaria que refiere
el sujeto obligado se satisfacen las pretensiones hechas valer por la parte recurrente y con
el propodsito de establecer si dicha causal de sobreseimiento se actualiza, es pertinente
esquematizar la solicitud de informacion, la respuesta complementaria y los agravios, de la
siguiente manera:

Requerimiento Respuesta a través de la Agravio

Direccion de Capital

Humano:
1.Cuales son las funciones | Se manifesté no competente | Me sugiere orientarlo cuando el sujeto
que realiza Fernando | para atender el | obligado es quien por pertenecer a su

Rosique Castillo

requerimiento.

demarcacién tiene la obligacion de
orientarlo al area correspondiente y no
lo hace asi.

2.Saber que autoridad es la
encargada de autorizar los
pagos a los trabajadores de
la Alcaldia Iztacalco

Se manifestd no competente
para atender el
requerimiento

No se satisface mi cuestionamiento ya
gue con el afan de sorprender a mi
persona solo se limitan a decir que se
oriente a alguien mas y nunca lo hacen
ni se me contesta.

3.Qué relacion tiene
Fernando Rosique Castillo
con los pagos hacia los
trabajadores de la Alcaldia
de Iztacalco.

Su funciéon principal es
administrar los  recursos
humanos, materiales vy

financieros de la Alcaldia.

No realiza pronunciamiento.

4.Que autoridad se
encarga de la contratacion
del personal de base

Se manifesté no competente
para atender el
requerimiento.

No realiza pronunciamiento.
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5.Que autoridad se encarga
de la contratacion del
personal de némina

Se manifesté no competente
para atender el
requerimiento.

No realiza pronunciamiento.

6.Que autoridad se encarga

Los contratos de prestacion

No realiza pronunciamiento.

de la contratacion del| de servicios profesionales
personal de sueldos vy | elaborados, estan
salarios representados por el Lic.

Fernando Rosique Castillo,
en su caracter de Director
General de Administracion
de este Sujeto Obligado.

Sin que, de lo anterior se advirtiera que la parte recurrente hubiese emitido agravio alguno
respecto de los requerimientos identificados con los numerales 3, 4,5y 6.

Sirven de apoyo al anterior razonamiento los criterios del Poder Judicial de la Federacién
titulados ACTOS CONSENTIDOS TACITAMENTES., y CONSENTIMIENTO TACITO DEL
ACTO RECLAMADO EN AMPARO. ELEMENTOS PARA PRESUMIRLO.

Estudio de la respuesta complementaria. Una vez admitido el presente recurso de
revision, este Instituto recibi6 los alegatos del sujeto obligado, a través de los que hace del
conocimiento la entrega de informacion complementaria.

A través de la Subdireccion de Planeacion del Desarrollo:

En lo que compete a esta Subdireccion a mi cargo le envio las funciones del Director
General de Administracion, Fernando Rosigue Castillo.
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) \
|

MANUAL
ADMINISTRATIVO

Dﬂ;asu TERNTTDE Ca™ -

M IUDAD DE MEXICG | ALCALDIA @TACALCD
o

SODERND DO LA

CIUDAD DE MEXICO

B

ATRIBUCIONES Y/O FUNCIONES

PUESTO: Direccidn General de Administracidn

e Establecer la administracién de los recursos humanos, materiales y financieros de la
Alcaldia, para atender las politicas, lineamientos, eriterios y normas establecidas por

{2 Secretaria de Administracidn y Finanzas.
o Determinar la administracion de los recursos humanos y materiales a los Juzgados
del Registra Civil y Juzgados Civicos que se ubiguen en la Alcaldia para el servicio de

la ciudadanfa.
# Evaluar el contenido del informe para elaborar de la Cuenta Publics y someteilo a

censideracion del titular de la Alcaldia.

®  Autorizar el registro de las erogaciones realizadas para su clasificacién por objeto del
gastoy por unidades administrativas responsables,

«  Establecer el estricto control financiero del gasto para el pago de ndmina del personal
de hase y conflanza, prestadores de servicios profesionales bajo el régimen de
honorarios o cualquier otra forma de contratacion, '

=«  Emitir politicas en materia de desarrolio vy administracidn del personal, de
organizacion, de sistemas administrativos, de informacion v servicios generales, para
curnplir con los procesos administrativos de conformidad con las disposiciones
jurfdicas aplicables v ios lineamientos que emitan la Secretaria de Administracidn y
Finanzasy la Secretarfa de la Contraloria General.

e Establecer programas de desarrolle del personal para mejorar la productividad
administrativa,

o Establecer estrategias para formular el Pragrama Anual de Adguisiciones,
Arrendaiientos y Servicios de acuerdo a las disposiciones juridicas y administrativas
aplicables,

@ Autorizar losconcursos de proveedores y de contratistas para la adquisicion de bisnss
y sarviclos de conformidad con la normatividad aplicable,

@ Autorizar 1a adquisicidn de bienes, contratacién de servicios v arrendamisntos de
bienes inmuebles, previo acuerdo con et titular del Organo Pelitico Administrativo,
para mantener en dptimas condiciones los servicios que se ofrecen a los ciudadanos.

> Atender las instrucciones de sus superiores, siEmpre que estas sean acorces con las
dispoticienes relacionadas con el servicio piiblico para su cumplimiento.

A través de la Direccién de Capital Humano:

Lo gue podemos abundar es que, con fundamento al manual admini_strativo y de
procedimientos vigente, la Jefatura de Unidad Departamental de NOminas y Pagos

corresponde:
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PUESTO: Jefatura de Unidad Departamental de Nominas y Pagos

Sistematizar la validacion de prendmina con base en los registros y reportes emitidos
por la Unidad Departamental de Registro y Movimiento mediante el Sistema Unico de
némina para realizar el pago.

Gestionar el recurso financiero con la Direccion de Finanzas para el pago de nomina.
...” (Sic)

Los datos sefalados con antelacién se desprenden de las documentales obtenidas del
sistema INFOMEX, asi como de los documentos que recibié este Instituto por
correspondencia. Documentales a las que se les otorga valor probatorio en términos de lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Codigo de Procedimientos Civiles para el Distrito
Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de materia, asi como con apoyo en la tesis emitida
por el Poder Judicial de la Federacion cuyo rubro es PRUEBAS. SU VALORACION EN
TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA
EL DISTRITO FEDERAL.

En primer término, es necesario hacer referencia al procedimiento _de busqueda que
deben seguir los sujetos obligados para la localizacion de la informacion requerida por los
particulares, contenido de los articulos 24, fracciones | y Il, 28, 208 y 211 de laLey de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México, cuyo texto en la parte que interesa se transcribe a continuacion:

“Articulo 24.Para el cumplimiento de los objetivos de esta Ley,los sujetos
obligados deberan cumplir con las siguientes obligaciones, segun
corresponda, de acuerdo a su naturaleza:

I. Los sujetos obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de
sus atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos
y decisiones definitivas, conforme lo sefale la ley;

Il. Responder sustancialmente a las solicitudes de informacién que les sean
formuladas;
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Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y
expedientes en archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en
la materia y demas disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento
y proteccién, con la finalidad de quela informacién se encuentre disponible,
localizable, integra, sea expeditay se procure su conservacion.

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos
gue se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de
acuerdo con sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el
solicitante manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las
caracteristicas fisicas de la informacion o del lugar donde se encuentre asi lo
permita.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las
solicitudes se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la
informacion o deban tenerlade acuerdo asus facultades, competencias y
funciones, con el objeto de que realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la
informacion solicitada.

L.]

De la normatividad citada, se desprende lo siguiente:

Para garantizar el cumplimiento de objetivo de la Ley de la materia, los sujetos
obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de sus atribuciones,
facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos y decisiones definitivas
y a responder a las solicitudes de informacién que les sean formuladas.

Los sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en archivos
organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento, con la
finalidad de que la informacion se encuentre disponible, localizable, integra, sea
expedita y se procure su conservacion.
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e Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se encuentren en
sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades,
competencias y funciones.

e La Unidad de Transparencia del sujeto obligado garantizara que las solicitudes se
turnen a todas las areas competentes que cuenten con la informacién o deban
tenerla de acuerdo con sus facultades, competencias y funciones para que realicen
una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

Sentado lo anterior, a fin de verificar si se turné la solicitud, a la unidad administrativa que
cuenta con atribuciones inherentes a la materia de la solicitud, es conveniente hacer un
analisis del marco normativo aplicable a la estructura y atribuciones del sujeto obligado.

PUESTO: Direccién de Capital Humano

e Dirigir la administracion de los Recursos Humanos de la Alcaldia, para realizar de
acuerdo a la Normatividad y las Politicas Internas Aplicables.

e Supervisar la integracion del Programa Anual de Capacitacién para su aprobacion
gue permita otorgar los cursos al personal de la Alcaldia.

e Vigilar que las areas de esta direccion atiendan plenamente la aplicacion de las
normas y lineamientos establecidos para el reclutamiento y contratacion de personal,
conforme a la Normatividad y las Politicas Internas aplicables en la administracion
de Capital humano.

e Aplicar el programa Anual de Capacitacion de la Alcaldia, para cumplir las metas
Programadas.

e Intervenir en la autorizacion de los recibos extraordinarios para
pagar remuneraciones pendientes.

¢ Intervenir en la solicitud de presupuesto para el pago de némina quincenal, de las
nominas de base, estructura, estabilidad laboral y honorarios de manera mensual

e Establecer comunicacion constante con las éareas operativas y con los
representantes sindicales de la alcaldia, para atender las solicitudes de acuerdo con
los lineamientos y la Normatividad aplicable.
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Atender las instrucciones de sus superiores, siempre que estas sean acordes con
las disposiciones relacionadas con el servicio publico para su cumplimiento

PUESTO: Subdireccién de Planeacion del Desarrollo

Definir estrategias para el disefio de mecanismos de participacion ciudadana.
Coordinar mecanismos de participacion ciudadana para la elaboracion de
los instrumentos de planeacion, programas sociales y acciones institucionales de la
alcaldia.

Disefiar politicas publicas mediante la evaluacion de los procesos de planeacion para
proponer a las areas de la alcaldia.

Evaluar la implementacion de los instrumentos de planeacion para dar seguimiento
a sus avances.

Disefar proyectos para difundir y promover la construccion de ciudadania.
Coordinar la integracién de los Manuales Especificos de Operacion de los érganos
colegiados y del Manual Administrativo de la alcaldia para su dictaminacion y
registro.

Determinar estrategias de capacitacién en materia de evaluacion, modernizacion y
simplificacion administrativa para mejorar los procesos y procedimientos de las
areas.

Atender las instrucciones de sus superiores, siempre que éstas sean acordes con
las disposiciones relacionadas con el servicio publico, para su cumplimiento

PUESTO: Direccidn General de Administracion

Establecer la administracion de los recursos humanos, materiales y financieros de la
Alcaldia, para atender las politicas, lineamientos, criterios y normas establecidas por
la Secretaria de Administracion y Finanzas.

Determinar la administracion de los recursos humanos y materiales a los Juzgados
del Registro Civil y Juzgados Civicos que se ubiquen en la Alcaldia para el servicio
de la ciudadania.

Evaluar el contenido del informe para elaborar de la Cuenta Publica y someterlo a
consideracion del titular de la Alcaldia.
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Autorizar el registro de las erogaciones realizadas para su clasificacion por objeto
del gasto y por unidades administrativas responsables.

Establecer el estricto control financiero del gasto para el pago de nomina del personal
de base y confianza, prestadores de servicios profesionales bajo el régimen de
honorarios o cualquier otra forma de contratacion.

Emitir politicas en materia de desarrollo y administracion del personal,
de organizacion, de sistemas administrativos, de informacion y servicios generales,
para cumplir con los procesos administrativos de conformidad con las
disposiciones juridicas aplicables y los lineamientos que emitan la Secretaria de
Administracion y Finanzas y la Secretaria de la Contraloria General.

Establecer programas de desarrollo del personal para mejorar la productividad
administrativa.

Establecer estrategias para formular el Programa Anual de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios de acuerdo con las disposiciones juridicas y
administrativas aplicables.

Autorizar los concursos de proveedores y de contratistas para la adquisicién de
bienes y servicios de conformidad con la normatividad aplicable.

Autorizar la adquisicién de bienes, contratacion de servicios y arrendamientos de
bienes inmuebles, previo acuerdo con el titular del Organo Politico-
Administrativo, para mantener en optimas condiciones los servicios que se ofrecen
a los ciudadanos. *Atender las instrucciones de sus superiores, siempre que estas
sean acordes con las disposiciones relacionadas con el servicio publico para su
cumplimiento.

PUESTO: Direcciétn de Finanzas

Administrar el ejercicio de los recursos financieros presupuestados, con acuerdo de
Su superior jerarquico, ajustandose a las politicas de la Alcaldia y de conformidad
con la normatividad aplicable para lograr el 6ptimo aprovechamiento de los mismos.
Vigilar la planeacion e integracion del anteproyecto de presupuesto del Organo
Politico-Administrativo para ajustarlo una vez autorizado el techo presupuestal.
Difundir al interior de la Alcaldia las normas y lineamientos para la elaboracion del
presupuesto, asesorando en la elaboracibn de programas presupuestarios e
informes de avance fisico-financiero.
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Autorizar la suficiencia presupuestal de los movimientos que afectan el presupuesto
vigilando el proceso necesario para lograrlo.

Dirigir las conciliaciones presupuestales periddicas con la Secretaria de
Administracion y Finanzas del Gobierno de la Ciudad de México para la planeacion.
Vigilar la integracién de los informes de avance fisico financieros del presupuesto
para su correcto cumplimiento.

Coordinar la elaboracion de informes de programacion, presupuesto financiero,
programa operativo anual y programa de mediano plazo para autorizacién de su
superior jerarquico.

Autorizar mancomunadamente la expedicion de cheques de conformidad a las firmas
registradas y autorizadas por la Institucion Bancaria atendiendo las Politicas internas
de autorizacion vigentes para el pago.

Atender las instrucciones de sus superiores, siempre que estas sean acordes con
las disposiciones relacionadas con el servicio publico para su cumplimiento.
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Nombre del Procedimiento: 58. Procesamiento de remuneraciohes extraordimarias

Objetivo General: Procesar en tiempo y forma el procedimiento[de revisién-y'captura de
los conceptos de remuneracion extraordinaria de los trabajadores-de Base gue cumplar
con lo establecido en la normatividad vigente, para el pago de los conceptos nominale:
de: Tiempo Extra, Guardias, Primas dominicales y Servicios eventuales.

Descripcion Narrativa:

No. Responsable de la Actividad Actividad Tiempo
1 Jefatura de Unidad Recibe de la Direccién 5dias
Departamental de Registroy | Ejecutiva de Planeacion del
Movimientos Desarrollo %
Sustentabilidad listado de

Personal Técnico Operativo
( P ) formatos de

remuneraciones
extraordinarias.

2 Revisa los formatos para 1dia
asegurar el cumplimiento
de la normatividad.

En el caso que nos ocupa, y de las constancias que obran en el expediente en que se actua,
asi como de la normativa analizada previamente, se desprende que turnd la solicitud para
su atencién a la Direccion de Capital Humano y a la Subdireccién de Planeacién del
Desarrollo, las cuales, resultan ser competentes para conocer de la informacion solicitada,
no obstante, de andlisis al Manual Administrativo de la Alcaldia, se observan unidades
administrativas a las que no fue remitida la solicitud y que podrian dar cuenta de lo
solicitado, como son la Direccion Ejecutiva de Planeacién del Desarrollo y
Sustentabilidad, Direccion General de Administracion y la Direccion de Finanzas.

Aunado a lo anterior, no pasa desapercibido que, en lo tocante a la respuesta
complementaria, la Direccion de Capital Humano se pronuncia en el sentido de que su
Jefatura de Unidad Departamental de Néminas y Pagos, gestiona el recurso financiero con
la Direccion de Finanzas para el pago de nomina.
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Por lo anterior, resulta incuestionable que el Sujeto Obligado incumplio con el procedimiento
de busqueda previsto en la Ley de Transparencia, violentando el principio de exhaustividad.

De manera que, dicha respuesta se desestima al carecer de los requisitos necesarios, de
conformidad con el Criterio 07/212 aprobado por el Pleno de este Instituto que a la letra
sefala lo siguiente:

Requisitos para que sea valida una respuesta complementaria. Las
manifestaciones y alegatos no son el medio idéneo para mejorar o
complementar la respuesta que originalmente un sujeto obligado otorgd a una
solicitud de informacién. Para que los alegatos, manifestaciones o un escrito dirigido
al particular puedan considerarse como una respuesta complementaria valida se
requiere de lo siguiente:

1. Que la ampliacion de la respuesta sea notificada al solicitante en la modalidad de
entrega elegida.

2. Que el Sujeto Obligado remita la constancia de notificacion a este Organo Garante
para que obre en el expediente del recurso.

3. Lainformacion proporcionada en el alcance a la respuesta primigenia colme
todos los extremos de la solicitud.

Si bien el Sujeto Obligado acredité el haber notificado a la persona ahora recurrente,
la aludida respuesta complementaria; notificacion que cabe destacar, fue realizada a
través de correo electrénico y Plataforma Nacional de Transparencia. En cuanto al requisito
3, al no haber realizado una busqueda exhaustiva conforme a lo establecido en la
normatividad, la respuesta complementaria no cumple con dicho requisito por lo que debera
ser desestimada.

Derivado de lo anterior, se tiene que el sujeto obligado incumplié con el principio de
congruenciay exhaustividad, establecido en la Ley de la materia.
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Al respecto se ha pronunciado el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales mediante el Criterio 02/17, el cual establece
lo siguiente:

Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de
acceso a la informacién. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, de aplicacion supletoria a la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, en términos de su articulo 7; todo
acto administrativo debe cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad.
Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso a la informacion, la congruencia
implica que exista concordancia entre el requerimiento formulado por el particular y la
respuesta proporcionada por el sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa
gue dicha respuesta se refiera expresamente a cada uno de los puntos solicitados.
Por lo anterior, los sujetos obligados cumpliran con los principios de congruencia y
exhaustividad, cuando las respuestas que emitan guarden una relacion légica con lo
solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, cada uno de los contenidos de
informacion.

De dicho criterio, se advierte que, los sujetos obligados deben cumplir con los principios de
congruencia y exhaustividad; esto es, que las respuestas que emitan guarden una relacion
l6gica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, cada uno de los
contenidos de informacion, lo cual no acontecié en el caso concreto.

En tal contexto, resulta evidente que la respuesta inicial otorgada por el sujeto obligado, no
cumple con dichos principios.

En consecuencia, este Instituto determina que los agravios del particular son fundados.
CUARTA. Decision: Por todo lo expuesto en el considerando anterior, con fundamento en
el articulo 244, fraccion IV de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y

Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, este Instituto considera que lo conducente
es MODIFICAR la respuesta impugnada, e instruir al sujeto obligado, a efecto de que:
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e Realice una nueva busqueda de manera exhaustiva, a través de las unidades que
conforme a su Manual Administrativo resultan competentes, y emitan
pronunciamiento respecto de los numerales 1y 2 de la solicitud.

La respuesta que se emita en cumplimiento a este fallo debera notificarse a la parte
recurrente a través del medio sefialado para tales efectos en un plazo de diez dias habiles,
contados a partir del dia siguiente a aquel en que surta efectos la notificacion de esta
resolucién, atento a lo dispuesto por el articulo 244, ultimo péarrafo, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México.

QUINTO. Responsabilidad. En el caso en estudio esta autoridad no advierte que
servidores publicos del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacion y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México,
asi como a la Ley de Proteccidén de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados,
por lo que no es procedente dar vista a la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad
de México.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México:

RESUELVE:

PRIMERO. Por las razones expuestas en los considerandos de la presente resolucion y
con fundamento en lo que establece el articulo 244, fraccion 1V de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se
MODIFICA la respuesta emitida por el sujeto obligado.

TERCERO. Con fundamento en los articulos 257 y 258 de la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se instruye al
sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el cumplimiento a lo
ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de concluido el plazo concedido
para dar cumplimiento a la presente resolucién, anexando copia de las constancias que lo
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acrediten. Con el apercibimiento de que, en caso de no dar cumplimiento dentro del plazo
referido, se procedera en términos de la fraccioén lll, del articulo 259, de la Ley de la materia.

CUARTO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se informa
al recurrente que, en caso de estar inconforme con la presente resolucion, podra impugnarla
ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion
de Datos Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar
simultaneamente ambas vias.

QUINTO. Se pone a disposicion de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20 y el correo
electronico ponencia.sanmartin@infocdmx.org.mx para que comunique a este Instituto
cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucién.

SEXTO. Este Instituto, a través de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Marina Alicia
San Martin Rebolloso, dard seguimiento a la presente resolucion, llevando a cabo las
actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento, informara a la
Secretaria Técnica, en términos del Acuerdo mediante el cual, se adicionan y modifican
diversas disposiciones al Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad
de México, relativas a la facultad de las Comisionadas y los Comisionados, a través de las
respectivas ponencias, para dar seguimiento al cumplimiento de las resoluciones que emita
el Pleno, aprobado en Sesién Publica el dos de octubre de dos mil veinte.

SEPTIMO. Notifiquese la presente resolucion a la parte recurrente en el medio sefialado

para tal efecto, y al sujeto obligado a través de los medios de comunicacion legalmente
establecidos.
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