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¢A QUIEN SE DIRIGIO LA SOLICITUD (SUJETO OBLIGADO)?

Heroico Cuerpo de Bomberos de la Ciudad de México

(D) - ’ @5 :

n?@ ¢, QUE SE PIDIO? i ¢, QUE RESPUESTA SE DIO?
Diversos requerimientos relacionados con Declar6 incompetencia y turné a la
una estacion de bomberos. Secretaria de Movilidad.

& ¢POR QUE SE INCONFORMO LA ¢ QUE RESOLVIMOS Y POR QUE?
PERSONA SOLICITANTE?
Por la entrega de informacién incompleta. MODIFICAR, la respuesta del sujeto
obligado.
5 ¢ QUE SE ENTREGARA?
,@, PALABRAS CLAVE
Debera realizar una nueva busqueda Incompleta, estadistico, capacitaciones,
exhaustiva y dar atencién a los numerales 2 suicidios, personal.

y 6.



COMISIONADA CIUDADANA PONENTE:
MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO

SUJETO OBLIGADO: HEROICO CUERPO
DE BOMBEROS DE LA CIUDAD DE MEXICO

En la Ciudad de México, a veintiuno de febrero de dos mil veinticuatro.

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.0119/2024

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.0119/2024, generado con
motivo del recurso interpuesto por la parte recurrente en contra del Heroico Cuerpo de
Bomberos de la Ciudad de México; se formula resolucién en atencion a los siguientes:

ANTECEDENTES:

I. Presentacion de la solicitud. El treinta de noviembre de dos mil veintitrés, se tuvo al
particular presentando una solicitud de acceso a la informacién publica, a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, a la que correspondid el namero de folio
090170723000197, mediante la cual se solicité a la Heroico Cuerpo de Bomberos de la
Ciudad de México lo siguiente:

“De la manera mas atenta, solicito informacion estadistica y descriptiva, de 2006 a la fecha
de entrega de la informacion, sobre la ESTACION DE BOMBEROS AVE FENIX ubicada en
Avenida Insurgentes Nte. 95, San Rafael, Cuauhtémoc, 06470 Ciudad de México, CDMX:

1. Numero de servicios que por afio ha realizado.

2. Desglose por tipo de servicios que se realizan por afio (ejemplo: tipos de incendios,
suicidios, fugas de gas, accidentes automovilisticos, busqueda y rescate de personas, de
mascotas, etcétera).

3. Resultados generales por afio, con particular interés en la informacion de los altimos
siete afios (de 2017 al 2023).

4, Organigrama y perfiles del personal.

5. Numero de elementos que laboran y que se encuentran en la unidad, si se tienen

un total histdrico y especificando la clasificacion de puestos de los que actualmente estan en
funciones (HOMBRES y MUJERES).

6. Numero, titulo o descripcion de los cursos y personal que ha participado en
capacitaciones. Afiadir y/o especificar si también se han realizado practicas o capacitaciones
en el Centro de Capacitacion La Posta, S.A. De C.V. o algun otro (nacionales y/o
internacionales).

7. Informe sobre el equipo técnico con el que los bomberos cuentan para realizar sus
funciones en la operacion general (ejemplo: uniformes, herramientas, transportes).

8. Informe de actividades del equipo de reaccion inmediata por afio, con particular
interés informacion de los ultimos siete afios (de 2017 al 2023).

9. Informe general historico sobre el uso de la grua tipo escalera y del helipuerto si es
gque han sido utilizados.

10. Presupuestos erogados por afio a la estacion.

11. Identificacién y descripcion de eventos alteros que se realizan como parte de la

operacion y/o difusiébn o promocion. Anadir si se han obtenido reconocimientos, premios u
otras distinciones.
De antemano, muchas gracias por su atencion”. (sic)
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Medio para recibir notificaciones: Correo electrénico

Medio de Entrega: Electronico a través del sistema de solicitudes de acceso a la
informacioén de la PNT

Il. Prevencion. El cinco de diciembre de dos mil veintitrés, a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia, el sujeto obligado a través del oficio numero
HCB/CDMX/GT/UT/450/2023, de misma fecha de notificacion, emitido por el Enlace de la
Unidad de Transparencia del Heroico Cuerpo de Bomberos de la Ciudad de México,
previno al particular previno al particular, en los términos siguientes:

“

Al respecto, con fundamento en lo establecido por el articulo 203 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, esta unidad
de trasparencia hace de su conocimiento que la Direccion Técnica de este Organismo,
mediante oficio numero HCB/CDMX/DG/DT/597/2023 previene al solicitante para que aclare
su peticién al punto 3 y 8, la citada prevencién se hace con la finalidad de estar en
condiciones de darle una correcta respuesta a su solicitud de informacién, mismo que se
adjunta al presente para pronta referencia.

... “(Sic)

A) EI 04 de diciembre de 2023, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia,
el sujeto obligado a través del oficio nimero HCB/CDMX/GT/UT/597/2023, de
misma fecha de notificacion, emitido por la Directora Técnica del Heroico Cuerpo
de Bomberos de la Ciudad de México, previno al particular previno al particular, en
los términos siguientes:

En relacion a su solicitud de acceso a la informacion recibida en esta Unidad con el nimero
de folio arriba citado y mediante el cual requiere la informacion que a continuacion se detalla:

[Se reproduce la solicitud]

Al respecto, con el objeto de estar en condiciones de atender el requerimiento ciudadano,
me permito solicitar que sea cursada una prevencion, relativa a las siguientes preguntas:

Pregunta 3. Especificar que rubros son de su interés, respecto del concepto “resultados

generales por ano”, debido a que las preguntas 1 y 2 esencialmente conlleva la misma
respuesta a la pregunta referida.



COMISIONADA CIUDADANA PONENTE:
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SUJETO OBLIGADO: HEROICO CUERPO
DE BOMBEROS DE LA CIUDAD DE MEXICO

Pregunta 8. Especificar a que se refiere con “equipo de reaccion inmediata”. Las preguntas
1y 2, precedentes, implican la labor del personal operativo, quienes actuan inmediante ante
un llamado de la ciudadania, por lo cual la pregunta 8 puede entenderse reiterativa.

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.0119/2024

No omito referir que las prevenciones referidas estan directamente relacionadas con las
preguntas 1 y 2 por lo cual es indispensable la aclaracidon requerida. Lo anterior, con
fundamento en lo dispuesto en el diverso 203 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.” (Sic)

lll. Respuesta a prevencioén. El ocho de diciembre de dos mil veintitrés, a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, la persona ahora recurrente, manifestd lo
siguiente:

Con respecto a los puntos 3 y 8 de mi solicitud, requiero que Unicamente se amplie la
informacion, se detalle resultados de las actividades realizadas por el Heroico Cuerpo de
Bomberos, estacion Ave Fenix. Supongo que anualmente a nivel institucional se elaboran
informes de resultados anuales, de ser posible y si es que estos existen, desearia conocer
los indicadores que sitlan a esta estacion. Si a consideracion de las autoridades
competentes, los puntos 3 y 8 corresponden a las respuestas brindadas con anterioridad,
tbmese como puntos ya integrados, por favor.

...” (Sic)

IV. Ampliacion. El trece de diciembre de dos mil veintitrés, a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia, el sujeto obligado a través del oficio numero
HCB/CDMX/GT/UT/458/2023, notifico al particular una prorroga para atender su solicitud
de acceso a la informacion, emitido por el Enlace de la Unidad de Transparencia del
Heroico Cuerpo de Bomberos de la Ciudad de México.

Con fundamento en lo establecido por el articulo 212 de la Ley de Transparencia, Acceso a
la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, esta Unidad de
Transparencia solicita una prérroga lo anterior para estar en condiciones de atender
correctamente su solicitud.

... “(Sic)

V. Respuesta a la solicitud. El quince de diciembre de dos mil veintitrés, mediante la
Plataforma Nacional de Transparencia, el sujeto obligado respondié a la solicitud del
particular a través de los siguientes documentos:
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A) Oficio numero HCB/CDMX/DG/UT/466/2023, de fecha catorce de diciembre de dos
mil veintitrés, suscrito por el Enlace de la Unidad de Transparencia del Heroico
Cuerpo de Bomberos de la Ciudad de México, el cual sefala lo siguiente:

Al respecto, esta Unidad de Transparencia hace de su conocimiento que las diferentes areas
de este Organismo, mediante oficios HCB/CDMX/DAC/2373/2023,
HCB/CDMX/DG/DT/605/2023, HCB/CDMX/DG/DT/611/2023,
HCB/CDMX/DG/DAF/SF/1330/2023, HCB/CDMX/DG/D01/5419/2023 y
HCB/CDMX/DG/D02/3112/2023 proporcionaron respuestas a su requerimiento, mismas
gue se adjuntan al presente para pronta referencia.

No se omite sefalar que en relacién al punto 11, no se encontré reconocimiento o premio
alguno de eventos alternos.
...” (Sic)

B) Oficio nimero HCB/CDMX/DAC/2373/2023, de fecha siete de diciembre de dos mil
veintitrés, suscrito por el Director de la Academia del Heroico Cuerpo de Bomberos
de la Ciudad de México, el cual sefiala lo siguiente:

Con el objetivo de atender su solicitud, esta Direccion a mi cargo y de acuerdo a los puntos
en mencion informo a usted lo siguiente:

Punto nimero uno.

1. Niumero de servicios que por afio ha realizado

Al respecto Informo lo siguiente esta informacion no es de la competencia de esta Direccion
de la Academia.

Punto nimero dos.
2. Desglose por tipo de servicios que se realizan por afio (ejemplo: tipos de
incendios, suicidios, fugas de gas, accidentes automovilisticos, busqueda y rescate

de personas, de mascotas, etcétera).

Al respecto informo lo siguiente esta informacion no es de la competencia de esta Direccion
de la Academia.

Punto ndmero tres.



COMISIONADA CIUDADANA PONENTE:
MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO

SUJETO OBLIGADO: HEROICO CUERPO
DE BOMBEROS DE LA CIUDAD DE MEXICO

3. Resultados generales por afio, con particular interés en la informacién de los
Gltimos siete afos (de 2017 al 2023).
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Al respecto informo lo siguiente esta informacion no es de la competencia de esta Direccion
de la Academia.

Punto niumero cuatro.
4. Organigrama y perfiles del personal.

Al respecto Informo lo siguiente esta informacion no es de la competencia de esta Direccion
de la Academia.

Punto numero cinco.

5. Niamero de elementos que laboran y que se encuentran en la unidad, si se tienen
un total histérico y especificando la clasificacion de puestos de los actualmente
estan en funciones (HOMBRES Y MUJERES).

Al respecto informo lo siguiente esta informacién no es de la competencia de esta Direccion
de la Academia.

Punto ndmero seis.

6. Numero, titulo o descripcion de los cursos y personal que ha participado en
capacitaciones. Afiadir y/o especificar_si _también se han realizado practicas o
capacitaciones en el Centro de Capacitacién, La Posta, S.A. de C.V. o algln otro
(nacionales y/o internacionales)

Al respecto anexo informacion ANEXO |
Punto numero siete.

7. Informe sobre el equipo técnico con el que los bomberos cuentan para realizar sus
funciones en la operacion general (ejemplo: uniformes, herramientas, transporte).

Al respecto informo lo siguiente esta informacion no es de la competencia de esta Direccion
de la Academia.

Punto ndmero ocho

8. Informe de actividad del equipo de reaccion inmediata por afio, con particular
interés informacion de los ultimos siete afios (2017 a 2023).
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Punto nimero nueve.

9. Informe general histdrico sobre el uso de la grda tipo escalay del helipuerto si es
que han sido utilizados.

Al respecto informo lo siguiente esta informacidn no es de la competencia de esta Direccion
de la Academia.

Punto numero diez.
10. Presupuestos erogados por afio a la estacién.

Al respecto informo lo siguiente esta informacién no es de la competencia de esta Direccion
de la Academia.

Punto numero once.

11. Identificacién y descripcién de eventos alteros que se realizan como parte de la
operaciéon y/o difusién o promocién. Afadir si se han obtenido reconocimientos,
premios u otras distinciones.

Al respecto informo lo siguiente esta informacion no es de la competencia de esta Direccion
de la Academia.

C) Oficio numero HCB/CDMX/DG/DT/605/2023, de fecha siete de diciembre de dos
mil veintitrés, suscrito por la Directora Técnica del Heroico Cuerpo de Bomberos de
la Ciudad de México, el cual sefiala lo siguiente:

Al respecto y considerando las funciones de la Direccion Técnica a mi cargo, procedo a dar
respuesta a las preguntas marcadas con los numeros 1, 2 y 9. Por cuanto hace a la pregunta
nueve, no existen unidades como las referidas en la solicitud ciudadana: grda tipo escalera
ni se tiene registro de uso del helipuerto.

PREGUNTA 1.

PREGUNTA 2
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Respecto de las preguntas restantes, no competen a las funciones del area a mi cargo, salvo
las preguntas 3y 8 de las cuales se requirioé prevencion. Y en relacién con la pregunta 9,
confirmar que no existen unidades como la descrita en la solicitud, y que no se tiene registro
alguno del uso del helipuerto para sus funciones especificas.” (sic)

D) Oficio numero HCB/CDMX/DG/DT/SACH/1273/2023, de fecha siete de diciembre
de dos mil veintitrés, suscrito por la Subdirectora de Administracion de Capital

Humano Heroico Cuerpo de Bomberos Ciudad de México, el cual sefala lo
siguiente:

En relacion al numeral 4., el Organigrama y perfiles de puesto, constituyen informacion
publica en términos del articulo 121 fracciones Il y XVII, de la Ley de la materia y puede ser
consultado en el hipervinculo siguiente:
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https://consultapublicamx.plataformadetransparencia.org.mx/vut-
web/faces/view/consultaPublica.xhtmI?idEntidad=00Q==&idSujetoObligado-
MTcwNw==#inicio

Respecto al numeral 5., se informa que el total de elementos que laboran en la estacion
Cuauhtémoc es de 86, distribuidos en clasificacion de puestos, como se observa en la
siguiente tabla:

ACION CUAUHTEMOC
HOMBRES | MUJERES | TOTAL
1 0 1
1 0 1
2 0 2
4 0 4
4 1 5
10 1 11
7 3 10
43 5 48
2 2 4
74 12 86

Lo anterior, a efecto de que por su amable conducto se haga del conocimiento de la persona
peticionaria.” (sic)

E) Oficio niumero HCB/CDMX/DG/DAF/SF/1330/2023, de fecha seis de diciembre de
dos mil veintitrés, suscrito por la Subdirector de Finanzas Heroico Cuerpo de
Bomberos Ciudad de México, el cual sefiala lo siguiente:

En atencion al oficio HCB/CDMX/DG/UT/435/2023, mediante el cual informa que se recibié la
solicitud de informacion publica con nimero de folio 08017072300197, en el que se requiere
se proporcione diversa Informacion.

10. “Presupuesto erogado por afo a la estacion” (Sic)

Al respecto, con la finalidad de que esa area a su cargo, este en posibilidades de dar atencion
en tiempo y forma al asunto en comento, me permito informar que los recursos totales son
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asignados al Heroico Cuerpo de Bomberos de la Ciudad de México, y no se hace una
desagregacion por estacion.

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.0119/2024

importe
_ 1,111,0086,685.36
" 1,205,085,067.80
& 1,117.497.560.77
- 1.041,309,884.10
,188,273,526.16
31,287,823.87
'4,639,128.59

F) Oficio de fecha trece de diciembre de dos mil veintitrés, suscrito por el Director
Operativo Heroico Cuerpo de Bomberos Ciudad de México, el cual sefiala lo
siguiente:

Por medio del presente y dando seguimiento al oficio HCB/CDMX/DG/UT/456/2023 de fecha
11 de diciembre del afio en curso a traces del cual y en relacién a la Ley de Transparencia,
Acceso a la informacién Publica Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, solicita se
proporcione informacion que atienda la Solicitud de Informacion Publica con niumero de folio
090170723000197 ingresos a través de la plataforma nacional de Transparencia, la cual
requiere la siguiente informacion.

(Informe sobre el equipo técnico con el que los bomberos cuentan para realizar sus
funciones en la operacion general (ejemplo: uniformes, herramientas, transportes).
(sic)

En razén de dar atencién a la solicitado, se expone que, el personal adscrito a esta Direccion
Operativa 1, cuenta con el equipo necesario (uniforme, herramientas y /o unidades de
emergencia), para cubrir los servicios de emergencia que se susciten en la Ciudad de México.”
(sic)

G) Oficio niumero HCB/CDMX/DG/D02/3112/2023 de fecha trece de diciembre de dos
mil veintitrés, suscrito por el Segundo Superintendente, Director Operativo 2, el cual
sefala lo siguiente:

En relacion a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México; y en atencion a su oficio HCB/CDMX/DG/UT/457/2023,
mediante el cual hace del conocimiento de esta Direccibn a mi cargo la solicitud de
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Informacion Publica con niumero de folio 09017072300197, mediante la cual se requiere la
siguiente informacion:

“7. Informe sobre el equipo técnico con el que los bomberos cuentan para
realizar sus funciones en la operacion general (ejemplo: uniformes,
herramientas, transportes).” (Sic)

Respecto a lo anterior, hago de su conocimiento que por lo que respecta a esta Direccion
Operativa 2 a mi cargo, se cuenta con los vehiculos y equipamiento adecuados para otorgar
debida atencion a cada una de las diversas emergencias en las que personal operativo
interviene.

.0 (sic)

VI. Presentacion del recurso de revision. El dieciséis de enero de dos mil veinticuatro,
la persona recurrente, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, interpuso
recurso de revision en contra de la respuesta emitida por el sujeto obligado a su solicitud
de acceso a la informacion publica, en el que sefiald lo siguiente:

Acto que se recurre y puntos petitorios:

“En seguimiento a la solicitud de informacién 090170723000197, me comunico para solicitar
documento y datos faltantes en la respuesta brindada via correo electrénico, es decir, la
informacion estd INCOMPLETA.

*** En la respuesta enviada en PDF se cita el ANEXO 1 con respecto al PUNTO 6, pero este
no esté integrado en el documento, por lo tanto, falta la informacion sobre: " NUmero, titulo
0 descripcién de los cursos y personal que ha participado en capacitaciones. Afiadir y/o
especificar si también se han realizado practicas o capacitaciones en el Centro de
Capacitacion La Posta, S.A. De C.V. o algun otro (nacionales y/o internacionales)."

*** Por otra parte, en mi solicitud de informacién, en el PUNTO 2, solicité el desglose por tipo
de servicios y en especifico el rubro de atencién a SUICIDIOS, pero en la respuesta otorgada
esta informacién tampoco esta integrada. Requiero por favor se atienda puntualmente mi
solicitud de informacion y se brinde clara respuesta.

He de afadir, ademas, que el archivo de respuesta no esta en la plataforma y Unicamente
me fue enviado por correo, por ello envio el archivo adjunto. “(Sic)

VII. Turno. El dieciséis de enero de dos mil veinticuatro, la Secretaria Técnica de este
Instituto tuvo por recibido el recurso de revisién descrito en el numeral anterior, al que
correspondio el numero INFOCDMX/RR.IP.0119/2024, y lo turnd a la Ponencia de la
Comisionada Ciudadana Marina Alicia San Martin Rebolloso para que instruyera el
procedimiento correspondiente.
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COMISIONADA CIUDADANA PONENTE:
MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO

SUJETO OBLIGADO: HEROICO CUERPO
DE BOMBEROS DE LA CIUDAD DE MEXICO

VIIl. Admisién. El diecinueve de enero de dos mil veinticuatro, este Instituto, con
fundamento en lo establecido en los articulos, 51, fracciones | y Il, 52, 53, fraccién I, 233,
234, 236, 237, 239 y 243, fraccion |, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, admitio a tramite el presente
recurso de revision interpuesto, en el que recayd el numero de expediente
INFOCDMX/RR.IP.0119/2024.

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.0119/2024

Del mismo modo, con fundamento en los articulos 230 y 243, fraccién Il de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México, puso a disposicion de las partes el expediente de mérito, para que, en un plazo
maximo de 7 dias habiles, manifestaran lo que a su derecho conviniera y, exhibieran las
pruebas que considerasen necesarias o expresaran sus alegatos.

IX. Alegatos. De las constancias que obran en el expediente, no se desprende promocién
alguna del Heroico Cuerpo de Bomberos de la Ciudad de México, tendiente a manifestar
lo que a su derecho conviniera, exhibir pruebas o formular alegatos, en el término
concedido para ello.

X. Cierre. El trece de febrero de dos mil veinticuatro, se decreto el cierre del periodo de
instruccion y ordend la elaboracién del proyecto de resolucién correspondiente.

En razon de que fue debidamente substanciado el expediente en que se actda, como
consta de las actuaciones que obran en el mismo y que no existe diligencia pendiente de
desahogo se ordend emitir la resolucién que conforme a derecho proceda, de acuerdo con
las siguientes

CONSIDERACIONES:

PRIMERA. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, es
competente para conocer respecto del asunto, con fundamento en lo establecido en el
articulo 6, apartado A, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
articulo 7 apartados D y E y 49 de la Constitucién Politica de la Ciudad de México; 37, 53,
fraccion Il, 239 y 243 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México y 2, 12, fraccién 1V, 14, fracciones lll, IV y
VII, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccidon de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.
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SEGUNDA. Causales de improcedencia o sobreseimiento. Previo al andlisis de fondo
de los argumentos formulados en el recurso que nos ocupa, esta autoridad realiza el
estudio oficioso de las causales de improcedencia o sobreseimiento.

Causales de improcedencia. El articulo 248 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, establece lo
siguiente:

“Articulo 248. El recurso sera desechado por improcedente cuando:

I. Sea extemporaneo por haber transcurrido el plazo establecido en la Ley;

Il. Se esté tramitando, ante los tribunales competentes, algin recurso o medio de
defensa interpuesta por la recurrente;

[ll. No se actualice alguno de los supuestos previstos en la presente Ley;

IV. No se haya desahogado la prevencién en los términos establecidos en la presente
Ley;

V. Se impugne la veracidad de la informacién proporcionada; o

VI. El recurrente amplie su solicitud en el recurso de revision, Unicamente respecto
de los nuevos contenidos.”

Al contrastar las hipotesis de improcedencia que marca la ley con los hechos acreditados
en los expedientes se constata que:

I.  Elrecurso de revision fue interpuesto en el periodo de quince dias que marca el
articulo 236 de la Ley de la materia.

II. No se acreditd la existencia de medio de defensa alguno ante tribunales
relacionado con el asunto que esta siendo tramitado.

[ll. Dada la materia de la controversia, el recurso de revision encuadra en la
hipo6tesis de procedencia marcada por la fraccion 1V del articulo 234 de la Ley
de la materia.

IV. En este caso, no se formul6 prevencion.

V.  Elrecurrente no impugna la veracidad de la informacion recibida.

VI. El recurrente no amplié su solicitud de informacién a través del medio de
impugnacion.

Causales de sobreseimiento. El articulo 249 de la Ley de Transparencia local prevé:

Articulo 249. EIl recurso sera sobreseido cuando se actualice alguno de los
siguientes supuestos:
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I. El recurrente se desista expresamente;
Il. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso; o
[1l. Admitido el recurso de revision, aparezca alguna causal de improcedencia.

Los hechos de los presentes casos no dan pie a las hipétesis de sobreseimiento que
marca el articulo citado pues:

I. El recurrente no se ha desistido expresamente.

Il. En este caso la causa de pedir sigue vivo dado que no existe acto alguno que
haya variado los estados de las cosas que dieron origen a la controversia.

lll. En el presente asunto no se actualiza alguna causal de improcedencia como ya
se estableci6 en el apartado precedente.

En consecuencia, al no acreditarse ninguna de las causales de sobreseimiento que marca
la ley, este 6rgano resolutor procedera a analizar el fondo del asunto.

TERCERA. Estudio de fondo. En el presente caso, la controversia consiste en determinar
si la respuesta brindada por el sujeto obligado cumple con la normatividad establecida en
la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México.

Tesis de la decision.

El agravio planteado por la parte recurrente es fundado y suficiente para modificar la
respuesta brindada por el Heroico Cuerpo de Bomberos de la Ciudad de México.

Razones de la decision.
Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr claridad en el tratamiento del

tema en estudio, resulta conveniente precisar la solicitud de informacion, la respuesta del
sujeto obligado y el agravio del recurrente.

Requirié Respuesta Manifestacion
1.NUmero de servicios que por afio ha realizado No hubo
Proporciono una tabla pronunciamiento

2.Desglose por tipo de servicios que se realizan “solicité el desglose
por afio (ejemplo: tipos de incendios, suicidios, Proporciono una tabla por tipo de servicios y
fugas de gas, accidentes automovilisticos, en especifico el rubro
busqueda y rescate de personas, de mascotas, de atencion a
etcétera). SUICIDIOS, pero en

la respuesta otorgada
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esta informacion
tampoco esta
integrada”
3.Resultados generales por afio, con particular | No localizé informacion | No hubo
interés en la informacién de los dltimos siete al respecto pronunciamiento
anos (de 2017 al 2023).
4.0rganigrama y perfiles del personal.
5.NUumero de elementos que laboran y que se
encuentran en la unidad, si se tienen un total Proporciono un vinculo No hubo

histérico y especificando la clasificacion de
puestos de los que actualmente estan en
funciones (HOMBRES y MUJEREYS).

electrébnico para su pronunciamiento
consulta.

6.NUmero, titulo o descripcién de los cursos y
personal que ha participado en capacitaciones.
Afiadir y/o especificar si también se han
realizado practicas o capacitaciones en el
Centro de Capacitacion La Posta, S.A. De C.V.
o algun otro (nacionales y/o internacionales).

“En  la  respuesta
enviada en PDF se

Menciond anexar | cita el ANEXO 1 con

documento en respecto al PUNTO 6,

respuesta. pero este no esta
integrado en el
documento.”

7.Informe sobre el equipo técnico con el que los
bomberos cuentan para realizar sus funciones
en la operacién general (ejemplo: uniformes,
herramientas, transportes).

Informd que cuenta con
vehiculos y | No hubo
equipamiento adecuado pronunciamiento

para otorgar la debida

atencion.
8.Informe de actividades del equipo de reaccion
inmediata por afio, con particular interés
informacion de los Ultimos siete afios (de 2017 No localizé informacion No hubo
al 2023). al respecto pronunciamiento
9.Informe general histdrico sobre el uso de la
gruatipo escalera y del helipuerto si es que han
sido utilizados.
10.Presupuestos erogados por afio a la Proporciond los recursos No hubo
estacion. totales asignados. pronunciamiento
11.ldentificacién y descripcion de eventos La direccion de la | No hubo

alteros que se realizan como parte de la
operacion y/o difusién o promocién. Anadir si se
han obtenido reconocimientos, premios u otras
distinciones.

Academia no tiene pronunciamiento
competencia.
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MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
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Sin que, de lo anterior se advirtiera que la parte recurrente hubiese emitido agravio alguno
respecto de la informacién que le fue proporcionada por el Sujeto Obligado en atencién a
su requerimiento sefialado con los numerales 1, 3, 4,5, 7,8, 9, 10y 11 por lo que se tienen
como actos consentidos.

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.0119/2024

Sirven de apoyo al anterior razonamiento los criterios del Poder Judicial de la Federacion
titulados ACTOS CONSENTIDOS TACITAMENTES., y CONSENTIMIENTO TACITO
DEL ACTO RECLAMADO EN AMPARO. ELEMENTOS PARA PRESUMIRLO.

Este Instituto no recibi6 alegatos del sujeto obligado.

Los datos sefialados con antelacion se desprenden de las documentales obtenidas del
sistema INFOMEX, asi como de los documentos que recibié este Instituto por
correspondencia. Documentales a las que se les otorga valor probatorio en términos de lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el Distrito
Federal, de aplicacién supletoria a la Ley de materia, asi como con apoyo en la tesis
emitida por el Poder Judicial de la Federacion cuyo rubro es PRUEBAS. SU
VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL.

Formuladas las precisiones que anteceden, este 6rgano colegiado procede a analizar el
contenido de la respuesta impugnada a la luz del agravio formulado por la parte recurrente,
con la finalidad de determinar si la misma contravino disposiciones y principios normativos
que hacen operante el ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica y si, en
consecuencia, se violo este derecho del inconforme.

En primer término, es necesario hacer referencia al procedimiento de busqueda que deben
seguir los sujetos obligados para la localizacion de la informacion requerida por los
particulares, contenido de los articulos 24, fracciones | y Il, 28, 208 y 211 de laLey de
Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, cuyo texto en la parte que interesa se transcribe a continuacién:

“Articulo 24. Para el cumplimiento de los objetivos de esta Ley, los sujetos obligados
deberan cumplir con las siguientes obligaciones, segun corresponda, de acuerdo
a su naturaleza:

I. Los sujetos obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio

de sus atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos
deliberativos y decisiones definitivas, conforme lo senale la ley;
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ll. Responder sustancialmente a las solicitudes de informacién que les sean
formuladas;

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.0119/2024

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y
expedientes en archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley
en la materia y demas disposiciones aplicables, asegurando su adecuado
funcionamiento y proteccion, con la finalidad de que la informaciéon se encuentre
disponible, localizable, integra, sea expeditay se procure su conservacion.

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos
gue se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de
acuerdo con sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el
solicitante manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las
caracteristicas fisicas de la informacion o del lugar donde se encuentre asi lo
permita.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las
solicitudes se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la
informaciéon o deban tenerlade acuerdo asus facultades, competencias y
funciones, con el objeto de que realicen una blsqueda exhaustiva y razonable de
la informacién solicitada.

[...T”
De la normatividad citada, se desprende lo siguiente:

e Para garantizar el cumplimiento de objetivo de la Ley de la materia, los
sujetos obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de sus
atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos
y decisiones definitivas y a responder a las solicitudes de informacién que les
sean formuladas.

e Los sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento,
con la finalidad de que la informacion se encuentre disponible, localizable,
integra, sea expedita y se procure su conservacion.
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e Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo
con sus facultades, competencias y funciones.

e La Unidad de Transparencia del sujeto obligado garantizara que las
solicitudes se turnen a todas las areas competentes que cuenten con la
informacion o deban tenerlade acuerdo consus facultades, competencias y
funciones para que realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la
informacion solicitada.

Sentado lo anterior, a fin de verificar si se turné la solicitud, a la unidad administrativa que
cuenta con atribuciones inherentes a la materia de la solicitud, es conveniente hacer un
analisis del marco normativo aplicable a la estructura y atribuciones del sujeto obligado.

En cuanto al requerimiento identificado con el nimero 2, se identificé lo siguiente:

somberos.cdmx.gob.mx/dependencia/acerca-de * a 9

noparciicia
Atencién Ciudadana

Tramites y Servicios

I Dependencia v Servicios Programas Eventos Comunicaciéon Ver mas v

ndencia Acerca del Heroico Cuerpo de Bomberos

de 7 ; : ;
Atendemos las emergencias que ponen en riesgo a las personas y a su patrimonio, el

io patrimonio histérico o cultural de la Ciudad, asi como las que significan un riesgo para

ira Organica A el medio ambiente. Contamos con 21 instalaciones repartidas estratégicamente en

nen de Estructura Organica toda la Ciudad. Las emergencias mas comunes son por fuego, fugas de gas,

" incidencias vehiculares, arboles caidos, riesgos por anuncios espectaculares, rescate
lormativo ”
de fauna, blsqueda y rescate de personas.
irencia A
Asimismo, atendemos a personas con riesgos de suicidio, inundaciones,
encharcamientos, cables sueltos, buUsqueda de personas no localizadas,
o de Etica y Conducta exhumaciones requeridas por autoridades competentes; también brindamos servicios
1e de la Cuenta Publica para prevenir riesgos de incendio y fugas de gas, fomentando la colaboracién con la

poblacién en escuelas, unidades habitacionales, museos e instalaciones estratégicas.

amas Presupuestales

1es Trimestrales Arts. 121, 123
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{
i

En el caso que nos ocupa, y de las constancias que obran en el expediente en que se actua,
asi como de la normativa analizada previamente, se desprende que turnd la solicitud para
su atencion ala Direccion Técnicay ala Direccion Académica, las cuales de conformidad
con lo analizado anteriormente, resultan ser competente para conocer de la informacion
solicitada, no obstante, de andlisis al Manual Administrativo del Heroico Cuerpo de
Bomberos de la Ciudad de México, se observan unidades administrativas a las que no fue
remitida la solicitud y que podrian conocer de lo solicitado, como son sus Direcciones
Operativas y la Subdireccion Académica.

Ademas, si bien la Direccion Técnica se pronuncié respecto del numeral 2 de la solicitud de
informacion, de las constancias que se tuvieron a la vista, no se observa pronunciamiento en
cuanto a suicidios.

Asimismo, aun cuando se refiere un anexo como respuesta al requerimiento 6, de dichas
constancias no se desprende el mismo.

Por lo anterior, resulta incuestionable que el Sujeto Obligado incumplié con el procedimiento
de busqueda previsto en la Ley de Transparencia, violentando el principio de exhaustividad.

En tal contexto, resulta evidente que la respuesta inicial otorgada por el sujeto obligado no
cumple con dichos principios.
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En consecuencia, este Instituto determina que el agravio del particular es fundado.
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CUARTA. Decision: Por todo lo expuesto en el considerando anterior, con fundamento en el
articulo 244, fraccion IV de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, este Instituto considera que lo conducente es
MODIFICAR la respuesta impugnada, e instruir al sujeto obligado, a efecto de que:

e Realice una nueva busqueda exhaustiva en todas las areas competentes, y entregue al
particular la informacién solicitada en los requerimientos 2 y 6.

La respuesta que se emita en cumplimiento a este fallo debera notificarse a la parte recurrente
a través del medio sefialado para tales efectos en un plazo de diez dias habiles, contados a
partir del dia siguiente a aquel en que surta efectos la notificacion de esta resolucion, atento a
lo dispuesto por el articulo 244, ultimo parrafo, de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

QUINTO. Responsabilidad. En el caso en estudio esta autoridad no advierte que servidores
publicos del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, asi
como a la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, por lo
gue no es procedente dar vista a la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de
México.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México:

RESUELVE:

PRIMERO. Por las razones expuestas en los considerandos de la presente resolucion y con
fundamento en lo que establece el articulo 244, fraccion IV de la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se MODIFICA la
respuesta emitida por el sujeto obligado.

TERCERO. Con fundamento en los articulos 257 y 258 de la Ley de Transparencia, Acceso a
la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se instruye al sujeto
obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el cumplimiento a lo ordenado en
el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de concluido el plazo concedido para dar
cumplimiento a la presente resolucion, anexando copia de las constancias que lo acrediten.

23



COMISIONADA CIUDADANA PONENTE:
MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO

SUJETO OBLIGADO: HEROICO CUERPO
DE BOMBEROS DE LA CIUDAD DE MEXICO

Con el apercibimiento de que, en caso de no dar cumplimiento dentro del plazo referido, se
procedera en términos de la fraccion lll, del articulo 259, de la Ley de la materia.

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.0119/2024

CUARTO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Puablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se informa
al recurrente que, en caso de estar inconforme con la presente resolucion, podra impugnarla
ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de
Datos Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar simultdneamente
ambas vias.

QUINTO. Se pone a disposicion de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20 y el correo
electrénico ponencia.sanmartin@infocdmx.org.mx para que comunique a este Instituto
cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucién.

SEXTO. Este Instituto, a través de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Marina Alicia
San Martin Rebolloso, dara seguimiento a la presente resolucion, llevando a cabo las
actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento, informara a la
Secretaria Técnica, en términos del Acuerdo mediante el cual, se adicionan y modifican
diversas disposiciones al Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, relativas a la facultad de las Comisionadas y los Comisionados, a través de las
respectivas ponencias, para dar seguimiento al cumplimiento de las resoluciones que emita el
Pleno, aprobado en Sesion Publica el dos de octubre de dos mil veinte.

SEPTIMO. Notifiquese la presente resolucion a la parte recurrente en el medio sefialado para

tal efecto, y al sujeto obligado a través de los medios de comunicacién legalmente
establecidos.
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