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SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.0211/2024
Sujeto Obligado:

Alcaldia Alvaro Obregén

;CUAL FUE
LA SOLICITUD?

La persona solicitante requirié informacién relacionada con el
Programa de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil de
la Alcaldia.

(POR QUE SE
INCONFORMO?

Por la falta de fundamentacion y motivacion de la respuesta

;QUE RESOLVIMOS?

Se resolvié Modificar la respuesta emitida por el Sujeto
Obligado.

— CONSIDERACIONES
' IMPORTANTES:

Palabras Clave: Modifica, Fundamentacién, Motivacion,
Programa, Gestion Integral de Riesgos, Proteccion Civil,
Alcaldia

LAURA L. ENRIQUEZ RODRIGUEZ
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GLOSARIO

L, Constitucion Politica de la Ciudad de
Constitucion de la .
Meéxico

Ciudad

Constitucion Politica de los Estados
Constitucién Federal Unidos Mexicanos

Instituto de Instituto de Transparencia, Acceso a la
Transparencia u Informacion  Publica, Proteccion de
Organo Garante Datos Personales y Rendicion de

Cuentas de la Ciudad de México

Ley de Transparencia, Acceso a la
Ley de Transparencia Informacion Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México.

Recurso de Revisibn en Materia de

Recurso de Revisidn -, -
Acceso a la Informacién Publica

Sujeto Obligado Alcaldia Alvaro Obregon

PNT Plataforma Nacional de Transparencia
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.0211/2024

SUJETO OBLIGADO:
Alcaldia Alvaro Obregdn

COMISIONADA PONENTE:
Laura Lizette Enriquez Rodriguez?!

Ciudad de México, a veintiocho de febrero de dos mil veinticuatro?

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.0211/2024, relativo
al recurso de revision interpuesto en contra del Alcaldia Alvaro Obregon, este
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, en sesion publica

resuelve MODIFICAR en el medio de impugnacion, conforme a lo siguiente:
ANTECEDENTES

I. Solicitud. ElI nueve de enero, mediante la Plataforma Nacional de
Transparencia, la parte recurrente presentd una solicitud de acceso a la
informacion, teniéndose por presentada oficialmente el diez de enero, a la que le
correspondio el nimero de folio 092073824000022, a través de la cual solicito lo

siguiente:

Descripcioén de la solicitud:

1 Con la colaboracién de Nancy Gabriela Garamendi Castillo.
2 En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2024, salvo precision en contrario.
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¢,Con qué instrumentos de planeacién para la Gestién Integral de Riesgos y Proteccion
Civil, cuentan en la Alcaldia?

Asimismo, necesito conocer si la Alcaldia tiene el Programa de Gestion Integral de
Riesgos y Proteccion Civil de la Alcaldia, cuando fue elaborado y cuando fue su dltima
actualizacién. Toda vez, que de acuerdo al articulo 15, fraccion IVIl) de la Ley de
Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil para la Ciudad de Meéxico, les
corresponde a las Alcaldias formular y ejecutar, de conformidad con el Programa
Nacional de Proteccion Civil y el Programa General, el Programa de la Alcaldia; bajo lo
establecido en el articulo 52, 53 y 54 de la Ley anteriormente citada.

En caso de contar con este instrumento, favor de hacerme llegar una copia en formato
digital o decirme en dénde lo puedo consultar.

[...][Sic.]

Medio para recibir notificaciones:
Sistema de solicitudes de la Plataforma Nacional de Transparencia

Formato para recibir la informacion:
Electrénico a través del sistema de solicitudes de acceso a la informacion de la PNT

Il. Respuesta. El veintitrés de enero, el Sujeto Obligado, a través del sistema de
solicitudes de acceso a la informacion de la PNT, notifico al particular el oficio sin
numero, de la misma fecha, suscrito por la Coordinadora de la Unidad de
Transparencia y Proteccion de Datos, el cual sefiala en su parte fundamental, lo
siguiente:

[..]

Al respecto, con base en las funciones establecidas en el Manual Administrativo de esta Alcaldia y
demads normatividad aplicable, y de acuerdo con el ambito de competencia de esta Coordinacion, se
informa y a peticion expresa se da a conocer lo siguiente:

Articulo 2092, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de
la Ciudad de México:

Cuando la informacién requerida por el solicitante ya esté disponible al publico en medios impresos,
tales como libros, compendios, tripticos, registros publicos, en formatos electrénicos disponibles en
Internet o el cualquier otro medio, se le hara saber por el medio requerido por el solicitante la fuente
, €l lugar y la forma en que puede consultar, reproducir o adquirir dicha informacién.

Criterio 04/21 del INFOCDMX

En caso de que la informacidn requerida se encuentre publicada en internet, es suficiente con que
el sujeto obligado proporcione la liga electronica que remita directamente a dicha informacion.
Cuando la informacion requerida se encuentra disponible y publicada via internet para efecto de
garantizar el principio de celeridad y gratuidad de la informacion, se
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podra proporcionar la liga electrénica que remita directamente a la informacion vy, en su caso, de
manera detallada y precisa se indiquen los pasos a seguir para poder acceder a esta. Para la entrega
de informacion se debera privilegiar la modalidad elegida por el recurrente.

Criterio 03/17 del INAI

No existe obligacion de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de acceso a la
informacion. Los articulos 129 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
y 130, parrafo cuarto, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacidn Pblica, sefialan
que los sujetos obligados deberdn otorgar acceso a los documentos que se encuentren en sus
archivos o que estén obligados a documentar, de acuerdo con sus facultades, competencias o
funciones, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacion o del lugar donde se encuentre.
Por lo anterior, los sujetos obligados deben garantizar el derecho de acceso a la informacién del
particular, proporcionando la informacion con la que cuentan en el formato en que la misma obre
en sus archivos; sin necesidad de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de
informacion.

En este tenor, se hace de su conocimiento que la informacion solicitada, se encuentra disponible en
el portal institucional para su consulta en la siguientes ligas:
https://aao.cdmx.gob.mx/transparencia2/ ARTICULO 124 FR 30.

Por lo anterior, se anexa al presente la siguiente liga: https://www.youtube.com/watch?v=-
aii0ms6MyU, que dirige a un video manual para el acceso, consulta y descarga en la Plataforma
Nacional de Transparencia. Asimismo, se anexa el formato correspondiente a la fraccion 30 del
articulo 124 de la LTAIPRCCM

[...][Sic.]

lll. Recurso. El veinticuatro de enero, la parte recurrente interpuso el presente

medio de impugnacion, inconformandose por lo siguiente:

Ninguna de las preguntas realizadas en la solicitud fueron contestadas.

No se pidié que elaboraran un documento para un fin determinado, la Alcaldia tiene la
obligacion de elaborar Programa de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil de la
Alcaldia. Lo anterior, de acuerdo al articulo 15, fraccion IVII) de la Ley de Gestién
Integral de Riesgos y Proteccién Civil para la Ciudad de México; bajo lo establecido en
el articulo 52, 53 y 54 de la Ley anteriormente citada.

En caso de que no cuenten con instrumentos de planeacién para la Gestion Integral de
Riesgos y Proteccion Civil, pueden mencionar que no los tienen.

[Sic.]

En ese tenor, la parte recurrente anexo a su escrito de interposicién del recurso de
revision la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, la cual ya fue descrita en el

antecedente Il.
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IV. Turno. El veinticuatro de enero, el Comisionado Presidente de este Instituto
asigno el numero de expediente INFOCDMX/RR.IP.0211/2024, al recurso de
revision y, con base en el sistema aprobado por el Pleno de este Instituto, lo turné
a la Comisionada Ponente, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 243 de
la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas

de la Ciudad de México.

V. Admision. Eltreinta de enero, con fundamento en lo establecido en los
articulos, 51 fracciones | y Il, 52, 53, fraccion Il, 233, 234 fraccion VIl y Xll, 236,
237 y 243, fraccion | de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica
y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, se admitié a tramite el presente

recurso de revision.

Asimismo, con fundamento en los articulos 230 y 243, fracciones Il y Ill de la Ley
de Transparencia, se pone a disposicion de las partes el expediente en que se
actla, para que, dentro del plazo de siete dias habiles contados a partir del dia
siguiente a aquel en que se practicara la notificacion del acuerdo, realizaran

manifestaciones, ofrecieran pruebas y formularan alegatos.

Con la finalidad de evitar dilaciones innecesarias en la substanciacién y resolucién
de este medio de impugnacién, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 250
de la Ley de Transparencia se requiri6 a las partes para que dentro del plazo
otorgado manifestaran su voluntad para llevar a cabo una Audiencia de

Conciliacion.

VI. Manifestaciones y alegatos del Sujeto Obligado. No presento.
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VIIl. Cierre. El veintitrés de febrero, esta Ponencia, tuvo por precluido el

derecho de las Partes para formular manifestaciones y alegatos.

Asimismo, en atencion al estado procesal del expediente en que se actua, con
fundamento en lo dispuesto en el articulo 243, fraccion V, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Pudblica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se declaré el cierre de instruccion del presente medio de
impugnacion y se ordené elaborar el proyecto de resolucion que en derecho

corresponda.
CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Pulblica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, péarrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucién Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones
XXI, XXII, 214 parrafo tercero, 220, 233, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246,
247, 252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4
fracciones | y XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones lll,
IV, V y VII del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de

la Ciudad de México.

SEGUNDO. Procedencia. El medio de impugnacion interpuesto resultdé admisible
porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 234, 236 y 237 de la

Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:
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a) Forma. A través del formato denominado “Detalle del medio de impugnacion’,
la parte recurrente hizo constar: su nombre, medio para oir y recibir notificaciones,
identificé al Sujeto Obligado ante el cual presento las solicitudes, sefial6 los actos

recurridos y expuso los hechos y razones de inconformidad correspondientes.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Codigo de Procedimientos Civiles para el

Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision fue oportuna dado que la
respuesta impugnada fue notificada el veintitrés de enero de dos mil veinticuatro,
por lo que, al tenerse por interpuesto el recurso de revision el veinticuatro de enero
de dos mil veintitrés, esto es, al primer dia habil siguiente, es claro que fue

interpuesto en tiempo.

TERCERO. Improcedencia. Previo al andlisis de fondo de los argumentos
formulados en el medio de impugnacién que nos ocupa, esta autoridad realiza el
estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revision, por
tratarse de una cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo
establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIA .3

IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente la
procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestion de orden publico en el juicio de
garantias.

3 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion 1917-1988.
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Analizadas las constancias que integran el recurso de revision, se advierte que el
Sujeto Obligado no hizo valer ninguna causal de improcedencia, prevista en
relacion con el articulo 248, mientras que, este érgano colegiado tampoco advirtio
causal de improcedencia alguna, previstas por la Ley de Transparencia, Acceso a
la Informacion Puablica y Rendiciébn de Cuentas de la Ciudad de México o su
normatividad supletoria por lo que resulta conforme a derecho entrar al estudio de

fondo y resolver el presente medio de impugnacion.

TERCERO. Analisis de fondo. Una vez realizado el analisis de las constancias
que integran el expediente en que se actla, se desprende que la resoluciéon
consiste en determinar si la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, misma que
se detalla en el Antecedente Il de la presente resolucion, transgredié el derecho de
acceso de acceso a la informacion del recurrente y, en su caso, resolver si resulta
procedente ordenar la entrega de la informacion solicitada, de conformidad con lo
dispuesto por la Ley de Transparencia, Acceso a la Informaciéon Publica y

Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México.

Lo anterior, se desprende de las documentales consistentes en la impresion del
formato denominado “Acuse de recibo de solicitud de acceso a la informacion
publica”, con numero de folio 092073824000022, del recurso de revisién
interpuesto a través del Sistema de Gestion de Medios de Impugnacién; asi como

de la respuesta emitida por el Sujeto Obligado.

Documentales a las cuales se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el
Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, asi como, con

apoyo en la Jurisprudencia que a continuacion se cita:
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“PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO

DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL?, El articulo 402 del
Caddigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal establece que los Jueces, al
valorar en su conjunto los medios de prueba que se aporten y se admitan en una
controversia judicial, deben exponer cuidadosamente los fundamentos de la valoracion
juridica realizada y de su decision, lo que significa que la valoracion de las probanzas
debe estar delimitada por la légica y la experiencia, asi como por la conjuncién de
ambas, con las que se conforma la sana critica, como producto dialéctico, a fin de que
la argumentacion y decisién del juzgador sean una verdadera expresion de justicia, es
decir, lo suficientemente contundentes para justificar la determinacion judicial y asi
rechazar la duda y el margen de subjetividad del juzgador, con lo cual es evidente que
se deben aprovechar "las maximas de la experiencia", que constituyen las reglas de
vida o verdades de sentido comun.

QUINTO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO.

Amparo directo 309/2010. 10 de junio de 2010. Unanimidad de votos. Ponente: Walter
Arellano Hobelsberger. Secretario: Enrique Cantoya Herrejon.

Expuestas las posturas de las partes, este Organo Colegiado procede a analizar la
legalidad de la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, esto en relacién con la
solicitud de acceso que dio origen al presente medio impugnativo, a fin de
determinar si la autoridad recurrida garantiz6 el derecho de acceso del ahora

recurrente.

Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr claridad en el
tratamiento del tema en estudio, resulta conveniente precisar la solicitud de

informacion, la respuesta del sujeto obligado y el agravio de la parte recurrente.

Solicitud Respuesta Agravio

1. ¢Con qué instrumentos de | Le informd a la persona solicitante | Ninguna de las

4 Registro No. 163972, Localizacion: Novena Epoca , Instancia: Tribunales Colegiados de
Circuito,Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, XXXII, Agosto de 2010, Pagina:
2332, Tesis: 1.50.C.134 C, Tesis Aislada, Materia(s): Civil
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planeacién para la Gestién Integral
de Riesgos y Proteccion Civil,
cuentan en la Alcaldia?

2. Asimismo, necesito conocer Si
la Alcaldia tiene el Programa de
Gestion Integral de Riesgos y
Proteccion Civil de la Alcaldia.

3. Cuando fue elaborado

4. Cuando
actualizacion.

fue su dltima

Toda vez, que de acuerdo al
articulo 15, fraccion IVII) de la Ley
de Gestion Integral de Riesgos y
Proteccion Civil para la Ciudad de
México, les corresponde a las
Alcaldias formular y ejecutar, de
conformidad con el Programa
Nacional de Proteccién Civil y el
Programa General, el Programa
de la Alcaldia; bajo lo establecido
en el articulo 52, 53 y 54 de la Ley
anteriormente citada.

5. En caso de contar con este
instrumento, favor de hacerme
llegar una copia en formato digital
o0 decirme en donde lo puedo
consultar.

que, la informacién solicitada se
encuentra disponible en el portal
institucional para su consulta y le
proporciono una liga electrénica.

Asimismo, le proporcion6 el
enlace electrénico que dirige a un
video manual para el acceso,
consulta y descarga de la
Plataforma Nacional de
Transparencia.

preguntas realizadas en
la solicitud le fueron
contestadas.

Expuestas las posturas de las partes, este Organo Colegiado procede al analisis

de la legalidad de la respuesta emitida a la solicitud motivo del presente recurso

de revision, a fin de determinar si el sujeto obligado garantiz6 el derecho de

acceso a la informacion publica de la persona particular, en razén al agravio

expresado, el cual se advierte que es, la falta de fundamentacion y motivacién en

la repuesta.
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Estudio de los agravios: La falta de fundamentacidén y motivacion en la

repuesta.

Este Instituto estima que el agravio formulado por la parte recurrente resulta

parcialmente fundado.

Para poder justificar la decision anunciada, conviene precisar los hechos que

dieron origen a este medio de impugnacion.

Solicitud

Respuesta

1. ¢(Con qué instrumentos de planeacién
para la Gestién Integral de Riesgos y
Proteccidn Civil, cuentan en la Alcaldia?

Le inform6 a la persona solicitante que, la
informacion  solicitada se  encuentra
disponible en el portal institucional para su

consulta y le proporcioné una liga
2. Asimismo, necesito conocer si la Alcaldia | electronica.
tiene el Programa de Gestién Integral de
Riesgos y Proteccion Civil de la Alcaldia. Asimismo, le proporcioné el enlace

3. Cuando fue elaborado
4. Cuando fue su Ultima actualizacion.

Toda vez, que de acuerdo al articulo 15,
fraccion IVIl) de la Ley de Gestion Integral
de Riesgos y Proteccion Civil para la
Ciudad de México, les corresponde a las
Alcaldias  formular 'y ejecutar, de
conformidad con el Programa Nacional de
Proteccion Civil y el Programa General, el
Programa de la Alcaldia; bajo lo establecido
en el articulo 52, 53 y 54 de la Ley
anteriormente citada.

5. En caso de contar con este instrumento,
favor de hacerme llegar una copia en
formato digital o decirme en dénde lo puedo
consultar.

electrénico que dirige a un video manual
para el acceso, consulta y descarga de la
Plataforma Nacional de Transparencia.
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En ese contexto, quien es recurrente, se inconformd porque ninguna de las

preguntas realizadas en la solicitud le fueron contestadas.

Para poder justificar la decision anunciada, resulta necesario puntualizar lo

establecido en los articulos 1, 2, 3, segundo parrafo, 6, fracciones XllI, XXIV, XXV

y XXXVIII, 7, 8, 13y 14, de la Ley de Transparencia, que precisan lo siguiente:

La Ley de Transparencia es de orden publico y de observancia general en
el territorio de la Ciudad de México en materia de Transparencia, Acceso a
la Informacion, Gobierno Abierto y Rendicion de Cuentas. Esta tiene por
objeto establecer los principios, bases generales y procedimientos
para garantizar a toda persona el Derecho de Acceso a la Informacion
Publica en posesion de cualquier autoridad, entidad, érgano y organismo
del poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos Auténomos, Organos
Politico Administrativos, Alcaldias y/o Demarcaciones Territoriales,
Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos Politicos,
Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier
persona fisica 0 moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos
de autoridad o de interés publico en la Ciudad de México.

Toda la informacion generada, administrada o en posesion de los
sujetos obligados es publica, considerada un bien comin de dominio
publico, accesible a cualquier persona en los términos y condiciones

gue establece esta Ley y demas normatividad aplicable.

El Derecho de Acceso a la Informacidon Publica es la prerrogativa que

tiene toda persona para acceder a la informacién generada,
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administrada o en poder de los Sujetos Obligados, en los términos de

la Ley.

e La Informacion de interés publico es aquella informacién que resulta
relevante o beneficiosa para la sociedad y no simplemente de interés
individual, cuya divulgacién resulta Gtil para que el publico comprenda las
actividades que llevan a cabo los sujetos obligados.

e Rendicién de Cuentas consiste en la potestad del individuo para
exigir al poder publico informe y ponga a disposicion en medios
adecuados, las acciones y decisiones emprendidas derivadas del
desarrollo de su actividad, asi como los indicadores que permitan el
conocimiento y la forma en que las llevé a cabo, incluyendo los
resultados obtenidos; asi como la obligacién de dicho poder publico de
cumplir con las obligaciones que se le establecen en la legislacién de la
materia, y garantizar mediante la implementacion de los medios que sean

necesarios y dentro del marco de la Ley.

e Los Sujetos Obligados garantizaran de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley. Quienes produzcan, administren,
manejen, archiven o conserven informacién puablica seran

responsables de la misma en los términos de esta Ley.

e Toda Ila informacién puablica generada, obtenida, adquirida,
transformada o en posesién de los sujetos obligados es publica y

sera accesible a cualquier persona, para lo que se deberan habilitar
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todos los medios, acciones y esfuerzos disponibles en los términos y

condiciones que establezca la Ley,

La normatividad previamente detallada, establece que el derecho de acceso a la
informacion publica es la prerrogativa de cualquier persona para solicitar a los
sujetos obligados informacién publica, entendida ésta de manera general, como
todo archivo, registro o dato contenido en cualquier medio, generada,
administrada o en poder de los entes 0 que en ejercicio de sus atribuciones
tengan la obligacion de generar, la cual, se considera un bien de dominio
publico accesible a cualquier persona, maxime tratandose de informacién
relativa al funcionamiento y las actividades que desarrollan, con la Unica excepcion
de aquella considerada informacion de acceso restringido en cualquiera de sus

modalidades.

En este contexto, se debe destacar que se considera como informacion publica
todo documento, expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones,
oficios, correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares,
contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos y estadisticas que
obren en los archivos de los Sujetos Obligados. En tal virtud, el ejercicio del
derecho de acceso a la informacion publica serd operante cuando el
particular solicite cualquiera de esos rubros que sean generados en ejercicio
de las facultades, obligaciones y atribuciones de los Sujetos Obligados, o en

su caso, administrados o en posesién de los mismos.

Ahora bien, recordemos que, la inconformidad de la parte recurrente versa

respecto a que, el Ente recurrido no le proporcioné la informacién peticionada a
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sus requerimientos [1], [2], [3], [4] ¥ [5] respecto del Programa de Gestion Integral

de Riesgos y Proteccion Civil de la Alcaldia Alvaro Obregén.

En respuesta, el Ente recurrido a través de la Coordinadora de la Unidad de
Transparencia y Proteccion de Datos, le proporcionod a la parte recurrente una
liga electrénica a través de la cual podria consultar la informacion peticionada en

el portal institucional del Sujeto Obligado.

Por lo anterior, esta Ponencia, realizd la consulta de la liga electronica
proporcionada a la persona solicitante, con la finalidad de corroborar la
informacion contenida en dicho enlace electrénico, para brindar mayor certeza, se

agregan las imagenes siguientes:

e https://aao.cdmx.gob.mx/transparencia2/ “articulo 124 FR 30"

c il 0. cdmx.gob.mx/transparencia2/| &

+ PaseodelaRefom.. (@ hitpy/taxigrupoad... ¢/ Inicio de sesién de c.. (10) Roundcube We...  + s @ Gmal > YouTube « Maps [f) Instituto de Transpa.. [ LEY DE ADQUISICIO...

OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA

DIAS INHABILES

Para efectos de recepcion, tramite y respuesta de las solicitudes de acceso a la informacion pablica y de datos personales que

stema electrénico hal

ingresan o se encuentran en proceso a través d
Transparencia, o ya sea de manera verbal, presen
de Transparencia de lo Alcaldia Alvaro Obregén, os

itado para tal efecto de la Plataforma Nacional de
telefonica, por correo postal, correo electronico o por escrito ante la Unidad
mo para la recepcion, sustanciacion, resolucion y seguimiento de los

interpuestos ante el Instituto de Transparencio, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales

y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, competencia de la Unidad de Transparencia de referencia; deberan considerarse

como inhébiles y suspensién de términos, los dias 05 de Febrero; 18 de marzo; 25, 26, 27, 28 y 28 de Marzo; 01 de Mayo; 22, 23, 24, 75,

26,29, 30 y 31 de Julio; 01 y 02 de Agosto; 16 de Septiembre; 01 de Octubre; 18 de Noviembre; 23, 24, 25, 26, 27, 30 y 31 de Diciembre del
2024; asi come el 01, 02, 03, 06 y 07 de enero de 2025

Acuerdo publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, 26 de diciembre de 2023

recursos de revi

UNIDAD DE TRANSPARENCIA
Titular: Beatriz Garcia Guerrero, Coordinadora de la Unidad de Transparencia y Proteccién de Datos

rencia_aao@aao.cdmxgob.mx
5276 6900, Ext. 1006 y Ext. 1005
Canario Esq. Calle 10, Col. Tolteca. C.P 0115, CDMX.
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OBLIGACIONES COMUNES

ARTICULO 124

OBLIGACIONES ESPECIFICAS

FRACCION |
FRACCION Ill
FRACCION V
FRACCION VI
FRACCION IX
FRACCION XI
FRACCION Xl
FRACCION XV
FRACCION XVII
FRACCION XIX
FRACCION XXI
FRACCION XXIlI
FRACCION XXV
FRACCION XXVI
FRACCION XXVIII
FRACCION XXX

FRACCION XXXII

[+ FRACCION Il

[+} FRACCION IV

o FRACCION VI

[+ FRACCION VIl
[+} FRACCION X

o FRACCION Xl

[+ FRACCION XIV
[+ FRACCION XVI
o FRACCION XVIIl
o FRACCION XX
[+ FRACCION XXII
[+ FRACCION XXIV
o FRACCION XXV _BIS
[+ FRACCION XXVII
[+} FRACCION XXIX
o FRACCION XXXI
©
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EL ATLAS DE RIESGO ¥ EL CROMOGRAMA DE PROTECCION CIVIL DE LA
DEMARCACION TERRITORIAL

El atlas de nesgo y el cronagrarma de proteccion civil de la
dermarcacion termntonal y;

Fecha de actualizacion: 31/12/2023
Fecha de validacién: 31/12/2023

2023
B-“.'I!«'-:'S"J Atlas_de_riesgo_cron.xlsx
2022

EI-"-I!"F-S: Athas_de_riesqo_cron.xlsx

0
E-“.I!«'-z'ij'_f Atlas_de_riesgo_cron.xlsx
2020
B-*.I!«'-z':j-j Atlas-de-riesgo—cronograna-.xlsx

Articulo 124, Fraccion XXX

De lo antes expuesto, es posible advertir que la Alcaldia cuenta con un ATLAS DE
RIESGO Y EL CRONOGRAMA DE PROTECCION CIVIL DE LA DEMARCACION
TERRITORIAL, lo cual da respuesta al requerimiento [1] de la persona solicitante,
consistente en: ¢Con qué instrumentos de planeacién para la Gestion Integral de
Riesgos y Protecciéon Civil, cuentan en la Alcaldia?, no obstante lo anterior, esta

Ponencia, advierte que, a través de dicha liga electrénica no se proporciona la
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informacion peticionada respecto de los requerimientos [2], [3], [4] vy [5] de la

persona solicitante.

Por lo anterior, resulta evidente que el hipervinculo proporcionado por el Sujeto
Obligado no brinda acceso total a la informacion solicitada, como el Sujeto

Obligado refirié en su respuesta.

Al respecto, resulta importante traer a colacion el CRITERIO 04/21 aprobado por

el pleno de este instituto, el cual sefiala lo siguiente:

CRITERIO 04/21

“En caso de que la informacion requerida se encuentre publicada en internet, es
suficiente con que el sujeto obligado proporcione la liga electrénica que remita
directamente a dicha informacién. Cuando la informacion requerida se encuentra
disponible y publicada via internet para efectos de garantizar el principio de celeridad y
gratuidad de la informacién, se podr4 proporcionar la liga electrénica que remita
directamente a la informacion y, en su caso, de manera detallada y precisa se indiquen
los pasos a seguir para poder acceder a esta. Para la entrega de la informacion se
debera privilegiar la modalidad elegida por el recurrente”.

En ese tenor, si bien es cierto, el Sujeto Obligado puede satisfacer lo
requerido, proporcionando el hipervinculo correspondiente, también lo es
que, se debe incluir la ruta de acceso, es decir, la explicacion sucinta y/o
instrucciones para que paso por paso la persona interesada pueda llegar
hasta la informacion que en especifico requirid; pues la persona solicitante
no esta obligada motu propio a realizar la busqueda de la informacién de su

interés, pues cabe recordar que el sujeto obligado es el compelido a realizar

la busqueda exhaustiva y razonable de lo solicitado de conformidad con el

articulo 211 de la propia Ley de Transparencia, lo cual no acontecio.
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En este contexto, esta Ponencia determina que la inconformidad por la parte
recurrente resulta parcialmente fundada, lo anterior es asi, toda vez que, si bien
es cierto, a través de la liga electronica proporcionada por el sujeto obligado, se
otorgd respuesta al requerimiento [1] de la persona solicitante, también lo es que,
los requerimientos [2], [3], [4] ¥ [5] no fueron atendidos por el Sujeto Obligado.

Ahora bien, esta Ponencia, realizd la consulta al Manual Administrativo de la
Alcaldia Alvaro Obregén®, con la finalidad de conocer que area administrativa

puede dar respuesta a los requerimientos informativos de la persona solicitante.

Manual Administrativo
Alcaldia Alvaro Obregén

ey mizacion y Desarrolio Admimsiative,
Puesto: Direccién de Proteccion Civil y Zonas de Alto Riesgo _|

Funcién Elaborar el Programa de Proteccion Civil y Gestién Integral de Riesgo con base a |
Principal:1 lo que establece Ley de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil de la Ciudad
de México y su reglamento, asi como con base en un diagnéstico general previo

Funciones Basicas

* Implementar acciones cotidianas de identificacion de puntos y circunstancias de riesgo en el
territorio de la Alcaldia, a través de la elaboracion de Opiniones Técnicas solicitadas por la
ciudadania.

e Brindar asesoria gratuita a la poblacion para la formulacion de planes y programas de
Proteccion Civil.

e Fomentar la participacion activa de los diferentes sectores de la poblacion para la deteccion
de puntos y circunstancias de riesgo que permitan implementar estrategias de prevencion.

» Disefar un esquema de capacitacion comunitaria para motivar la participacion ciudadana y
la resiliencia.

5 Consultable en:
http://www.aao.cdmx.gob.mx/LTAIPRC ALCALDIA/2022/Art121/Fr01/Manual/ MANUAL ADMINISTR
ATIVO ALCALDIA ALVARO OBREGON.PDF
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Funcién Asegurar el cumplimiento de la Ley de Gestién Integral de Riesgos y Proteccion Civil
Principal:2 de la Ciudad de México
Funciones Bésicas :

e |dentificar, Planificar, Implementar y Controlar el Programa Anual de Operaciones de
Proteccion Civil.

e Promover la Cultura de la Proteccion Civil, organizando y desarrollando acciones preventivas,
observando los aspectos normativos de operacion, coordinacion y participacion con los
integrantes del Consejo de Proteccion Civil,

e Fomentar la participacion en acciones encaminadas a incrementar la cultura, educacion,
resiliencia y capacitacion de la sociedad en materia de Proteccion Civil.

e Atender las emergencias y desastres ocurridos en la demarcacion de su adscripcion y aquellos
en los que se solicite la intervencion en los términos legislativos vigentes.

De la normatividad antes expuesta se advierte, que la Direccion de proteccion
Civil y Zonas de Alto Riesgo, cuenta con competencia para pronunciarse
respecto de lo peticionado por la persona solicitante, lo anterior, toda vez que,
dentro de sus funciones se encuentra la de elaborar el Programa de Proteccién
Civil y Gestién Integral de Riesgos de la Alcaldia y el interés de la persona
solicitante versa en conocer [2] si la Alcaldia tiene Programa de Gestion Integral
de Riesgos y Proteccién Civil de la Alcaldia, [3] Cuando fue elaborado, [4] Cuando
fue su ultima actualizacién y [5] En caso de contar con este instrumento, obtener

copia en formato digital o indicar en donde se puede consultar.

En este sentido, la Ley de Transparencia en materia refiere lo siguiente:

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se
turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacion o deban tenerla
de acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen
una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada

...” (Sic)
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De la normativa antes expuesta, se advierte que, los sujetos obligados a través de
su Unidad de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se turnen a
todas las Areas competentes que cuenten con la informacién o deban tenerla de
acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen
una busqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada, lo que en el
presente caso no aconteci6, incumpliendo asi con el Criterio SO/002/2017,

emitido por el Pleno del INAI, cuyo contenido se reproduce en lo conducente:

“Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de
acceso a la informacién. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, de aplicacion supletoria a la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en términos de su articulo 7; todo
acto administrativo debe cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad.
Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso a la informacion, la congruencia
implica que exista concordancia entre el requerimiento formulado por el particular y la
respuesta proporcionada por el sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa
gue dicha respuesta se refiera expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por
lo anterior, los sujetos obligados cumpliran con los principios de congruencia y
exhaustividad, cuando las respuestas que emitan guarden una relacion légica con lo
solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, cada uno de los contenidos de
informacion”.

El criterio antes citado refiere que todo acto administrativo debe cumplir con los
principios de congruencia y exhaustividad, y que para el efectivo ejercicio del
derecho de acceso a la informacién, la congruencia implica que exista
concordancia entre el requerimiento formulado por el particular y la
respuesta proporcionada por el sujeto obligado; mientras que la exhaustividad
significa que dicha respuesta se refiera expresamente a cada uno de los
puntos solicitados, lo que en el caso especifico no acontecid, pues el Sujeto
Obligado recurrido se limito a indicar un enlace electronico, sin pronunciarse punto
por punto de lo peticionado incumpliendo asi el procedimiento de busqueda de

la informacién, respecto de los pedimentos informativos de la persona solicitante .
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En consecuencia, por todo lo aqui expuesto, este Organo Colegiado determina
gue la respuesta emitida no brinda certeza al particular, ni es exhaustiva ni
esta fundada ni motivada, por lo que fue violatoria del derecho de acceso a
sus datos personales que detenta el recurrente, asi como de lo establecido
en el articulo 6, fracciones VI, IX y X, de la Ley de Procedimiento
Administrativo de la Ciudad de México, de aplicaciébn supletoria a la Ley de
Transparencia que a la letra establece:

Articulo 6°.- Se consideraran validos los actos administrativos que reldnan los
siguientes elementos:

VIII. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precisién el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas
inmediatas que se hayan tenido en consideracién para la emisién del acto, debiendo
existir una adecuacién entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y
constar en el propio acto administrativo;

IX. Expedirse de conformidad con el procedimiento que establecen los ordenamientos
aplicables y en su defecto, por lo dispuesto en esta Ley; y

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos
los puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.

Como puede observarse en los fundamentos legales citados, todo acto
administrativo debe ser expedido de conformidad con el procedimiento que
establece el ordenamiento aplicable, que en este caso es la Ley de Transparencia,
pues esta regula la atencion y tramite a las solicitud de informacién publica; y que
dicho acto debe contar con la debida y suficiente fundamentacion y motivacion;
entendiéndose por FUNDAMENTACION el sefialamiento de manera precisa de
los articulos o preceptos juridicos en los que descansa su determinacion y que
sirvan de base legal para sustentar la misma; y por MOTIVACION, el

sefialamiento y acreditacion de los motivos, razones o circunstancias en las cuales
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el sujeto obligado apoya su determinacion; situacidon que no acontecidé en el

presente caso.

Sirviendo de sustento a lo anteriormente determinado, las jurisprudencias emitidas
por el Poder Judicial de la Federacion, cuyos rubros sefalan:
FUNDAMENTACION Y MOTIVACION.5; FUNDAMENTACION Y MOTIVACION.
EL CUMPLIMIENTO DE TALES REQUISITOS NO SE LIMITA A LAS
RESOLUCIONES DEFINITIVAS O QUE PONGAN FIN AL PROCEDIMIENTO?;
COMPETENCIA DE LAS AUTORIDADES ADMINISTRATIVAS. EN EL
MANDAMIENTO ESCRITO QUE CONTIENE EL ACTO DE MOLESTIA, DEBE
SENALARSE CON PRECISION EL PRECEPTO LEGAL QUE LES OTORGUE
LA ATRIBUCION EJERCIDA Y, EN SU CASO, LA RESPECTIVA FRACCION,
INCISO Y SUBINCISO8, y COMPETENCIA. SU FUNDAMENTACION ES
REQUISITO ESENCIAL DEL ACTO DE AUTORIDAD.®

CUARTO. Decision Por lo antes expuesto, se determina con fundamento en la
fraccion IV del articulo 244 de la Ley de la materia, el MODIFICAR la referida

respuesta e instruir al Sujeto Obligado, a efecto de que:

6 Consultable en Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Epoca: Novena Epoca;
Registro: 203143; Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito; Tomo Ill, Marzo de 1996; Tesis:
VI.20. J/43; Pagina: 769

7 Consultable en Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Epoca: Novena Epoca;
Registro: 197923; Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito; Tomo VI, Agosto de 1997; Tesis:
XIV.20. J/12; Pagina: 538

8 Consultable en Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Epoca: Novena Epoca;
Registro: 188432; Instancia: Segunda Sala; Tomo XIV, Noviembre de 2001; Tesis: 2a./J. 57/2001;
Péagina: 31

9 Consultable en Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Epoca: Octava Epoca; Registro:
205463; Instancia: Pleno; Num. 77, Mayo de 1994; Tesis: P./J. 10/94; Pagina: 12
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e El sujeto obligado, debera de conformidad con el articulo 211 de la Ley
de Transparencia turnar la solicitud de informacion a la Direccion de
proteccion Civil y Zonas de Alto Riesgo, con la finalidad de que realice
una busqueda exhaustiva de la informacion que dé respuesta a los
requerimientos [2], [3], [4] y [5] de la persona solicitante.

e Todo lo anterior, debiéndose notificar a la persona recurrente, a través
del medio de notificacion que éste sefalé para oir y recibir

notificaciones en el presente medio de impugnacion.

Lo anterior en un plazo que no debera exceder los 10 dias a partir de que le sea
notificada la presente resolucion. Lo anterior, de conformidad con el articulo 244

altimo parrafo de la Ley de Transparencia.

QUINTO. En el caso en estudio esta autoridad no advierte que personas
servidoras publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a
la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas
de la Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista a la Secretaria de la

Contraloria General de la Ciudad de México.

Finalmente, en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, se informa a la persona recurrente que en caso de estar
inconforme con la presente resolucion, la podra impugnar ante el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales o
ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar simultaneamente ambas

vias.
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Por todo lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a
la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas

de la Ciudad de México:
RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en la consideracion tercera de esta
resolucion, y con fundamento en el articulo 244, fraccion IV, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se MODIFICA la respuesta emitida por el sujeto obligado y se
le ordena que emita una nueva, en el plazo de 10 dias y conforme a los

lineamientos establecidos en la consideracion inicialmente referida.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Pudblica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto
por escrito, sobre el cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al
dia siguiente de concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente
resolucién, anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el
apercibimiento de que, en caso de no hacerlo, se procedera en términos de la
fraccion 111, del articulo 259, de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Pudblica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar
inconforme con la presente resolucién, podra impugnarla ante el Instituto Nacional

de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccibn de Datos
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Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultaneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicion de la persona recurrente el teléfono 55 56 36 21
20 y el correo electrénico ponencia.enriquez@infocdmx.org.mx para que
comunique a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la

presente resolucion.

QUINTO. Este Instituto dara seguimiento a la presente resolucion llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,

informaré a la Secretaria Técnica.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente en el medio

sefalado para tal efecto y al sujeto obligado en términos de Ley.
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