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SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.0221/2024
Sujeto Obligado:

Heroico Cuerpo de Bomberos de la Ciudad de México

;CUAL FUE
LA SOLICITUD?

La persona solicitante requirié informacion relacionada a un
incendio en un predio en especifico.

(POR QUE SE
INCONFORMO?

Por la entrega de informacién que no corresponde con lo
peticionado.

;QUE RESOLVIMOS?

Se resolvid Revocar la respuesta emitida por el Sujeto
Obligado

- CONSIDERACIONES
IMPORTANTES:

Palabras Clave: Revoca, Incendio, no corresponde.

LAURA L. ENRIQUEZ RODRIGUEZ
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GLOSARIO

L, Constitucion Politica de la Ciudad de
Constitucion de la _
Meéxico

Ciudad

Constitucion Politica de los Estados
Constitucién Federal Unidos Mexicanos

Instituto de Instituto de Transparencia, Acceso a la
Transparencia u Informacion  Publica, Proteccion de
Organo Garante Datos Personales y Rendicion de

Cuentas de la Ciudad de México

Ley de Transparencia, Acceso a la
Ley de Transparencia Informacion Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México.

Recurso de Revisibn en Materia de

Recurso de Revisidn -, -
Acceso a la Informacién Publica

Sujeto Obligado Heroico Cuerpo de Bomberos de la
Ciudad de México

PNT Plataforma Nacional de Transparencia
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.0221/2024

SUJETO OBLIGADO:
Heroico Cuerpo de Bomberos de la Ciudad de
México

COMISIONADA PONENTE:
Laura Lizette Enriqguez Rodriguez?!

Ciudad de México, a veintiocho de febrero de dos mil veinticuatro?

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.0221/2024, relativo
al recurso de revision interpuesto en contra del Heroico Cuerpo de Bomberos de
la Ciudad de México, este Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién
Pulblica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, en sesion publica resuelve Revocar la respuesta del Sujeto Obligado,

conforme a los siguientes:
ANTECEDENTES

I. Solicitud. El siete de diciembre del dos mil veintitrés, mediante la Plataforma
Nacional de Transparencia, la parte recurrente present6 una solicitud de acceso a
la informacidn, teniéndose presentada oficialmente el dia ocho de diciembre del
dos mil veintitrés, a la que le correspondioé el nimero de folio 090170723000200, a

traves de la cual solicito lo siguiente:

1 Con la colaboracion de José Arturo Méndez Hernandez.
2 En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2024, salvo precision en contrario.
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Descripcién de la solicitud:

[.]

Se adjunta solicitud en formato pdf

[...][Sic.]

Medio para recibir notificaciones:
Acudir a la Unidad de Transparencia u oficina habilitada mas cercana a tu domicilio

Formato para recibir la informacién:
Copia certificada

[.]
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Anexo documental correspondiente a una foja util referente a la
solicitud de informacion, el cual para mayor certeza se muestra a
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Il. Respuesta. El once de enero del dos mil veintitrés, el Sujeto Obligado, a través
de la Plataforma Nacional de Transparencia, notifico al particular, el oficio
HCB/CDMX/DG/UT/004/2024, de once de enero de dos mil veinticuatro, signado
por el Enlace de la Unidad de Transparencia del Heroico Cuerpo de Bomberos de

la Ciudad de México, el cual sefiala en su parte fundamental lo siguiente:
[..]

Al respecto, esta Unidad de Transparencia hace de su conocimiento que la Direccién Operativa 1 de este
Organismo, mediante oficios nimeros HCB/CDMX/DG/D01/5530/2023 y HCB/CDMX/DG/D01/5531/2023
proporciono respuestas a su requerimiento, mismo que se adjunta al presente para pronta referencia.

La respuesta se da con fundamento en los articulos 4, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informaci6n Pdblica; 7 primer parrafo 93 fracciones I, IV, VIl y XII, 211, 212 y 222 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacidn Piblica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, 3° fraccidn IX y X, 46, 47, 48, 49,
50y 76 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados de la Ciudad de México.

Asimismo, para cualquier aclaracién y en caso de que la respuesta no sea visible por posibles fallas de la
Plataforma Nacional de Transparencia, estamos a sus érdenes en el teléfono (55) 5705-4181, al correo
electrénico utbomberos@cdmx.gob.mx o bien podra acudir a esta Unidad de Transparencia, ubicada en calle
Versalles nimero 46, esquina General Prim, ler piso, Colonia Judrez, alcaldia Cuauhtémoc, cédigo postal 06600,
Ciudad de México, en un horario de lunes a viernes de 9:00 a 15:00 horas.
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Por otra parte, con base en lo dispuesto por los articulos 233, 234, 236 y 237 de la Ley de Transparencia, Acceso a
la Informacion Plblica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, en caso de no estar satisfecho con la
informacién proporcionada, tiene derecho a presentar un recurso de revisién, dentro de los quince dfas habiles
posteriores a la entrega de esta respuesta, en esta Unidad de Transparencia o en el Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México
(INFO) ubicado en Calle La Morena, niimero 865, Colonia Narvarte Poniente, Alcaldia Benito Juéarez, Cédigo
Postal 03020, Ciudad de México, a los teléfonos: (55) 5636-2120 y (55) 5705-4181, por correo certificado o en las
direcciones de correo electrénicas: recursoderevisién@infocdmx.org.mx y utbomberos@cdmx.gob.mx.

[...][Sic.]

Ademas, anexd el oficio HCB/CDMX/DG/D01/5530/2023, de fecha veintiuno de
diciembre de dos mil veintitrés, signado por el Director Operativo 1, el cual se

muestra a continuacion:

TIRUIGIIAV BN LA ~AL AN
URUGUAY EN LA COLONIA

o

1o
oo

o0

[...][Sic.]
Adicionalmente, se anex6 el oficio HCB/CDMX/DG/D0O1/5531/2023, de

veintiuno de diciembre de dos mil veintitrés, signado por el Director

Operativo 1, el cual se muestra a continuacion:
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GENER

searticipacicn de otras dependencias del gobierns
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lll. Recurso. El veinticuatro de enero, la parte recurrente interpuso el presente
medio de impugnacion, inconformandose por lo siguiente:
[..]

VENTANILLA.- Me dan una respuesta que no corresponde a lo que solicite de
informacion.

[...]iSic.]

6. Descripclon delos hechos en que se funda lainconformidad y fecha de presentacion de la solicitud. (De no
‘contar con folio de solicitud, adjuntar documento que acredite la existencia de la solicitud)

£le dan na M/;/uzﬁ“m Qe yap C Of/”ed,./vrwf@ Lo~
Qu o onlici7e s 4 /7// \Lr el
‘Sl requiere mas espaclo marque la siguiente casilla y especifique nimero de hojas D Anexo _ hojas
7. Razones o motivos de la inconformidad

La reshueddy np conTenih/a 217U cle /7/4/f/)./V 4 B T
D InEsna rvdmn?€ y ladi Gttecrn, of Cué‘//)/)r
Pomlliads dipiseer ged Z18nl 24070l PO ia EL07L

Sl requiere mas espaclo marque la siguiente casilla y' especifique nimero de hojas

[...IISic]

] “Anexo _ hojas
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IV. Turno. El veinticuatro de enero, el Comisionado Presidente de este Instituto
asigno el numero de expediente INFOCDMX/RR.IP.0221/2024, al recurso de
revision y, con base en el sistema aprobado por el Pleno de este Instituto, lo turné
a la Comisionada Ponente, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 243 de
la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas

de la Ciudad de México.

V. Admision. El treinta y uno de enero, con fundamento en lo establecido en los
articulos, 51 fracciones | y I, 52, 53, fraccion Il, 233, 234 fraccién V, 236, 237 y
243, fraccidon | de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se admitio a tramite el presente

recurso de revision.

Asimismo, con fundamento en los articulos 230 y 243, fracciones Il y Ill de la Ley
de Transparencia, se pone a disposicion de las partes el expediente en que se
actla, para que, dentro del plazo de siete dias habiles contados a partir del dia
siguiente a aquel en que se practicara la notificacion del acuerdo, realizaran

manifestaciones, ofrecieran pruebas y formularan alegatos.

Con la finalidad de evitar dilaciones innecesarias en la substanciacién y resolucién
de este medio de impugnacién, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 250
de la Ley de Transparencia se requiri6 a las partes para que dentro del plazo
otorgado manifestaran su voluntad para llevar a cabo una Audiencia de

Conciliacion.

VI. Manifestaciones y alegatos del sujeto obligado. Se hace constar que,

mediante proveido de treinta y uno de enero, se le requiri6 al Sujeto Obligado

9
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rindiera manifestaciones y alegatos, sin embargo, de una revision en la Plataforma
Nacional de Transparencia, asi como en la oficialia de partes de este Instituto y el
correo electronico de esta Ponencia, no se tiene constancia alguna de que el ente
recurrido haya realizado ninguna manifestacion ni alegatos en el presente recurso

de revision.

VII. Cierre. El veintitrés de febrero de dos mil veinticuatro, se declar6 el cierre de
instruccion sin que esta Ponencia recibiera constancia alguna de que el sujeto

obligado y la persona recurrente realizaran alegatos o manifestaciones.

Asimismo, en atencion al estado procesal del expediente en que se actua, con
fundamento en lo dispuesto en el articulo 243, fraccion V, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se declaré el cierre de instruccion del presente medio de
impugnacién y se ordend elaborar el proyecto de resolucion que en derecho

corresponda.
CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. El Instituto es competente para investigar, conocer y
resolver el presente recurso de revision con fundamento en lo establecido en los
articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1,
2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI, XXII, 214 parrafo tercero, 220, 233, 236, 237,
238, 242, 243, 244, 245, 246, 247, 252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi
como los articulos 2, 3, 4 fracciones | y XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX

y X,y 14 fracciones llI, IV, V y VIl de su Reglamento Interior.

10
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SEGUNDO. Procedencia. El medio de impugnacion interpuesto resultdé admisible
porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 234, 236 y 237 de la

Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. De las constancias que integran el expediente en que se actua, se
advierte que la parte recurrente hizo constar: su nombre; Sujeto Obligado ante
quien presentd la solicitud materia del presente recurso; medio para recibir
notificaciones; los hechos en que se fundé la impugnacion y los agravios que le
causo el acto; mientras que, en la PNT, se advirtié la respuesta impugnada como

las constancias relativas a su tramitacion.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision es oportuna, pues de las
constancias del expediente se advierte que la parte recurrente presentd su recurso
de revision dentro del plazo establecido para ello ya que la respuesta fue
notificada el once de enero de dos mil veinticuatro y el recurso de revision fue
interpuesto el veinticuatro de enero de la misma anualidad, siendo este el noveno

dia habil de los quince que establece la Ley de Transparencia.

TERCERO. Causales de Improcedencia. Previo al andlisis de fondo de los
argumentos formulados en el medio de impugnacibn que nos ocupa, esta
autoridad realiza el estudio oficioso de las causales de improcedencia y
sobreseimiento del recurso de revisidn, por tratarse de una cuestion de orden
publico y estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis Jurisprudencial
940, de rubro IMPROCEDENCIASZ,

8 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la
Federacion 1917-1988
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Analizadas las constancias del recurso de revision, se observa que el Sujeto
Obligado no hizo valer causal de improcedencia o sobreseimiento y este Organo
Colegiado tampoco advirtié la actualizacién de alguna de las previstas por la Ley
de Transparencia o su normatividad supletoria, por lo que, resulta procedente

realizar el analisis de fondo del asunto que nos ocupa.

CUARTO. Anélisis de fondo. Una vez realizado el analisis de las constancias
que integran el expediente en que se actla, se desprende que la resolucion
consiste en determinar si la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, misma que
se detalla en el Antecedente Il de la presente resolucion, transgredio el derecho de
acceso a la informacion publica del ahora recurrente y, en su caso, resolver si
resulta procedente ordenar la entrega de la informacion solicitada, de conformidad
con lo dispuesto por la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y

Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

Lo anterior se desprende de las documentales consistentes en la impresion del
formato denominado “Acuse de recibo de solicitud de acceso a la informacion
publica”, con numero de folio citado al rubro, del recurso de revision interpuesto a
través del Sistema de Gestion de Medios de Impugnacion; asi como de la

respuesta emitida por el Sujeto Obligado.

Documentales a las cuales se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el
Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, asi como, con

apoyo en la Jurisprudencia que a continuacion se cita:

Registro No. 163972
Localizacioén:
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Novena Epoca

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta
XXXII, Agosto de 2010

Péagina: 2332

Tesis: 1.50.C.134 C

Tesis Aislada

Materia(s): Civil

PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL.

El articulo 402 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal establece que
los Jueces, al valorar en su conjunto los medios de prueba que se aporten y se admitan en
una controversia judicial, deben exponer cuidadosamente los fundamentos de la valoracién
juridica realizada y de su decision, lo que significa que la valoracion de las probanzas debe
estar delimitada por la légica y la experiencia, asi como por la conjuncion de ambas, con las
gue se conforma la sana critica, como producto dialéctico, a fin de que la argumentacion y
decisién del juzgador sean una verdadera expresion de justicia, es decir, lo suficientemente
contundentes para justificar la determinacion judicial y asi rechazar la duda y el margen de
subjetividad del juzgador, con lo cual es evidente que se deben aprovechar "las maximas de
la experiencia”, que constituyen las reglas de vida o verdades de sentido comun.

QUINTO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO.

Amparo directo 309/2010. 10 de junio de 2010. Unanimidad de votos. Ponente: Walter
Arellano Hobelsberger. Secretario: Enrique Cantoya Herrejon.

En el presente caso, la litis consiste en determinar si la respuesta emitida por el
sujeto obligado se ajustd a los principios que rigen la materia, de conformidad con

las disposiciones normativas aplicables.

Ahora bien, este Organo Colegiado procede a analizar la legalidad de la respuesta
emitida por el Sujeto Obligado, esto en relacion con la solicitud de acceso a la
informacion publica que dio origen al presente medio impugnativo, a fin de
determinar si la autoridad recurrida garantizO el derecho de acceso a la

informacion publica del ahora recurrente, esto en funcién del agravio expresado y
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gue recae en la causal de procedencia prevista en el articulo 234 fraccion V de la

Ley de Transparencia:

Articulo 234. El recurso de revision procedera en contra de:

[.]

V. La entrega de informacién que no corresponda con lo solicitado;

[.]

Derivado de la respuesta proporcionada por el sujeto obligado a la solicitud de
acceso a la informacion publica de mérito, la parte recurrente promovio el presente
recurso de revision, inconformandose por la entrega de informacion que no

corresponde con lo peticionado

Delimitada esta controversia en los términos precedentes, este Organo Colegiado
procede a analizar a la luz de los requerimientos formulados por el recurrente, si la
respuesta emitida por el Sujeto Obligado contravino disposiciones y principios
normativos que hacen operante el ejercicio del derecho de acceso a la informacion

publica y si, en consecuencia, se viold este derecho al particular.

- Tesis de ladecision

El agravio plantado por la parte recurrente resulta fundado y suficiente para
revocar la respuesta brindada por el Heroico Cuerpo de Bomberos de la Ciudad

de México.

- Razones de la decisién
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Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr claridad en el
tratamiento del tema en estudio, resulta conveniente precisar la solicitud de

informacion, la respuesta del sujeto obligado y el agravio de la parte recurrente.

En el caso concreto, se tiene que la persona solicitante, requirio obtener a través
de la Plataforma Nacional de Transparencia, informacién referente a un incendié
que tuvo lugar el 15 de noviembre de 2019 e el inmueble ubicado en la calle de
Republica de Uruguay en la colonia Centro, en la Alcaldia Cuauhtémoc.

1. El tiempo que dur6 el incendio, a partir de la llegada del Honorable Cuerpo
de Bomberos, hasta la hora en que se detuvo el incendio en el inmueble
peticionado.

2. La valoracion de los dafios que sufrié el inmueble de interés del particular
asi como los edificios colindantes identificados con el nimero 156 y 158.

3. Informacion respecto a que otras instituciones gubernamentales
participaron en las labores relacionadas al incendio de interés del particular.

4. Informacioén respecto a si se llevo alguna evaluacion del estado en el que
guedaron los inmuebles 156 y 158 después de controlar el incendio.

5. Opiniones técnicas que haya emitido el Honorable Cuerpo de Bomberos
respecto a incendios y estructuras.

6. Métodos y técnicas aplicadas por el Honorable Cuerpo de Bomberos en el

incendio de interés del particular.

En respuesta, el ente recurrido a través del Director Operativo 1, indicé lo

siguiente:
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Respecto al pedimento informativo 1. Que el Heroico Cuerpo de Bomberos de
la Ciudad de México llegé al lugar ubicado en Calle Republica de Uruguay namero
156, Colonia Centro, Alcaldia Cuauhtémoc a las 03:09 horas del dia quince de
noviembre de dos mil diecinueve, sin embargo no tiene registro de la hora exacta

o aproximada de la extincion de la flama.

Respecto al pedimento informativo 3. Inform6 que de acuerdo al parte
informativo, no se tiene registro de la participacion de otras dependencias del

gobierno.

Se hace constar que el Sujeto Obligado no se manifesté ni entregd informacién
respecto a los pedimentos informativos 2, 4,5y 6.

Inconforme, la persona solicitante se inconformé con la entrega de informacion

gue no corresponde con lo solicitado.
Se hace constar que el Sujeto Obligado no rindié6 manifestaciones ni alegatos.

Expuestas las posturas de las partes, este drgano colegiado procede al analisis de
la legalidad de la respuesta emitida a la solicitud motivo del presente recurso de
revision, a fin de determinar si el sujeto obligado garantizé el derecho de acceso a

la informacién publica de la persona solicitante, en razén al agravio formulado.

Estudio del agravio:
La entrega de la informacién que no corresponde con lo solicitado
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En razon de lo antes dicho, asi como habiendo fijado las posturas de las partes, es
conveniente hacer referencia a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, a fin de tener mayor
claridad en el actuar del Sujeto Obligado, la cual establece lo siguiente:

Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y de observancia general en el territorio de
la Ciudad de México en materia de Transparencia, Acceso a la Informacién, Gobierno
Abierto y Rendicion de Cuentas.

Tiene por objeto establecer los principios, bases generales y procedimientos para
garantizar a toda persona el Derecho de Acceso a la Informacion Publica en posesion
de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo del poder Ejecutivo, Legislativo y
Judicial, Organos Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias y/o
Demarcaciones Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos
Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier persona fisica
0 moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de autoridad o de interés publico
en la Ciudad de México.

[.]

Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Informacién Publica comprende solicitar,
investigar, difundir, buscar y recibir informacion.

Toda la informacion generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion de los
sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los términos y
condiciones que se establezcan en la presente Ley, en los tratados internacionales de los
que el Estado mexicano sea parte, en la Ley General y la normatividad aplicable en sus
respectivas competencias; sélo podra ser clasificada excepcionalmente como reservada
temporalmente por razones de interés publico, en los términos dispuestos por esta Ley.

[.]

Articulo 6. Para los efectos de esta Ley se entiende por:

[...]

XIll. Derecho de Acceso a la Informacién Publica: A la prerrogativa que tiene toda
persona para acceder a la informacién generada, administrada o en poder de los sujetos
obligados, en los términos de la presente Ley:

[.]

XXXVIII. Rendicién de Cuentas: vista desde la perspectiva de la transparencia y el acceso
a la informacién, consiste en la potestad del individuo para exigir al poder publico
informe y ponga a disposicion en medios adecuados, las acciones y decisiones
emprendidas derivadas del desarrollo de su actividad, asi como los indicadores que
permitan el conocimiento y la forma en que las llevé a cabo, incluyendo los resultados
obtenidos; asi como la obligacién de dicho poder publico de cumplir con las obligaciones
que se le establecen en la legislacién de la materia, y garantizar mediante la implementacion
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de los medios que sean necesarios y dentro del marco de la Ley, el disfrute del Derecho de
Acceso a la Informacion Publica consagrado en el articulo sexto de la Constitucion General
de la Republica;

[.]

Articulo 7. Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacion Publica no es necesario
acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el
requerimiento, ni podra condicionarse el mismo por motivos de discapacidad, salvo en el
caso del Derecho a la Proteccion de Datos Personales, donde debera estarse a lo
establecido en la ley de proteccion de datos personales vigente y demas disposiciones
aplicables.

[..]

Articulo 8. Los sujetos obligados garantizaran de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley. Quienes produzcan, administren, manejen, archiven o
conserven informacién publica seran responsables de la misma en los términos de esta Ley.

La pérdida, destruccion, alteracion u ocultamiento de la informacion publica y de los
documentos en que se contenga, seran sancionados en los términos de esta Ley.

[.]

Articulo 17. Se presume que la informacién debe existir si se refiere a las facultades,
competencias y funciones que los ordenamientos juridicos aplicables otorgan a los sujetos
obligados.

En los casos en que ciertas facultades, competencias o funciones no se hayan
ejercido, se debe motivar la respuesta en funcién de las causas que provoquen la
inexistencia.

[.]

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y expedientes
en archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en la materia y demas
disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento y protecciéon, con la
finalidad de que la informacién se encuentre disponible, localizable, integra, sea
expeditay se procure su conservacion.

[..]

Articulo 91. En caso de que la informacidn solicitada no sea localizada, para que el
Comité realice la declaracion de inexistencia deberan participar en la sesiéon los
titulares de las unidades administrativas competentes en el asunto.

Articulo 92. Los sujetos obligados deberan de contar con una Unidad de Transparencia, en
oficinas visibles y accesibles al publico, que dependera del titular del sujeto obligado y se
integrara por un responsable y por el personal que para el efecto se designe. Los sujetos
obligados haran del conocimiento del Instituto la integracién de la Unidad de Transparencia.

Articulo 93. Son atribuciones de la Unidad de Transparencia:
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I. Capturar, ordenar, analizar y procesar las solicitudes de informacion presentadas ante el
sujeto obligado;

[..]

IV. Recibir y tramitar las solicitudes de informacién asi como darles seguimiento hasta la
entrega de la misma, haciendo entre tanto el correspondiente resguardo;

[..]

Articulo 112. Es obligacion de los sujetos obligados:

[.]

V. Poner a disposicion las obligaciones de transparencia en formatos abiertos, Utiles y
reutilizables, para fomentar la transparencia, la colaboracidn y la participacién ciudadana;

Articulo 113. La informacion publica de oficio sefialada en esta Ley, se considera como
obligaciones de transparencia de los sujetos obligados.

Articulo 114. Los sujetos obligados deberan poner a disposicion, la informacién publica de
oficio a que se refiere este Titulo, en formatos abiertos en sus respectivos sitios de Internet y
a través de la plataforma electrénica establecidas para ello.

[.]

Articulo 200. Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria incompetencia
por parte del sujeto obligado dentro del &mbito de su aplicacion, para atender la
solicitud de acceso a la informacion, deberd de comunicarlo al solicitante, dentro de los tres
dias posteriores a la recepcion de la solicitud y sefialarq al solicitante el o los sujetos
obligados competentes.

Si el sujeto obligado es competente para atender parcialmente la solicitud de acceso a la
informacion, debera de dar respuesta respecto de dicha parte. Respecto de la informacion
sobre la cual es incompetente se procedera conforme a lo sefialado en el parrafo anterior.

Articulo 201. Las Unidades de Transparencia estan obligadas a garantizar las medidas y
condiciones de accesibilidad para ejercer el derecho de Acceso a la Informacién Publica, a
entregar informacién sencilla y comprensible a la persona o a su representante sobre los
trdmites y procedimientos que deben efectuarse, las autoridades o instancias competentes,
la forma de realizarlos, la manera de llenar los formularios que se requieran, asi como de las
entidades ante las que se puede acudir para solicitar orientacion o formular quejas,
consultas o reclamos sobre la prestacién del servicio o sobre el ejercicio de las funciones o
competencias a cargo de la autoridad de que se trate.

Articulo 203. Cuando la solicitud presentada no fuese clara en cuanto a la informacion
requerida o no cumpla con todos los requisitos sefialados en la presente ley, el sujeto
obligado mandara requerir dentro de los tres dias, por escrito o via electronica, al solicitante,
para que en un plazo de diez dias contados a partir del dia siguiente en que se efectud la
notificacién, aclare y precise o complemente su solicitud de informacién. En caso de que el
solicitante no cumpla con dicha prevencion, la solicitud de informacién se tendrd como no
presentada. Este requerimiento interrumpird el plazo establecido en el articulo 212 de esta
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ley. Ninguna solicitud de informacion podra desecharse si el sujeto obligado omite requerir al
solicitante para que subsane su solicitud.

En el caso de requerimientos parciales no desahogados, se tendra por presentada la
solicitud por lo que respecta a los contenidos de informacién que no formaron parte de la
prevencion.

[..]

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus
facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste, de
entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacién o
del lugar donde se encuentre asi lo permita.

En el caso de que la informacion solicitada consista en bases de datos se debera privilegiar
la entrega de la misma en Formatos Abiertos.

[..]

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberdn garantizar que las solicitudes se
turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacion o deban tenerla
de acuerdo a sus facultades competencias y funciones, con el objeto de que realicen una
busqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.

[.]

Articulo 217. Cuando la informacion no se encuentre en los archivos del sujeto obligado, el
Comité de Transparencia:

I. Analizara el caso y tomara las medidas necesarias para localizar la informacion;
Il. Expedira una resolucion que confirme la inexistencia del documento;

Ill. Ordenara, siempre que sea materialmente posible, que se genere o se reponga la
informacion en caso de que ésta tuviera que existir en la medida que deriva del ejercicio de
sus facultades, competencias o funciones, o que previa acreditacién de la imposibilidad de
Su generacién, exponga las razones por las cuales en el caso particular no ejercié dichas
facultades, competencias o funciones, lo cual notificara al solicitante a través de la Unidad
de Transparencia; y

IV. Notificard4 al érgano interno de control o equivalente del sujeto obligado quien, en su
caso, deberd iniciar el procedimiento de responsabilidad administrativa que corresponda.

Articulo 218. La resolucion del Comité de Transparencia que confirme la inexistencia
de la informacién solicitada contendra los elementos minimos que permitan al
solicitante tener la certeza de que se utilizé un criterio de bdsqueda exhaustivo,
ademas de sefialar las circunstancias de tiempo, modo y lugar que generaron la
inexistencia en cuestion y sefialara a la persona servidora publica responsable de contar con
la misma.
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Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en sus
archivos. La obligacién de proporcionar informacion no comprende el procesamiento de la
misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante. Sin perjuicio de lo
anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar la informacién

[...]ISic]

De la normativa previamente citada, se desprende lo siguiente:

e El objeto de la Ley de la materia, es garantizar a toda persona el derecho de
acceso a la informacion publica en posesion de cualquier autoridad, entidad,
6rgano y organismo del Poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos
Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias y/o Demarcaciones
Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos
Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier
persona fisica 0 moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de

autoridad o de interés publico en la Ciudad de México.

e Toda la informacion generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion
de los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los

términos y condiciones que se establezcan las leyes de la materia.

e Los sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento,
con la finalidad de que la informacion se encuentre disponible, localizable,

integra, sea expedita y se procure su conservacion.

e Las Unidades de Transparencia de los sujetos obligados deben garantizar que
las solicitudes se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la
informacién o normativamente deban tenerla, con el objeto de que se realice una

busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.
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e Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con

sus facultades, competencias y funciones.

De las constancias remitidas por el Sujeto obligado es posible advertir que, en su
respuesta primigenia se pronuncié respecto a los pedimentos informativos 1y 3,

de la solicitud de informacion.

Ahora, en relacion con lo anterior, del andlisis conjunto entre lo declarado por el
Sujeto Obligado y el particular, esta Ponencia realizd un analisis exhaustivo para
poder determinar y dar los razonamientos suficientes para fundar y motivar la
presente resolucion por lo que se procedié a realizar un andlisis del Manual

Administrativo del Heroico Cuerpo de Bomberos de la Ciudad de México*:

Del analisis se desprendi6é que la Direccion Operativa 1 y 2, de conformidad con la
Ley del Heroico Cuerpo de Bomberos de la Ciudad de México, cuentan con las
siguientes facultades:

4

https://www.bomberos.cdmx.gob.mx/storage/app/uploads/public/5e2/f4d/0bf/5e2f4d0bf1395245210
812.pdf
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———————————

tomberos del Distrito Federal.-

Adicionalmente, le corresponde a la Subdireccion Operativa Region 1, 2, 3y 4, lo

siguiente:
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De la Jefatura de Unidad Departamental de la estacion Cuauhtémoc, tiene las

siguientes funciones:

24

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,

Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



]
ﬁ I“'“ EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.0221/2024

[.]

Adicionalmente, se realiz6 un andlisis del Listado de Procedimientos del Heroico

Cuerpo de Bomberos de la Ciudad de México, localizando lo siguiente:

25

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



=
ﬁ I“'“ EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.0221/2024

Listado de procadimientos

Del andlisis de los procedimientos se localizé el proceso sustantivo de control y

mitigacion de emergencias, mismo que se reproduce a continuacion:
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INICIO

!

(1). LLAMADO DE EMERGENCIA

!

(2) ORDEN AL PERSONAL OPERATIVO
(3) TRASLADO AL LUGAR DE LA
EMERGENCIA

T

vl (5) SOLICITUD DEAPOYO O

v (6) APOYO Y ENTREGA
(4) TRANSFERENCIA DEL MANDO —» EQUIPO ESPECIAL

DE EQUIPO ESPECIAL

- '

(9) RECABA <« (8) REACOMODO DEL LUGAR (7) SERVICIO DE EMERGENCIA, RESCATE,
INFORMACION Y EQUIPO 1 MITIGACION DE INCENDIOS
/ ENTREGA DEL NO
S e—— LUGAR A OTRA —
l / AUTORIDAD l
(11) ENTREGA DEL LUGAR (10) ENTREGA DEL LUGAR
DE LA INTERVENCION A (12) ELABORA INFORME DE LA INTERVENCION AL
AUTORIDAD COMPETENTE PROPIETARIO

l

(13) PROCEDIMIENTO AL -
PARTE INFORMATIVO -—> FIN DEL PROCEDIMIENTO

/
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En este orden de ideas, es posible vislumbrar que, en primer término, el Sujeto
Obligado fue omiso en entregar informacion respecto a los pedimentos 2, 4, 5y 6,
de la solicitud de informacion. Adicionalmente a que en su respuesta primigenia
omitié6 dar informacién completa respecto a la hora exacta o aproximada de la
extincion del incendio, adicionalmente a que sin fundar ni motivar manifesté que

no cuenta con registro de la participacion de otras dependencias.

En relacion con lo anterior, y como queddé dicho en el estudio del Manual
Administrativo del Heroico Cuerpo de Bomberos de la Ciudad de México, es
competencia de la Direccion Operativa 1 y 2 el coordinar la prevencion, atencion y
mitigacion de todo tipo de incendios en la ciudad en donde se necesite la
intervencién, adicionalmente a que la Subdireccion Operativa Regién 1, 2, 3y 4,
tiene como funcién béasica el canalizar las solicitudes de apoyo a la estacién o
subestacion que corresponda y vigilar la ejecucion y coordinacion de las acciones
implementadas para la atencién de emergencias suscitadas dentro de su region
territorial y en apoyo de otras regiones, asi como informar a la Direccidon

Operativa, las emergencias reportadas y atendidas, asi como su desarrollo.

Adicionalmente, la Jefatura de Unidad Departamental de la Estacién Cuauhtémoc,
tiene como funcion bésica, el atender las emergencias por incendios, asi como
establecer el Sistema de Comando de Incidentes de “Comando Unico” cuando
exista la presencia de una sola institucion o “Comando Unificado” cuando se vean

involucradas diferentes instituciones u organizaciones.

En este orden de ideas, el agravio de la persona solicitante resulta fundado.
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Por lo antes expuesto, con fundamento en la fraccién V del articulo 244 de la Ley
de la materia, se determina REVOCAR la respuesta del ente recurrido e instruir a

efecto de que realice lo siguiente:

e Realice una busqueda suficiente y exhaustiva en los archivos de su
organizacion, adicionalmente debera turnar la solicitud a todas las unidades
competentes, de las que no podra faltar la Direccion Operativa 1 y 2, la
Subdireccion Operativa Region 1, 2, 3 y 4; y a la Jefatura de Unidad
Departamental de la Estacion Cuauhtémoc a fin de que se manifiesten
punto por punto de lo peticionado, siendo estos los puntos 1, 2, 3,4,5y 6
de la solicitud de informacion.

e En caso de que de la busqueda realizada no se localizara la informacion,
deberd someter ante el Comité de Transparencia de su organizacion la
declaracion formal inexistencia de la informacién, debiendo notificar el acta
correspondiente al particular a través del medio sefialado para tales

efectos.

Cabe sefalar que el sujeto obligado debera proporcionar lo anterior, a través de la
modalidad de entrega por la que opté la persona solicitante al momento de la
presentacion de la solicitud y deberd hacerlo del conocimiento de la persona
recurrente, a través del medio sefialado en el recurso de revision para efecto de

recibir notificaciones.

Lo anterior en un plazo que no debera exceder los 10 dias a partir de que le sea
notificada la presente resolucion. Lo anterior, de conformidad con el articulo 244

ultimo parrafo de la Ley de Transparencia.
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QUINTO. En el caso en estudio esta autoridad no advierte que personas
servidoras publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a
la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas
de la Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista a la Secretaria de la

Contraloria General de la Ciudad de México.

Finalmente, en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, se informa a la persona recurrente que en caso de estar
inconforme con la presente resolucion, la podra impugnar ante el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales o
ante el Poder Judicial de la Federacién, sin poder agotar simultineamente ambas

vias.

Por todo lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a
la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México:

RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en la consideracion tercera de esta
resolucion, y con fundamento en el articulo 244, fraccion V, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Pudblica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se REVOCA la respuesta emitida por el sujeto obligado y se le
ordena que emita una nueva, en el plazo de 10 dias y conforme a los lineamientos

establecidos en la consideracion inicialmente referida.
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SEGUNDA. Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Pudblica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto
por escrito, sobre el cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al
dia siguiente de concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente
resolucién, anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el
apercibimiento de que, en caso de no hacerlo, se procedera en términos de la

fraccion 111, del articulo 259, de la Ley de la materia.

TERCERA. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar
inconforme con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccibn de Datos
Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultdneamente ambas vias.

CUARTA. Se pone a disposicion de la persona recurrente el teléfono 55 56 36 21
20 y el correo electrénico ponencia.enriguez@infocdmx.org.mx para que
comunique a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la

presente resolucion.

QUINTA. Este Instituto dara seguimiento a la presente resolucion llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,

informara a la Secretaria Técnica.
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SEXTA. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente en el medio

sefalado para tal efecto y al sujeto obligado en términos de Ley.
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