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SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.0281/2024
Sujeto Obligado:

Secretaria de Obras y Servicios

;CUAL FUE
LA SOLICITUD?

La persona solicitante requirié diversa informacién respecto
del servicio de limpia en una calle determinada.

(POR QUE SE
INCONFORMO?

Por la entrega declaraciéon de inexistencia de la informacion.

;QUE RESOLVIMOS?

Se resolvi6  REVOCAR la respuesta emitida por el Sujeto
Obligado.

- CONSIDERACIONES
" IMPORTANTES:

Palabras Clave: Servicio, Limpia, Barrer, Secretaria, Alcaldia,
Incompetencia.

LAURA L. ENRIQUEZ RODRIGUEZ
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GLOSARIO

i L Constitucion Politica de la Ciudad de
Constituciéon de la .
Mexico

Ciudad

Constitucion Politica de los Estados
Constitucién Federal Unidos Mexicanos

Instituto de Instituto de Transparencia, Acceso a la
Transparencia u Informacion Publica, Proteccion de Datos
Organo Garante Personales y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México

Ley de Transparencia, Acceso a la
Ley de Transparencia Informacion Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México.

Recurso de Revision en Materia de

Recurso de Revision -, -
Acceso a la Informacién Publica

Sujeto Obligado Secretaria de Obras y Servicios

PNT Plataforma Nacional de Transparencia
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.0281/2024

SUJETO OBLIGADO:
Secretaria de Obras y Servicios

COMISIONADA PONENTE:
Laura Lizette Enriquez Rodriguez?!

Ciudad de México, a veintiocho de febrero de dos mil veinticuatro?

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.0281/2024, relativo
al recurso de revision interpuesto en contra de la Secretaria de Obras y Servicios,
este Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de
Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, en sesion

publica resuelve revocar en el medio de impugnacién, conforme a lo siguiente:
ANTECEDENTES

I. Solicitud. El quince de enero, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia,
la parte recurrente presentdé una solicitud de acceso a la informacién, teniéndose
por presentada oficialmente el mismo dia, a la que le correspondi6 el nUmero de
folio 090163124000056, a través de la cual solicito lo siguiente:

Descripcién de la solicitud:

Solicito se informe:

1 Con la colaboracién de Laura Ingrid Escalera ZUfiiga.
2 En adelante se entendera gue todas las fechas seran de 2024, salvo precision en contrario.
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-¢,Cudl es la periodicidad del servicio de limpia (barrer y recoger basura) de la calle
ubicada Avenida Revolucion numero 38, en especifico la lateral?

¢,Cudl es la periodicidad del servicio de limpia (barrer y recoger basura) de la calle
ubicadas Callején La Otra Banda?

-¢A quién le corresponde el servicio de limpia?

-¢Ante quién se puede presentar una solicitud para que esas calles tengan el servicio
CONSANTE de limpia?

[...][Sic.]

Informacién complementaria:
La calle es una lateral de avenida revolucion,, ubicada entre Rio Magdalena y San
Jeronimo.

Medio para recibir notificaciones:
Sistema de solicitudes de la Plataforma Nacional de Transparencia

Formato pararecibir la informacion:
Electrénico a través del sistema de solicitudes de acceso a la informacién de la PNT

e Anexé croquis de la zona cercana para tener una mayor referencia, el

cual se muestra a continuacion:

[L..]

¥4 Restaurantes (€ Compras ' B Supermercados

W Hopoy Centi

SE anexa croquis para pronta referencia.

...][Sic]
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o Anex0 imagenes referentes a las ubicaciones que sefiala el recurrente,

las cuales se muestran a continuacion:

[Sic.]

Il. Respuesta. El veintiséis de enero, el Sujeto Obligado, a través del sistema de
solicitudes de acceso a la informacién de la PNT, notifico al particular el oficio
CDMX/SOBSE/SUT/213/2024, de la misma fecha, suscrito por la Subdirectora de
la Unidad de Transparencia de la Secretaria de Obras y Servicios, el cual hace
referencia al oficio CDMX/SOBSE/SSU/DGSUS-2024-01-24.02, mismo que sefala
en su parte fundamental, lo siguiente:

[..]
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Respuesta(s) de Unidad(es) Administrativa(s) en atencion a la SIP

Unidad Administrativa: Numero de Anexo:

Directora General de Servicios Urbanos y Sustentabilidad. ANEXO1

Numero de Oficio:

CDMX/SOBSE/SSU/DGSUS-2024-01-24.02

Contenido de Respuesta (parte importante)

I3
T

..., me permito informarle en relacion a la presente solicitud, la cual se atiende en estos
términos; la citada vialidad de acuerdo a lo publicado en la Gaceta del Distrito Federal No. 1965
Bis del 15 de octubre de 2014; no pertenece a la red vial primaria, derivado de esto, no es
competencia de esta Direccion General.” (SIC)

Consulta Directa: La respuesta de la unidad administrativa no refiere consulta
directa.

Cuotas por reproduccion | La respuesta de la unidad administrativa no refiere cuotas por
de la Informacion: reproduccion de la informacion.

Version Publica: La respuesta de la unidad administrativa no refiere version
publica de la informacion.

Disposicion de | Larespuesta de la unidad administrativa no refiere disposicion
informacion: de informacion.
Informacion publica | Larespuesta de la unidad administrativa no refiere informacion
adicional: publica adicional.
[...][Sic.]
7
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. Anexd el oficio CDMX/SOBSE/SSU/DGSUS-2024-01-24.02, de fecha
veinticuatro de enero, suscrito por la Directora General de Servicios Urbanos
y Sustentabilidad, el cual en su parte fundamental sefiala lo siguiente:
[...]
Alrespectoy con fundamento en los articulos 6, 16, 44 y 122 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
3,. 7,33y60 C%e la Constitucidn Politica de la Ciudad de México; 1, 3 y 5 de la Ley de Procedimiento Administrativo de la
Ciudad d.e’Mexico; 7 de la Ley de Responsabilidades Administrativas de la Ciudad de México; 1,2,3,4,6,8,13,14,21, 22,
1.12 fraccién [, '122, 192, 193 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicidn de Cuentas de la
Clud?ff de Me‘)uc.o; 38 de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracién Piblica de la Ciudad de México; 7
fr_accnctn Xlll, inciso B, numeral 2, 41 fracciones V y XV, asi como del articulo 210 de| Reglamento Interior del Poder
Ejecutive de la Administracidén Plblica de la Ciudad de México; me permito informarle en relacién a la presente

solicitud, la cual se atiende en estos términos; |z citada vialidad de acuerdo a lo publicado en la Gaceta del Distrito

Federal No.1965 Bis del 15 de octubre de 2014;n0 pertenece a la red vial primaria, derivado de esto, no es competencia
de esta Direccidn General.

[Sic.]

lll. Recurso. El veintinueve de enero, la parte recurrente interpuso el presente
medio de impugnacion, inconformandose por lo siguiente:
[..]

No me dieron respuesta sobre la informacion requerida.
[...][Sic.]

IV. Turno. El veintinueve de enero, el Comisionado Presidente de este Instituto
asigno el numero de expediente INFOCDMX/RR.IP.0281/2024, al recurso de
revision y, con base en el sistema aprobado por el Pleno de este Instituto, lo turné
a la Comisionada Ponente, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 243 de la
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica y Rendicién de Cuentas de

la Ciudad de México.

V. Admision. El primero de febrero, con fundamento en lo establecido en los
articulos, 51 fracciones 1 y Il, 52, 53, fraccion Il, 233, 234, 236, 237 y 243, fraccion |
de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de
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Cuentas de la Ciudad de México, se admitié a tramite el presente recurso de

revision.

Asimismo, con fundamento en los articulos 230 y 243, fracciones Il y Il de la Ley de
Transparencia, se pone a disposicion de las partes el expediente en que se actua,
para que, dentro del plazo de siete dias habiles contados a partir del dia siguiente
a aquel en que se practicara la notificacién del acuerdo, realizaran manifestaciones,

ofrecieran pruebas y formularan alegatos.

Con la finalidad de evitar dilaciones innecesarias en la substanciacion y resolucién
de este medio de impugnacién, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 250
de la Ley de Transparencia se requiri6 a las partes para que dentro del plazo

otorgado manifestaran su voluntad para llevar a cabo una Audiencia de Conciliacién.

VI. Manifestaciones, alegatos y respuesta complementaria del Sujeto
Obligado. El dieciséis de febrero, el sujeto obligado a través de la PNT vy el correo
electronico, remitid el oficio CDMX/SOBSE/SUT/486/2024, de la misma fecha,
signado por la Subdirectora de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos

Personales, el cual para mayor certeza se muestra a continuacion:
[.]

Por medio del presente ocurso, estando dentro del plazo de SIETE DfAS concedidos mediante
acuerdo de fecha 01 de febrero de 2024, notificado a esta Subdireccién, el dia 07 de febrero
del mismo afio, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 243 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, vengo
respetuosamente a realizar manifestaciones y alegatos, respecto del Recurso de Revision
INFOCDMX/RR.IP.0281/2024, con relacién a la solicitud de acceso a informacion publica
ingresada via Plataforma Nacional de Transparencia (PNT) de la Secretaria de Obras y
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Servicios de la Ciudad de México, bajo el nimero de folio 090163124000056, en los términos
que se precisan a continuacién:

ANTECEDENTES

1. Mediante el Sistema de Solicitudes de Informacién (SISA 2.0) de la Plataforma Nacional de
Transparencia (PNT), fue recibida la solicitud de acceso a informacién ptblica, registrada
bajo el nimero de folio 090163124000056, a través de la cual se solicité lo siguiente:

“Solicito se informe:

-;Cudl es la periodicidad del servicio de limpia (barrer y recoger basura) de
la calle ubicada Avenida Revolucion niimero 38, en especifico la lateral?
¢;Cudl es la periodicidad del servicio de limpia (barrer y recoger basura) de
1a calle ubicadas Callejon La Otra Banda?

-;A quién le corresponde el servicio de limpia?

-;Ante quién se puede presentar una solicitud para que esas calles tengan
el servicio CONSANTE de limpia?

Informacion complementaria

La calle es una lateral de avenida revolucion, ubicada entre Rio Magdalena
v San feronimo.” (Sic)

2. La solicitud fue atendida en términos del oficio CDMX/SOBSE/SUT/213 /2024, por medio
del cual se hizo del conocimiento de la persona ahora recurrente por el medio que sefialé para
tal efecto, la respuesta emitida por la Unidad Administrativa que dio atencién a la misma,
mediante oficio CDMX/SOBSE/SSU/DGSUS-2024-01-24.02

3. Inconforme con lo anterior, el solicitante present6 Recurso de Revisién ante el Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicién
de Cuentas de la Ciudad de México, manifestando como razones o motivos de la
inconformidad, lo siguiente:

“No me dieron respuesta sobre la informacion requerida.”

(Sic)
CONSIDERACIONES

Una vez que se ha informado los antecedentes del Recurso de Revisién que nos ocupa, se
procede a realizar las siguientes consideraciones de hecho y derecho, en contestaciéon a los
hechos, actos y agravios que manifiesta el recurrente.

PRIMERO. - Contrariamente a lo manifestado por la persona recurrente, la respuesta a la
solicitud fue gestionada ante la Unidad Administrativa que pudiera contar con la informacién
quien, a pronunciamiento categérico emitié respuesta conforme a los antecedentes e
informacién que obra en sus archivos, atendiendo cada uno de los puntos expuestos por la
persona solicitante, en términos del oficio CDMX/SOBSE/SSU/DGSUS-2024-01-24.02.
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SEGUNDO. - En virtud de lo anterior, este Sujeto Obligado considera que la respuesta a la
solicitud de acceso a informacién publica que nos ocupa, cumple con el principio de
congruencia y exhaustividad previstos en el articulo 6 fracciéon X de la Ley de Procedimiento
Administrativo del Distrito Federal, de aplicacién supletoria a la Ley de la Materia, que a la

letra establece:

“Articulo 60.- Se considerardn vdlidos los actos administrativos que retinan los
siguientes elementos:

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente
todos los puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.

all

Del precepto citado, se desprende que los actos administrativos son validos cuando cumplan
entre sus elementos, con el principio de congruencia y exhaustividad, entendiendo por lo
primero que las consideraciones vertidas en la respuesta sean armoénicas entre sf, no se
contradigan, y guarden concordancia entre lo pedido y la respuesta; y por lo segundo, se
pronuncie expresamente sobre cada punto; lo cual en la especie sucedid.

En el mismo sentido, se ha pronunciado el Poder Judicial de la Federacién en la siguiente:

“Jurisprudencia:

Epoca: Novena Epoca

Registro: 178783

Instancia: Primera Sala

Tipo de Tesis: Jurisprudencia

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta
Tomo XXI, Abril de 2005

Materia(s): Comin

Tesis: 1a./]. 33/2005

Pdgina: 108

CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO
CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS. Los principios de congruencia
y exhaustividad que rigen las sentencias en amparo contra leyes y que se
desprenden de los articulos 77 y 78 de la Ley de Amparo, estan referidos a que
éstas no solo sean congruentes consigo mismas, sino también con la Litis y con
la demanda de amparo, apreciando las pruebas conducentes y resolviendo sin
omitir nada, ni afadir cuestiones no hechas valer, ni expresar consideraciones
contrarias entre si o con los puntos resolutivos, lo que obliga al juzgador, a
pronunciarse sobre todas y cada una de las pretensiones de los quejosos,

analizando, en su caso, la constitucionalidad o inconstitucionalidad de los
preceptos legales reclamados.”
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Asimismo, dicha respuesta cumple con el principio de fundamentacién y motivacién sefialado en
el articulo 6 fraccion [ y VIII de la ley de Procedimiento Administrativo, de aplicacion supletoria
de la Ley de la Materia, que sefiala:

“Articulo 60.- Se considerardn vdlidos los actos administrativos que reinan los
siguientes elementos:

[ Que sean emitidos por autoridades competentes, a través del servidor ptblico
facultado para tal efecto; tratindose de organos colegiados, deberdn ser
emitidos reuniendo el quérum, habiendo cumplido el requisito de convocatoria,
salvo que estuvieren presentes todos sus miembros, en los términos de las
disposiciones juridicas aplicables;

[-]

VIII. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos
legales aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares
o0 causas inmediatas que se hayan tenido en consideracion para la emision del
acto, debiendo existir una adecuacion entre los motivos aducidos y las normas
aplicadas al caso y constar en el propio acto administrativo;

[-]”

Por lo que, de acuerdo con el precepto legal aludido, para que un acto sea considerado vélido,
éste debe ser expedido por autoridad competente y estar debidamente fundado y motivado,
citando con precisiéon el o los articulos aplicables al caso en concreto, asi como las
circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas que se hayan tenido en
consideracion para la emisién del acto, debiendo existir congruencia entre los motivos
aducidos y las normas aplicadas.

Sirve de apoyo a lo anterior, la siguiente Jurisprudencia emitida por el Poder Judicial de la
Federacion, la cual dispone:

“Epoca: Novena Epoca

Registro: 203143

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito
Tipo de Tesis: Jurisprudencia

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta
Tomo I, Marzo de 1996
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Materia(s): Comiin
Tesis: VI.20. J/43
Pdgina: 769

FUNDAMENTACION Y MOTIVACION. La debida fundamentacion y
motivacion legal, deben entenderse, por lo primero, la cita del precepto
legal aplicable al caso, y por lo segundo, las razones, motivos o
circunstancias especiales que llevaron a la autoridad a concluir que el caso
particular encuadra en el supuesto previsto por la norma legal invocada
como fundamento.”

TERCERO. Derivado de lo anterior, se precisa que este Sujeto Obligado atendié y dio respuesta
en su totalidad a lo requerido mediante solicitud de informacién folio 090163124000056,
toda vez que entregé la informacién en los términos en que obra en los archivos de la unidad
administrativa que dio atencién a la solicitud de mérito.

En este sentido, la Solicitud de Acceso a la Informacién, Piblica, es la via para acceder a la
informacién generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesién de los sujetos
obligados, siempre que no sea susceptible de ser clasificada bajo la modalidad de reservada o
confidencial, alcances que fueron cumplidos mediante la respuesta dada a la solicitud que nos

ocupa, por lo que, si la persona solicitante considera lo contrario, no basta con la simple
expresion, sin argumentos logico juridicos tendentes a precisar y demostrar la alegada
inconformidad, pues cada uno de los alcances solicitados fueron cubiertos, en los términos en
que fueron solicitados y mediante este medio de impugnacién, no precisa, en qué modo o bajo
qué alcances esta inconforme, haciendo evidente la inoperancia de los agravios respecto del
acto que se recurre al no precisar los puntos petitorios respecto de los cuales se muestra
inconforme y para qué alcances hace valer su inconformidad. Maxime que en la respuesta que
pretende impugnar, le fue informado que la vialidad de interés o pertenece a la red vial
primaria y le fue otorgado el fundamento correspondiente, por lo que, la informacién de interés
no forma parte de la competencia de este Sujeto Obligado. Determinar lo contrario originaria
la ociosidad del presente Recurso, asimismo, originaria alcances contrarios a los establecidos
en la Ley de la Materia, toda vez que se utilizarfa al Recurso de revisién, como medio de
ampliacién a la Solicitud de Informacién Puablica. Sirviendo de apoyo a esta consideracién:

"Registro digital: 2015601

Instancia: Primera Sala

Décima Epoca

Materia(s): Conin

Tesis: 1a./]. 102/2017 (10a.)

Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion.
Libro 48, Noviembre de 2017, Tomo 1, pdgina 296
Tipo: Jurisprudencia
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REVISION EN AMPARO DIRECTO. SON INOPERANTES LOS AGRAVIOS DIRIGIDOS A
IMPUGNAR LA CONSTITUCIONALIDAD DE ALGUN PRECEPTO DE LA LEY DE AMPARO,
SI EL RECURRENTE SE LIMITA A REFERIR QUE ES INCONSTITUCIONAL, SIN EXPRESAR
ARGUMENTOS LOGICO JURIDICOS TENDENTES A DEMOSTRARLO. Son inoperantes los
agravios dirigidos a impugnar la constitucionalidad de algiin precepto de la Ley de
Amparo aplicado en la sentencia recurrida y que trasciende al sentido de la decision
adoptada, cuando no aportan elementos ni pardmetros que permitan realizar un
estudio de constitucionalidad de las normas impugnadas. Asi, cuando el recurrente se
limita a referir que un precepto de la ley citada es inconstitucional al transgredir
distintos articulos de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y
diversos derechos por aquéllos reconocidos, sin expresar argumentos ldgico juridicos
tendentes a precisar y demostrar la alegada inconstitucionalidad, es evidente que
deviene la citada inoperancia y que, en cuanto a ello se refiere, debe desecharse el
recurso de revision intentado.

Amparo directo en revisidn 2161/2015. Hermenegilde Alejandro Ortega Vargas. 2 de septiembre de 2015. Cinco votas de los Ministros Arture
Zaldivar Lelo de Larrea, fosé Ramdn Cossio Diaz, forge Mario Pardo Rebolledo, Olga Sdnchez Cordero de Garcla Villegas y Alfredo Gutiérrez Ortiz
Mena Panente: lnree Maria Parda Rehalleda. Sacretaria- @Tinillerma Pahln Linez Andrade

Amparo directo en revisidn 5075/2015. José Héctor Vargas Chavez. 31 de agosto de 2016. Cinco votos de los Ministros Arture Zaldivar Lelo de
Larrea, fosé Ramdn Cossfo Diaz, Jorge Mario Pardo Rebolledo, Norma Lucia Piffa Herndndez y Alfredo Gutiérrez Ortiz Mena. Ponente: Alfredo
Gutiérrez Ortiz Mena. Secretario: Zamir Andrés Fajardo Morales.

Amparo directo en revision 6345/2015. Juan Carlos Alvarez Navarro. 21 de septiembre de 2016. Unanimidad de cuatro vatos de los Ministros
José Ramdn Cossio Diaz, quien reservd su derecho para formular voto concurrente, forge Mario Parde Rebolledo, Norma Lucia Pifda Herndndez y
Alfredo Gutiérrez Ortiz Mena. Ausente y Ponente: Arturo Zaldivar Lelo de Larrea; en su ausencia hizo suyo el asunto Jorge Mario Pardo Rebolledo.
Secretario: Mario Grerardo Avante fuirez

Amparo directo en revision 1644/2016. Vidal Ulloa Camacho. 23 de noviembre de 2016. Cinco votos de los Ministros Arturo Zaldivar Lelo de
Larrea, fosé Ramdn Cossip Diaz, forge Mario Pardo Rebolledp, Alfredo Gutiérrez Ortiz Mena y Norma Lucia Piila Herndndez. Ponente: forge Mario
Parde Reboiledo. Secretario: forge Arriaga Chan Temblador:

Amparo directo en revisidn 4336/2016. Ernesto fuan Ponce Dominguez. 30 de noviembre de 2016, Cinco votos de los Ministros Arture Zaldivar
Lelo de Larrea, fosé Ramdn Cossio Diaz, jorge Mario Pardo Rebolledo, Alfredo Gutiérrez Ortiz Mena y Norma Lucia Pifia Herndndez. Ponente:
Norma Lucia Pifia Herndndez. Secretarip: Eduardo Aranda Martinez.

Tesis de jurisprudencia 102/2017 (10a.). Aprobada por ia Primera Sala de este Aito Tribunal, en sesidn de guince de noviembre de dos mil
diecisiete.

Esta tesis se publicd el viernes 24 de noviembre de 2017 a las 10:35 horas en el Semanario Judicial de la Federacidn y, por ende, se considera de
aplicacidn obligatoria a partir del lunes 27 de noviembre de 2017, para los efectos previstos en el punto séptimo del Acuerdo General Plenario
19720137

Adicionalmente, es de explorado derecho que, los sujetos obligados no estan obligados a
elaborar documentos "ad hoc" para atender las solicitudes de informacién, sino que deben
garantizar el acceso a la informacién con la que cuentan en el formato que la misma asf lo
permita o se encuentre.

En este orden de ideas, en cumplimiento a la obligacién que debe cumplir este sujeto
obligado, de informar y dar acceso a la informacién que obre en sus archivos, atendiendo
también al Criterio de Interpretacion para sujetos obligados, Reiterado/Vigente, con Clave de
control S0/003/2017, emitido por el INAI, del rubro siguiente:
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Criterio de Interpretacidon
para sujetos obligados
Reamterado
wvigente

Clave de conbrol: SOD035201 50
Maiteria: Acceso a la informacidn Pablica

Ho existe obligacidn de elaborar documentos &ao Aoc para altender las
solicitudes de acoceso a la informacion. Los articulos 129 de la Ley General de
Transparencia v Acceso a la Informacidon Pablica v 1230, pdrrafo cuarto, de la Ley
Fedaral de Transparencia y Acceso a la Informacikon FPublica, sefialan que los
sujeios oblipados debsran olorgar acceso a los documenios que se sancusniren n
Sus archivos o gue estén obliigados a documeantar, de acuerdos con sus facultades,
AT Eencias o Tunciones, confonme & las caracteristicas fisicas de la informacion
o dal wgar donda se ancuantre For o antarior, os sujetos obligados daban
garantizar &l derecho de acceso a la informacion del particular, proporcionando la
informacian con la gue cusntan an el Tormato en gua la misma obre an sus archivos;
Flrﬂ;nacaﬂdﬁh d de elaborar documentos &d Hoc para atender las solicitudes de
nformacs .

Procodontos:

= Acceso ala  nformacidn pdablica. RARA 0050018 Sesion del 13 julio de 2016,
Yatacikbn por unanimidad Sin volos disidentes o particulares. nstituto
Macional para |a Evaluacion de la Educacian Comisionado Fonanta
Francisco Javier Acufia Llamas.

=  Acceso a la informacion pablica. RRA 0310716, Sesidn del 10 de agosio de
2016 Votacibn por unanimidad. Sin volos disidentes o particulares. Instituto
Macional de Transparencia, Acceso a la informacion v Proteccikon de Datos
Farsonales. Comisionada Fonente Aralli Cano Guadiana

=  Accesc & la nformacién pablica. RRA 1889016 Sasion dal 05 da octubra oa
201G Votacian [= =18 (W ipFigliypllsf:Tal =m wvolos disidantas o pﬂl‘lll:'l.llﬂl‘ﬂs

Secretaria de Hacienda y Crédito Pdblico. Comisionada Ponente Ximena
Fuente de la Mora.

Determinar lo contrario, se obligarfa a este Sujeto Obligado a generar informacién a modo del
interés del particular y a emitir pronunciamientos que no son atendible en el marco de lo que
Ley define como Informacién Piiblica.

SOBRESEIMIENTO

En el presente asunto, se actualiza la causal de improcedencia y consecuentemente de
sobreseimiento, establecida en el articulo 248, fraccion V y VI, con relacién al diverso 249,
fraccién III, ambos de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién
de Cuentas de la Ciudad de México, los cuales en su parte conducente establecen lo que es del
tenor literal siguiente.

“Articulo 248. El recurso serd desechado por improcedente cuando:
V. Se impugne la veracidad de la informacion proporcionada.

VI. El recurrente amplie su solicitud en el recurso de revision, iinicamente respecto
de los nuevos contenidos.”

“Artfculo 249. Fl recurso serd sobreseido cuando se actualicen alguno de los
siguientes supuestos:

Il Admitido el recurso de revision, aparezca alguna causal de improcedencia.”
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Lo anterior, en virtud de que la solicitud como ya fue explicado fue atendida dentro del marco
de lo que la Ley Local define como Informacion Publica, por lo que, la persona solicitante, con
la interposicion de este recurso, pretende ampliar su solicitud original.

MANIFESTACION DE CONCILIACION

Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 250 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Piiblica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, este Sujeto Obligado,
manifiesta su voluntad para llevar a cabo una AUDIENCIA DE CONCILIACION, de considerarlo
procedente ese H. Organo Garante.

Asimismo, toda vez que, se dio la respuesta correspondiente a la persona recurrente de
conformidad con lo dispuesto por el articulo 248 fraccién III, no se actualiza ninguno de los

supuestos previstos para la procedencia del recurso de revisién, toda vez que, como se ha
mencionado se dio respuesta a la solicitud del ahora recurrente.

PRUEBAS

En términos del articulo 243, fraccién I11, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién
Plblica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, a efecto de acreditar los extremos de
las manifestaciones ya vertidas, se ofrecen las siguientes:

1.-Las DOCUMENTALES PUBLICAS, consistentes:

e Todo lo actuado en el expediente relativo a la solicitud de informacién
090163124000056, mismo que obra agregada en autos.

2.-. LA PRESUNCIONAL EN SU DOBLE ASPECTO, LEGAL Y HUMANA, consistente en todo
aquello que favorezca a este Sujeto Obligado.

3.-.LaINSTRUMENTAL DE ACTUACIONES, consistente en todos y cada uno de los documentos
que integran el expediente del Recurso de Revisién en que se actta, asi como aquellos
generados a través del Sistema Electrénico de Solicitudes de Informacién de la Ciudad de
México, con motivo de la gestién y respuesta dada a la solicitud de acceso a informacién
publica folio 090163124000056.

Por lo anteriormente expuesto y fundado;
Atentamente se solicita a ese H. Instituto.

PRIMERO. Tenerme por presentada en términos de este ocurso, haciendo valer
manifestaciones en el recurso en que se actda.

SEGUNDO, Tener por sefialado como medio para oir y recibir notificaciones, el domicilio y
correo electronico que se precisan en el proemio del presente.
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TERCERO. Tener por autorizadas a las personas que hago referencia, para los efectos
precisados.

CUARTO. Tener por ofrecidas y presentadas, las pruebas que quedaron relacionadas en el
apartado correspondiente

QUINTO. Previa substanciacion del presente recurso de revision, emitir resolucién que
determine por una parte sobreseer el recurso al haber quedado sin materia por haberse dado
respuesta fundada y motivadamente a la solicitud de informacién folio 090163124000056.

...][Sic]

Asimismo, remiti6 el Acuse de recibo de envio de alegatos y manifestaciones, tal y

COmo se muestra a continuacion:

Y

TRANSPARENCIA

Instituto de Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del Distrito Federal

Acuse de recibo de Envio_salegatos_y_manifestaciines.

Numero de transaccion electranica: 3

Sujeto obligado: Secretaria de Obras y Servicios

Nimero de expediente del medio de impugnacion: INFOCDMX/RR.IP.0281/2024
Medio de notificacion: Plataforma Macional de Transparencia

El Organismo Garante recibid la informacidn el dia 16 de Febrero de 2024 a las 13:01 hrs.

c9c2T4e7 11eeTc2abbbc17eaZBectbat
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VII. Cierre de Instruccién. El veintidos de febrero de dos mil veinticuatro, con
fundamento en el articulo 252, en correlacion con el articulo 243, fraccion V, ambos
de la Ley de Transparencia, se decretd el cierre de instruccion y se tuvieron por
presentadas las manifestaciones y alegatos del sujeto obligado.

Asimismo, no pasa desapercibido que la parte recurrente no presento
manifestaciones ni alegatos en el plazo antes mencionado, por lo que con
fundamento en lo dispuesto por el articulo 133 del Codigo de Procedimientos Civiles
para el Distrito Federal de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia, se

declara precluido su derecho para tal efecto.
En virtud de que ha sido debidamente substanciado el presente expediente, y
CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, péarrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI,
XXII, 214 pérrafo tercero, 220, 233, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246, 247,
252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4 fracciones | y
XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones Ill, IV, V y VII del
Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.
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SEGUNDO. Procedencia. El medio de impugnacion interpuesto resultdé admisible
porque cumplio con los requisitos previstos en los articulos 234, 236 y 237 de la Ley

de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. A través del formato denominado “Detalle del medio de impugnacion”, la
parte recurrente hizo constar: su hombre, medio para oir y recibir notificaciones,
identificé al Sujeto Obligado ante el cual presento las solicitudes, sefial6 los actos
recurridos y expuso los hechos y razones de inconformidad correspondientes.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Codigo de Procedimientos Civiles para el
Distrito Federal, de aplicacién supletoria a la Ley de Transparencia.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision fue oportuna dado que la
respuesta impugnada fue notificada el veintiséis de enero, por lo que, al tenerse por
interpuestos el recurso de revision el veintinueve de ese mismo mes, el primer dia
hébil del plazo otorgado para tal efecto, en el articulo 236, fraccion |, de la Ley de

Transparencia., es claro que fue interpuesto en tiempo.

TERCERO. Improcedencia. Previo al andlisis de fondo de los argumentos
formulados en el medio de impugnaciéon que nos ocupa, esta autoridad realiza el
estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revision, por
tratarse de una cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo
establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIA .3

3 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion 1917-1988.
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IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente la
procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestion de orden publico en el juicio de
garantias.

Ahora bien, de las constancias emitidas en sus manifestaciones y alegatos, es
posible observar que el sujeto obligado requirié el sobreseimiento del recurso; no
obstante, resulta oportuno aclarar que esto no es posible, en razén a que de las
constancias que obran en el expediente no se observa que el presente asunto
colme alguna de las causales de sobreseimiento prescritas en el articulo 249, de la
Ley de Transparencia, dado que la parte recurrente no se desistio, durante el
tramite del presente recurso no se ha quedado sin materia el presente recurso, ni
desde su admisién a aparecido una causal de improcedencia. Por este motivo, este
Organismo Auténomo considera que debe entrarse al estudio de fondo del presente

asunto.

CUARTO. Estudio de fondo. Una vez realizado el estudio de las constancias que
integran el expediente en que se actla, se desprende que la presente resolucion
consiste en determinar la legalidad de la respuesta emitida por el sujeto obligado,
en atencion a la solicitud de acceso al rubro citada, de conformidad con lo dispuesto

por la Ley de Transparencia.

En el presente caso, la litis consiste en determinar si la respuesta emitida por el
sujeto obligado se ajustd a los principios que rigen la materia, de conformidad con

las disposiciones normativas aplicables.
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El agravio planteado por la parte recurrente resulta parcialmente fundado y por

tanto procede revocar la respuesta brindada por la Secretaria de Obras y

Servicios.

- Razones de la decision

Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr claridad en el tratamiento

del tema en estudio, resulta conveniente precisar la solicitud de informacion, la

respuesta del sujeto obligado, el agravio de la parte recurrente, asi como los

alegatos formulados por el ente recurrido.

En primer lugar, por lo que concierne a la solicitud de informacion y la respuesta

otorgada por el Sujeto Obligado, en sus partes medulares, sefialan lo siguiente:

Lo Solicitado
El Particular solicito lo siguiente:

[1] ¢Cual es la periodicidad del servicio
de limpia (barrer y recoger basura) de la
calle ubicada Avenida Revolucion
nuamero 38, en especifico la lateral?

[2] ¢Cudl es la periodicidad del servicio
de limpia (barrer y recoger basura) de la
calle ubicadas Callejon La Otra Banda?

[3] ¢A quién le corresponde el servicio de
limpia?

[4] ¢Ante quién se puede presentar una
solicitud para que esas calles tengan el
servicio constante de limpia?

Respuesta del Sujeto obligado ‘

El Sujeto obligado dio

sefialando lo siguiente:

respuesta

El sujeto obligado sefialé a través de la
Direccion  General de Servicios
Urbanos y Sustentabilidad que la citada
vialidad de acuerdo a lo publicado en la
Gaceta del Distrito Federal No. 1965 Bis
del 15 de octubre de 2014; no pertenece a
la red vial primaria, derivado de esto, no
es competencia de esa Direccién
General.
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Por lo anterior, la Parte Recurrente interpuso su recurso de revision, mismo que se

ilustra a continuacion:

Alegatos y manifestaciones del

Recurso de revision Sujeto obligado

El particular se inconform6 porque el ElI Sujeto obligado reiter6 su respuesta
sujeto obligado no otorgé respuesta primigenia.
sobre la informacion requerida.

Lo anterior debe entenderse asi en
aplicacion de lo prescrito en el articulo
239, segundo péarrafo, dado que el
particular se quejo por la negativa de
entrega alainformacién, siendo que el
sujeto obligado no le proporciond lo
peticionado por considerar gque no
tiene competencia para detentar lo
solicitado.

Expuestas las posturas de las partes, este érgano colegiado procede al analisis de
la legalidad de la respuesta emitida a la solicitud motivo del presente recurso de
revision, a fin de determinar si el sujeto obligado garantizé el derecho de acceso a

la informacién publica de la persona solicitante, en razon al agravio formulado.

Estudio del agravio: declaracién de incompetencia por parte del sujeto
obligado

El Particular solicito lo siguiente:
[1] ¢Cudl es la periodicidad del servicio de limpia (barrer y recoger basura) de la

calle ubicada Avenida Revoluciéon niamero 38, en especifico la lateral?
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[2] ¢Cudl es la periodicidad del servicio de limpia (barrer y recoger basura) de la
calle ubicadas Callején La Otra Banda?

[3] ¢A quién le corresponde el servicio de limpia?

[4] ¢Ante quién se puede presentar una solicitud para que esas calles tengan el

servicio constante de limpia?

El sujeto obligado sefial6 a través de la Direccion General de Servicios Urbanos
y Sustentabilidad que “la citada vialidad de acuerdo a lo publicado en la Gaceta
del Distrito Federal No. 1965 Bis del 15 de octubre de 2014; no pertenece a la red
vial primaria”, por lo cual carecia de competencia para atender lo peticionado.

Por lo anterior, el particular se inconformd por la declaracion de incompetencia
emitida por el sujeto obligado. Lo anterior, toda vez que el particular se agravié por
la negativa de entrega de lo peticionado, por lo cual con fundamento en el segundo
parrafo del articulo 239, de la Ley de Transparencia, debe entenderse que el
particular combate la declaracion de incompetencia pronunciada por el sujeto

obligado, dado que por tal motivo no otorgé lo peticionado.

Para tal propésito, es conveniente hacer referencia a la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, la

cual establece lo siguiente:

Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Informacién Publica comprende solicitar,
investigar, difundir, buscar y recibir informacion.

Toda la informacion generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion de
los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los términos y
condiciones que se establezcan en la presente Ley, en los tratados internacionales de
los que el Estado mexicano sea parte, en la Ley General y la normatividad aplicable en
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sus respectivas competencias; so6lo podra ser clasificada excepcionalmente como
reservada temporalmente por razones de interés publico, en los términos dispuestos por
esta Ley.

[...]

Articulo 6. Para los efectos de esta Ley se entiende por:

[...]

XIll. Derecho de Acceso a la Informacién Puablica: A la prerrogativa que tiene toda
persona para acceder a la informacion generada, administrada o en poder de los
sujetos obligados, en los términos de la presente Ley:

[...]

Articulo 7. Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacién Publica no es
necesario acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el
requerimiento, ni podré condicionarse el mismo por motivos de discapacidad, salvo en el
caso del Derecho a la Proteccion de Datos Personales, donde deberd estarse a lo
establecido en la ley de proteccién de datos personales vigente y demés disposiciones
aplicables.

[...]

Articulo 8. Los sujetos obligados garantizaran de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley. Quienes produzcan, administren, manejen, archiven
o conserven informacidén publica seran responsables de la misma en los términos de esta
Ley.

La pérdida, destruccion, alteracion u ocultamiento de la informacién publica y de los
documentos en que se contenga, seran sancionados en los términos de esta Ley.

[..]

Articulo 17. Se presume que la informacién debe existir si se refiere a las facultades,
competencias y funciones que los ordenamientos juridicos aplicables otorgan a los sujetos
obligados.

En los casos en que ciertas facultades, competencias o funciones no se hayan
ejercido, se debe motivar la respuesta en funcién de las causas que provoquen la
inexistencia.

[..]

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y expedientes
en archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en la materia y
demas disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento y proteccion,
con lafinalidad de que la informacion se encuentre disponible, localizable, integra,
sea expeditay se procure su conservacion.

[..]

Articulo 91. En caso de que la informacion solicitada no sea localizada, para que el
Comité realice la declaracién de inexistencia deberan participar en la sesién los
titulares de las unidades administrativas competentes en el asunto.
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Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que
se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con
sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste,
de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la
informacion o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

En el caso de que la informacion solicitada consista en bases de datos se debera privilegiar
la entrega de la misma en Formatos Abiertos.

[..]

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se
turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacion o deban
tenerla de acuerdo a sus facultades competencias y funciones, con el objeto de que
realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

[..]

Articulo 217. Cuando la informacién no se encuentre en los archivos del sujeto obligado,
el Comité de Transparencia:

I. Analizara el caso y tomara las medidas necesarias para localizar la informacién;
Il. Expedira una resolucién que confirme la inexistencia del documento;

Ill. Ordenara, siempre que sea materialmente posible, que se genere o0 se reponga la
informacion en caso de que ésta tuviera que existir en la medida que deriva del ejercicio
de sus facultades, competencias o funciones, o que previa acreditacion de la imposibilidad
de su generacion, exponga las razones por las cuales en el caso particular no ejercioé
dichas facultades, competencias o funciones, lo cual notificara al solicitante a través de la
Unidad de Transparencia; y

IV. Notificara al érgano interno de control o equivalente del sujeto obligado quien, en su
caso, debera iniciar el procedimiento de responsabilidad administrativa que corresponda.

Articulo 218. Laresolucién del Comité de Transparencia que confirme lainexistencia
de la informacion solicitada contendra los elementos minimos que permitan al
solicitante tener la certeza de que se utilizé un criterio de busqueda exhaustivo,
ademas de sefialar las circunstancias de tiempo, modo y lugar que generaron la
inexistencia en cuestién y sefialara a la persona servidora publica responsable de contar
con la misma.

Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en sus
archivos. La obligacién de proporcionar informacion no comprende el procesamiento de
la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante. Sin perjuicio de lo
anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar la informacion

[...] [Sic.]
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De la normativa previamente citada, se desprende lo siguiente:

e El objeto de la Ley de la materia, es garantizar a toda persona el derecho de
acceso a la informacion publica en posesion de cualquier autoridad, entidad,
6rgano y organismo del Poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos
Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias y/o Demarcaciones
Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos
Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier
persona fisica o moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de

autoridad o de interés publico en la Ciudad de México.

e Toda la informacién generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion
de los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los
términos y condiciones que se establezcan las leyes de la materia.

e Los sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento,
con la finalidad de que la informacion se encuentre disponible, localizable,

integra, sea expedita y se procure su conservacion.

¢ Las Unidades de Transparencia de los sujetos obligados deben garantizar que
las solicitudes se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la
informacion o normativamente deban tenerla, con el objeto de que se realice una

busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

e Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con

sus facultades, competencias y funciones.
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e Los sujetos obligados deberan sefialar su incompetencia dentro los tres dias
posteriores a la recepcién de la solicitud.

Ahora bien, toda vez que el Particular se inconform6 por la declaracion de
incompetencia por parte del sujeto obligados, nos allegaremos a la Ley Orgéanica
del Poder Ejecutivo y de la Administracién Publica de la Ciudad De México?, sefiala

lo siguiente:

[.]

Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracion
Publica de la Ciudad De México

[...]

Articulo 38. A la Secretaria de Obras y Servicios corresponde el despacho de las
materias relativas a la normatividad de obras pulblicas, obras concesionadas,
mantenimientos, restauracion y construccion de obras publicas, la planeacion y ejecucion
de servicios urbanos e intervenciones que se realicen en vias publicas primarias de la
Ciudad, incluyendo sus espacios publicos y el suministro oportuno de los materiales
necesarios para ello, asi como los proyectos y construccién de las obras del Sistema de
Transporte Colectivo.

Especificamente cuenta con las siguientes atribuciones:

I. Planear, organizar, normar, gestionar vy realizar la prestacién de los servicios
publicos en la red vial primaria y el mantenimiento de los espacios publicos de la
Ciudad en el ambito de su competencia, asi como la planeacion y ejecucion de obras y
servicios clasificados por la propia Secretaria como de alto impacto o especialidad
técnica en la Ciudad, de acuerdo con las clasificaciones que se hagan en las
disposiciones aplicables;

[..]

4 Disponible en:
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/leyes/LEY ORGANICA DEL PODER EJECUTI
VO Y DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DE LA CDMX 4.2.pdf
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Por su parte, el Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion

Publica de la Ciudad de México, sefiala lo siguiente:

[...]

Articulo 210.- Corresponde a la Direccion General de Servicios Urbanos vy
Sustentabilidad:

I. Disefiar, planear y ejecutar las politicas, programas y acciones relacionadas con la
prestacion de los servicios urbanos que se refieren a la construccidon, mejoramiento y
mantenimiento de la imagen urbana, infraestructura vial, areas verdes y alumbrado publico,
asi como los servicios de limpia de la red vial primaria de la Ciudad de México vy
espacios publicos que le sean encomendados y en general la gestién integral de los
residuos sdlidos urbanos en la Ciudad de México;

[...]

VIl. Recibir y atender la demanda Ciudadana relacionada con la prestacion de los servicios
urbanos e intervenciones en la via publica que afecten la funcionalidad de ésta en la red vial
primariay canalizar aquella que tengan a su cargo otros Organos de la Administracion
Pablica de la Ciudad de México o sector privado;

[..]

Adicionalmente, la Ley Orgéanica de las Alcaldias de la Ciudad de México sefiala lo

siguiente:

[...]

Articulo 32. Las atribuciones exclusivas de las personas titulares de las Alcaldias en materia
de obra publica, desarrollo urbano y servicios publicos son las siguientes:

[...]

IV. Prestar los siguientes servicios publicos: alumbrado publico en las vialidades; limpia
y recoleccion de basura; poda de arboles, regulacion de mercados; y pavimentacion, de
conformidad con la normatividad aplicable;

[.]

De la normativa anteriormente sefialada, se desprende lo siguiente:

Corresponde a la Secretaria de Obras y Servicios, planear, organizar,

normar, gestionar y realizar la prestacion de los servicios publicos en la
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red vial primaria y el mantenimiento de los espacios publicos de la
Ciudad en el ambito de su competencia.

e Corresponde a la Direccion General de Servicios Urbanos vy
Sustentabilidad adscrita a la Secretaria de Obras y Servicios, recibir y
atender la demanda Ciudadana relacionada con la prestacion de los servicios
urbanos e intervenciones en la via publica que afecten la funcionalidad de
ésta en la red vial primaria y canalizar aquella que tengan a su cargo otros
Organos de la Administracion Publica de la Ciudad de México o sector
privado.

e Corresponde a las personas titulares de las Alcaldias, prestar los
siguientes servicios publicos: alumbrado publico en las vialidades; limpia
y recoleccién de basura; poda de arboles, regulacion de mercados; y

pavimentacion, de conformidad con la normatividad aplicable.

Por otra parte, resulta pertinente sefialar que de acuerdo al articulo 178, fracciones
I'y lll, de la Ley de Movilidad, ha de entenderse por vialidad primaria el fisico cuya
funcién es facilitar el flujo del transito vehicular continuo o controlado por semaforo,
entre distintas zonas de la Ciudad, con la posibilidad de reserva para carriles
exclusivos; mientras que las vialidades secundarias son aquellas calles cuya
funcién es permitir el acceso a los predios y facilitar el flujo del transito vehicular no

continuo.

Adicionalmente, la Ley de Movilidad prescribe en su articulo 181, que la
conservacion de las vialidades primarias queda reservada a la Administracién
Publica Centralizada, mientras que las vialidades secundarias le corresponden

a las Alcaldias. En este sentido el articulo 196 de dicha ley dispone que el
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mantenimiento de las vias primarias es responsabilidad de la Secretaria de

Obras, mientras que el de las vias secundarias, es de las Alcaldias.

Ahora bien, cabe recordar que el sujeto obligado, a través de la Direccion General
de Servicios Urbanos y Sustentabilidad, al emitir su respuesta se declaré
incompetente para proporcionar lo peticionado, indicando de forma singular que la
calle referida por el particular en su solicitud no era de su competencia por constituir

una via secundaria.

Cabe senalar que la respuesta del Sujeto Obligado no genera certeza respecto
ala informacion sobre la cual se declar6 incompetente, dado sélo se refirié a
unade las calles, siendo que el pedimento informativo involucraba a dos, esto
es: a) el tramo de Avenida Revolucién contiguo al nimero 38, localizado en la
Colonia San Angel, de la Alcaldia Alvaro Obregén y, b) la calle denominada Callejon

La Otra Banda, ubicado en la misma Alcaldia.

Ahora bien, de una revision al mapa de la Red Vial Primaria Integrada consultable

en la pagina https://dev-sieg.cdmx.gob.mx/ es posible advertir que el tramo referido

por el particular referente a Avenida Revolucién, constituye una via primaria, por lo
cual la solicitud en este punto es competencia del sujeto obligado, por lo cual debe

asumir ésta y realizar una busqueda exhaustiva y razonada de lo peticionado.
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Ahora bien, si bien es cierto la calle denominada Callején La Otra Banda, constituye
una via secundaria, la cual de conformidad con la normativa anteriormente sefialada
es competencia de la Alcaldia Alvaro Obregén, también lo es que el sujeto obligado
omitié remitir la solicitud de la Alcaldia Alvaro Obregon, incumpliendo con ello lo
establecido en el primer parrafo del articulo 200, en conjuncién con los numerales

192 y 201, de la Ley de Transparencia.

En dicho sentido se encuentra el criterio 03/21, emitido por el pleno de este Instituto,

el cual sefala:

Remision de solicitudes. Situaciones en las que se configura la creacion de nuevos
folios. El articulo 200 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica
y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México establece que cuando un sujeto
obligado sea notoriamente incompetente o parcialmente competente para atender
alguna solicitud de acceso a la informacién publica, debera de comunicarlo a la parte
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solicitante y sefialarle el o los Sujetos Obligados competentes; por otro lado, los
articulos 192 y 201 de la citada Ley, refieren que en todo momento los
procedimientos de acceso alainformacion se regiran por los principios de maxima
publicidad, eficacia, antiformalidad, gratuidad, sencillez, prontitud, expedites y
libertad de informacioén, por lo que las autoridades estan obligadas a garantizar
estas medidas. Por tanto, los Sujetos Obligados que conforme a sus atribuciones
no resulten competentes para conocer de lo solicitado, deberan generar un nuevo
folio y hacerlo del conocimiento a la parte solicitante; lo anterior, cuando las
instancias competentes sean de la Ciudad de México, en caso contrario, bastara con
la orientacién proporcionando los datos de contacto de la Unidad de Transparencia
correspondiente, con el fin de dar cumplimiento a los principios referidos. Finalmente,
cuando el Sujeto Obligado se considere incompetente 0 parcialmente competente para
dar atencién a la solicitud presentada, pero esta se haya generado de una remision
previa, bastara con la orientacién al o los Sujetos Obligados competentes.

Conforme a lo anterior, se concluye el que agravio del particular resulta fundado,
dado que no asumié competencia respecto de lo peticionado en relacion con la
via primaria: Avenida Revolucion, ademas respecto de los contenidos
informativos [2] a [4], en el que solicita informacion de una via secundaria, esto es,
el Callejon La Otra Banda, omitié orientar al particular sobre el sujeto obligado con

competencia, asi como remitirle la solicitud de informacién.

QUINTO. Decision. Por lo antes expuesto y con fundamento en el articulo 244,
fraccion V, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion
de Cuentas de la Ciudad de México, este Instituto considera procedente REVOCAR

la respuesta del Sujeto obligado e instruirle:

- Asuma competencia, realizando una busqueda de lo peticionado en el
contenido informativo [1], consistente en la periodicidad del servicio de

limpia en el tramo de Avenida Revolucion contiguo al predio con
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numero 38. Unavezlocalizada lainformacion se laentregue al particular
en el medio que sefial6 para tales efectos.

- Respeto de los contenidos informativos [2], [3] y [4], de conformidad
con el articulo 200 de la Ley de Transparencia, el sujeto obligado debera
remitir el folio de la solicitud, ala Unidad de Transparencia de la Alcaldia
Alvaro Obregén, haciéndolo del conocimiento del recurrente, a fin de
darle la posibilidad de dar seguimiento a su solicitud.

- Todo lo anterior, debiéndose notificar a la persona recurrente, a traves
del medio de notificacion que este haya sefialado para oir y recibir

notificaciones en el presente medio de impugnacion.

Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 244, péarrafo in fine, 257 y 258, se
instruye al Sujeto Obligado para que notifique el cumplimiento de la presente
resolucioén a este Instituto de Transparencia asi como a la parte recurrente, a través
del medio sefialado para oir y recibir notificaciones, en un plazo de diez dias
habiles, contados a partir de la notificacion de la presente resolucion,
apercibido que de no cumplir con la instruccién sefialada se dara vista a la
autoridad competente, para que, en su caso, dé inicio al procedimiento de
responsabilidad administrativa que corresponda, por incurrir en la infraccién prevista
en el articulo 264, fraccién XV, en relacién con los numerales 265, 266 y 270 de la

Ley de Transparencia.
En virtud de lo expuesto, el Pleno de este Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México,

RESUELVE
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PRIMERO. Por las razones sefialadas en la consideracion cuarta de esta resolucion,
y con fundamento en el articulo 244, fraccion V, de la Ley de Transparencia, Acceso a
la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, se REVOCA
la respuesta emitida por el sujeto obligado y se le ordena que emita una nueva, en el
plazo de 10 dias y conforme a los lineamientos establecidos en la consideracion

guinta de la presente resolucion.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Puablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se
instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
cumplimiento a lo ordenado en la presente resolucién, al dia siguiente de concluido el
plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucién, anexando copia de
las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que, en caso de no hacerlo,

se procedera en términos de la fraccion lll, del articulo 259, de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar
inconforme con la presente resolucién, podra impugnarla ante el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultdneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicion de la persona recurrente el teléfono 55 56 36 21 20
y el correo electrénico ponencia.enriquez@infocdmx.org.mx para que comunique a

este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucién.
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QUINTO. Este Instituto dara seguimiento a la presente resolucién llevando a cabo las
actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento, informara a

la Secretaria Técnica.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente en el medio

sefalado para tal efecto y al sujeto obligado en términos de Ley.
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