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In 0 Informacion Publica.

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.0456/2024.

Sujeto Obligado: Asociacion Sindical de Trabajadores
del Metro.

Comisionada Ponente: Laura Lizette Enriquez
Rodriguez.

Resolucion acordada, en Sesion Ordinaria celebrada el veintiuno de febrero de dos mil
veinticuatro, por unanimidad de votos, de las y los integrantes del Pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, conformado por las Comisionadas y los
Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Miriam Soto Dominguez, Secretaria
Técnica, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15, fraccién IX del Reglamento

Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar.
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SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.0456/2024

Sujeto Obligado:
Asociacion Sindical de Trabajadores del Metro

;CUAL FUE
5 LA SOLICITUD?

La persona solicitante requirid seis contenidos informativos
respecto las acciones que ha realizdé el sujeto obligado en

defensa de sus agremiados.

(POR QUE SE
INCONFORMO?

El ciudadano no impugna la repuesta otorgada por el sujeto
obligado, ya que, realiza manifestaciones subjetivas, ademas de
ampliar sus contenidos informativos respecto de la solicitud

/QUE RESOLVIMOS?

Desechar el recurso de revision por actualizarse una causal
de improcedencia.

- CONSIDERACIONES
IMPORTANTES:

Los recursos de revision deben cumplir determinados requisitos
para ser procedentes.

Palabras clave: Desecha, Improcedente, Ampliacion.

LAURA L. ENRIQUEZ RODRIGUEZ
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GLOSARIO

Constitucion de la an_stltumon Politica de la Ciudad de
Mexico

Ciudad

Constitucion Politica de los Estados
Constitucién Federal Unidos Mexicanos

Instituto de Instituto de Transparencia, Acceso a la
Transparencia u Informacion Publica, Proteccion de Datos
Organo Garante Personales y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México

Ley de Transparencia, Acceso a la
Ley de Transparencia Informacion Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México.

Recurso de Revision en Materia de

Recurso de Revision -, -
Acceso a la Informacién Publica

Asociacion Sindical de Trabajadores del

Sujeto Obligado Metro

PNT Plataforma Nacional de Transparencia

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.0456/2024

SUJETO OBLIGADO:
Asociacion Sindical de Trabajadores del Metro

COMISIONADO PONENTE:
Laura Lizette Enriquez Rodriguez?!

Ciudad de México, a veintiuno de febrero de dos mil veinticuatro?

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.0456/2024, interpuesto en
contra de la Asociacion Sindical de Trabajadores del Metro, se formula resolucion en el

sentido de DESECHAR el recurso de revision, con base en lo siguiente:
ANTECEDENTES

I. Solicitud. El treinta de enero, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la
parte recurrente presentd una solicitud de acceso a la informacion, teniéndose por
presentada oficialmente el treinta y uno de enero, a la que le correspondié el numero de

folio 091593724000009. En dicho pedimento informativo requirio lo siguiente:

Descripcién de la solicitud:

Con fundamento en los articulos 1°, 6° y 8° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Puablica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México. Para Usted Sujeto Obligado, le solicito lo siguiente:

! Con la colaboracién de Laura Ingrid Escalera Zufiiga.
2 En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2024, salvo precision en contrario.
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1- Documente las acciones que ha realizado y realiza en defensa de sus agremiados para que
al término de su vida laboral(jubilacion) se sigan considerando, lo que a expresién de algunos
representados han manifestado, el derecho ganado de 35 dias de sueldo por afios de servicio
y que en los afios recientes se ha perdido y no se ha defendido.

2- Documente los resultados obtenidos, por las acciones mencionadas en el punto anterior.
3- Documente el asesoramiento, orientacion, cursos, reuniones, tripticos, etc... que realiza a
sus agremiados para prepararlos para la etapa de jubilacion.

4- Describa las percepciones que se deben incluir en el finiquito y no me refiero a cantidades
($$%3$) sino a los conceptos y que Usted tiene conocimiento.

5- En su estructura sindical tiene una cartera denominada Secretaria de Pensiones y
Jubilaciones: expliqgue y documente cudl es su objetivo, de que herramientas dispone para
apoyar a sus agremiados en esa cartera, cual es su alcance ya que, a decir de algunos
representados, una vez que dejan de ser trabajadores en activo existe omisién de apoyo y
asesoramiento de Usted, hacia quienes fueron sus agremiados.

6- Agradeceria mucho que los documentales solicitados, tenga a bien enviarlos a mi correo
electrénico en el formato PDF, al igual enviarlos a la Plataforma Nacional de Transparencia.
7- Agradezco mucho su atencién.

[...][Sic.]

Medio para recibir notificaciones
Correo electronico.

Formato para recibir lainformacién solicitada.
Electronico a través del sistema de solicitudes de acceso a la informaciéon de la PNT.

Il. Respuesta. El primero de febrero, el Sujeto Obligado, emitié su respuesta, a través
del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacion de la PNT, mediante el oficio s/n,

gue en su parte fundamental sefiala lo siguiente:

Datos del solicitante

Nombre completo del solicitante: [...]

Nombre, denominacién o razon social del solicitante:
Nombre del representante y/o del autorizado:
Correo electrénico: [...]

Solicitud de informacion

Folio de la solicitud: 091593724000009

Tipo de solicitud Informacion publica: Informacion publica

Institucion a la que solicitas informacién Asociacién Sindical de Trabajadores del Metro
Fecha y hora de registro: 30/01/2024 21:32:09 PM

Fecha de recepcion: 31/01/2024

Detalle de la solicitud:
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Con fundamento en los articulos 1°, 6° y 8° de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendiciéon de Cuentas de
la Ciudad de México. Para Usted Sujeto Obligado, le solicito lo siguiente:

1- Documente las acciones que ha realizado y realiza en defensa de sus agremiados para que al
término de su vida laboral(jubilacion) se sigan considerando, lo que a expresion de algunos
representados han manifestado, el derecho ganado de 35 dias de sueldo por afios de servicio y que
en los afos recientes se ha perdido y no se ha defendido.

2- Documente los resultados obtenidos, por las acciones mencionadas en el punto anterior.

3- Documente el asesoramiento, orientacion, cursos, reuniones, tripticos, etc... que realiza a sus
agremiados para prepararlos para la etapa de jubilacion.

4- Describa las percepciones que se deben incluir en el finiquito y no me refiero a cantidades ($$$$)
sino a los conceptos y que Usted tiene conocimiento.

5- En su estructura sindical tiene una cartera denominada Secretaria de Pensiones y Jubilaciones:
expligue y documente cudl es su objetivo, de que herramientas dispone para apoyar a sus
agremiados en esa cartera, cual es su alcance ya que, a decir de algunos representados, una vez
que dejan de ser trabajadores en activo existe omisién de apoyo y asesoramiento de Usted, hacia
quienes fueron sus agremiados.

6- Agradeceria mucho que los documentales solicitados, tenga a bien enviarlos a mi correo
electrénico en el formato PDF, al igual enviarlos a la Plataforma Nacional de Transparencia.

7- Agradezco mucho su atencién.

Informacién complementaria:

Archivo adjunto de solicitud:

Medio para recibir notificaciones: Correo electrénico

Formato para recibir la informacion solicitada:

Electronico a través del sistema de solicitudes de acceso a la informacion de la PNT

Solicitud para exentar pago por reproduccion y/o envio por circunstancias socioeconémicas:

Plazos de respuesta o posibles notificaciones

Respuesta a la solicitud: 9 dias habiles: 14/02/2024

En su caso, prevencién para aclarar o completar la solicitud de informacion 3 dias habiles:
06/02/2024

Respuesta a la solicitud, en caso de que haya recibido notificacion de ampliacién de plazo: 16 dias
hébiles 23/02/2024.

Respuesta:

La Unidad de Transparencia de la Asociacion Sindical de Trabajadores del Metro, a primero de
febrero de dos mil veinticuatro, y en atencion de la solicitud de acceso a la informacién, con nadmero
de folio 091593724000009 citado al rubro, realizada por promoverte via electronica, recibida en esta
Unidad de Transparencia a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, el 31 de enero de
2024, y una vez analizada que fue en su contexto la solicitud, se tiene el siguiente:
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RESULTANDO:

I.- En la solicitud con nimero de folio 091593724000009, el solicitante en su parte medular, requirié
la siguiente informacién:

[.]

7- Agradezco mucho su atencién. (sic). A dicha solicitud con fecha y hora de registro 30/01/2024
21:32:09 PM, se reconoce la admisién en tiempo y forma promovida por el interesado y registrada en
el portal electrénico de la Plataforma Nacional de Transparencia, se reviso la solicitud en referencia
promovida por medio asincrénico y se informa.

CONSIDERANDOS:
PRIMERO. Que con fundamento en los articulos 22, 24 fracciones |, y I1l, 200 y 211 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México que
a la letra recita:
Articulo 22. Los sujetos obligados seran los responsables del cumplimiento de las obligaciones,
procedimientos y responsabilidades establecidas en esta Ley, en la Ley General y demés
disposiciones aplicables en los términos que las mismas determinen.
Articulo 24. Para el cumplimiento de los objetivos de esta Ley, los sujetos obligados deberan cumplir
con las siguientes obligaciones, segun corresponda, de acuerdo a su naturaleza:
I. Los sujetos obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de sus
atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos y decisiones
definitivas, conforme lo sefiale la ley;
Il. Responder sustancialmente a las solicitudes de informacién que les sean formuladas;
Articulo 200. Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria incompetencia por parte del
sujeto obligado dentro del &mbito de su aplicacion, para atender la solicitud de acceso a la
informacion, debera de comunicarlo al solicitante, dentro de los tres dias posteriores a la recepcién
de la solicitud y sefialara al solicitante el o los sujetos obligados competentes.

Si el sujeto obligado es competente para atender parcialmente la solicitud de acceso a la informacién,
debera de dar respuesta respecto de dicha parte. Respecto de la informacion sobre la cual es
incompetente se procedera conforme a lo sefialado en el parrafo anterior.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se turnen a todas
las Areas competentes que cuenten con la informacién o deban tenerla de acuerdo a sus facultades,
competencias y funciones, con el objeto de que realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la
informacion solicitada.

Para efectos de lo dispuesto en el presente articulo 200 se observara lo siguiente:

A. Para el ejercicio del derecho de acceso a la informacion, la Federacion, los Estados y el Distrito
Federal, en el ambito de sus respectivas competencias, se regirdn por los siguientes principios y
bases:

I. Toda la in formacién en posesién de cualquier autoridad, entidad, érgano y organismo federal,
estatal y municipal, es publica y s6lo podra ser reservada temporalmente por razones de interés
publico en los términos que fijen las leyes. En la interpretacion de este derecho debera prevalecer el
principio de maxima publicidad.
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Il. La informacién que se refiere a la vida privada y los datos personales sera protegida en los términos
y con las excepciones que fijen las leyes.

Ill. Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su utilizacion, tendra acceso
gratuito a la informacién publica, a sus datos personales o a la rectificaciéon de éstos.

IV. Se estableceran mecanismos de acceso a la informacién y procedimientos de revision expeditos.
Estos procedimientos se sustanciaran ante érganos u organismos especializados e imparciales, y con
autonomia operativa, de gestion y de decision.

V. Los sujetos obligados deberan preservar sus documentos en archivos administrativos
actualizados y publicaran a través de los medios electrénicos disponibles, la informacién

completa y actualizada, sobre sus indicadores de gestion y el ejercicio de los recursos publicos.

VI. Las leyes determinaran la manera en que los sujetos obligados deberan hacer publica la
informacion relativa a los recursos publicos que entreguen a personas fisicas o morales.

VII. La inobservancia a las disposiciones en materia de acceso a la informacién publica sera
sancionada en los términos que dispongan las leyes.

SEGUNDO. Es procedente que los acuerdos y la informacion generada por los Sujetos Obligados
que se envien por medio del sistema electrénico denominado Plataforma Nacional de Transparencia,
observen como requisitos minimos de validez solamente el nombre y cargo del emisor, sin necesidad
de la firma autografa o digital, membrete o sello.

Estos acuerdos y documentos creados en procesadores de textos, deberan contener las medidas de
seguridad que el Sujeto Obligado determine para garantizar la integridad de su texto.

Los Sujetos Obligados son responsables de actuar conforme a los principios y bases sefialados en la
Constitucién Federal, su Constitucion Local y los ordenamientos correlativos, observando siempre la
entrega de informacioén oportuna, amplia, veraz, actualizada y completa.

TERCERO. Que al tenor de las disposiciones legales antes referidas le informo que la solicitud
recibida con folio: 091593724000009, corresponde la competencia de la Asociacion Sindical de
Trabajadores del Metro. Adicionalmente el solicitante requiere informacion que presuntamente
pudiera ser generalidades de competencia de otros sujetos obligados tales como Gobierno de la
Ciudad de México y Sistema de Transporte Colectivo a efecto de atender los cinco reactivos relativos
a su solicitud de informacion; lo anterior de conformidad con las disposiciones legales y
administrativas aplicables; POR LO QUE SE EMITE EL SIGUIENTE:

RESULTANDO:

PRIMERO. Considerando que la Asociacidn Sindical de Trabajadores del Metro es una expresién que
no tutela las Condiciones Generales de Trabajo con el Sistema de Transporte Colectivo, y conforme
a sus estatutos consigna la defensa de trabajadores en activo afiliados, asi cuenta con dos
comisiones: Vigilancia; y de Honor y Justicia, para revisar la actuacion de los miembros del comité
sindical y sus afiliados, los cuales son descriptivos y se explicitan en el sitio electrénico web:
astmetro.org Por tanto, esta Unidad de Transparencia, en aras de salvaguardar el derecho del
solicitante, ha motivado y fundamentado la presente determinacion, a efecto de contar con los
elementos necesarios para el pronunciamiento de la presente resolucion.

SEGUNDO. En ese sentido, con fundamento en los articulos 4, 6, 7, 22 y demas relativos a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, esta

8
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Asociacion Sindical tiene a bien indicarle al solicitante que, en atencién al tipo de informacion de la
cual desea allegarse, la misma se agrega en el cuerpo del presente archivo.

Por lo tanto, es de indicarle a la solicitante que la consulta a su solicitud debe realizarla por la misma
via, es decir, por el portal electronico del Sistema Nacional de Transparencia, siendo este el siguiente:
https://www.plataformadetransparencia.org.mx/

TERCERO. Finalmente, le reiteramos que estamos a su disposicién para atender las solicitudes de
informacion relativas como sindicato con fecha de Toma de Nota expedida por el Centro Federal de
Conciliacién y Registro Laboral el 26 de mayo de 2023, que usted demande y/o entes publicos y
autébnomos autorizados para tal fin.

CUARTO. Notifiquese al solicitante a través del medio requerido para ello.

Asi lo proveyd manda y firma, el Titular de la Unidad de Transparencia, y Secretario General de la
Asociacion Sindical de Trabajadores del Metro, LIC. ARTURO ALVAREZ, por y ante el LIC. ESLI
ELOY SOSA ZAVALA, comisionado como enlace en materia de transparencia de la misma instancia,
con quien legalmente actta al uno de febrero del 2024.

[..]

Asimismo, anexo6 los siguientes documentales:

[.]
RESPUESTA A LA SOLICITUD 091593724000009 POR REACTIVOS:

1- Documente las acciones que ha realizado y realiza en defensa de sus agremiados para que al
término de su vida laboral (jubilacion) se sigan considerando, lo que a expresion de algunos
representados han manifestado, el derecho ganado de 35 dias de sueldo por afos de servicio y
que en los anos recientes se ha perdido y no se ha defendido.

Respuesta:

Se agrega caratula y extracto en version publica de la Minuta de Trabajo, sostenida con autoridades
del Gobierno de la Ciudad de México, y del Sistema de Transporte Colectivo, el cual en su numeral
10, da seguimiento al punto Referente a la aplicacién del Procedimiento para el Pago de la
Liquidacion para el Personal de Confianza, Mandos Medios y Superiores (pago de los 35 dias por
afo, y a razén de su ultimo salario, no a 2 veces salario minimo).

2- Documente los resultados obtenidos, por las acciones mencionadas en el punto anterior.

Respuesta:
idem al primer reactivo.
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“ VERSION PUBLICA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.0456/2024
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-

VERSION PUBLICA

10. ‘Raferents 513 aplicacidn del Procedmieno pars & Fago deia Liquidaciin para 2| Personal
de Confianza, Mandos Medios y-Supanonss {page 9elos-35 dias porano, y 3 mzonde sulimo
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Colectvo,-Reglaments- qua-Fiz- las Condciones- Generales de- Trabajo-y-sobre-10do, porque
nnguna autoridad jfudicial o admnistrativa competante ha declarado o sentenciado que no se
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andloga, por io gque no hay razda, motive o fundaments legal para dejaro de apiicar -El Lie.
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3- Documente el asesoramiento, orientacién, cursos, reuniones, tripticos, etc. que realiza a sus
agremiados para prepararlos para la etapa de jubilacién.

Respuesta:
Se agrega el triptico: Tramites a realizar para jubilacién al 100% dentro del STC

Caratula: anverso
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Continua... Respuesta 2
Caratula: reverso

REQUISITOS E INDICACIONES PARA REALIZAR CADA UNO DE LOS TRAMITES

JUBILACION ANTE EL ISSSTE

nnu 2012 y 2013 mua- eTwitandy A cals
dos afos de xuerdo W mvmmunmuqu
ISSSTE
ANOS COTIZADOS
HOMBRES | MUJERES | PORCENTAJE
100% del Gitimo
9 * susldo dstntado

LICENCIA PREJUBILATORIA Y RENUNCIA

@ Solickar formato de Licencia Prejubiatona (sGio
personal do Base) y Renuncia en la Seccion de
Prestaciones Sociales, a ésta Ultms sacar 11
copias y requitar con frma y huellas onginales

® Postenormente, entregar en su  Coordinacion
dichos formatos, @ efecto de que se recaben las
firmas de aulonzacion de acuerdo & énoa de ads-
cripeion (Gerente y Coordinador)

® Una vez requisttados los formatos, se deberdn
entregar en la seccidn de Archivo y Comespon-
dencia para conocimiento de las dreas adscrias
a la Coordinacion de Prestaciones.

® A partr del pericde mandestado en su formato
prejubilatorio, daré wucio su Licencia con Goce de
Sueldo, por 90 dias naturales, y & témino de
ésta, surte efectos su renuncia, causando baja en
@l STC

® No olvides regulanzar u Inventano en Ticoman

SECCION DE INTEGRACION Y
MOVIMIENTOS DE PERSONAL

VERIFICACION DE DATOS

Previo al iicio del trdmite Prejubdatono, deberd
acudir @ esta seccion, a efecto de verficar que en
los documentos que emite a esta seccidn. a efecto
de venficar que en los documentos quo emite, ef
nombre que consta en su acta de nacimiento, se
encusntre regisirado de manera cormects, de ser
asl, esta seccion le entregard un vale de vsto
bueno. mmoomdﬁ-dsummmh
Seccion do Sociales

la demas documentacion para efectuar dcho lmmr

SECCION DE ARCHIVO Y
CORRESPONDENCIA

HOJA DE SERVICIOS

Debera ser solcitada 15 dias antes del término de
Ia Licencia Projubdatoria, o través de la Ventanila
de Servicios con & ditimo recibo de pago, misma
qQue le entregard ongingl y dos copas para realzsr
fos sigusentes tramies:

® Ongmal (blanca) Pension
® Copia (azul) Seguro de Retro Metlife Mdxico,
SA

* Copia (amaniia) Ratiro de Aportaciones del FO-
VISSSTE

SECCION DE PRESTACIONES SOCIALES

* Elaborara oficios para ISSSTE, FOVISSSTE y la
Aseguradora

® Aunado & lo antenor, le entregara documentacion
pars rlé on dichas

Para reslizar estos Wramites ante dchas Institucio-
nes, &s necasano presentar en onginal y tres coplas
folostabeas (egibles) por ambos lados fa sguiente
documentacion

® Acta de Nacmiento

® 2 Fotografias tamafio mianti B/N recientes

® Licencia Projubilatoria

* Renuncia

© Ultimo recibo de Pago.

*® Juego de Hojas e Servicios

* Baya del STC

® Crodancial del STC y Elector

® CURP

.G de Domici agua o luz)

SEGURO DE RETIRO

Por la cantidad de $25,000.00, para los trabajado-
res que hayan cumplido 30 afios de sewvicio dentro
def STC 1y 2B (muyj )

*SECCION DE NOMINAS
LIQUIDACION

Esdmoqueradmelommunna.mwdon
aque se haya

y dem
h.cho acreedor of umm

CALIDAD LABORAL
CONFIANZA BASE

SECCION DE FONDO DE AHORRO

En esta Seccidn, se deberd dar seguimiento a los

sguientes pegos

* Caja de Ahorro

* Fondo de Ahorro Capitalizable (FONAC)

® Saguro de Ahorro pars ¢ Retiro (SAR)

CREDENCIAL DE JUBILADO

Es entregada poslennu la baja, al jubdado y dere-
que antes

de labsga a excopaﬂn de los padres (pierden dere-

cho) con la cual tendrdn acceso a los andenes y
deportivo. asi como atencion en e sevicio med:o

Para este rémito se requieren

© 2 Fotografias tamano infantd
® Cradenciales antenores a la baja

.C da an caso de may de
18 aflos de edad y hasta los 25

CONSTANCIA PARA EL RETIRO DEL 5%
DE FOVISSSTE
Deberd ser solcitoda o través de la Ventanilla do
Serviios del STC
5% ANTE FOVISSSTE
Una vaz que oblenga la Pensidn por Jubdiacion,
debord presentarse on las oficinas de FOVISSSTE

ubicadas en Av  San Anfonio Abad No 122 2¢
Piso, Colonia Transito, Metro San Antonio Abad
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4- Describa las percepciones que se deben incluir en el finiquito y no me refiero a cantidades ($559)
sino a los conceptos y que Usted tiene conocimiento.

Respuesta:

Se agrega el Procedimiento: Pago de la Liquidacion para el Personal de Confianza, Mandos Medios y
Superiores y Homélogos, inserto en el Manual Administrativo MA-STC-23-437D6306, que describe
la operacion del proceso de jubilacidn para el personal de confianza, asi como el enlace electrénico
para su consulta completa:

https://metro.cdmx.gob.mx/storage/app/media/Metro%20Acerca%20de/Manualadministrativo/M
anual%20Administrativo-STC-23-437D06306_ok.pdf

Sl 7 T
Lo 4 >

GOBIERNO DE LA
CIUDAD DE MEXICO

MANUAL
ADMINISTRATIVO

S SRS
-~ -~ - ———— T -

-

SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO

MA.STC-23-437D6306

B e e e e e B B e
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34. Nombre del Procedimiento: Pago de la Liquidacién para el Personal de Confianza,
Mandos Medios, Superiores y Homélogos. ‘

Objetivo General: Regular el proceso de calculo, integracidn y pago de las
remuneraciones por concepto de prima de antigliedad, indemnizacién de Ley en su caso
y demds percepciones o parta proporcional de las mismas, a que tengan derecho los
trabajadores de conflanza que dejan de prestar sus servicios al Organismo, de
conformidad con las disposiciones legales y administrativas vigentes.

Descripcion Narrativa:

Responsablede la Tiempo
No. j Actividad
1 Coordinacionde | Recibe del Area de Archivo y Correspondencia, 5
Prestaciones la copia N* 4 de la “Renuncia® del trabajadar, | minutos

(Seccién de Registroy | 2sf como de f2 Seccidn de Néminas el original
Control de Asistancia) | del oficio “Solicitud de Memordndum"” cuando
el trabajador es Personal Téenico Operativo de
Confianza,

2 | Consults y verifica en la *Tarjeta Kairdex" 5
solamente cuando el trabajador es Personal | minutos
Técnico Operativo de Conflanza y registra
asistencia a través de |2 tarjeta "Comprobante
de Asistencia™

o Gerencia de adscripcion del trabajador,
Nimere de expediente,

Antigiedad (Fecha de ingresoy bajal,
Vacationes,

Estimulos,

Dias festivos por pagar,

Descuentos por cobros indebidos,
Faltas injustificadas, entre otras.

v £ g }
Pigina 33;}1'1398
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Responsable de la | Tiempo
No. St Actividad .,
3 Elabora el borrador del *Memoréndum de 15

Liquidacién®, con la informacién obtenida de | minutos
la "Tarjeta Kérdex™, anotando en la “Libreta de
Control”, los siguientes datos:
Nimero consecutive del “Memordndum de
Liquidacién",
Fecha de elaboracidn,
. Nombre del trabajador,
| Fecha 2 partir de la cuai deja de prestar sus
‘ servicios el trabajador enel S.7.C,,
, Mativo de la separacion.
4 Elabora  “Memordndum de Liguidacién® 10
| definitivo en original y 3 copias, firma de | minutos
Vo.Bo., archiva el oficio de "Solicitud de
Memordndum®, el borrador del “Memordndum
de Liquidacion”y l2 copia N* 4 de l2 *Renuncia”
del trabajador y distribuye:
Original y copias 1 y 2 del “Memordndum de
Liguidacion® .- A la Seccidén de Nominas,
Copia N* 3 del “Memordndum de Liquidacién®.-

Acuse de recibo.
5 Subgerencia de Recibe el original y las copias 1 y 2 del 5
Néminasy Fondode | “Memorindum de Liquidacién”, ylo anexa a la | minutos
Ahorro copia N*S de la “Renuncia” que recibié del Area

(SecciGn de Nominas) | de Archivo y Correspondencia y archiva en el

expediente de liguidacion,

6 Eiabora en original y copla oficios para las 15

Coordinacién de Registro, Subgeranciz de | minutos

Néminas y Fondo de Ahomro y parz la Oficina de

Inventarios, solicitande 2 ia brevedad posible
12 notificacién de los posibles adeudos que

‘ tenga el trabajador Técnico Operativo de
Confianza y turna, recaba sellos y firmas de

| recibido en las copiasy las archiva.

l 7 Racibe de las drvess, los constancias de no| S5dias

adeudo y con base en éstas, elabora el cilculo
de los pagos y descuentos en el borrador de la
forma de “Liquidacién”, la conserva e integra
las constancias con los oficios de solicitud.

A Pigna m;ﬁ ﬁ
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Responsable de la Tiempo
No. Actividad Actividad !
3 Solicita al Area de Archivo y Correspondencia, 5
el expediente del trabajador. minutos
9 Recibe el expediente del trabzjador, obtiene | 2 horas

i del archivo la copia N* 5 de la *Renuncia" y
| coteja: el nombre completo, nimero de
| expediente, Registro Federal de
Contribuyentes, Gerenciz y Area de
Adscripcion, categoria, calidad laboral, sueldo
mensual, clave de cobro, fechadealtaybaja en
el Sistema, asigna nimero consecutivo de folio
para su control y conserva el expediente.
10 Registra los datos de la “Renuncia” de! 30
trabajador Técnico Operativo de Confianza en | minutos
el Paquete "Liquida®, conserva la informacién
en el “Registro de Control”, para realizar el
célculo de 1z “Liquidacidn®. Asimismo, la
liquidacidn del personal de mandos medios y
superiores, se registra en una “Libreta de
Control” exclusiva para este personal.
1n Elabora los caiculos de la liquidacidn en las 20
hojas de trabzjo. (Ultima Catorcena Cobrada, | minutes
Liquidaciones (Calculadas); Cdlculo de la
Prima de Antigliedad y Tabulador Vigente).
12 Elaborz con base a las hojas de trab2jo en | 5horas
original y dos copias el *Recibo de Finiquito” y
en original y copia, el “Recibo de Liquidacién®
del Personal Técnico Operativo de Confianza y
€Nvia para su autorizaciéa.
13 Coordinacién de Recibe los caiculos de 1a liquidacién, 2sicomo | 1 hora
Prestaciones las formas “Recibo de Finiquito” y “Recibo de
Liquidacion® del Personal Técnico Operativo
de Confianzz, revisa, autoriza y turna,
14 Subgerenciade Recibe debidamente firmados los cilculos de 10
Néminasy Fondode |la liquidacidn y las formas “Recibo de | minutos
Ahorro Finiquito" y "Recibo de Liguidacién”, registra
(Seccidn deNSminas) | 1a fecha de su recepcién en la “Libreta de
Control”, espera que se presente el trabajador
. ! ¥ archiva las hojas de trabajo.
15 | Recibe al Personal que acude tramitar su 5 I/

liquidacion, minutos
¥ e
)
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Responsabledela o | Tiempo
No. Actividad Actividad

16 Solicita 2l personal la credencial del Sistema y S

en el “Recibo de Liquidacion”, aplica el sello | minutos
_can la Leyenda “Entrega de Credencial”.

17 Solicita al personal firme los originales y las 5
copias del “Reclbo de Liquidacién” y “Recibo | minutos
de “Finiquito".

18 | Informa al trabajador que debe acudir 2 la 5

| Gerencia de Contabilidad con el original del | minutos
“Recibo de Liquidacién" para continuar con el
| trémite y distribuye:
Original y copia del “Recibo de Liquidacién®™ y
copia N* 1 del "Recibo de Finiquite®.- Al
trabajador,
Onginal del "Recibo de Finiquito™.- Archivo de
la Seccién de Nominas.
‘ Copia N* 2 de! “Recibo de Finiquito™.- Area de
‘ Archivo y Correspondencia para el expediente
del trabajador,
15 Gerencia de Recibe al trabajador y le solicitz el original del 5
Contabilidad "Recibo de Liquidacién" y que conserve las | minutos
(Coordinaciénde | copias 1 de éste y del “Recibo de Finiquito®,
Trémite y Expedicion
de Pdlizas)

20 Revisa y elabora el “Contra Recibo” en original 15
y dos copias, entrega el original al trabajador, & | minutos
informa la fecha en que deberéd pasar por el
pago, archiva la copia No. 2, anexa |a copiz No.

1 1 al original del “Recibo...” y lo tuma,

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
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Responsable dela ~
No. Actividad Actividad ‘
21 Gerencia de Recibe ¢l original del “Recibo de Liquidacién”™ | 3 dias
Contabilidad con la copia N* 1 del “Contra Recibo” anexo y
(Cficine de Enterosy | turna éste 2 las Coordinaciones de Registro;
Aportaciones) Inventarios y Administracion de Riesgos; y
Trimite y Expedicidn de Pélizas, para que
verifiquen en 12 Relacion Analitica Contable, en
12 Relacién de Seguros de Automévil y en los
Mavimientos Contables pendientes de registro
respectivamente, sl existe un saldo deudor o
acreedor para la persona 3 liquidar, mismo que
deberd sefialarse en @l reverso del “Contra
Recibo”, asi como devolverse con el nombre y
firma de los responsables de las
Coordinaciones antes sefaladas.
2 | Elabora en original y tres copias |z “Cuenta por 30
| Pagar” con |3 informacién del “Recibo. de | minutos
Liquidacion® y del anverso y reverso, del
“Contra Recibo”, le 2nexa el “Recibo de
Liquidacién® y 2 copia N* 1 del “Contra
Recibo”, registra en su control interno y turna.
23 Gerencia de Recibe la “Cuenta por Pagar” en original y tres 5
Contabilidad copias, el original del “Recibo de Liquidacion®, | minutos
(Oficina de Controly |y la copia N* 1 del "Contra Recibe®, las coteja,
Revisidn de Pagos) | le asigna nimero de cuenta y los devuelve.
24 Gerencia de Recibe 12 “Cuenta por Pagar” en original y tres 15
Contabilidad copias, el original del “Recibo de Liquidacién™ | minutos
(Oficina de Enterosy | y la copia N* 1 del “Contra Recibo®, abtiene la
Aportaciones) | cifra control de la propia cuenta, la relaciona y
la tuma.
5 Gerencia de Captura los datos de 1a “Cuenta por Pagar”, 10
Contabilidad separa la copia No. 2 de la “Cuenta por Pagar” | minutos
{Oficina deContraly |y la archiva, anexa al original del “Recibo de
Revisidnde Pagos) | Liquidacion® yla copia N® 1 del “Contra Recibo”
a la “Cuenta por Pagar” en original y copias
} Nos. 1y 3y las devuelve,
Pégina 341 1398
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Responsable de la
No. 4 Actividad ' ! W_
% Gerencia de Recibe la “Cuenta por Pager” en original y 20
Contabilidad copias No. 1 y 3, el original del “Recibo de | minutos
(Oficina de Enterosy | Liquidacién™ y la copia N* 1 del “Contra
Aportaciones) Recibo”, mecanografia datos
complementarios en su ¢aso, los revisa, firma,
solicita autorizacién del Gerente y los envia.
27 Coordinacion de Recibe la “Cuenta por Pagar” en criginal y 20
RegistroyControl | copias N* 1 y 3, el original del “Recibo de | minutos
Presupuestal | Liquidacién” y la copia N° 1 del *Contra
| Recibo”, firma de autorizacidn y sella para su
pago, archiva la copia No. 1 de la “Cuenta por
Pagar™ y devueive el original y a copia N* 3 con
la copia N* 1 del “Contra Recibo™ y original del
“Recibo de Liquidacion”™ anexo.
(Ver Procedimianto para el Registro y Control
Presupuestal).
28 Gerenciade Recibe ¢l original y la copia N° 3 de la “Cuenta 10
Contabilidad por Pagar”, Ia copia N° 1 del “Contra Recibo™ y | minutos
(Oficina de Enterosy | original del “Recibo de Liquidacién® y turna a
Aportaciones) la Coordinacién de Egresos.
29 Coordinacion de Recibe &l original y la copia N* 3 de la “Cuenta 30
Egresos por Pagar”, Ia copia N* 1 del "Contrz Recibo” y | minutes
(Oficina de Control | original del “Recibo de Liquidacién®, archiva la
Financiero) copia N* 3 de la “Cuenta por Pagar”, elabora
conjuntamente el “Cheque” y la “Péliza de
Cheque” en original y 4 coplas.
(Ver Procedimiento para el Manejo y Control de
Pago de Cheques).
30 | Envia 2 [a Oficina de Pagaduria el original de la 10
“Cuenta por Pagar”, la copia N° 1 del “Contra | minutos
Recibo", original y las 4 copias de la “Pdliza de
Cheque”, el "Cheque” y el original del “Recibo
de Liquidacién®,
3 Coordinacion de Recibe la copia N* 1 del *Contra Recibo®, 10
Egresos original del *Recibo de Liquidacién®, originaly | minutes
(Oficina de Pagaduria) | 4 copias de la “Péliza de Cheque®, &l “Cheque”,
asi como el original de la “Cuenta por Pagar"y
los conserva hasta que se presente el
trabajadar,

ey
P
/
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Responsabledefa
Actividad Actividad 1
2 Recibe al trabajador y le solicita el original del 5
"Contra Recibo™. minutcs
33 Entrega el "Cheque” y solicita e firme de 5
recibido en el original y las 4 copias de l2 | minutos
“Poliza de Chegue®, asi como en el original del
“Contra Recibo®.
34 Selicita al trabajador firme en la forma de 5
*Liquidadidn® anotando Ia fecha en que recibe | minutos
¢l chaque.
35 Turna los originales, de la “Cuenta por Pagar”, 10
“Recibo de Liquidacién®, "Contra Recibo™ y ia | minutes
“Péliza de Cheque”, archiva las cuatro copias
de la “Poliza de Cheque”™ y Ia copia N* 1 dei
“Contra Recibo™.
35 Gerentiade Recibe documentos, los verificay archiva, 15
Conmtabilidag minutos
(Oficina de Enterosy
Aportaciones)

No.

Fin del procedimiente

Tiempo aproximado de ejecucion: 10 dias hibiles,
Piazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: NA

Aspectos a considerar:

i. Eipresente procedimientolegalmente se fundamente enlas siguientes disposiciones
legales y administrativas, segin sea ol caso:

MARCO JURIDICO

Constitucién Politica de los Estades Unidos Mexicanos
Articulo 123 (Apartado A) fracciones 200 y XXIL
Articulo 123 (Apartado B) fraccidn IX.

Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado
Articulo 46, fraccidn |, Vy Gltimo pérrafo.

Ley Federal del Trabajo
Articulo 33.

7 f
Pégios 34 %8
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Articulo 49, fracciones |, 11, lity V.
Articulo 50, fracciones |, iy Il
Articulo 53, fracciones |, If, lli, vy V.
Articulo 162, fracciones |, [L, U, IV y VL.
Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de
Recursos de la Cludad de México.

Estatuto Orgdnico del Sistema de Transporte Colectivo
Articulo 60, fraccidn X.

Reglamento de Condiciones Generales de Trabajo del STC
Articulo 130, fracciones |, 11, Ili, IV, Vy VL

Acuerdo del H. Consejo de Administracién del Organismo.

Acuerdo I-97-Vil-5 de |2 Segunda Sesién Ordinaria 1997, celebrada el 2 de julio de
1997, mediante el cual el H. Consejo de Administracién, autoriza la homologacién
de prestaciones del personal de confianza, sin que las mismas rebasen las del
persanal de base.

2. Para efectos del presente procedimiento, se entenderd por:

a. Cuadros Directivos. - Al personal de confianza que ocupa puestos de estructurs
y homadlogos como son: Director General, Subdirectores Generales, Coordinador
de Asesores, Directores de Area, Gerentes, Contralor Interno, Subgerentes,
Secretarios Particulares, Coordinadores y Asesores,

b. Finiquite. - Es el documento por el cual se acradita que al trabzjador no se le
adeuda cantidad alguna de dinero que se hubiera generado con motivo de la
relacidn de trabajo con el STC y éste se deslinda de toda responsabilidad a partir
de |a fecha de ia firma del trabajador.

C. Ley. - Ley Federal del Trabajo.
d. LFTSE- Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado.

e. Liquidacion. - Es el pago de las remuneraciones econdmicas 2 que tienen
derecho los trabajadores al término de su relacién laboral en el Organismo, la cual
estd integrada por la indemnizacion, prima de antigiiedad y demés percepciones,
© parte proporcional de las mismas que le correspondan de conformidad con lo
establecido en la Ley y /o en &l RCGT del STC y en la normatividad vigente.

A

" pigina 344 91398
74

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juéarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



| |
m I“I“ EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.0456/2024

' e =
"""‘ CAUBAD BE MEnico
— o
MANUAL i < oolmmobt A
ADMINISTRATIVO % V{z. <

f. Paguete Liquida.- La base de datos que se encventra ca aene(slmma de
cémputo de la Coordinacién de Prestaciones, Seccién de nas, que permite
el cdiculo de las percepciones, prima de antigiiedad, y en su caso indemnizacién
de Ley que conforman la liquidacion del trabajador. (S6lo personal Técnico
Operativo de Confianza).

g Personal de Confianza. Se clasifica de acuerdo al tipo de nombramiento en
mandos superiores como: Director General, Subdirector General, Directores de
Ares, Coordinador de Asesores, Contralor intemo y Gerentes, en mandos medios
como: Subgerentes y Coordinadores, asi como puestos homdlogos. Asi mismo, se
considera de confianza, al Personal Técnico Operativo con categorfas incluidas en
¢l Catdlogo de Puestos y Tabulador de Sueldos de Confianza del Organismo,

h. RCGT- Reglamento de Condiciones Generales de Trabasjo del Sistema de
Transporte Colectivo,

i. Recibo de Omisién.- Es el documento que muestra ias percepciones y
deducciones del personal de mandos medios, superiores y homdlogos.

3. El presente procedimiento es de observancia obligatoria para todas las Unidades
Administrativas responsables del cdiculo e integracidn de fa liquidacidn del personal
de confianza que deje de prestar sus servicios al Organismo,

4. Para los efectos del presente procadimiento se estaré 2 lo dispuesto en el Articulo
123 Fraccidn IX de |a Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicancs, en el
Articulo 48 Fracciones I, V y (itimo pérrafo, de la Ley Federal de los Trabajadores al
Servicio del Estado y supletoriamente en los Articulos 33, 49 Fracciones |, Il, 11l y V; 50
Fracciones |, Il ylil, 53, fracciones |, IL, IlL, IV y Vy 162 Fracciones |, II, I, IV y Vi de la Ley
Federal del Trabajo, asi como en el Articulo 130 Fracciones 1, I, IIl, IV, V y VI del
Reglemento de Condiciones Generales de Trabajo en el Sistema de Transporte
Colectivo.

5. Deacuerdo con la normatividad laboral serdn motivos de liguidacién los siguientes:
2. Defuncidn,

b, Jubilacién,

¢ Renuncia.
d. Incapacidad Médica Permanente Total,
e

Despido o cese.

6. Las liguidaciones a que se refiere el presente procedimiento estarédn integradas por
los siguientes conceptos:

a. Indemnizacidn de Ley.

/mm.ys 98
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b. Prims de Antigledad.

& Momammmhcmdmm&'i
separacién del trabajador,
7. Seentenderd por separacion del trabajodor sin responsabilidad para el Organismo,

las causas sefialadas en ef Articulo 46 de La Ley de los Trabajadores al Servicio del
Estado,

8 Paraefectosdei presente procedimiento, las separaciones de personal de puestos de
estructura y homélogos por renovacidn o reemplazo de los cuadros directivos del
Organismo, se considerardn como separacién injustificada, por tanto los ocupantes
de dichos puestos tendrin derecho a ia indemnizacion y liquidacién en los términos
seflalados por la Ley.

5. Los trabajadores de conflanza que sean separados del Organismo sin cause
Justificada tendridn derecho a una indemnizacidn on los términos sefialados en el
Articulo 50 de la Ley.

Asimismo, tendrin derecho & una prima de antigliedad consistente 2 15 dias de
salario en ol caso del personal de conflanza y 3 15 dias de Percepcidn Neta Mensual
autorizada en documento de la Oficialia Mayor del Gobilemo del Distrito Federal, para
los servidores de Mandos Medios y Superiores, por cada afio de servicio de
conformidad en (o establecido en e! Articulo 130 Fracciones |, I, I, IV, V y VI del
Reglamento de Condiciones Generales de Trabajo.

10. Para determingr ol monto del salarlo, se estard 3 la percepcitn que tenga ol
trabajador en el momanto de su retiro.

11 La prima de antigledad se pagard a los trabajsdores que se separen voluntariamente
de su empleo siempre que hayan cumplido 5 afios de servicios por lo menos.
Asimismo, #sta se pagard a los que se separen por causas jJustificadas y  10s que sean
separadas de su empleo, Independientamente de Ia justificacion o injustificacion del
despido.

12. Ensucaso, L2 prima de antigledad se pagard conforme a lo establecido en ef articulo
162 fraccion N de la Ley, asi como en el articulo 130 fraccidn IV del RCGT en ol
Organismo.

13, La liquidacion de los trabajadoces, Incluyendo todas las percepciones adicionales a
la orima de antigbedad 2 que tengan derecho, s2 realizard en un plazo no mayor de
15 dlas hébiles contados a partir de la fecha de terminacidn de su relacidn laboral con
el Organismo.

14, En caso de renuncis, ol trabajador deberd entregar la misma en el término y forma
establecido, ante of titular de su drea de adscripcidn. (Subgerencis, Gerencis,
Director de Area, Subdirector General o Director General),

-~
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15, Preferentemente, ¢l trabajedor formulard su reauncls 15 dias naturales
anteriores a la fecha en que dé por concluida su relackin conel Organismo;

16. Elpersonal que cause baja por cese, deberd enviar a la Coordinacion de Prestaciones,
un escrito libee en ¢f cual solicita su liquidacion mencionando &f motive por el cual
fue dado de baja.

17, El persanal de mandos medios, superiores y homdlogos tienen derecho 3 la Caja de
Ahorro (especiaimente creado para eflos) y al SAR.

18, uwmmuuummwyquum
derecho a 2 prima de antighedad, s elaborark en o *Recibo de Uquidacién®
correspondiente, cuando no tengan derecho 2 4sta, se elaborard en & "Recibo de
Omigién™,

19. En el caso de mandos medios, superiores y homdlogos, para el cllculo de la
liquidacién se tomardn como base el tabulador de percepciones mensuales y anuales
netas, Jutorizadas por [» Secretacis de Administracidn y Finanzas,

20. Adicionalmenta, » Organismo deberd cubrlr las demis remuneraciones o parte
proporcional de las msmas que correspondan al trabajador, al memento de
separarye del Organismao,

21, Serd responsabilidad de la Coordinacidn de Prestaciones, elaborar La liquidacidn con
base en la documentacifn soporte de las percepciones y deducciones a que tiene
derecho el trabajador.

22. La Coordinacién de Prestaciones, o través de su Area de Archivo y Correspondencla,
deberd de recibir la renuncia del trabajador del STC para su trémite y canalizacién,
verificando que esté elaborada en la forma estabiecida y contenga las coplas que se
mencionan en el mismo,

23 amumywuwammmwam_y
wam-mm«mawymamn
mhm«mudm-hwymamm
copia de W renuncia del personal de conflanza para iniciar el trdmite de la
liquidacion. €1 original de la renuncia permanecerd an el expediento dol tradbajador
para cualquier aclaracién.

24, slhalmmymmlmhnmmmw«hwuw
del trabajador &n la ndmina, una vez que reciba copia de la renuncia.

b 1o

A |
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La Seccién de Registre y Control de Asistencia al mcih-r la copia de la renuncia,
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deberd verificar en la tarjeta kirdex del trabajador los siguientes {sdlopersonal—————

Téenico Operativo de Confianza que registre su asistencia en la tarjeta comprobante
de asistencia).

a. Calidad laboral,

.. Vacaciones no disfrutadas,
Estimulos,

. Dias festivos trabajados.

Los adeudos por cobros indebidos.
f. Faltasinjustificadas.

- -

. La Seccion de Ndminas al recibir 12 copia de la renuncia del trabajador, deberd

cancelar los pagos que no le correspondan y solicitard al Area de Archive y
Correspondencia, el expediente del empleado para verificar los siguientes datas:

2. Nombre completo.

b. Registro Federal de Contribuyentes.
c. Categoria.

d. Clave de cobro,
e Calidad laboral,

f. Area de adscripcion,

g Noimero de expediente.

h. Antigledad (fecha de ingreso y baja).

Lz Seccién de N6minas deberd identificar el recibo de pago del trabajador y aplicar
en éste un sello con la leyenda “Detencién de Sueldos”, si no fuers posible identificar
dicho recibo, el sueldo cobrado se descontard de la Liquidacién,

. La Seccién de Nominas una vez verificados los datos del trabajador, asignaré un

nimero de folio consecutivo de control Interno a cads uno de los trémites de
liquidacidn.

. L3 Coordinacién de Registro y Subgerencia de Noéminas y Fondo de Ahorro deberdn

proporcionar oportunamente a |z Coordinacidn de Prestaciones, Seccidn de
Néminas, los comprobantes que demuestren los posibles adeudos econdmicos del
personal de confianza que se encuentra en trdmite de liquidacién, dentro deun plaze
no mayor de 15 dias hibiles después de que les sean solicitados.

Lok
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30. La Seccion de Registro y Control de Asistencia, deberé enviar pportunamenta a la

Seccion de Nominas, el Memorandum de Liquidacién para que e proceda al céleulo—
de 12 liquidacién a que tiene derecho el personal que registre su asistencia en la
tarjeta comprobante de asistencia.

31. Eltramite para 2 liquidacion por defuncién iniciard en el momento en que el Area de
Archivoy Correspondencia recibe el Acta de Defuncién.

32. La Gerencia Juridica dard aviso a la autoridad correspondiente para que en términos
de ley, determine quién deberd ser designado como beneficiario de jos derechos del
trabajador extinto.

33. La liquidacién por jubilacién, por edad o por tiempo de servicio, debera reunir los
requisitos que especifica ia Ley del ISSSTE {Articulo 90 BIS-0) y se tramitari a través
del Area de Archivo y Correspondencia.

34. Las liquidaciones por accidente de trabajo, Incapacidad Médica Permanente Total o
Enfermedades no Profesionales, deberan ser calificadas por la Comisidn Mixta de
Seguridad e Higiene, quien determinara la profesionalizacion de éstos, ajustindose
@ las disposiciones de la Ley del ISSSTE y auxilidndose de asesores profesionales.

35. Elrabajador al efectuar el rdmite de su liquidacién deberd entregaren la Seccidn de
Néminas la credencial del STC, la cual deberd integrarse al expediente del personal,

en caso de que ésta se hubiera extraviado, deberd mostrarse la copia del Acta de
Extravio levantada ante la Gerencia Juridica.

36. Las firmas de autorizacidn para las liguidaciones del Personal de Mandos Medios,
Superiores y Homdlogos, serén las siguientes:

3. Subgerente de Persanal.
b. Gerente del Capital Humano.
¢. Subdirector General de Administracion y Finanzas,
37. Las firmas de autorizacién para las liquidaciones del Personal Técnico Operativo de
Confianza serdn las siguientes:
a. Coordinador de Prestaciones.
b. Subgerente de Personal.
¢. Gerente del Capital Humano,

38. Lasdevoluciones de las aportaciones del Fondo de Ahorros, el FONAC y el SAR, serdn
tramitadas por el propio personal Técnico Operative de Confiznza, ante el
Subgerencia de Nominas y Fondo de Ahorra, previa presentacién de la copia del
Recibo de Liquidacién. Asimismo, los mandos medios vy superiores tramitardn la
liquidacién de su caja de ahorro en la Coordinacidn de Egresos del Organismo. (

Lol
/
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32. La Gerencia de Recursos Materiales, Servicios Generales y Abastecimientos a través
de iz Oficina de Inventarios, deberd expedir (a Constancia de o No Responsabitidad- ——
da bienes muebles de activo fijo al trabajador que se separe del Organismo, deatro

de un plazo no mayor a 15 dias habiles para que tramite su liquidacidn conforme al
procedimiento establecido.

40. En el caso de los trabajadores que no alcancen 3 cubrir con el Importe de su
liquidacion los adeudos que tengan pendientes con el STC, o no acepien su
responsabilidad, la Seccién de Néminas turnard el expadiente a Iz Gerencia Juridica
para que proceda por la via legal al cobro correspondiente. Si el trabajador acepta el
compromiso en forma voluntaria, el procedimienta para el pago del adeudo sers
mediante Memordndum de Ingresos que el propio trabajador depositard en la Oficina
de Control de Ingresos dependiente de la Unidad de Ingresos de la Gerencla de
Recursos Financieros, en el plazo y términos previamente acordados.
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5- En su estructura sindical tiene una cartera denominada Secretaria de Pensiones y Jubilaciones:
explique y documente cudl es su objetivo, de que herramientas dispone para apoyar a sus
agremiados.

Respuesta:
Se agrega la Declaracién de Principios, Objetivos de la ASTM, y Funciones de la Secretaria de
Pensiones y Jubilaciones.

Se responde que el titular de dicha cartera, atiende su encomienda sindical conforme a los principios
y objetivos de la A.STM., apegado a la normatividad que en la materia legal y administrativa
corresponda, auxiliado en la difusion de comunicacion en la pagina web: astmetro.org las redes
sociales: @astm2329, Asociacion Sindical de Trabajadores del Metro 2023 -2029 de Facebook, y los
correos electronicos: a_s t m@hotmail.com y asociacionsindical2329@gmail.com se difunde
periddicamente informacidn de las actividades de esta expresion sindical a los afiliados que se
encuentran en activo.

Estatuto sindical 2022
Capitulo |
Declaracién de Principlos

Articulo 1. La Asociacin we crganiza con base en B8 DrODIos Siguentes
1. La hcha de clases. como méwd Osf proceso hisadaco,
IL E1 respeto @ trabap, como Gerechd y deber sockales:

L La sndicacdn y la sndicaiTacde. oMo BCIOn MCesira DIfE Sanecsr b unidn y i condiencia
S0 clase,

V. La superscon cultral. como Medio INdapensatie 00 Srogreso,

V. La accion ¢ deoogia de i clase Yabajecors, como fuacts real del CONMNGO 8 B8 NOMas
juridicas.

VL El ajercicio de ln accidn legal, como herramiants para la reivindicacion de los rabajadores: y
Vil £] gieroco de & ibertad y la democrac sindical
Capitulo It
Objetivos de la Ascclacidn
Articuio 2. Los objetivos Ge sata organizacitn sindcal son

L Con sy personaiiced juridice, conatiur un frecte de Lohe pars of astudio, mejoramiento y
de'ensa de \os intereses comunes de IS Irabajeccres gue 1o integran

It Pugnar por e unificoctn Classta ¢ 1000 108 TRDSECONS QU Dresie” I3 SeVICCH, 3080
asEaracos o no

L, Pugnar porque se reformaen s leyes que costaculicen o Josancio del sindicalemo ©
MeNSICItET 103 intereeas Oe 108 YEbajCOres, DOMTUE Se PAgEn PUOVES ayes Que TS benefcer
¥ DOrguUe 88 resdaten y cumpian s Que establacan sus derechos.

V. Pugnar por la reduccitn de i jomada de rabajo

V. Fomerter sl coopermtivamo entre Ion sbaadornes

V1. Proeovet relscones F30000as CON OGANEACONSS LNSCANS NACIOAANE § Permaccraies oo
sean afines @ sus principics:

Eotoc Catanuac Sur, Primer Pao, Cance Miwes-Thote Ne. 502

L Popote, Acels Mous Mitsga, COMX, C.2. 11400
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V. Promover convenios de intercambio con arganizaciones gramiales afines, para conocer sus

expariencias en ¢l campo de |a innovacién tecnoidgica,

VI. Promover convenios con instituciones de educacidn supenior pars enriquecer ia experiencia

profesional de los afliados, y

VIl. Disefiar, en combinacidn con las auloridades del STC y las nstituciones de educacion
superior, los cursos adecusdos a las necesidades de capacitacion de los afilados.

Articulo 44. Son funciones del Secretario de Actas ¥ Acuerdos:

1. Redactar las actas de ias reuniones dei Comité Ejcutivo y, una vez aprodadas, asentsrias en

el libro de actas que fiene bajo su cuidado;

0. Expedir, con ls autorizacién y frma conjunts del Secretaric Geneml, |as constancias
corsficadas de los acuerdos y rescluciones adoptados por el Congresc General, el Comité
Ejecutivo y las Asambleas Delegacionales, para los usos que s@ requieren, y conservar el fibro

de sctas de Ia organzacion sindical; y
Hll. Las que determine y e esigne el Secretario General.

Articulo 45, Son funciones dei Secretario de Vivienda:

L Mantener actualizade la informacion sobre las necesidades de vivienda do las personas

trabajacoras afiliadas 3 la Asociacion;

BA alos

Hl, Informar 2l Secretario General sobre ¢ tema de vivienda.

qua realicen para adauirir su viviends; e

Articulo 48. Son funciones del Secretario de Pensiones y Jublaciones:

L Asesorar a fos integrantes de la Asociacion en sus gestiones ante el Sistema de Transports

Cotzctivo y ante ias instituciones ¢e seguridad social,

1. Mantener informados a los integrantes de la Asociacidn sobre las reformas a la legislacion en

materia de prestaciones y seguridad socisf; e

HiL informar al Secretario General sobre el tema de penslones y jubilaciones.

Articulo 47, Son funciones de 'os Delegados:

L Representar a la Asociacion en la administracion del contrato colectivo de trabsjo y del
Reglamento de Condicones Generales de Trabajo del Sistema de Transporte Colectivo en ol

ambito de su delagacion;

[...][Sic]

lll. Recurso. El seis de febrero, la parte recurrente interpuso el

impugnacioén, en el cual se agravio por lo siguiente:
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Con respecto al punto 2: su respuesta es muy escueta, no refleja intensidad en luchar y buscar el
derecho ganado para sus agremiados y tal parece que se va por la no confrontacion con las
autoridades competentes y, dejar desprotejidos a sus trabajadores. Estabamos optimistas de que nos
mostraran resultados(documentales) contundentes y ahora entendemos a los trabajadores que se
han acercado.

Con respecto al punto 5, que al transcribirlo lo acotaron por lo cual lo vuelvo a poner como un nuevo
questionamiento.

En la cartera de Pensiones y Jubilaciones, ¢cudl es su alcance, con sus jublilados? bajos sus
estatutos ¢estan limitados? ya que, a decir de algunos representados, una vez que dejan de ser
trabajadores en activo existe omisidn de apoyo y asesoramiento de Usted, hacia quienes fueron sus
agremiados.

[...][Sic]

IV. Turno. El seis de febrero, el Comisionado Presidente de este Instituto asigné el
numero de expediente INFOCDMX/RR.IP.0456/2024 al recurso de revision y, con base
en el sistema aprobado por el Pleno de este Instituto, lo turnd a la Comisionada Ponente,
con fundamento en lo dispuesto por el articulo 243 de la Ley de Transparencia, Acceso

a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. Este Instituto es competente para investigar, conocer y
resolver el presente recurso de revision con fundamento en lo establecido en los articulos
6, parrafos primero, segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52,
53 fracciones XXI, XXIl, 214 parrafo tercero, 220, 233, 234, 236, 237, 238, 242, 243, 244,
245, 246, 247, 249 fraccion 1ll, 252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como en los
articulos 2, 3, 4 fracciones | y XVIII, 12 fracciones | y 1V, 13 fracciones IXy X, y 14

fracciones IIl, IV, V y VII del Reglamento Interior de este Organo Garante.
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IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente la
procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestion de orden publico en el juicio de garantias.

establece que el recurso de revisidn procede contra lo siguiente:

Articulo 234. El recurso de revisién procedera en contra de:

I.- La clasificacion de la informacion.

.- La declaracién de inexistencia de informacion.

lll.- La declaracién de incompetencia pronunciada por el sujeto obligado.

IV.- La entrega de informacion incompleta.

V.- La entrega de informacién que no corresponda con lo solicitado.

VI.- La falta de respuesta a una solicitud dentro de los plazos legales.

VIl.- La notificacion, entrega o puesta a disposicion de informacion en una modalidad o
formato distinto al solicitado.

VIIl.- La entrega o puesta a disposicion de informacion en un formato incomprensible y/o no
accesible.

IX.- Los costos o tiempos de entrega de la informacion.

X.- La falta de tramite de la solicitud; XI.

Xl.- La negativa a permitir la consulta directa de la informacion.

Xll.- La falta, deficiencia o insuficiencia de la fundamentacion o la motivacién en la
respuesta.

XIll.- La orientacion a un tramite especifico.
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SEGUNDO. Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los argumentos formulados
en el medio de impugnacion que nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio oficioso de
las causales de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de una cuestion de
orden publico y estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis Jurisprudencial
940, de rubro IMPROCEDENCIA.?

Al respecto, resulta oportuno sefialar que el articulo 234 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,

3 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion 1917-1988|
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Adicionalmente el articulo 248 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, prescribe en su fraccion lll, que
el recurso sera desechado por improcedente, cuando el recurrente por medio del recurso
de revision realice agravios que no encuadren en los supuestos de procedencia previstos

en el articulo 234 de la Ley de Transparencia. El referido numeral a la letra dispone:

Articulo 248. El recurso sera desechado por improcedente cuando:

[...]

I1l. No se actualice alguno de los supuestos previstos en la presente Ley;

VI. El recurrente amplie su solicitud en el recurso de revisién, Unicamente respecto
de los nuevos contenidos.

[...]

Ahora bien, de confrontar la solicitud de informacién, con el escrito de interposicion del
recurso es posible afirmar que el particular al interponer el presente recurso no sefial6
algun agracio que actualizara algun supuestos de procedencia del recurso de revision de
los previstos en el articulo 234 de la Ley de Transparencia, ademas, de que amplié su

pedimento informativo en por medio del recurso de revisiébn, como se vera a continuacion:

1. El particular, en su solicitud de informacién requirié al Instituto para la Asociacion

Sindical de Trabajadores del Metro, le proporcionara lo siguiente:

1- Documente las acciones que ha realizado y realiza en defensa de sus agremiados para que
al término de su vida laboral(jubilacién) se sigan considerando, lo que a expresion de algunos
representados han manifestado, el derecho ganado de 35 dias de sueldo por afios de servicio
y que en los afios recientes se ha perdido y no se ha defendido..

2- Documente los resultados obtenidos, por las acciones mencionadas en el punto anterior.

3- Documente el asesoramiento, orientacion, cursos, reuniones, tripticos, etc... que realiza a
sus agremiados para prepararlos para la etapa de jubilacion.

4- Describa las percepciones que se deben incluir en el finiquito y no me refiero a cantidades
($$%3$) sino a los conceptos y que Usted tiene conocimiento.
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5- En su estructura sindical tiene una cartera denominada Secretaria de Pensiones y
Jubilaciones: expliqgue y documente cudl es su objetivo, de que herramientas dispone para
apoyar a sus agremiados en esa cartera, cual es su alcance ya que, a decir de algunos
representados, una vez que dejan de ser trabajadores en activo existe omisién de apoyo y
asesoramiento de Usted, hacia quienes fueron sus agremiados.

6- Agradeceria mucho que los documentales solicitados, tenga a bien enviarlos a mi correo
electrénico en el formato PDF, al igual enviarlos a la Plataforma Nacional de Transparencia..

4- Describa las percepciones que se deben incluir en el finiquito y no me refiero a cantidades
($$$9%) sino a los conceptos y que Usted tiene conocimiento.

5- En su estructura sindical tiene una cartera denominada Secretaria de Pensiones y
Jubilaciones: explique y documente cudl es su objetivo, de que herramientas dispone para
apoyar a sus agremiados en esa cartera, cual es su alcance ya que, a decir de algunos
representados, una vez que dejan de ser trabajadores en activo existe omision de apoyo y
asesoramiento de Usted, hacia quienes fueron sus agremiados.

6- Agradeceria mucho que los documentales solicitados, tenga a bien enviarlos a mi correo
electrénico en el formato PDF, al igual enviarlos a la Plataforma Nacional de Transparencia.

[.]

2. El Sujeto Obligado dio respuesta a la solicitud de informacion, en la cual emitié un
oficio sin nUmero donde otorga respuesta a cada uno de los contenidos informativos,

tal y como es visible en al antecedente segundo de la presente resolucion.

3. Inconforme con lo anterior el particular interpuso el presente recurso de revision en los

términos que a continuacion se sefalan:

Con respecto al punto 2: su respuesta es muy escueta, no refleja intensidad en luchar y
buscar el derecho ganado para sus agremiados y tal parece que se va por la no
confrontacion con las autoridades competentes y, dejar desprotejidos a sus
trabajadores. Estabamos optimistas de que nos mostraran resultados(documentales)
contundentes y ahora entendemos a los trabajadores que se han acercado.

Con respecto al punto 5, que al transcribirlo lo acotaron por lo cual lo vuelvo a poner como
un nuevo guestionamiento.
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En la cartera de Pensiones y Jubilaciones, ¢cual es su alcance, con sus jublilados?
bajos sus estatutos ¢estan limitados? ya que, a decir de algunos representados, una vez
gue dejan de ser trabajadores en activo existe omision de apoyo y asesoramiento de Usted,
hacia quienes fueron sus agremiados.

[Sic.]

4. En el contenido informativo [2], el particular requirié la documentacion de los
resultados obtenidos, por las acciones realizadas en defensa de sus agremiados al
término de su vida. Al inconformarse el particular indica que la respuesta del sujeto
obligado a dicho punto resulta “escueta”, dado que no refleja a su parecer la intensidad
de la luchay la busqueda del derecho ganado por sus agremiados, ademas que de la
contestacion es una prueba de que el sujeto obligado tiene como politica de no
confrontacién con las autoridades competentes, por lo cual como resultado del recurso

pretendia obtener documentales contundentes.

Del agravio antes descrito no es posible deducir una causa de pedir acorde con las
causales de procedencia del recurso de revision, dado que no se queja por considerar
gue lo entregado no correspondiera con lo peticionado, o que lo entregado no diera
respuesta completa a su pedimento informativo, sino que agravia, a partir de
apreciaciones subjetivas, al considerar que lo entregado no refleja la intensidad de la
lucha de los derechos ganados por sus agremiados, por lo cual por medio del recurso
requiere obtener “documentales contundentes”, lo cual no es posible lograrlo por

medio del presente recurso de revision.
En este sentido, las manifestaciones subjetivas realizadas en relacién con lo

entregado en respuesta al contenido informativo [2] no constituyen una inconformidad

gue encuadre en las causales de procedencia del recurso de revision.
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5. Por otra parte, el particular en su contenido informativo [5], requirid que le fuera
explicado y documentado el objetivo de la Secretaria de Pensiones y Jubilaciones, asi
como que le informara de qué herramientas dispone dicha secretaria para apoyar a
sus agremiados y le indicara el alcance de dicha secretaria con los agremiados
jubilados. Mientras, que al inconformarse por la respuesta a contenido informativo,
amplio su solicitud al requerir, le fuera indicado el alcance de la Cartera de Pensiones
y Jubilaciones del sujeto obligado con sus jubilados, de conformidad con los estatutos
del ente recurrido, siendo esto distinto a lo peticionado originalmente, esto es, el
alcance que tiene la Secretaria de Pensiones y Jubilaciones y no la Cartera de

Pensiones y Jubilaciones.

Por lo anterior, este Organo Garante concluye que el particular al interponer el recurso
de revision pretende obtener respuesta a contenidos informativos novedosos, ya que
estos nunca formaron parte de su requerimiento informativo original. Ademas, de
guejarse por la omisioén de haber retirado el brazo de lampara referido en su solicitud,

lo cual con constituye acceso a algin documento.

Al respecto, resulta pertinente citar el Criterio 01/17 emitido por el Pleno del Organo
Garante Nacional, el cual indica que no resulta procedente ampliar via recurso de

revision, las solicitudes de informacion, tal y como se muestra a continuacion:

Es improcedente ampliar las solicitudes de acceso a informacion, a través de la
interposicién del recurso de revision. En términos de los articulos 155, fraccion VII de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Pudblica, y 161, fraccion VIl de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en aquellos casos en que
los recurrentes, mediante su recurso de revisién, amplien los alcances de la solicitud de
informacion inicial, los nuevos contenidos no podran constituir materia del procedimiento a
sustanciarse por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion
de Datos Personales; actualizandose la hipétesis de improcedencia respectiva.
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Es importante sefialar que el recurso de revisidon no fue disefiado para impugnar
cuestiones que no fueron objeto de la solicitud de informacidn presentada inicialmente,
pues de lo contrario tendria que analizarse dicho recurso a la luz de argumentos que
no fueron del conocimiento del sujeto obligado, y por consecuencia, no fueron

comprendidos en la resolucion que se impugna.

Lo contrario, implicaria imponer al sujeto recurrido una obligacion que juridicamente
no tiene, ya que la Ley de la materia no prevé la posibilidad de que los particulares
amplien sus requerimientos de informacion a través del recurso de revision, ni la
obligacion de los sujetos obligados de entregarla, cuando la misma no fue solicitada,
pues ello es contrario a los principios de imparcialidad procesal y de celeridad en la
entrega de la informacién, en virtud de que permitiria a los particulares obtener
informacion publica, cuantas veces lo aleguen en el medio de defensa, sefialando la
violacién a su derecho de acceso a la informacion puablica, situacion que contravendria
lo establecido en el articulo 6, apartado A, fraccion |, de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos.

En este mismo sentido se encuentra la tesis 1.80.A.136 A4, del Octavo Tribunal

Colegiado en Materia Administrativa del Primer Circuito, que establece:

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA GUBERNAMENTAL, LOS
ARTICULOS 1, 2 Y 6 DE LA LEY FEDERAL RELATIVA, NO DEBEN INTERPRETARSE
EN EL SENTIDO DE PERMITIR AL GOBERNADO QUE A SU ARBITRIO SOLICITE COPIA
DE DOCUMENTOS QUE NO OBREN EN LOS EXPEDIENTES DE LOS SUJETOS
OBLIGADOS, O SEAN DISTINTOS A LOS DE SU PETICION INICIAL. Si bien es cierto que
los articulos 1 y 2 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
Gubernamental establecen, respectivamente, que dicho ordenamiento tiene como finalidad

4 Novena Epoca, Registro: 167607, Tesis: 1.80.A.136 A, Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Tomo
XXIX, marzo 2019, p. 2887.
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proveer lo necesario para garantizar el acceso a toda persona a la informacién en posesion
de los Poderes de la Unién, los érganos constitucionales autbnomos o con autonomia legal
y cualquier otra entidad federal, asi como que toda la informacién gubernamental a que se
refiere dicha ley es publica y los particulares tendran acceso a ella en los términos que en
ésta se sefialen y que, por otra parte, el precepto 6 de la propia legislacién prevé el principio
de méxima publicidad y disponibilidad de la informacién en posesién de los sujetos obligados;
también lo es que ello no implica que tales numerales deban interpretarse en el sentido de
permitir al gobernado que a su arbitrio solicite copia de documentos que no obran en los
expedientes de los sujetos obligados, o sean distintos a los de su peticion inicial, pues ello
contravendria el articulo 42 de la citada ley, que sefiala que las dependencias y entidades
s6lo estaran obligadas a entregar los documentos que se encuentren en sus archivos —los
solicitados- y que la obligacién de acceso a la informacién se dara por cumplida cuando se
pongan a disposicion del solicitante para consulta en el sitio donde se encuentren.

En este sentido, la ampliacién o modificacion no puede constituir materia del medio
de impugnacién, sin perjuicio de que los recurrentes puedan ejercer su derecho a

realizar una nueva solicitud.

Por todo lo anteriormente expuesto, este Organo Garante considera que el recurso de
revision es improcedente al actualizarse las causales previstas en el articulo 248
fracciones Il y VI, de la Ley de Transparencia, toda vez al interponer el recurso amplié
los términos de lo que solicité originalmente, y en consecuencia procede su

desechamiento.
RESUELVE
PRIMERO. Por las razones expuestas en el Considerando Segundo de esta resolucion,

y con fundamento en el articulo 248, fracciones Il y VI de la Ley de Transparencia, se
DESECHA el recurso de revision citado al rubro.
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SEGUNDO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, se informa a la parte recurrente que en caso de estar inconforme con la
presente resolucion, podra impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacién Puablica y Proteccién de Datos Personales o ante el Poder

Judicial de la Federacion, sin poder agotar simultaneamente ambas vias.

TERCERO. Notifiquese la presente resolucion a la parte recurrente en el medio sefialado
para tal efecto.
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