Recurso de Revision en materia de Acceso a
— la Informacion Pablica.
I“'“ Expediente: INFOCDMX/RR.IP.0482/2024
Sujeto Obligado: Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia de la Ciudad de México

Comisionado Ponente: Aristides Rodrigo
Guerrero Garcia.

Resolucion acordada, en Sesion Ordinaria celebrada el seis de marzo de dos mil
veinticuatro, por unanimidad de votos, de las personas integrantes del Pleno del
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, conformado por las
Comisionadas y los Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Miriam
Soto Dominguez, Secretaria Técnica, de conformidad con lo dispuesto en el articulo
15, fraccion IX del Reglamento Interior de este Instituto, para todos los efectos
legales a que haya lugar.
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- Recurso de Revision
In'n En contra de la respuesta emitida
a una solicitud de Acceso a la

Informacion Publica.

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion

de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México Expediente
INFOCDMX/RR.IP.0482/2024
RESOLUCION Sujeto Obligado

CON LENGUAJE SENCILLO

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de la Ciudad
de México

4 Ponencia del Comisionado Presidente

Aristides ROdrigO Guerrero Garcia Fecha de Resolucién 6 de marzo de 2024

Palabras clave . ., .
Estudio de Evaluacion de Accesibilidad;

recomendaciones, diagnostico; remision; busqueda
exhaustiva; Criterio 03/21

Solicitud
En referencia a la Ley de Accesibilidad, informacién sobre recomendaciones y diagndsticos en materia de
accesibilidad fisica, entorno urbano, en la informacién y comunicaciones, sistemas y tecnologias de la
informacion y comunicaciones a los entes publicos y privados, condiciones necesarias de accesibilidad,
seguridad, disefio universal y libre transito para las personas con discapacidad y con movilidad limitada.
Respuesta
ﬁ Se indicé que, en colaboracidn con el Instituto de las Personas con Discapacidad de la Ciudad de México,
se esta trabajando de forma interinstitucional en el Reglamento de la Ley de Accesibilidad.
Inconformidad con la respuesta

(] Declaracion de incompetencia y la informacion entregada no corresponde con lo solicitado

°4 Estudio del caso

Se considera que el Sujeto Obligado cuenta con atribuciones concurrentes con el Instituto de las Personas
/1\ con Discapacidad de la Ciudad de México para atender la informacion, sin que se advierta su remision.
Determinacion del Pleno

Se REVOCAR la respuesta emitida por el Sujeto Obligado.

Efectos de la Resoluciéon

/! - Turnar a todas las Unidades Administrativas, a fin de que realice una busqueda exhaustiva de la
informacion,

- Ensu caso, declare formalmente la inexistencia de la informacion, y

- Remita por correo electrénico al Instituto de las Personas con Discapacidad de la Ciudad de México.

®

Si no estoy conforme con esta resolucion ¢ a donde puedo acudir?

Juzgados de Distrito en Materia Administrativa

inQi 0
Poder Judicial
de la Federaciéon



INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA, PROTECCION DE
DATOS PERSONALES Y RENDICION DE
CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO
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RECURSO DE REVISION

SUJETO OBLIGADO: SISTEMA PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE LA
CIUDAD DE MEXICO

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.0482/2024

COMISIONADO PONENTE: ARISTIDES RODRIGO
GUERRERO GARCIA

PROYECTISTAS: JOSE MENDIOLA ESQUIVEL e
ISIS GIOVANA CABRERA RODRIGUEZ

Ciudad de México, a 6 de marzo de 2024.

RESOLUCION por la que se REVOCA la respuesta del Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia de la Ciudad de México, en su calidad de Sujeto Obligado, a
la solicitud con folio 090173824000033.
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GLOSARIO

Cadigo: Cédigo de Procedimientos Civiles de la Ciudad de
México.

Instituto: Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion

Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México.

Ley de Transparencia: Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica 'y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

Plataforma: Plataforma Nacional de Transparencia.

Solicitud o solicitudes Solicitud de acceso a la informacion publica.

Sujeto Obligado: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de la
Ciudad de México.

Unidad: Unidad de Transparencia del Sistema para el Desarrollo

Integral de la Familia de la Ciudad de México, en su
calidad de Sujeto Obligado.

De la narracién de los hechos formulados en el recurso de revision y de las

constancias que obran en el expediente, se advierten los siguientes:

ANTECEDENTES
I. Solicitud.

1.1. Inicio. El 17 de enero de 2024%, la ahora persona recurrente presenté una
solicitud a travées de la Plataforma, a la cual le fue asignado el folio
090173824000033, mediante la cual se solicité lo siguiente.

Descripcion de la solicitud: 1.- Solicito el estudio de Evaluacion de Accesibilidad a que se refiere
la fraccion I, del articulo 20 de la Ley de Accesibilidad para la Ciudad de México. 2. Solicito las
recomendaciones y diagndsticos en materia de accesibilidad fisica, entorno urbano, en la
informacién y las comunicaciones, incluidos los sistemas y las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones a los entes publicos y privados, respecto a las condiciones necesarias de
accesibilidad, en el marco de la seguridad, el disefio universal y el libre trnsito para las personas
con discapacidad y personas con movilidad limitada, asi como en la accesibilidad a la informacién,
las comunicaciones y el transporte publico de pasajeros, gubernamental o concesionado,
establecidas en la fraccion Il, del articulo 20 de la Ley de Accesibilidad para la Ciudad de México.

Medio de Entrega: Electronico a través del sistema de solicitudes de acceso a la informacion de
la PNT
...” (Sic)

! Todas las fechas a que se hagan referencia corresponden al afio dos mil veinticuatro, salvo
manifestacion en contrario.
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1.2. Respuesta a la Solicitud. EIl 30 de enero, el Sujeto Obligado dio respuesta a

INFOCDMX/RR.IP.0482/2024

la solicitud, en los siguientes términos:

ESTIMADO (A) SOLICITANTE En atencién a la solicitud de Informacién Publica ingresada al Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia de la Ciudad de México (DIF-CDMX) a través del sistema SISAI 2.0 de la
Plataforma Nacional de Transparencia (PNT), se adjunta en archivo PDF la respuesta por parte de este
Organismo. ATENTAMENTE UNIDAD DE TRANSPARENCIA DIF-CIUDAD DE MEXICO

...(Sic)

Asimismo, se adjunto6 copia simple de los siguientes documentos:

1.- Oficio num. DIF-Ciudad de México/DG/CUT/0102/2024 de fecha 30 de enero,
dirigido a la persona recurrente, y firmado por el Coordinador de la Unidad de

Transparencia, mediante el cual se manifiesta lo siguiente:

«

En atencién a la solicitud de acceso a informacién publica a esta Unidad de Transparencia del Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia de la Ciudad de México (DIF), a través del sistema SISAI 2.0 de la PNT, con nimero de folio Unico
09017824000033, la cual cita:

[Se transcribe solicitud de informacion]

Al respecto, hago de su conocimiento que, el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de la Ciudad de México, a
través de su Unidad de Transparencia, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 93 de la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacién y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, y después de realizar una busqueda exhaustiva razonable,
se le informa que el &rea competente para dar respuesta a su solicitud con fundamento en lo dispuesto por el Estatuto
Organico de esta Institucion, es la Direccién Ejecutiva de los Derechos de las Personas con Discapacidad y Desarrollo
Comunitario, mediante el siguiente oficio que se adjunta:

. DIF-Ciudad de México/DG/DEDPDDC/0110/2024, (anexo 1);

En razén de lo anterior y de conformidad en lo establecido en los articulos 233 y 236 de la LTAIPRC, se precisa que si usted
estima que la presente respuesta es antijuridica o carente de fundamentacion y motivacion, dispone de 15 dias habiles
siguientes al dia que surta efectos la presente notificacién para interponer el recurso de revisién correspondiente ante el
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de la Ciudad de
México, en esta Unidad de Transparencia del DIF-Ciudad de México, de manera presencial en el edificio ubicado en calle
San Francisco #1374, ler Piso, Col. Tlacoguemécatl del Valle, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03200 o mediante el correo
electronico institucional: unidadtrasnparencia@dif.cdmx.gob.mx

Lo anterior, con el objetivo de proteger el derecho de acceso a la informaciéon de todas las personas en igualdad de
condiciones con las demas y cumplimiento a los principios de certeza, eficacia, imparcialidad, independencia, legalidad,
maxima publicidad, objetividad, profesionalismo y transparencia.

Sin otro particular, reciban un cordial saludo.
...” (Sic)

2.- Oficio num. DIF-Ciudad de México/DG/DEDPDDC/0110/2024 de fecha 30 de
enero, dirigido al Coordinador de la Unidad de Transparencia, y firmado por la
Directora Ejecutiva de los Derechos de las Personas con Discapacidad y Desarrollo

Comunitario, mediante el cual se manifiesta lo siguiente:

En atencion a la solicitud de Informacién Puablica, ingresada a través del SISAI 2.0 de la Plataforma Nacional
de Transparencia (Plataforma Nacional de Transparencia), con nimero de folio 090173824000033 que dice:
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[Se transcribe solicitud de informacion]

Al respecto le informo que a través del Instituto de las Personas con Discapacidad de la Ciudad de México

(antes INDEPEDI) se esta trabajando de forma interinstitucional en el Reglamento de la Ley de Accesibilidad

para la Ciudad de México; siendo este Instituto el facultado del disefio, supervisién y evaluaciéon de las

politicas publicas en materia de discapacidad.

...” (Sic).
1.3. Recurso de Revisién. El 6 de febrero, se recibié por medio de la Plataforma
Nacional de Transparencia, de parte de la persona solicitante su inconformidad con

la respuesta emitida, sefalando:

Acto que recurre y puntos petitorios: 1.- No me estan brindando el documento que en concreto estoy
solicitando. Tiene que existir un pronunciamiento claro y preciso sobre si cuentan o no con dicho documento.
Sefialan que estan trabajando el Reglamento cuando dicha informacién no se solicito. También evade su
responsabilidad al sefialar que es el Instituto quien debe de realizar dicho Estudio. El articulo invocado en la
solicitud de peticion sefiala que es una obligacion concurrente entre el DIF y el Instituto de las Personas con
Discapacidad. 2.- Con respecto a las recomendaciones y estudios establecidos en la fraccién Il del articulo
20 de la ley de accesibilidad de la Ciudad de México, no se pronuncia sobre el mismo, lo que vulnera mi
derecho a recibir informacion.

Medio de Notificacion: A través del Sistema de Gestion de Medios de Impugnacion de la PNT.
...” (Sic)

Il. Admisioén e instruccion.

2.1. Recibo. EI 6 de febrero, se recibio el Acuse emitido por la Plataforma, mediante
el cual la persona solicitante presenté su inconformidad con la respuesta emitida,
por medio del cual hizo del conocimiento hechos que, en su concepto, son

contraventores de la normatividad.

2.2. Acuerdo de admisién y emplazamiento. El 8 de febrero, el Instituto admitio
el recurso de revision en contra de la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, el
cual se registr6 con el numero de expediente INFOCDMX/RR.IP.0482/2024 y

ordend el emplazamiento respectivo.?

2 Dicho acuerdo fue notificado el 8 de febrero, a las partes por medio de la Plataforma Nacional de
Transparencia.
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2.3. Manifestacion de Alegatos por parte del Sujeto Obligado. El 29 de febrero,

INFOCDMX/RR.IP.0482/2024

se recibio por medio de la Plataforma Nacional de Transparencia, la manifestacion

de los alegatos por parte del Sujeto Obligado, en los siguientes términos:

“

RECURSO DE REVISION RECURRENTE: Federico SUJETO OBLIGADO: SISTEMA PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE LA CIUDAD DE MEXICO EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.0482/2024 Ciudad de México, a 19 de febrero de 2024 DIF-Ciudad de
México/DG/CUT/0228/2024 ASUNTO: Alegatos ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO CIUDADANO DEL INFO-CDMX PRESENTE En atencién al Acuerdo de fecha
tres de julio del presente afio, mediante el cual se determina la ADMISION del Recurso de
Revisiobn con numero de expediente citado al rubro, referente a la solicitud con folio
090173824000033, el cual fue remitido mediante el Sistema de Gestion de Medios de
Impugnacion (SIGEMI) el dia 08 de febrero de 2024, en ese sentido el solicitante, menciona en
su inconformidad lo siguiente: “1.- No me estan brindando el documento que en concreto estoy
solicitando. Tiene que existir un pronunciamiento claro y preciso sobre si cuentan o no con dicho
documento. Sefialan que estan trabajando el Reglamento cuando dicha informacién no se solicito.
También evade su responsabilidad al sefialar que es el Instituto quien debe de realizar dicho
Estudio. El articulo invocado en la solicitud de peticion sefiala que es una obligacion concurrente
entre el DIF y el Instituto de las Personas con Discapacidad. 2.- Con respecto a las
recomendaciones y estudios establecidos en la fraccion Il del articulo 20 de la ley de accesibilidad
de la Ciudad de México, no se pronuncia sobre el mismo, lo que vulnera mi derecho a recibir
informacion.” [SIC] En atencion a lo anterior, se precisa que en fecha 30 de enero de la presente
anualidad, se atendié puntualmente al solicitante mediante el sistema SISIAI 2.0 de la PNT (Anexo
1), con los oficios DIF-Ciudad de México/DG/CUT/0102/2023 (Anexo 2), signado por la
Coordinacion de la Unidad de Transparencia y DIF-Ciudad de México/DG/DEDPDDC/0110/2024
(Anexo 3), signado por la Direccién Ejecutiva de los Derechos de las Personas con Discapacidad
y Desarrollo Comunitario. Ahora bien, la Direccion Ejecutiva de los Derechos de las Personas con
Discapacidad y Desarrollo Comunitario (DEDPDDC), emite Respuesta Complementaria,
correspondiente a la inconformidad antes mencionada, mediante oficios: DIF-Ciudad de
México/DG/DEDPDDC/0217/2024 (Anexo 4) y DIF-Ciudad de México/DG/CUT/0222/2024,
remitidos por medio de la plataforma SIGEMI (Anexo 5). En virtud de lo anterior se considera, que
este Organismo, velé en todo momento por salvaguardar el derecho de acceso a la Informacion,
dando respuesta a los cuestionamientos presentados por el ahora recurrente, por lo que después
de analizar el contenido de este recurso de revision, se estima que este Sujeto Obligado
CUMPLIO con la solicitud en comento, guedando éste sin materia controvertida, se solicita se
determine el SOBRESEIMIENTO del presente procedimiento. Sin otro particular, reciba un cordial
saludo. ATENTAMENTE LIC. JUAN CARLOS ALMAZAN PADILLA COORDINADOR DE LA
UNIDAD DE TRANSPARENCIA jalmazanp@dif.cdmx.gob.mx

...” (Sic)

Asimismo, adjuntd copia simple de los siguientes documentos:

1.- Oficio nim. DIF-Ciudad de México/DG/CUT/0228/2024 de fecha 19 de febrero,
dirigido al Comisionado Ponente y firmado por el Coordinador de la Unidad de

Transparencia.

2.- Acuse de informacion entrega via Plataforma Nacional de Transparencia.
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3.- Oficio nUm. DIF-Ciudad de México/DG/CUT/0102/2024 de fecha 30 de enero,

dirigido a la persona recurrente, y firmado por el Coordinador de la Unidad de

INFOCDMX/RR.IP.0482/2024

Transparencia.

4.- Oficio num. DIF-Ciudad de México/DG/DEDPDDC/0110/2024 de fecha 30 de
enero, dirigido al Coordinador de la Unidad de Transparencia, y firmado por la
Directora Ejecutiva de los Derechos de las Personas con Discapacidad y Desarrollo

Comunitario.

5.- Oficio num. DIF-Ciudad de México/DG/CUT/0217/2024 de fecha 15 de febrero,
dirigido al Coordinador de la Unidad de Transparencia, y firmado por la Directora
Ejecutiva de los Derechos de las Personas con Discapacidad y Desarrollo

Comunitario, en los siguientes términos:

En atencion al, expediente INFOCDMX/RR.IP/0482/2024 con referencia al nimero de folio
090173824000033 del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Puablica, Proteccion de
Datos Personales y Rendicion de la Ciudad de México, mediante el cual hace del conocimiento a
esta Institucion el recurso de revision.

Al respecto se envia el siguiente complemento de respuesta:

La Direccion Ejecutiva de los Derechos ce las Personas con Discapacidad y Desarrollo
Comunitario a través de la Coordinacion de Prevencion y Enlace con Programas de Gobierno y
Capacitacion laboral, por medio de diversas solicitudes de servicio realizadas por las empresas
se han generado acciones de asesoria, recomendaciones y estudios preliminares en materia de
Accesibilidad, de las instancias de gobierno, empresas y entorno urbano.

En ese sentido, se anexa la relacion de las instancias y privada en donde se han realizado
asesorias, recomendaciones y estudios preliminares de Accesibilidad realizadas desde el afio
2019 a la fecha.

ASESORIAS, RECOMENDACIONES Y ESTUDIOS PRELIMINARES

No. | DIRECCION i T | ADECUACIONES REALIZADAS
1| Popocatepetl No. 276 Col. Santa Cruz Atoyac C.P. | « Estudio preliminar
03300 | « Centros de atencién a personas con
E

| discapacidad
| » Gufay til
| » Bafios accesibles

« Rampas

« Alerta sismica inclusiva |
[2 | Mixtecas y Topilzin S/N Col. Ajusco C.P. 04300 « Estudio preliminar [
« Centros de atencion a personas con
discapacidad

« Guia podotactil
| » Bafios accesibles
* Rampas
| | | « Alerta sismica inclusiva
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Av. Plan de Muyuguarda S/N Col. Barrio 18 C.P. |

« Estudio preliminar
« Centros de atencion a personas con

| 16034

|

discapacidad

« Guia podotactil
« Baiios accesibles
* Rampas

+ Alerta sismica

Domingo C.P. 04369

Anacahuitas S/N Esq. Escuinapa Col. Santo

« Estudio preliminar

» Centros de atencién a personas con
discapacidad

« Gufa podotactil

« Bafios accesibles

« Rampas

 Alerta sismica

Mixtecas S/N Esq. Rey Meconetzin Col. Ajusco C.P.

| 04300
|

« Estudio preliminar

« Centros de atencion a personas con
discapacidad

« Guia podotactil

« Baiios accesibles

« Rampas

 Alerta sismica

Tejamanil S/N Esq. Zihuatlan Col. Pedregal de

Santo Domingo C.P. 04369
|

 Estudio preliminar

« Centros de atencion a personas con
discapacidad

+ Guia podotactil

« Bafios accesibles

* Rampas

 Alerta sismica

Av. Nuevo Lcé?S/?Bamo Santa Cruz Villa Milpa

l Alta C.P. 12000
|

» Estudio preliminar

« Centros de atencidn a personas con
discapacidad

« Guia podotactil

« Baiios accesibles

* Rampas

» Alerta sismica

| Ernesto P. Uruchurto No. 89 Col. Olivar del Conde

L C.P.01400

« Estudio preliminar

« Centros de atencion a personas con
discapacidad

« Guia podotactil

« Baiios accesibles

« Rampas

| « Alerta sismica

Av. Manuel Gonzalez Zamora S/N Col. Las Aguilas

C.P.01710

« Estudio preliminar

« Centros de atencion a personas con
discapacidad

« Guia podotactil

« Bafos accesibles

* Rampas

o Alerta sismica

Ebano y Hermandad S/N Col. Navidad C.P. 05210

« Estudio preliminar

« Centros de atencion a personas con
discapacidad

« Guia podotactil

« Baflos accesibles

* Rampas

« Alerta sismica inclusiva

Peral S/N Esq. Ciruelos Col. Jalalpa

« Estudio preliminar

« Centros de atencion a personas con
discapacidad

» Gufa podotactil

« Baiios accesibles

* Rampas

« Alerta sismica inclusiva

Av. México Ajusco No. 642
Col. Pueblo de San Miguel Ajusco Tlalpan
C.P. 14700

« Estudio preliminar | |
« Centros de atencion a personas con
discapacidad

« Guia podotactil

« Bailos accesibles

* Rampas

o Alerta sismicainclusiva

Av. De las Torres S/N Esq. Jesis Leucona Col.
Miguel Hidalgo C.P. 14250

« Estudio preliminar

« Centros de atencion a personas con
discapacidad

« Guia podotactil

« Bailos accesibles

* Rampas

« Alerta sismica inclusiva

14

Jardin Hidalgo S/N Col. Santa Anita C.P. 08300

« Estudio preliminar

« Centros de atencién a personas con
discapacidad

« Guia podotactil

« Bailos accesibles

« Rampas

 Alerta sismica inclusiva |
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nando Romdn Lugo S/N Entre Jaime Torres

[15 TF
| Bodet y Ernesto P. Uruchurtu C.P. 15670
|

« Estudio preliminar

« Centros de atencién a personas con
discapacidad

« Guia podotactil

« Baiios accesibles

* Rampas

« Alerta sismica inclusiva

Carlos A. Vidal S/N Esq. Quintana Roo Col. San
Francisco Tlaltenco C.P, 13400

« Estudio preliminar

« Centros de atencién a personas con
discapacidad

« Guia podotactil

« Bafios accesibles

* Rampas

« Alerta sismica inclusiva

Gabriel Ramos Milldn No. 60 Col. Pueblo San Juan
Ixtayopan Barrio la Conchita CP. 13520

« Estudio preliminar

« Centros de atencién a personas con
discapacidad

» Guia podotactil

« Baios accesibles

* Rampas

« Alerta sismica inclusiva

18

Av. Ermita lztapalapa No. 2861 Esq. Ford Col.
Reforma Politica CP. 09730

« Estudio preliminar

« Centros de atencién a personas con
discapacidad

« Guia podotactil

« Bafios accesibles

« Rampas

« Alerta sismica inclusiva

19

Palma S/N Col. Seglm Ampliacién de Santiago
Acahualtepec C.P. 09609

« Estudio preliminar

» Centros de atencion a personas con
discapacidad

« Guia podotactil inclusiva

« Bafos accesibles

* Rampas

« Alerta sismica_inclusiva

Retorno 4 de Constitucion de Apatzingan S/N Col.
U.H. Ermita Zaragoza C.P. 09180

« Estudio preliminar

« Centros de atencidn a personas con
discapacidad

» Gufa podotactil

« Bailos accesibles

» Rampas

« Alerta sismica inclusiva

21

Av. Antonio Leon Loyola S/N Stiper Manzana |
Col. U.H. Ejercito Constitucionalista C.P. 09200

« Estudio preliminar
« Centros de atencion a personas con
discapacidad

« Gufa podotactil

« Bafios accesibles

* Rampas

* Alerta sismica inclusiva

22

Antonio Diaz Soto y Gama S/N Esq. Periférico Col.
U.H. Vicente Guerrero C.P. 09200

« Estudio preliminar

« Centros de atencion a personas con
discapacidad

« Guia podotactil

« Baflos accesibles

* Rampas

* Alerta sismica inclusiva

Sur 147 S/N Col. Gabriel Ramos Millan C.P. 08020

« Estudio preliminar

« Centros de atencion a personas con
discapacidad

» Gufa podotactil

« Baflos accesibles

* Rampas

* Alerta sismica inclusiva

24

Oriente 110 S/N Entre Sur 105 y Sur 107 Col.
Juventino Rosas C.P. 08700

« Estudio preliminar
« Centros de atencion a personas con
discapacidad

* Guia podotactil

« Bailos accesibles

* Rampas

* Alerta sismica inclusiva

25

Asistencia Publica S/N Esq. Norte 3 Col. Federal
C.P. 15700

« Estudio preliminar
« Centros de atencién a personas con
discapacidad

* Guia podotactil

» Bafios accesibles

* Rampas

« Alerta sismica inclusiva__

26

Léazaro Pavia S/N Col. Jardin Balbuena C.P, 15900

« Estudio preliminar

« Centros de atencion a personas con
discapacidad

* Guia podotactil

« Bafios accesibles

* Rampas

« Alerta sismica inclusiva

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
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7

[ Paseo de la Reforma No. 705 Col. Peralvillo C.P.
‘ 06220

|

« Estudio preliminar

« Centros de atencién a personas con
discapacidad

« Guia podotactil

« Baiios accesibles

» Rampas

» Alerta sismica inclusiva

!8 ! Volcan Acatenango S/N Esq. Volcan Popocatépet!

l‘ Col. Ampliacién Providencia C.P. 07560
|
|
|
\

!

» Estudio preliminar

« Centros de atencién a personas con
discapacidad

« Guia podotactil

« Baiios accesibles

* Rampas

« Alerta sismica inclusiva

["Pueblo San Juan de Aragén S/N Esq. Av.
Revolucion Col. Aragén CP. 07950

« Estudio preliminar

«+ Centros de atencion a personas con
discapacidad

« Guia podotactil

« Bafios accesibles

* Rampas

¢ Alerta sismica inclusiva

Vifia del Mar No. 7 Col. San Pedro Zacatenco C.P.
07360

« Estudio preliminar

« Centros de atencién a personas con
discapacidad

+ Guia podotactil

« Baiios accesibles

* Rampas

» Alerta sismica inclusiva

27 de Septiembre S/N Entre Av. El Pais y Calle
1810
Col. Ticoman C.P. 07730

« Estudio preliminar

« Centros de atencion a personas con
discapacidad

» Guia podotactil

» Baiios accesibles

* Rampas

« Alerta sismica inclusiva

Av, Acueducto y Tezozomoc S/N Col. Santa Isabel
Tola C.P.07010

« Estudio preliminar

« Centros de atencion a personas con
discapacidad

* Guia podotactil

» Baiios accesibles

* Rampas

« Alerta sismica inclusiva

33 | Venustiano Carranza No. 150 Col. Valle de Madero | « Estudio preliminar

Cuautepec Barrio Alto C.P. 07100

» Centros de atenci6n a personas con
discapacidad

* Gufa podotactil

« Baiios accesibles

* Rampas

* Alerta sismica inclusiva

—]

34 | Cda. De Rufina S/N Esq. Periférico Col. Tacubaya |  Estudio preliminar

C.P.11870

» Centros de atencion a personas con
discapacidad

« Guia podotactil

« Barios accesibles

* Rampas

* Alerta sismica inclusiva

35 | Astronomia S/N Esq. Herreros Col. U.H. El Rosario | « Estudio preliminar

Sector 1 C.P. 02100

« Centros de atencion a personas con
discapacidad

* Guia podotactil

« Bafos accesibles

* Rampas

* Alerta sismica inclusiva

36 | Uxmal 860 Bis, Col. Santa Cruz Atoyac, CP:3310

« Estudio preliminar

« Centros de atencion a personas con
discapacidad

« Guia podotactil

« Barios accesibles

* Rampas

« Alerta sismica inclusiva

37 | Prolongacién Xochicalco No. 929, Planta baja,

Santa Cruz Atoyac. Benito Judrez. CP:3310

* Estudio preliminar

= Centros de atencién a personas con
discapacidad

*» Guia podotactil

 Baos accesibles

* Rampas

« Alerta sismica inclusiva

38 | Prolongacién Xochicalco, No.1000, Planta baja,

Col. Santa Cruz Atoyac.CP:3310

« Estudio preliminar

« Centros de atenci6n a personas con
discapacidad

* Guia podotactil

 Bafios accesibles

* Rampas

 Alerta sismica inclusiva

Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20
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39

Av, La corona s/n, Col. Loma la palma, Cuautepec

« Estudio preliminar

« Centros de atencion a personas con
discapacidad

« Guia podotactil

« Baiios accesibles

« Rampas

* Alerta sismica inclusiva

40

Paseo de la Reforma # 705. Col. Peralvillo.
Alcaldia: Cuauhtémoc. C.P: 06220

« Estudio preliminar

« Centros de atencién a personas con
discapacidad

» Gufa podotactil

» Baiios accesibles

* Rampas

 Alerta sismica inclusiva

41

|"Manuel Gonzalez y Eje Central Lazaro Cardenas
| 8/n, Col Nonoalco Tlatelolco, C.P: 06900
|

» Estudio preliminar

» Centros de atencion a personas con
discapacidad

« Guia podotactil

« Baiios accesibles

* Rampas

* Alerta sismica inclusiva

T

RIBERA. NUM. 19 ESQ. MANUEL GUTIERREZ
ZAMORA COL. AMPLIACION LOS ALPES C.P
01710.

« Estudio preliminar

« Centros de atencion a personas con
discapacidad

+ Guia podotactil

« Baflos accesibles

* Rampas

+ Alerta sismica inclusiva

45

VENUSTIANO CARRANZA NUM. 5 COL
PROVIDENCIA C.P 02440

« Estudio preliminar

» Centros de atencidn a personas con
discapacidad

« Guia podotactil

« Bafios accesibles

* Rampas

+ Alerta sismica inclusiva

46

| CALZADA  VALLEJO NUM. 328, COL.
TRABAJADORES DEL HIERRO C.P. 02630

« Estudio preliminar

« Centros de atenci6n a personas con
discapacidad

« Guia podotactil

« Bailos accesibles

* Rampas

* Alerta sismica inclusiva

47

CALZADA MIGUEL LERDO DE TEJADA NUM. 107
COL. SAN MATEO C.P. 02460

« Estudio preliminar

« Centros de atencion a personas con
discapacidad

* Guia podotactil

« Banos accesibles

* Rampas

AV POPOCATEPETL NUM. 276, COL. SANTA CRUZ
ATOYAC C.P. 03310

« Estudio preliminar

« Centros de atenci6n a personas con
discapacidad

* Guia podotactil

« Baiios accesibles

* Rampas

« Alerta sismica inclusiva

* Alerta sismica inclusiva i . 44’

M
|
[
|

49

SAN CASTULO S/N ESQ. SAN RAUL COL. SANTA
URSULA COAPA C.P 04650

« Estudio preliminar

« Centros de atencion a personas con
discapacidad

* Guia podotactil

« Baiios accesibles

* Rampas

* Alerta sismica inclusiva

50

PEHUAME 42 ESQ. TECACALCO, COL. ADOLFO
RUIZ CORTINES C.P. 04630

« Estudio preliminar

« Centros de atencién a personas con
discapacidad

 Guia podotactil

* Baiios accesibles

* Rampas

* Alerta sismica inclusiva

51

EBANO Y HERMANDAD S/N, COL. NAVIDAD C.P
05210

* Estudio preliminar

« Centros de atencién a personas con
discapacidad

* Guia podotactil

| = Bafios accesibles

* Rampas
 Alerta sismica inclusiva

52

PASEO DE LA REFORMA NUM. 705, COL.
MORELOS C.P 06220

* Estudio preliminar

» Centros de atencion a personas con
discapacidad

» Guia podotactil

« Baiios accesibles

* Rampas

* Alerta sismica inclusiva

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,

Alcaldia Benito Juarez,
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53 i Av. Miguel Hidalgo 289, Del Carmen, Coyoacan, | Recomendaciones mediante estudio de
| 04100, CDMX accesibilidad para generar los cambios y el
f inmueble sea accesible, incluyendo ajustes
|
\

INFOCDMX/RR.IP.0482/2024

razonables

60 |Av. Cerro de las Torres 395 Campestre | Recomendaciones mediante estudio de
[ | Churubusco, Coyoacén, CDMX. accesibilidad para generar los cambios y el
‘ ‘ inmueble sea accesible, incluyendo ajustes
razonables.

[

|
61 | Av.Ejercito Nacional 350, Polanco, Miguel Hidalgo, | Recomendaciones mediante estudio de

| 11560, CDMX. accesibilidad para generar los cambios y el
| inmueble sea accesible, incluyendo ajustes
| | razonables.

|

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.
...” (Sic)

6.- Acuse de recibo de envio de notificacion del sujeto obligado al recurrente.

7.- Correo electrénico de fecha 19 de febrero, dirigido a la direccién de correo

electrénico de la persona recurrente.

2.4. Cierre de instruccion y turno. El 4 de marzo®, se ordend el cierre de
instruccion del recurso, para la elaboracién de la resolucion correspondiente al
expediente INFOCDMX/RR.IP.0482/2024.

Es importante sefialar que de conformidad con el Acuerdo 6996/S0O/06-12/2023
mediante el cual se aprobaron los dias inhabiles del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Puablica, Proteccion de Datos Personales y Rendiciéon de
Cuentas de la Ciudad de México correspondientes al afio 2024 y enero de 2025,
para efectos d ellos actos y procedimientos que se indican, competencia de este
Instituto. Se determiné la suspensién de plazos y términos de entre otros el dia 05
de febrero de 2024.

8 Dicho acuerdo fue notificado el 4 de marzo a las partes por medio de la Plataforma Nacional de
Transparencia.
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INFOCDMX/RR.IP.0482/2024
CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Puablica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, péarrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XX,
XXIl, 214 parrafo tercero, 220, 233, 234, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246,
247, 252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4 fracciones
'y XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones Ill, IV, V y VIl del
Reglamento Interior.

SEGUNDO. Causales de improcedencia. Al emitir el acuerdo de 8 de marzo, el
Instituto determind la procedencia del recuerdo de revisidbn por considerar que
reunia los requisitos previstos en el 243, en relacion con los numerales transitorios,

octavo y noveno, de la Ley de Transparencia.

Analizadas las constancias que integran el recurso de revision, se advierte que el
Sujeto Obligado, no invocé causal de sobreseimiento o de improcedentica; sin
embargo, es criterio del Pleno de este Instituto que las causales de sobreseimiento
guardan el caracter de estudio preferente. Por lo tanto, en la especie, en virtud de
existir una respuesta complementaria, de oficio se procedera a realizar un andlisis
a efecto de verificar si en el presente caso se acreditan los requisitos a que alude la

fraccion I, del articulo 249, de la Ley de la Materia.

De acuerdo con el precepto anterior, se advierte que procede el sobreseimiento del
recurso de revision cuando éste se quede sin materia, es decir, cuando se haya
extinguido el acto impugnado con motivo de un segundo acto del Sujeto Obligado
que deje sin efectos el primero, y que restituya a la parte Recurrente su derecho de

acceso a la informacion publica transgredido, cesando asi los efectos del acto

13
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impugnado, quedando subsanada y superada la inconformidad de la parte

INFOCDMX/RR.IP.0482/2024

inconforme.

Para ello, es necesario que la respuesta remitida por el Sujeto Obligado cumpla con
los siguientes requisitos.

a) Que satisfaga el requerimiento de la solicitud o en su caso, el agravio

invocado por el Recurrente, dejando asi sin efectos, el acto impugnado.

b) Que exista constancia de la notificacion de la respuesta al Recurrente,

a través del medio sefialado por el mismo, para oir y recibir notificaciones.

De acuerdo con el precepto normativo anterior se advierte, que procede el
sobreseimiento y, por tanto, resulta necesario analizar, si en el caso que nos ocupa,
las documentales que obran en autos son idoneas para demostrar que es

procedente el sobreseimiento en términos de la fraccion citada con antelacion.

En el presente caso, y en referencia a la Ley de Accesibilidad, la persona recurrente

solicitod 2 requerimientos de informacion.

En respuesta, el Sujeto Obligado, indicd que, en colaboracién con el Instituto de las
Personas con Discapacidad de la Ciudad de México, se esta trabajando de forma
interinstitucional en el Reglamento de la Ley de Accesibilidad para la Ciudad de

México.

Inconforme con la respuesta proporcionado por el Sujeto Obligado, la persona
recurrente interpuso un recurso de revision, mediante el cual manifest6 como
agravio que no se le estaba brindando los documentos solicitados, asi como la
manifestacion de incompetencia sefialada por el Sujeto Obligado, lo anterior en

términos del articulo 234, fracciones Il y V de la Ley de Transparencia.
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En la manifestacién de alegatos, el Sujeto Obligado proporciono un listado de las

INFOCDMX/RR.IP.0482/2024

asesorias, recomendaciones y estudios preliminares de Accesibilidad realizadas

desde el afio 2019 a la fecha, indicando la direccion y adecuaciones realizadas.

Cabe recordar al Sujeto Obligado que la etapa para presentar manifestaciones y
alegatos no es la etapa procesal oportuna para perfeccionar su respuesta a las
solicitudes de informacion y que desde la respuesta otorgada via Plataforma debe
conducirse con la debida diligencia para garantizar el derecho de acceso a la
informacion de las personas solicitante, a ningun fin practico llevaria ordenarle al

sujeto obligado que vuelva a entregar dicha informacion.

En el presente caso, resultan aplicable el Criterio 07/21 emitido por el Pleno de este

Instituto, y que sefala:

Requisitos para que sea valida una respuesta complementaria. Las
manifestaciones y alegatos no son el medio idéneo para mejorar o complementar la
respuesta que originalmente un sujeto obligado otorgd a una solicitud de informacion.
Para que los alegatos, manifestaciones o un escrito dirigido al particular puedan
considerarse como una respuesta complementaria valida se requiere de lo siguiente:

1. Que la ampliacién de la respuesta sea notificada al solicitante en la modalidad de
entrega elegida.

2. Que el Sujeto Obligado remita la constancia de notificacion a este Organo Garante
para que obre en el expediente del recurso.

3. La informacion proporcionada en el alcance a la respuesta primigenia colme todos
los extremos de la solicitud.

Lo anterior, ya que no basta con que el Sujeto Obligado haga del conocimiento del
Organo Garante que emitid una respuesta complementaria la cual satisfaga la
integridad de la solicitud de informacién, sino que debe acreditar que previamente la
hizo del conocimiento del particular a través de los medios elegidos para recibir
notificaciones.

Si la respuesta complementaria no cumple con dicho requisito debera ser desestimada.
Previo andlisis del contenido de la respuesta.

Por otro lado, si la respuesta complementaria cumple con dicho requisito se pudiera
sobreseer si del analisis al contenido de los documentos se advierte que atienden la
totalidad de la solicitud.

En este sentido, se observa en el presente caso que:
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1.- La informacion fue notificada a la persona solicitante, al medio de

INFOCDMX/RR.IP.0482/2024

notificacion, la persona recurrente solicito que las notificaciones se realicen
por medio de la Plataforma Nacional de Transparencia, lo cual puede

constatarse en los incisos 1.3 y 2.3 de la presente resolucion.

2.- La informacion fue remitida a este Instituto para que obre en el expediente

del recurso, y

3.-Lainformacién proporcionada satisface a totalidad los requerimientos
de la solicitud. El Sujeto Obligado, si se pronuncié sobre el segundo

requerimiento, se observa que fue omiso respecto al primer requerimiento.

Dicha situacién sera analizada en el Cuarto Considerando de la presente

resolucion.

Por lo expuesto a lo largo del presente Considerando, no se actualiza el supuesto
establecido en el articulo 244, fraccion I, en relacion con el diverso 249, fraccion I,

de la Ley de Transparencia,

En este contexto, este Instituto se abocaréa a realizar el estudio de fondo, conforme
al cumulo de elementos probatorios que obran en autos, para determinar si se

fundan los agravios de la persona recurrente.

TERCERO. Agravios y pruebas. Para efectos de resolver lo conducente, este
colegiado realizara el estudio de los agravios y la valoracion del material probatorio

aportado por las partes.

I. Agravios y pruebas ofrecidas para acreditarlos.

Los agravios que hizo valer la persona recurrente consisten, medularmente,

sefalando, su inconformidad indicando en siguientes términos:
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1. La declaracion de incompetencia por parte del Sujeto Obligado. (Articulo

INFOCDMX/RR.IP.0482/2024

234, fraccion lll de la Ley de Transparencia).

2. La entrega de informacién que no corresponda con lo solicitado. (Articulo

234, fraccion V de la Ley de Transparencia).
Il. Pruebas ofrecidas por el Sujeto Obligado.

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de la Ciudad de México,
ofrecié como pruebas todos y cada uno de los elementos obtenidos del Sistema de
Comunicacion entre Organismos Garantes y Sujetos Obligados de la Plataforma

Nacional de Transparencia referentes al presente recurso.
[ll. Valoracion probatoria.

Una vez precisadas las manifestaciones realizadas por las partes, asi como los

elementos probatorios aportados por éstas se analizaran y valoraran.

Las pruebas documentales publicas, tienen valor probatorio pleno en términos de
los articulos 374, en relacion con el diverso 403 del Codigo, al ser documentos
expedidos por personas servidoras publicas, dentro del &mbito de sus facultades y
competencias, en los que se consignan hechos que les constan, sin que exista
prueba en contrario o se encuentren controvertidas respecto de su autenticidad ni

de la veracidad de los hechos que en ellas se refieren.

CUARTO. Estudio de fondo.

. Controversia.

El presente procedimiento consiste en determinar si la informacién proporcionada

por el Sujeto Obligado satisface la solicitud presentada por la persona recurrente.
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Il. Marco Normativo.

INFOCDMX/RR.IP.0482/2024

Segun lo dispuesto en el articulo 21 de la Ley de Transparencia, son sujetos
obligados, a transparentar, permitir el acceso a su informacion y proteger los datos
personales que obren en su poder: cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo
del poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial; los Organos Politico Administrativos,
Alcaldias o Demarcaciones Territoriales, Organos Autébnomos, O6rganos
Descentralizados, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos
Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, Mandatos Publicos y demés
Contratos Anédlogos, asi como cualquier persona fisica o moral que reciba y ejerza
recursos publicos o realice actos de autoridad o de interés publico de la Ciudad de

México, y aquellos que determine el Instituto en arreglo a la presente Ley.

Por lo anterior el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de la Ciudad
de México, al formar parte de la Administracion Publica de esta Ciudad y por ende
del Padron de Sujetos Obligados que se rigen bajo la Tutela de la Ley de
Transparencia, detenta la calidad de Sujeto Obligado susceptible de rendir cuentas

en favor de quienes asi lo soliciten.

Como marco de referencia la Ley de Transparencia, sefiala que, para el ejercicio
del derecho de acceso a la informacion, la aplicacion e interpretacion de la Ley en
la materia, se realizara bajo los principios de maxima publicidad y pro-persona.

El principio de méxima publicidad se refiere al hecho de que toda informacion que
tenga en su poder un Ente Obligado debe considerarse como informacién publica
y, por lo mismo, debe estar a la disposicion de todas las personas para su consulta,

salvo que se encuentre en alguno de los casos de excepcion.

Toda la informacién publica generada, obtenida, adquirida, transformada o en

posesion de los sujetos obligados es publica y sera de caracter publico.
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Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que se encuentren

INFOCDMX/RR.IP.0482/2024

en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades,

competencias o funciones.

Toda la informacion publica generada, obtenida, adquirida, transformada o en
posesion de los sujetos obligados es publica y sera accesible a cualquier persona,
para lo que se deberan habilitar todos los medios, acciones y esfuerzos disponibles
en los términos y condiciones que establezca esta Ley, la Ley General, asi como

demas normas aplicables.

Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que se encuentren
en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades,
competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste, de entre
aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacion

o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se turnen a
todas las Areas competentes que cuenten con la informaciéon o deban tenerla de
acuerdo con sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen

una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en sus archivos.
La obligacién de proporcionar informacién no comprende el procesamiento de esta,
ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante. Sin perjuicio de lo

anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar la informacion.

La Ley de Accesibilidad refiere que, al Sujeto Obligado y al Instituto de las Personas
con Discapacidad de la Ciudad de México, le corresponde de manera conjunto por

el Mecanismo de Coordinacién Interinstitucional, entre otras acciones:
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Elaborar, actualizar y publicar un Estudio de Evaluacion de Accesibilidad, y

Emitir las recomendaciones y diagnosticos en materia de accesibilidad fisica.

En este sentido, para el desarrollo de sus actividades se observa que, para los

trabajos del Mecanismo de Coordinacion Interinstitucional, el Sujeto Obligado,

cuenta:

La Jefatura de Unidad Departamental para la Politica Publica de Nifias,
Nifios y Adolescentes en Alto Riesgo, misma que entre otras atribuciones
le corresponde, elaborar propuestas de elementos metodoldgicos para el
diagndstico y evaluacion sobre el estado de implementacion del Programa
de Proteccion Integral, asi como mantener mecanismos de coordinacion
interinstitucional para la implementacién, monitoreo y evaluacion del

Programa de Proteccion Integral.

Asimismo, en materia de accesibilidad, el Sujeto Obligado cuanta entre otras

Unidades Administrativas con:

La Direccion Ejecutiva de los Derechos de las Personas con
Discapacidad y Desarrollo Comunitario, a la cual entre otras atribuciones
le corresponde elaborar e impulsar politicas, programas y acciones
especificos que amplien y mejoren la cobertura de servicios, la accesibilidad,
la movilidad y la vida independiente de las personas con discapacidad
principalmente las de escasos recursos; y que por medio de la Promover la
coordinacion interinstitucional entre los diferentes organismos de la
administracion publica, para beneficio del desarrollo familiar y comunitario, y
gue de conformidad con el Manual Administrativo le corresponde realizar
Estudio Diagnadstico Interinstitucional para la Accesibilidad y Movilidad de las

Personas con Discapacidad.
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Ill. Caso Concreto.
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En el presente caso, y en referencia a la Ley de Accesibilidad, la persona recurrente

solicito:
1.- El estudio de Evaluacion de Accesibilidad, y

2.- Las recomendaciones y diagnosticos en materia de accesibilidad fisica,
entorno urbano, en la informacién y las comunicaciones, incluidos los
sistemasy las tecnologias de la informacion y las comunicaciones a los entes
publicos y privados, respecto a las condiciones necesarias de accesibilidad,
en el marco de la seguridad, el disefio universal y el libre transito para las
personas con discapacidad y personas con movilidad limitada, asi como en
la accesibilidad a la informacién, las comunicaciones y el transporte publico

de pasajeros, gubernamental o concesionado.

En respuesta, el Sujeto Obligado, indicé que, en colaboracién con el Instituto de las
Personas con Discapacidad de la Ciudad de México, se estéa trabajando de forma
interinstitucional en el Reglamento de la Ley de Accesibilidad para la Ciudad de

México.

Inconforme con la respuesta proporcionado por el Sujeto Obligado, la persona
recurrente interpuso un recurso de revision, mediante el cual manifest6 como
agravio que no se le estaba brindando los documentos solicitados, asi como la
manifestacion de incompetencia sefialada por el Sujeto Obligado, lo anterior en

términos del articulo 234, fracciones Ill y V de la Ley de Transparencia.

En la manifestacion de alegatos, el Sujeto Obligado proporciono un listado de las
asesorias, recomendaciones y estudios preliminares de Accesibilidad realizadas

desde el afio 2019 a la fecha, indicando la direccion y adecuaciones realizadas.
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En el presente caso, se observa que el Sujeto Obligado de conformidad con la Ley
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de Accesibilidad, con el Instituto de las Personas con Discapacidad de la Ciudad de
México, le corresponde de manera conjunto por el Mecanismo de Coordinacion

Interinstitucional, entre otras acciones:

- Elaborar, actualizar y publicar un Estudio de Evaluacion de Accesibilidad, y

- Emitir las recomendaciones y diagnosticos en materia de accesibilidad fisica.

En este sentido respecto de la competencia del Sujeto Obligado, se observa que
para el desarrollo de sus actividades se observa que, para los trabajos del
Mecanismo de Coordinacion Interinstitucional, el Sujeto Obligado, cuenta:

- La Jefatura de Unidad Departamental para la Politica Publica de Nifias,
Nifios y Adolescentes en Alto Riesgo, misma que entre otras atribuciones
le corresponde, elaborar propuestas de elementos metodoldgicos para el
diagndstico y evaluacion sobre el estado de implementacion del Programa
de Proteccion Integral, asi como mantener mecanismos de coordinacion
interinstitucional para la implementacién, monitoreo y evaluacion del

Programa de Proteccion Integral.

Asimismo, en materia de accesibilidad, el Sujeto Obligado cuanta entre otras
Unidades Administrativas con:

- La Direccion Ejecutiva de los Derechos de las Personas con
Discapacidad y Desarrollo Comunitario, a la cual entre otras atribuciones
le corresponde elaborar e impulsar politicas, programas y acciones
especificos que amplien y mejoren la cobertura de servicios, la accesibilidad,
la movilidad y la vida independiente de las personas con discapacidad

principalmente las de escasos recursos; y que por medio de la Promover la
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coordinacion interinstitucional entre los diferentes organismos de la
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administracion publica, para beneficio del desarrollo familiar y comunitario, y
que de conformidad con el Manual Administrativo le corresponde realizar
Estudio Diagndstico Interinstitucional para la Accesibilidad y Movilidad de las
Personas con Discapacidad.

Al respecto, la Ley de Transparencia refiere que las Unidades de Transparencia
deberan garantizar que las solicitudes se turnen a todas las Areas competentes que
cuenten con la informacion o deban tenerla de acuerdo con sus facultades,
competencias y funciones, con el objeto de que realicen una busqueda exhaustiva
y razonable de la informacion solicitada, no obstante, en el presente caso no cumplio

con esta situacion.

Por lo que, para la debida atencién de la presente solicitud, el Sujeto Obligado, debe
por medio de su Unidad de Transparencia:

- Turnar a todas las Unidades Administrativas que pudieran conocer de la
informacion, entre las que no podria faltar la Jefatura de Unidad
Departamental para la Politica Publica de Ninas, Nifos y Adolescentes
en Alto Riesgo, asi como en la Direccion Ejecutiva de los Derechos de
las Personas con Discapacidad y Desarrollo Comunitario, a fin de que
realice una busqueda de la informacion, y comunique el resultado de dicha
busqueda a la persona recurrente al medio sehalado para recibir

notificaciones.

En el presente caso resulta aplicable el Criterio 4/19 emitido por el Pleno del Instituto

Nacional, mismo que se cita a continuacion a forma de orientacion:

Propdsito de la declaracién formal de inexistencia. El propésito de
gue los Comités de Transparencia emitan una declaracion que confirme
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la inexistencia de la informacion solicitada, es garantizar al solicitante
gue se realizaron las gestiones necesarias para la ubicacion de la
informacion de su interés; por lo cual, el acta en el que se haga constar
esa declaracion formal de inexistencia debe contener los elementos
suficientes para generar en los solicitantes la certeza del caracter
exhaustivo de la busqueda de lo solicitado.

INFOCDMX/RR.IP.0482/2024

El propdsito de que los Comités de Transparencia emitan una declaracion que
confirme la inexistencia de la informacion solicitada, es garantizar al solicitante que
se realizaron las gestiones necesarias para la ubicacion de la informacion de su

interés.

En este sentido y de ser el caso, para la debida atencion de la presente solicitud el

Sujeto Obligado debera:

» En su caso, por medio de su Comité de Transparencia emita una resolucion
que confirme la inexistencia de la informacion, misma que debera contar con
los elementos minimos que permitan a la persona solicitante tener la certeza
de que se utilizo un criterio de busqueda exhaustivo, ademas de sefalar las
circunstancias de tiempo, modo y lugar que generaron la inexistencia en

cuestion.

Respecto a la competencia del Instituto de las Personas con Discapacidad de la
Ciudad de México, resulta aplicable el Criterio 03/21 emitido por el Pleno de este

Instituto, mismo que sefala:

Remision de solicitudes. Situaciones en las que se configura la
creacion de nuevos folios. El articulo 200 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad
de México establece que cuando un sujeto obligado sea notoriamente
incompetente o parcialmente competente para atender alguna solicitud
de acceso a la informacion publica, deberad de comunicarlo a la parte
solicitante y sefialarle el o los Sujetos Obligados competentes; por otro
lado, los articulos 192 y 201 de la citada Ley, refieren que en todo
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momento los procedimientos de acceso a la informacion se regiran por
los principios de maxima publicidad, eficacia, antiformalidad, gratuidad,
sencillez, prontitud, expedites y libertad de informacion, por lo que las
autoridades estan obligadas a garantizar estas medidas. Por tanto, los
Sujetos Obligados que conforme a sus atribuciones no resulten
competentes para conocer de lo solicitado, deberan generar un nuevo
folio y hacerlo del conocimiento a la parte solicitante; lo anterior, cuando
las instancias competentes sean de la Ciudad de México, en caso
contrario, bastard con la orientacion proporcionando los datos de
contacto de la Unidad de Transparencia correspondiente, con el fin de
dar cumplimiento a los principios referidos. Finalmente, cuando el Sujeto
Obligado se considere incompetente o parcialmente competente para
dar atencion a la solicitud presentada, pero esta se haya generado de
una remision previa, bastara con la orientacion al o los Sujetos Obligados
competentes.

INFOCDMX/RR.IP.0482/2024

Mismo que ha sostenido que en los casos en que un Sujeto obligado realice una

remision por considerarse incompetente, esta sera considerada como valida

cuando se genere un nuevo folio de solicitud yv que este se haga del

conocimiento del peticionario o cuando remita la solicitud por correo

electronico institucional al Sujeto obligado que pudiera resultar competente.

Por lo que, para la debida atencion de la presente solicitud respecto de este aspecto,

el Sujeto Obligado debera:

- Remitir por correo electronico institucional Instituto de las Personas con
Discapacidad de la Ciudad de México la presente solicitud, y remita a la
persona recurrente al medio sefialado para recibir notificaciones para su

seguimiento.

Por lo anteriormente sefialado se considera que el agravio manifestado por la

persona recurrente es FUNDADO.
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IV. Responsabilidad. Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las
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personas servidoras publicas del Sujeto Obligado hubieran incurrido en posibles

infracciones a la Ley de Transparencia.

QUINTO. Efectos y plazos.

I.- Efectos. En consecuencia, por lo expuesto en el presente Considerando y con
fundamento en el articulo 244, fraccién V de la Ley de Transparencia, resulta
procedente REVOCAR la respuesta emitida por el Sujeto Obligado y se le ordena,

para que:

» Turnar a todas las Unidades Administrativas que pudieran conocer de la
informacion, entre las que no podria faltar la Jefatura de Unidad
Departamental para la Politica Publica de Ninas, Nifios y Adolescentes
en Alto Riesgo, asi como en la Direccién Ejecutiva de los Derechos de
las Personas con Discapacidad y Desarrollo Comunitario, a fin de que
realicen una busqueda de la informacion, y comuniquen el resultado de dicha
busqueda a la persona recurrente por el medio sefalado.

» En su caso, por medio de su Comité de Transparencia emita una resolucién
gue confirme la inexistencia de la informacién, misma que debera contar con
los elementos minimos que permitan a la persona solicitante tener la certeza
de que se utilizo un criterio de busqueda exhaustivo, ademas de sefalar las
circunstancias de tiempo, modo y lugar que la generaron.

» Remita por correo electrénico institucional Instituto de las Personas con
Discapacidad de la Ciudad de México la presente solicitud, y notifique a la

persona recurrente por el medio sefialado para su seguimiento.
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Il.- Plazos. Con fundamento en el articulo 244 de la Ley de Transparencia se
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determina que se le conceden el Sujeto Obligado un término de diez dias habiles

para cumplir con la presente resolucion.

La respuesta que se emita en cumplimiento a este fallo deberé notificarse a la parte
persona recurrente a través del medio sefialado para tales efectos en un plazo de
diez dias habiles en términos del articulo 244 de la Ley de Transparencia, contados
a partir del dia siguiente a aquél en que surta efectos la notificacion de esta

resolucion.

Asimismo, de tres dias habiles para hacerlo del conocimiento de este Instituto de
acuerdo con el articulo 246 de la Ley de Transparencia. Por lo anteriormente

expuesto y fundado, se:
Por lo anteriormente expuesto y fundado, se:

RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en el Considerando Cuarto de esta
resolucién, y con fundamento en el articulo 244, fraccibn V de la Ley de
Transparencia, se REVOCA la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, y se le

ordena gue emita una nueva, en el plazo de 10 dias.

SEGUNDO. Se ordena al Sujeto Obligado informar a este Instituto por escrito sobre
el cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, dentro de los tres
dias posteriores a que surta efectos la notificacion de la resolucion, anexando copia
de las constancias que lo acrediten. Apercibido que, en caso de no dar cumplimiento
a la resolucion dentro del plazo ordenado, se procedera en términos del articulo 259

de la Ley de la materia.
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TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254, de la Ley de
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Transparencia, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar inconforme
con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales
o ante el Poder Judicial de la Federacidn, sin poder agotar simultineamente ambas

vias.

CUARTO. Se pone a disposiciéon del recurrente el teléfono 56 36 21 20 y el correo

electrénico cumplimientos.ponenciaguerrero@infocdmx.org.mx para  que

comunique a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente

resolucion.

QUINTO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente a través del

medio sefialado para tal efecto y por oficio al Sujeto Obligado.
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