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Resolucién acordada, en Sesion Ordinaria celebrada el trece de marzo de dos mil veinticuatro,
por unanimidad de votos, de las y los integrantes del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso
a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, conformado por las Comisionadas y los Comisionados Ciudadanos, que firman al calce,
ante Miriam Soto Dominguez, Secretaria Técnica, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15,
fraccion 1X del Reglamento Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar.
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Recurso de revision en materia de 1

derecho de acceso a informacién
publica

Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Alcaldia Benito Juérez
Expediente: INFOCDMX/RR.IP.0518/2024

CARATULA
Expediente INFOCDMX/RR.IP.0518/2024
Comisionada Pleno: Sentido:
Ponente; MCNP
13 de marzo de 2024 Revocar

Sujeto obligado: Alcaldia Benito Juarez

Folio de solicitud: 092074024000151

;Qué solicito la
persona entonces
solicitante?

El solicitante requirié le fuera informado el procedimiento que aplica la Alcaldia cuando se
dan clases de zumba en los parques publicos sin el permiso correspondiente.

¢ Qué respondio el
sujeto obligado?

El sujeto obligado a través del Subdirector Juridico, le informé que los espacios publicos
de los parques son para uso de la comunidad, respecto a los foros y teatros al aire libre
ubicados en los parques debe ingresar un escrito dirigido a la Subdireccién de Control de
Eventos, con la actividad a realizar y el pago correspondiente de derechos.

¢ Enqué consistio el
agravio de la
persona ahora
recurrente?

El solicitante se agravia medularmente de que la informacion no corresponde a lo
solicitado.

;Qué se determina
en esta resolucion?

Por tanto, este Instituto determina procedente, con fundamento en el articulo 244, fraccion
V, REVOCAR la respuesta del sujeto obligado, por lo que se le ordena emitir una nueva
en la que realice lo siguiente:

Turne la solicitud en todas las unidades administrativas que puedan
conocer de la informacién solicitada entre las que no podra faltar la
Subdireccion de Control de Eventos y la Coordinacion de Verificacion
Administrativa, y proporcione al particular una respuesta fundada y motiva
de lo solicitado.

Todo lo anterior, debiéndose hacer del conocimiento de la persona recurrente, a través del
medio de notificacion que este haya sefialado para oir y recibir notificaciones en el presente
medio de impugnacion.

¢ Qué plazo tendré el

sujeto obligado para dar cumplimiento? | 10 dias habiles

Palabras Clave

Procedimiento, Alcaldia, clases, sin permiso, Zumba.
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I“‘In derecho de acceso a informacion
publica

Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Alcaldia Benito Juérez
Expediente: INFOCDMX/RR.IP.0518/2024
Ciudad de México, a 13 de marzo de 2024

VISTAS las constancias para resolver el expediente INFOCDMX/RR.IP.0518/2024,
al cual dio origen el recurso de revision presentado por la persona recurrente, en contra de
la respuesta del Alcaldia Benito Juarez a su solicitud, se emite la presente resolucion la
cual versara respecto a la procedencia de dicha respuesta a la solicitud de acceso a

informacioén publica.

INDICE
ANTECEDENTES 3
CONSIDERACIONES 7
PRIMERA. COMPETENCIA 7
SEGUNDA. PROCEDENCIA 7

TERCERA. DESCRIPCION DE HECHOS Y
PLANTEAMIENTO DE LA 10
CONTROVERSIA A RESOLVER

CUARTA. ESTUDIO DE LA CONTROVERSIA 11
QUINTA. RESPONSABILIDADES 17
RESOLUTIVOS 18

ANTECEDENTES

I. Solicitud de acceso a la informacién puablica. El 12 de enero de 2024, a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, en adelante PNT, la persona hoy recurrente
presentd solicitud de acceso a informacion publica, a la que le fue asignado el folio
092074024000151.
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En dicha solicitud la persona ahora persona recurrente requirié lo siguiente:

“Solicito conocer el procedimiento que aplica la Alcaldia cuando se dan clases de
zumba en los parques publicos sin el permiso correspondiente.” (Sic)

Il. Respuesta del sujeto obligado. El 28 de enero de 2024, el sujeto obligado dio
respuesta, mediante el oficio ABJ/SP/CBGRC/SIPDP/UDT/0300/2024 de fecha 22 de enero
de 2024, emitido por la JUD de la Unidad de Transparencia, por el cual hace referencia al
oficio DGAJG/DJ/SJ/0619/2024 de fecha 22 de enero de 2024 signado por el Subdirector

Juridico, mediante el cual sefala lo siguiente:

Por medic del presente y en atencion a su oficioc ABJ/SP/ICBGRC/SIPDP/UDT/0162/2024, de
fecha 15 de enero del afio en curso, suscrito por usted, relacionado a la solicitud marcada con
numero de folio 092074024000151, en el que solicita lo siguiente:

“...Solicito conocer el procedimientos que aplica la Alcaldia cuando se dan clases de zumba en los parques
publicos sin el permiso correspondiente... " (sic)

Por lo anterior, tengo a bien remitir las respuestas recibidas en esta Subdireccion Juridica, a
través del oficio DGAJG/DGEMEP/SEMEVP/JUDLEMEVP/0534/2024, de fecha 18 de enero del
afio en curso, suscrito por el Lic. Guillermo Landa Palma, Jefe de Unidad Departamental de
Licencias de Establecimientos Mercantiles y Espectaculos y Via Pulblica, en el que refiere lo
siguiente:

“...En este tenor, le informo que los espacios publicos de los parques son para el uso de la comunidad. ahora bien
para ocupar los foros y teatros al aire libre ubicados en los parques se debe ingresar un escrito dirigido a la
Subdireccion de Control de Eventos, describiendo la actividad a realizar, se debe llevar a cabo un pago conforme a lo
publicado en La Gaceta Oficial de la Ciudad de México en el "Aviso por el que se dan a conocer Jos conceplos y
cuotas por eprovechamientos por el uso o aprovechamiento de bienes del dominio piblico o por la prestacion de
servicios en el ejercicio de funciones de derecho piblico y productos por la prestacion de servicios de derecho
privado de la Alcaldia Benito Juérez".

El escrito solicitando la ocupacion del foro o teatro al aire libre se pr enial ifa Unica Delegaci de la
Alcaldia Benito Juérez..."(sic)

En el mismo sentido, se envia el oficio DGAJG/DGEMEP/SG/UDRyCVP/0571/2024, de fecha 17
de enero del afio en curso, suscrito por el Lic. Alejandro Véazquez Pérez, Jefe de la Unidad
Departamental de Reordenamiento y Comercio en Via Plblica, en el que refiere lo siguiente:

“...Al respecto, hago de su conocimiento que de acuerdo con lo que el Manual ini del Organo
Palitico Administrativo de la Alcaldia Benito Judrez, esta Unidad Dep el de Reor i ¥ Comercio en
Via Publica no cuenta con la informacién solicitada, toda vez que el peticionario hace referencia a un servicio en via
publica y no a una actividad comercial..."(sic)

Sin mas por el momento quedo a sus érdenes. / “« (SIC)
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[ll. Recurso de Revision (razones o motivos de inconformidad). El 07 de febrero de
2024, inconforme con la respuesta proporcionada por el sujeto obligado, la persona
recurrente interpuso recurso de revisién en el que expreso en su parte conducente como

razones o motivos de la inconformidad, sefial6 lo siguiente:

‘ALEGATOS: -Originalmente solicité el procedimiento que aplica la
Alcaldia cuando se dan clases de zumba en los parques publicos sin el
permiso correspondiente -La Alcaldia no responde lo solicitado, da la
informacion de algo completamente diferente -La Alcaldia amplié el plazo
para entregar la informacién y de todas formas no respondio a lo solicitado
-Solicito que el INFO proteja y garantice mi DA.” (Sic)

IV. Admision. Previo turno conforme a lo que establece el articulo 243 de la Ley de
Transparencia, la Comisionada Ponente, Acceso a la Informaciéon Puablica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México, en adelante la Ley de Transparencia, el 12 de febrero de
2024, la Comisionada Ponente, con fundamento en lo establecido en los articulos 51, 52,
53, fraccién Il, 233, 234, 236, fraccion |, 237, 243, de la Ley de Transparencia, acordé la

admision a tramite del recurso de revision de la persona recurrente.

Del mismo modo, con fundamento en los articulos 230, 237, fraccion 11l y 243, fracciones Il
y lll, de la Ley, puso a disposicién de las partes el expediente del recurso de revisién, para
gue, en un plazo maximo de siete dias habiles, posteriores a que surtiera efecto la
notificacion del acuerdo, manifestaran lo que a su derecho conviniera y, exhibieran las

pruebas que considerasen necesarias o expresaran sus alegatos.

V.- Manifestaciones y alegatos. El 22 de febrero de 2024, mediante la PNT, el Sujeto
Obligado rindié sus manifestaciones a través del oficio
ABJ/SP/CBGRC/SIPDP/0252/2024 de misma fecha de 2024, a través del cual expreso

sus manifestaciones y alegatos en los cuales reitera y defiende su respuesta.
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VI. Cierre de instruccion. EI 08 de marzo de 2024, con fundamento en los articulos 239y
243, fraccion VIl de la Ley de Transparencia, la Comisionada Ponente dicté el cierre del

periodo de instruccién y ordend elaborar el proyecto de resolucion correspondiente.

Lo anterior, toda vez que este Instituto no tiene constancias de haber recibido
manifestaciones parte de la persona recurrente durante la substanciacion del presente

expediente.
CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, es
competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de revisibn con
fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 7, apartado D y 49 de la
Constitucién Politica de la Ciudad de México, 1, 2, 37, 51, 52, 53 fraccion XXI, 233, 234,
236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y 253 de la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacién Publica y Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones
[, XI, XIl'y XVIII, 12, fracciones | y IV, 13, fraccion IX y X'y 14, fracciones lll, IV y VII, del
Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,

Proteccion de Datos Personales y Rendicidon de Cuentas de la Ciudad de México.

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120



- Recurso de revision en materia de 6
I“Io derecho de acceso a informacién
publica

Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Alcaldia Benito Juérez
Expediente: INFOCDMX/RR.IP.0518/2024
SEGUNDA. Procedencia. Este Instituto de Transparencia considera que el medio de

impugnacion retne los requisitos de procedencia previstos en los articulos 234, 236 fraccion
| y articulo 237 de la Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. La persona recurrente presenté el recurso de revision, a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia, haciendo constar nombre, medio para oir y recibir
notificaciones, identificé al sujeto obligado ante el cual present6 solicitud, sefialé el acto que
recurre y expuso los hechos y razones de inconformidad correspondientes.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revisidn es oportuna, dado que la persona
recurrente lo present6 dentro del plazo de quince dias habiles al que se refiere el articulo

236 de la Ley de Transparencia.

c) Improcedencia. Previo al andlisis de fondo de los argumentos formulados en el medio
de impugnacion que nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio oficioso de las causales
de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de una cuestion de orden publico y
estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis Jurisprudencial P. /J. 122/99
IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL RECURSO DE REVISION DE MOTIVOS
DIVERSOS A LOS ANALIZADOS EN LA SENTENCIA COMBATIDA?

En este orden de ideas, este 6érgano garante no advirtié la actualizacion de alguna
de las causales previstas por el articulo 248 de Ley de Transparencia o por su
normatividad supletoria, asimismo, el sujeto obligado no hizo valer alguna causal de
improcedencia, por lo que este Instituto determina oportuno entrar al estudio de

fondo del presente medio de impugnacion.

1 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X,
Noviembre de 1999, Pag. 28 Jurisprudencia(Comun)

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120



- Recurso de revision en materia de 7
I“‘In derecho de acceso a informacién
publica

Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Alcaldia Benito Juérez
Expediente: INFOCDMX/RR.IP.0518/2024

TERCERA. Descripcion de hechos y planteamiento de la controversia a resolver.

El solicitante requirio6 le fuera informado el procedimiento que aplica la Alcaldia cuando se
dan clases de zumba en los parques publicos sin el permiso correspondiente.

El sujeto obligado a través del Subdirector Juridico, le inform6 que los espacios publicos de
los parques son para uso de la comunidad, respecto a los foros y teatros al aire libre
ubicados en los parques debe ingresar un escrito dirigido a la Subdireccion de Control de
Eventos, con la actividad a realizar y el pago correspondiente de derechos.

El solicitante se agravia medularmente de que la informacién no corresponde a lo solicitado.
A partir de la descripcién de los hechos que obran en las constancias que conforman el
expediente del presente recurso de revision, se advierte que la presente resolucién debe
resolver si, el sujeto obligado satisfizo todos y cada uno de los requerimientos que

integraron la solicitud de informacién de manera congruente y conforme a lo solicitado.

CUARTA. Estudio de la controversia. Como primer punto, es necesario hacer referencia
al procedimiento de busqueda que deben seguir los sujetos obligados para la localizacion
de la informacion requerida por los particulares, de conformidad con laLey de
Transparencia, Acceso a la Informacién Puablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de

México, que a la letra sefialo lo siguiente:

I.]

Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y de observancia general en el territorio
de la Ciudad de México en materia de Transparencia, Acceso a la Informacion, Gobierno
Abierto y Rendicion de Cuentas.

Tiene por objeto establecer los principios, bases generales y procedimientos para
garantizar a toda persona el Derecho de Acceso a la Informacién Publica en
posesién de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo del poder Ejecutivo,
Legislativo y Judicial, Organos Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias
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y/o Demarcaciones Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas,
Partidos Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier
persona fisica o0 moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de autoridad
o de interés publico en la Ciudad de México.

Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Informacién Publica comprende solicitar,
investigar, difundir, buscar y recibir informacion.

Toda la informacidén generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion
de los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los
términos y condiciones que se establezcan en la presente Ley, en los tratados
internacionales de los que el Estado mexicano sea parte, en la Ley General y la
normatividad aplicable en sus respectivas competencias; sélo podra ser clasificada
excepcionalmente como reservada temporalmente por razones de interés publico, en
los términos dispuestos por esta Ley.

Articulo 6. Para los efectos de esta Ley se entiende por:

XIll. Derecho
persona para

de Acceso a la Informaciéon Publica: A la prerrogativa que tiene toda
acceder a la informacién generada, administrada o en poder de los

sujetos obligados, en los términos de la presente Ley:

XXXVIII. Rendicion de Cuentas: vista desde la perspectiva de la transparencia y el
acceso a la informacion, consiste en la potestad del individuo para exigir al poder
publico informe y ponga a disposicién en medios adecuados, las acciones y
decisiones emprendidas derivadas del desarrollo de su actividad, asi como los
indicadores que permitan el conocimiento y la forma en que las llevé a cabo,
incluyendo los resultados obtenidos; asi como la obligacion de dicho poder publico
de cumplir con las obligaciones que se le establecen en la legislacién de la materia, y
garantizar mediante la implementacion de los medios que sean necesarios y dentro del
marco de la Ley, el disfrute del Derecho de Acceso a la Informacion Puablica consagrado
en el articulo sexto de la Constitucion General de la Republica;
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Articulo 7. Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacién Publica no es
necesario acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven
el requerimiento, ni podra condicionarse el mismo por motivos de discapacidad, salvo
en el caso del Derecho a la Proteccién de Datos Personales, donde deberd estarse a lo
establecido en la ley de proteccion de datos personales vigente y demas disposiciones

aplicables.

Articulo 8. Los sujetos obligados garantizaran de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley. Quienes produzcan, administren, manejen,
archiven o conserven informacion publica seran responsables de la misma en los
términos de esta Ley.

La pérdida, destruccion, alteraciéon u ocultamiento de la informaciéon publica y de los
documentos en que se contenga, seran sancionados en los términos de esta Ley.

Articulo 24. Para el cumplimiento de los objetivos de esta Ley, los sujetos obligados
deberan cumplir con las siguientes obligaciones, segun corresponda, de acuerdo

a su naturaleza:

I. Los sujetos obligados deberdn documentar todo acto que derive del ejercicio de
sus atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos y

decisiones definitivas, conforme lo sefiale la ley;

Il. Responder sustancialmente a las solicitudes de informacién que les sean

formuladas;

Articulo 28.

Los sujetos obligados deberadn preservar los documentos y

expedientes en archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en
la materia y demas disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento
y proteccién, con la finalidad de que la informacion se encuentre disponible,
localizable, integra, sea expeditay se procure su conservacion.
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Articulo 92. Los sujetos obligados deberan de contar con una Unidad de Transparencia,
en oficinas visibles y accesibles al publico, que dependera del titular del sujeto obligado
y se integrara por un responsable y por el personal que para el efecto se designe. Los
sujetos obligados haran del conocimiento del Instituto la integracion de la Unidad de
Transparencia.

Articulo 93. Son atribuciones de la Unidad de Transparencia:

I. Capturar, ordenar, analizar y procesar las solicitudes de informacion presentadas ante
el sujeto obligado;

IV. Recibir y tramitar las solicitudes de informacién asi como darles seguimiento hasta
la entrega de la misma, haciendo entre tanto el correspondiente resguardo;

Articulo 200. Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria
incompetencia por parte del sujeto obligado dentro del ambito de su aplicacién,
para atender la solicitud de acceso a la informacién, debera de comunicarlo al
solicitante, dentro de los tres dias posteriores a la recepcion de la solicitud y sefialara
al solicitante el o los sujetos obligados competentes.

Si el sujeto obligado es competente para atender parcialmente la solicitud de
acceso alainformacién, debera dar respuesta respecto de dicha parte. Respecto
de la informacion sobre la cual es incompetente procedera conforme a lo sefialado en
el parrafo anterior.

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso alos Documentos que
se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo
con sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante
manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas
de la informacion o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

En el caso de que la informacion solicitada consista en bases de datos se debera
privilegiar la entrega de la misma en Formatos Abiertos.
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Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes
seturnen atodas las Areas competentes que cuenten con lainformacién o deban
tenerla de acuerdo a sus facultades competencias y funciones, con el objeto de que
realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en
sus archivos. La obligacibn de proporcionar informacién no comprende el
procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del
solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar la
informacion.

...” [Enfasis afadido]

De la normativa previamente citada, se desprende lo siguiente:

e El objeto de la Ley de la materia, es garantizar a toda persona el derecho de acceso
a la informacién publica en posesién de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y
organismo del poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos Auténomos, Organos
Politico Administrativos, Alcaldias y/o Demarcaciones Territoriales, Organismos
Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y
Fondos Publicos, asi como de cualquier persona fisica o moral que reciba y ejerza
recursos publicos, realice actos de autoridad o de interés publico en la Ciudad de

México.
e Todalainformacion generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion

de los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los

términos y condiciones que se establezcan las leyes de la materia.
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e El derecho de acceso alainformacion publica es el derecho de toda persona a
acceder a la informacion generada, administrada o en poder de los sujetos
obligados, en ejercicio de sus atribuciones y que no haya sido clasificada como
de acceso restringido.

¢ Rendicién de cuentas consiste en la potestad del individuo para exigir al poder publico
informe y ponga a disposicion en medios adecuados, las acciones y decisiones
emprendidas derivadas del desarrollo de su actividad, asi como los indicadores que
permitan el conocimiento y la forma en que las llevé a cabo, incluyendo los resultados

obtenidos.

o Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacién Publica no es necesario acreditar

derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el requerimiento.

e Los sujetos obligados deben garantizar de manera efectiva y oportuna, el

cumplimiento de la presente Ley.

e Los sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en archivos
organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento, con la finalidad
de que la informacién se encuentre disponible, localizable, integra, sea expedita 'y se

procure su conservacion.
e Los sujetos obligados deben contar con una Unidad de Transparencia que cuenta,
entre otras, con las atribuciones de captura, orden, andlisis y procesamiento de las

solicitudes de informacién, asi como su seguimiento hasta la entrega de la respuesta.

e Las Unidades de Transparencia de los sujetos obligados deben garantizar que

las solicitudes se turnen a todas las areas competentes que cuenten con la
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informacién o normativamente deban tenerla, con el objeto de que se realice

una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

e Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria incompetencia para atender
la solicitud de acceso a la informacién, debera comunicarlo a la persona solicitante,
dentro de los tres dias posteriores a la recepcion de la solicitud y sefialara a los sujetos

obligados competentes.
e Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se

encuentren en sus archivos o que tengan que documentar de acuerdo con sus

facultades, competencias y funciones.

En el caso que nos ocupa, resulta pertinente hacer referencia a la respuesta proporcionada

por el sujeto obligado y la solicitud de origen:

Solicitud Respuesta SO

“..los espacios publicos de los parques son
para uso de la comunidad, ahora bien para
“Solicito conocer el procedimiento que | ocupar los foros y teatros al aire libre ubicados
aplicala Alcaldia cuando se dan clases de | enlos parques debe ingresar un escrito dirigido
zumba en los parques publicos sin el | a la Subdirecciéon de Control de Eventos,
permiso correspondiente.” (Sic) describiendo la actividad a realizar, se debe
llevar a cabo un pago conforme a lo publicado
en la Gaceta oficial de la Ciudad de México en
el “Aviso por el cual se dan a conocer los
conceptos y cuotas por aprovechamientos de
bienes del dominio publico o por la prestacion
de servicios en el ejercicio de funciones de
derecho publico y productos por la prestacion
de servicios de derecho privado de la Alcaldia
Benito Juérez...”
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De lo anterior, se desprende que el sujeto obligado en su respuesta se refiere a el tramite
para obtener el permiso para dar las clases de zumba a las que hace referencia la persona
particular, sin embargo, la solicitud fue muy clara y especifica, sobre el procedimiento que
lleva a cabo la Alcaldia si se dan clases sin el permiso correspondiente, por lo que la

respuesta del sujeto obligado no corresponde con lo solicitado.

La persona ahora recurrente quiere obtener informacién respecto de si utiliza un espacio
publico para dar clases sin permiso y no respecto del trdmite para obtener el permiso, por
lo que debié turnar adicionalmente a la Subdireccion de Control de Eventos, a la cual no le
fue turna dicha solicitud ya que no obra en autos documento alguno de su pronunciamiento,

por lo que, es preciso traer a colacion la siguiente normatividad de su Manual administrativo:

Puesto: Subdireccién de Control de Eventos

¢ Dar visto bueno a las solicitudes de eventos en espacios publicos tales como foros,
auditorios, parques, explanadas, instalaciones deportivas y via publica, ingresadas

por Ventanilla Unica y (CESAC).

e Llevar la calendarizacion de actividades en los foros, auditorios, parques,
instalaciones deportivas, explanadas y via publica, para un control y seguimiento.

¢ Dar Visto Bueno a las solicitudes de organizacién de carreras pedestres y ciclistas
ingresadas por ciudadanos, dependencias e instituciones publicas, privadas y
Unidades Administrativas de la Alcaldia para su autorizacion.

e Enviar oficio, a la respuesta de las solicitudes a la Subdireccion de
Establecimientos Mercantiles, Espectaculos y Via Publica, para la realizacion de
espectaculos publicos, conforme a la disponibilidad de los espacios, de acuerdo al
calendario interno establecido.
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Puesto: Coordinacion de Verificacion Administrativa.

e Verificar que las solicitudes de visita de verificacion, inspeccion ocular ya sea por escrito,
CESAC o por mandato de autoridad, se atiendan en los términos previstos por la ley,
generando un estado de certidumbre juridica para la sociedad.

e Revisar y autorizar los proyectos de ordenes de visita de verificacion en la materia, para
corroborar que se ajusten a las disposiciones juridicas aplicables.

e Supervisar y evaluar la atencién brindada a las solicitudes de verificacion por el area
competente, para que los usuarios no sean afectados en sus derechos.

® Recabar la informacion de las diligencias ejecutadas, con la finalidad de tener un registro
de los antecedentes de visita de verificacion.

En el Manual Administrativo de la Alcaldia, se observa que la Subdireccion de Control de
Eventos es la encargada de otorgar y supervisar las actividades en espacios publicos, foros,
auditorios, parques, explanadas, instalaciones deportivas y via publica, asimismo la
Coordinacién de Verificacion Administrativa, es la encargada de analizar, autorizar y
supervisar las visitas de verificacién, inspeccion ocular para corroborar que se ajusten a las

disposiciones juridicas aplicables.

De lo anterior, se puede determinar que ambas unidades administrativas con competentes
para dar contestacion a la solicitud de informacién puablica que no atafie, pues si se
encuentra una persona utilizando un espacio publico sin permiso o autorizacién cual es el

procedimiento que se lleva a cabo o que aplica la Alcaldia para evitar estas practicas.

En consecuencia, por todo lo aqui expuesto, este Organo Colegiado determina que la
respuesta emitida no brinda certeza al particular, ni es exhaustiva ni esta fundada ni
motivada, asi como de lo establecido en el articulo 6, fracciones VIII, IXy X, de la Ley
de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacion supletoria a la Ley

de Transparencia que a la letra establece:
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Articulo 6°.- Se consideraran validos los actos administrativos que retnan los
siguientes elementos:

VIIl. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos
legales aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o
causas inmediatas que se hayan tenido en consideracion para la emision del acto,
debiendo existir una adecuacién entre los motivos aducidos y las normas aplicadas
al caso y constar en el propio acto administrativo;

IX. Expedirse de conformidad con el procedimiento que establecen los ordenamientos
aplicables y en su defecto, por lo dispuesto en esta Ley; y

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente
todos los puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.

Asi las cosas, al no haber atendido enteramente la solicitud del particular, el sujeto obligado
dej6 de cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad previstos en el criterio
2/17, por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y

Proteccion de Datos Personales, el cual resulta orientador a este Instituto, mismo que

sefala;

Congruenciay exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso
alainformacién. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, de aplicacion supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica, en términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe
cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del
derecho de acceso a la informacién, la congruencia implica que exista concordancia
entre el requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el
sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera
expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos

obligados cumplirdn con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las
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respuestas que emitan guarden una relacion légica con lo solicitado y atiendan
de manera puntual y expresa, cada uno de los contenidos de informacion.

Es decir, las respuestas que otorguen los sujetos obligados a las personas recurrentes
deben atender a los principios de congruencia y exhaustividad, consistentes en que toda
respuesta otorgada sea armonica entre si, sin omitir nada, sin contradecirse, y guardar

concordancia entre lo pedido y la respuesta.

Dicho lo anterior, es dable concluir en el caso que nos ocupa que el sujeto obligado no
atendié en su totalidad la solicitud de mérito, por lo que el agravio del particular deviene

fundado, pues efectivamente la respuesta no fue respondida en su totalidad.

En consecuencia, por lo expuesto en la presente Consideracion y con fundamento en el
articulo 244, fraccion V, de la Ley de Transparencia, resulta procedente REVOCAR la

respuesta emitida por el Sujeto Obligado, y se le ordena que:

e Turne la solicitud en todas las unidades administrativas que puedan conocer de la
informacion solicitada entre las que no podra faltar la Subdireccion de Control de
Eventos y la Coordinacion de Verificacion Administrativa, y proporcione al particular
una respuesta fundada y motiva de lo solicitado.

Todo lo anterior, debiéndose hacer del conocimiento de la persona recurrente, a través del
medio de notificacién que este haya sefialado para oir y recibir notificaciones en el presente

medio de impugnacion.

QUINTA. Responsabilidades. Cabe destacar que este Instituto no advierte que, en el

presente caso, los servidores publicos del sujeto obligado hayan incurrido en posibles
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infracciones a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, el Pleno de este Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Puablica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas

de la Ciudad de México.
RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en la Consideracién Cuarta de esta resolucion, y con
fundamento en el articulo 244, fraccién V, de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, se REVOCAR la
respuesta emitida por el Sujeto Obligado y se le ordena que emita una nueva, en el plazo
de 10 dias habiles y conforme a los lineamientos establecidos en la Consideracion

inicialmente referida.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, se
instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de concluido el
plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucién, anexando copia de las
constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que, en caso de no hacerlo, se

procederd en términos de la fraccion lll, del articulo 259, de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de Transparencia,

Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se informa
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a la persona recurrente que en caso de estar inconforme con la presente resolucion, podra
impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Proteccion de Datos Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultaneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicion de la persona recurrente el correo electronico

ponencia.nava@infocdmx.org.mx para que comunique a este Instituto cualquier

irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

QUINTO. Este Instituto dard seguimiento a la presente resolucion llevando a cabo las
actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento, informara a la

Secretaria Técnica.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente y al sujeto obligado en

términos de ley.

SEPTIMO. En atencion a todas las personas que presentan un Recurso de Revision o
proceso de Denuncia con la finalidad de conocer su opinion respecto a la atencion recibida
por parte de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina, en

la tramitacion de su expediente se pone a su disposicion el siguiente enlace:

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpOLSdgEQB3ReV kgSF-
AD4nBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform

SZOH/CGCM/TIVM
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