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Expediente INFOCDMX/RR.IP.0663/2024 (Acceso a Informacién Publica)
Comisionada Pleno: 21 de marzo de 2024 Sentido:

Revocar la respuesta

Sujeto obligado: Alcaldia Venustiano Carranza

Folio de solicitud: 092075224000173

¢Qué solicitd la
persona entonces
solicitante?

Informacion relacionada con un servidor publico, en atencién al cargo y unidad
administrativa.

¢ Qué respondio el
sujeto obligado?

Remite un hipervinculo.

¢En qué consistié
el agravio de la

La persona recurrente interpuso recurso de revision inconformandose por la notificacion,

persona ahora | entrega o puesta a disposicién de informacién en una modalidad o formato distinto al
recurrente? solicitado.

¢,Qué se

determina en esta | Con fundamento en el articulo 244, fraccién V, Revocar la respuesta del sujeto
resolucion?

obligado, por lo que se le ordena emitir una nueva en la que realice lo siguiente:

e Turnelasolicitud de informacion a todas sus unidades administrativas
gue pudieran resultar competentes, sin omitir a la Direccién de
Recursos Humanos y sus Jefaturas, para que previa busqueda
exhaustivay razonable en sus archivos fisicos y/o electréonicos, emita
pronunciamiento debidamente fundado y motivado, sefialando la
unidad administrativa en la cual se encuentra asignada la persona
servidora publica, asi como el cargo que ostenta la misma si es el caso
0 bhien si esta labora para dicho sujeto obligado.

¢, Qué plazo tendra
el sujeto obligado
para dar
cumplimiento?

10 dias habiles

Palabras Clave

personas servidoras publicas, puesto, cargo
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Ciudad de México, a 21 de marzo de 2024.

VISTAS las constancias para resolver el expediente
INFOCDMX/RR.IP.0663/2024, al cual dio origen el recurso de revision presentado
por la persona recurrente, en contra de la respuesta de la Alcaldia Venustiano
Carranza. Se emite la presente resolucion, la cual versara en el estudio de la

legalidad de dicha respuesta.
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ANTECEDENTES

I. Solicitud de acceso a la informacion publica. El 22 de enero de 2024, a través
de la Plataforma Nacional de Transparencia, en adelante PNT, se tuvo a la persona
hoy recurrente ingresando una solicitud de acceso a informacion publica, a la que

le fue asignado el folio 092075224000173, mediante la cual requirio:

“Detalle de la solicitud

Solicito informacién de la servidora publica Lic. Carmen Arceo, cargo que ostenta y el
area especifica donde puedo localizarla.” (Sic)

”

Ademas, sefal6 como formato para recibir la informacion solicitada: “Copia Simple
e indic6 como medio para recibir notificaciones “Acudir a la Unidad de Transparencia

u oficina habilitada méas cercana a tu domicilio”.

Il. Respuesta del sujeto obligado. Previa ampliacién, el 14 de febrero de 2024, el
sujeto obligado, atendi6 la solicitud antes descrita, mediante oficio, en donde se
informé de forma medular lo siguiente:

“... Al respecto le informo que usted podra consultar en el siguiente enlace electronico

la siguiente informacion comprendida al personal adscrito a esta Alcaldia, en el

apartado de transparencia rubro obligaciones de transparencia articulo 121 fraccion
IX-A

https://www.vcarranza.cdmx.gob.mx/transparencia/artl2T.html

...” (Sic)

[ll. Recurso de Revision (razones o motivos de inconformidad). El 15 de febrero
de 2024, se tuvo por presentada a la persona recurrente que, inconforme con la
respuesta proporcionada por el sujeto obligado, interpuso recurso de revision en el

gue en su parte medular sefiald lo siguiente:
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“Razén de la interposicion

VENTANILLA. - La alcaldia Venustiano Carranza me envi6 una liga que esta rota...”.

(Sic)
3. Acto o resolucion que recurre @. Anexar copia de la respuesta
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IV. Admision. El 20 de febrero de 2024, el Subdirector de Proyectos de la Ponencia
de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina, con fundamento en
lo establecido en los articulos 51, 52, 53, fraccion Il, 233, 234, 236, fraccion |, 237,
243, de la Ley de Transparencia, acordd la admision a tramite del recurso de

revision de la persona recurrente.

Del mismo modo, con fundamento en los articulos 230, 237, fraccion Il y 243,
fracciones 1l y lll, de la Ley, puso a disposicion de las partes el expediente del
recurso de revision, para que, en un plazo maximo de siete dias habiles, posteriores
a que surtiera efecto la notificacion del acuerdo, manifestaran lo que a su derecho
conviniera y, exhibieran las pruebas que considerasen necesarias o0 expresaran sus

alegatos.

V. Manifestaciones. El 29 de febrero de 2024, mediante plataforma y correo
electrénico, mediante oficio numero AVC/DGA/DRH/0654/2024, de fecha 27 de
febrero de 2024, el sujeto obligado emite manifestaciones y una respuesta

complementaria.

VI. Cierre de instruccion. El 15 de marzo de 2024, con fundamento en el articulo
243, fraccion VIl de la Ley de Transparencia, el Subdirector de Proyectos de la
Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina dict6 el
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cierre del periodo de instruccion y ordend elaborar el proyecto de resolucion

correspondiente.
CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Pulblica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, péarrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
7, apartado D y 49 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México, 1, 2, 37, 51,
52, 53 fraccion XXI, 233, 234, 236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y
253 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones I, XI, XIl y XVIII, 12, fracciones
Iy IV, 13, fraccidn IX y X y 14, fracciones lll, IV y VII, del Reglamento Interior del
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos

Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDA. Procedencia. Este Instituto de Transparencia considera que el medio
de impugnacion reune los requisitos de procedencia previstos en los articulos 234,
236 fraccion | y articulo 237 de la Ley de Transparencia, como se expone a

continuacion:

a) Forma. La persona recurrente presento el recurso de revision, a través de
la Plataforma Nacional de Transparencia, haciendo constar nombre, medio para oir
y recibir notificaciones, identifico al sujeto obligado ante el cual presenté solicitud,
sefald el acto que recurre y expuso los hechos y razones de inconformidad

correspondientes.
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b) Oportunidad. La presentacién del recurso de revision es oportuna, dado

que la persona recurrente lo presentd dentro del plazo de quince dias habiles al que
se refiere el articulo 236 de la Ley de Transparencia.

¢) Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los argumentos formulados
en el medio de impugnacion que nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio oficioso
de las causales de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de una
cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis
Jurisprudencial P. /J. 122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL
RECURSO DE REVISION DE MOTIVOS DIVERSOS A LOS ANALIZADOS EN LA
SENTENCIA COMBATIDA?

En este orden de ideas, este 6rgano garante no advirtié la actualizacién de alguna
de las causales previstas por el articulo 248 de Ley de Transparencia o por su
normatividad supletoria, asimismo el sujeto obligado no hizo valer alguna causal de
improcedencia, por lo que este Instituto determina oportuno entrar al estudio de

fondo del presente medio de impugnacion.
TERCERA. Descripcion de hechos y planteamiento del problema a resolver.

La persona ahora recurrente solicito conocer el cargo que ostenta y el area

especifica donde se puede localizar a una persona servidora publica.

El sujeto obligado manifestd en su respuesta que en atenciéon a sus

obligaciones de transparencia en especifico del articulo 121 fraccion IX-A, se

1 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X,
Noviembre de 1999, Pag. 28 Jurisprudencia(Comun)
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remite al solicitante a consultar el portal del sujeto obligado, sefialando un

hipervinculo parala consulta de la informacion.

Acto seguido, la persona ahora recurrente se agravia, inconformandose por la
notificacion, entrega o puesta a disposicién de informacion en una modalidad
o formato distinto al solicitado, lo anterior derivado a “La alcaldia Venustiano

Carranza me envio una liga que esta rota”.

Una vez admitido a tramite el recurso de revision, se da cuenta que el sujeto
obligado realiz6 manifestaciones y/o alegatos que conforme a su derecho

correspondieron.

A partir de la descripcion de los hechos que obran en las constancias que conforman
el expediente del presente recurso de revision, se advierte que la presente
resolucién debe resolver si el actuar del sujeto obligado y su respuesta resulté

apegada a las disposiciones que la Ley de la materia sefialan.

CUARTA. Estudio de la controversia. Determinado lo anterior, con el apoyo del
método analitico, revisaremos la atencion otorgada por el sujeto obligado a la
solicitud que dio origen a este recurso y daremos respuesta a los siguientes

cuestionamientos:

e (El actuar del sujeto obligado y su respuesta result6 apegada a las
disposiciones que la Ley de la materia sefialan? ¢La respuesta resulto

congruente y exhaustiva con relacién a lo solicitado?
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Para dar respuesta a los planteamientos anteriores, es imprescindible establecer lo
que la regulacion determina, por ello, en primer lugar, vamos a revisar lo que
mandata nuestra Ley de Transparencia local, en los siguientes articulos:
Articulo 2. Toda la informacién generada o en posesion de los sujetos obligados es

publica, considerada un bien comun de dominio publico, accesible a cualquier persona
en los términos y condiciones que establece esta Ley y demés normatividad aplicable.

Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Informacién Publica comprende solicitar,
investigar, difundir, buscar y recibir informacion. Toda la informacion generada,
obtenida, adquirida, transformada o en posesion de los sujetos obligados es publica y
accesible a cualquier persona en los términos y condiciones que se establezcan en la
presente Ley, en los tratados internacionales de los que el Estado mexicano sea parte,
en la Ley General y la normatividad aplicable en sus respectivas competencias; sélo
podra ser clasificada excepcionalmente como reservada temporalmente por razones de
interés publico, en los términos dispuestos por esta Ley.

Los articulos antes citados, refieren que el derecho de acceso a la informacién
publica es un derecho humano que abarca el solicitar, investigar, difundir y buscar
informacion que se encuentre en los archivos de los sujetos obligados, ya sea
porque estos las generaron o la poseen en atencion a sus funciones, por lo que se
le considera un bien comun de dominio publico, toda vez que al tratarse de acciones
ejercidas por un servidor publico, este lo hace en representacion del Estado, por lo
gue le pertenece a todos y debe ser accesible a cualquier persona, ya sea que los
particulares la puedan consultar por encontrarse publicada en cualquier medio de
difusion o porque la requieren a través de una solicitud de acceso a la informacién,

siempre y cuando no encuadre en una de las excepciones contempladas por la ley.

De igual forma la ley replica los principios y medidas que deben regir el actuar de
los sujetos obligados para hacer valer el derecho a saber, como lo indican los
articulos 11, 13, 14, que a continuacion se transcriben:
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Articulo 11. El Instituto y los sujetos obligados deberan regir su funcionamiento
de acuerdo con los principios de certeza, eficacia, imparcialidad, independencia,
legalidad, maxima publicidad, objetividad, profesionalismo y transparencia.

Articulo 12. (...)

Articulo 13. Toda la informacidon publica generada, obtenida, adquirida,
transformada o en posesién de los sujetos obligados es publica y sera accesible a
cualquier persona, para lo que se deberan habilitar todos los medios, acciones y
esfuerzos disponibles en los términos y condiciones que establezca esta Ley, la Ley
General, asi como demas normas aplicables.

Articulo 14. En la generacion, publicacion y entrega de informacién se debera
garantizar que ésta sea accesible, confiable, verificable, veraz, oportuna y atendera las
necesidades del Derecho de Acceso a la Informacién Piblica de toda persona.

Los sujetos obligados buscaran, en todo momento, que la informaciéon generada
tenga un lenguaje sencillo para cualquier persona, para tal efecto, se coordinaran con
las instancias correspondientes para garantizar, su accesibilidad y traduccion a la
lengua indigena de los pueblos y barrios originarios, y comunidades indigenas
residentes de la Ciudad de México cuando asi se solicite.

De acuerdo con lo estipulado, los sujetos obligados en todo momento deben
observar los principios de certeza, eficacia, imparcialidad, independencia, legalidad,
maxima publicidad, objetividad, profesionalismo y transparencia. Esto en el acceso
a la informacién se traduce a que los documentos, datos y respuestas que
proporcionen deben ser veraces, entregados completos y en el menor tiempo
posible, sin tener preferencias en la atencion ni servir a intereses propios, siempre
ajustandose a lo establecido por las normas que los regulan, priorizando la mayor y

mas facil divulgacion.

Para cumplir con dichos principios, se debe tomar en cuenta que toda la informacién
gue se encuentre en los archivos del sujeto obligado, ya sea porque, en atencion a
sus atribuciones, fue generada por el mismo, obtenida, adquirida, transformada o
por cualquier circunstancia la posee, siempre serd publica a menos que se

encuentre contemplada dentro de las hipotesis que limitan el derecho de acceso a
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la informacion, que se refieren a la clasificacion en sus dos vertientes, pero de no
ser asi, los entes con caracter de publicos tienen la obligacién de proporcionar a
toda persona la informacion que requiera y en caso de duda deberd priorizar la
maxima publicidad y el principio pro persona, por lo que debera permitir el acceso

en todos los medios y con las mayores acciones y esfuerzos posibles.

En ese sentido, el sujeto obligado, al ser un ente que se encuentra dentro del
catalogo de sujetos obligados debe proporcionar la informacién que, de acuerdo con
sus atribuciones y facultades establecidas en las normas que la regulan, haya

generado o se encuentre en su posesion.

Por lo antes expuesto, se realiza el estudio de la legalidad de la respuesta emitida
a la solicitud motivo del presente recurso de revision, a fin de determinar si el sujeto
obligado garantizé el derecho de acceso a la informacion publica de la persona

solicitante.

Ahora bien, en atencién al agravio sefialado por la persona recurrente en atencién
a que la respuesta no corresponde con lo solicitado, este 6érgano garante advierte

lo siguiente:

1. Que del hipervinculo remitido por el sujeto obligado se desprende las

siguientes capturas de pantalla:
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“i’Mormacién

\fArt. 121

2023

Fracciones

Asimismo, al observar que en la respuesta se sefialo el articulo 121 fraccion

IX-A, se integra la siguiente captura de pantalla.
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Es asi que de la respuesta otorgada por el sujeto obligado no se desprende
conexion con lo requerido por la persona ahora recurrente pues este fue especifico
en relacion con una persona determinada. Por lo que si bien es cierto lo requerido
forma parte de las obligaciones de transparencia del sujeto obligado, también lo es
gue el sujeto obligado debio prever que el hipervinculo que sefiala en su respuesta
no integra la informacién requerida sino un tabulador de referencia general y no por
servidor publico, por lo cual se desprende que la respuesta carecié de congruencia
y exhaustividad.

Ahora bien, en relacidon con el manual administrativo del sujeto obligado
podemos observar que tiene como atribuciones las siguientes unidades

administrativas:

Puesto:  Direccion de Recursos Humanos g sl

« Administrar el Capital Humano adscrito a la Alcaldia Venustiano Carranza, conforme las
normas y politicas que emita la Secretaria de Finanzas.

. izar la propuesta de Antep todef deEg de ServiciosF
en el ejercicio fiscal que corresponda.

e Autorizar la captura de los movimientos de Altas, Bajas, Promociones y Licencias del
Capital Humano y de Honorarios Asimilados a Salarios a través del Sistema Unico de
Némina (SUN).

« Controlar y aprobar la dispersién de las remuneraciones ordinarias y extraordinarias
conforme al Calendario de pagos establecido por la Direccidn General de Administracion
de Personal.

« Expedir disposiciones e implementar mecanismos para la actualizacién de plantillas de
personal, para el control de asistencia de los trabajadores, trdmite de incidencias y
aplicacién de descuentos.

« Instruir la elaboracién de reportes de obligaciones fiscales y de aportaciones patronales, y
su envio a la Direccién General de Administracién de Personal, conforme calendarios
establecidos.

o Asegurar el cumplimiento de las Condiciones Generales de Trabajo, en el ejercicio de los
derechosy obligaciones de los trabajadores de base de la Alcaldia y atender las sentencias
que dicte la autoridad competente.

« Vigilar la atencién de los requerimientos de liquidacion de laudos emitidos o sentencias
definitivas favorables a los trabajadores dictados por Autoridades Judiciales y
Administrativas competentes.

« Vigilar el tramite oportuno de prestaciones estimulos y recompensas en favor del Capital
Humano.

« Coordinar laimplementacion del Programa Anual de Capacitacion, de Servicio Social y de
la Universidad Laboral.

« Establecer el didlogo permanente con la representacién sindical para dar solucién a los
conflictos que se presenten con la base trabajadora.

o Vigilar la atencién a los requerimientos de informacién que formulen los Organos
Fiscalizad los trabajad asicomo lac ia en general.

e Coordinar la integracién de la informacién programética presupuestal y remitiria a la
Direccién de Recursos Financieros para su integracién en los Informes Trimestrales de
Avance, asi como en el Informe de Cuenta Piblica.
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‘/‘3 i
= Vigilar la atencion oportuna y suficiente a las Auditorfas que lleven a cabo (0§ rganos
Fiscalizadores.

* Autorizar la emision de las respuestas a las solicitudes de informacién piiblica recibida a
través del portal de Transparencia, asi como a los requerfmientos que formulen
directamente los trabajadores.

* Asegurar que los expedientes del Capital Humano en custodia y resguardo, se encuentren
debidamente clasificados, integrados y ubicados.

‘7‘3 CIUDAD

Puesto:  Subdireccion de Control de Personal y Pagos

.

Supervisar que los trémites administrativos de las movimientos del capital humano de la
Alcaldia correspandan a las altas y bajas realizadas.

Verificar que se realicen de manera oportuna los movimientos del capital humano, de
altas, bajas, licencias, reanudaciones, reinstalaciones, promaciones, regulaciones
salariales y suspensiones.

Presentar para autorizacion el programa anual de contratacién del capital humano de
estabilidad laboral (némina 8) y de prestadores de servicios profesionales, y regular su
proceso de contratacién.

Verificar que se realicen oportunamente los tramites de alta y baja del capital humano,
ante el Instituto de Seguridad y Servicio Social de los Trabajadores al servicio del Estado,
inscripcién en el sistema para la asignacién de la Clave Unica de Registro de poblacion
(CURP) y al Seguro institucional.

Supervisar que las plantillas del capital humano se actualicen de forma permanente, y
realizar de forma oportuna las conciliaciones correspondientes.

Supervisar la elaboracién y trdmite oportuno de las néminas del capital humano, y realizar
el pago de némina de manera oportuna por sueldos devengados.

Adecuar los mecanismos de control para que la elaboracién ¥ pago de néminas, se
efectien conforme al calendario autorizado y que la comprobacion de néminas y sueldos
se realice dentro de los plazos establecidos. Asf como la elaboracidn de informes sobre
ocupacién, costo de néminas y trimite de los movimientos presupuestales.

* Controlar que se realice en tiempo y forma el tramite ante la Direccién General de
Administracién de Personal, correspondiente al reintegro de sueldos no cobrados
oportunamente o sueldos parciales.

* Supervisar la integracidn de la informacién por conceptos nominales de remuneraciones
extraordinarias, para el trdmite oportuno ante la Direccién General de Administracién de
Personal.

*  Supervisar la integracién de las obligaciones fiscales derivadas de las néminas del capital
humano, y realizar en tiemps y forma el reporte ante ia Direccién General de
Administracién de Personal.

e Verificar que los registros y controles de asistencia del personal de base, estabilidad

laboral (némina 8) a través de tarjetas y listas personalizadas, se realice de manera
oportuna, que permita la aplicacién correcta en el SUN.

CIUPAD ©

s Supervisarque se elaboren oportunamente los reportes, actas o constancia: echos de
faltas de asistencia, y se tramiten los descuentos, reintegros de descuentos indebidos a
solicitud del trabajador o por su drea de adscripcion.

Disefiar controles que permitan verificar que la supervision de los trabajadores de base,
estabilidad laboral (némina 8) y honorarios se realice en las dreas de trabajo y generar los
reportes para la aplicacién de los descuentos o sanciones. correspondientes.

.

Verificar que se lleve a cabo la rotacién de controladores de asistencia en los Gabw’netelsde
registro y rotacién de rutas de supervision fisica en coordinacién con la Jefatura de Unidad
Departamental de Empleo, Registro de Personal y Pagos.

Disefiar mecanismos de control que permitan un adecuada guarda y resguardo de los
expedientes del capital humano de la Alcaldia, y mantenerlos permanentemente
actualizados.

Elaborar mecanismos de control que permitan un adecuada guarda y resguardo de los
expedientes del capital humano de la Alcaldia, y mantenerlos permanentemente
actualizados.

.

Supervisar que |a integracién de los expedientes del capital humano, cuenten con la
documentacién completa.

Establecer mecanismos de control para el préstamo de documentos del capital humano
del archivo de guarda y custodia de expedientes.

.
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Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Movimientos de Personal
¢ Integrar la documentacion requerida, para realizar los movimientos de Altas y Bajas del
capital humano de la Alcaldfa en el SUN.

* Registrar en el Sistema Unico de Némina del Gobierno de la Ciudad de México, los
movimientos del Capital Humano de la Alcaldia, relativos a las altas, bajas, licencias,
reanudaciones, reinstalaciones, promociones y suspensiones.

¢ Registrar la contratacion del capital humano de nuevo ingreso para ocuparunaplazaen la
Alcaldfa e integrar la documentacién requerida para su ingreso.

* Realizar la contratacién del personal del Programa de Estabilidad Laboral (Némina 8)
autorizado a la Alcaldia.

*  Registrar en el Sistema Unico de Némina del Gobierno de la Ciudad de México, los datos
generales del trabajador de nuevo ingreso y de sus beneficiarios del Seguro de Vida
Institucional.

*  Procesar mecanismos de control de los movimientos procesados del capital humano, que
permitan mantener actualizadas las Plantillas de Personal.

* Realizar la conciliacién de adscripciones con las areas de la Alcaldia, de las plantillas del
capital humano, para obtener la validacién correspondiente ante la Direccién General de
Administracion de Personal y Desarrollo Administrativo.

¢ Presentar mecanismos de control para realizar los movimientos de readscripcién de
personal y tramitar los cambios de los trabajadores ante la Direccién General de
Administracién de Personal y Desarrollo Administrativo.

¢ Realizar el registro de Afiliacién del capital humano ante el Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado, Que permita el acceso del personal a los
servicios médicos.

* Registrarante la Subdireccion de Afiliacién y Vigencia del Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores del Estado las firmas de los servidores publicos facultados
para autorizar movimientos afiliatorios.

* Procesar en el Sistema Unico de Nomina del Gobierno de la Ciudad de México. los
movimientos de Alta, Baja y Modificacién Salarial del personal.

Por lo que, debido a lo anterior, el sujeto obligado debid ser exhaustivo en su
respuesta pues debid remitir la solicitud a cada una de las unidades administrativas
para gue estas en el ambito de su competencia dieran atencién a la solicitud, y no
solo remitir un hipervinculo sin explicar las acciones que la persona recurrente

deberia realizar para poder obtener la informacion requerida.

Pues de lo anterior, es necesario informar que, ain y cuando la informacion
requerida se encuentre publicada en internet, es suficiente con que el sujeto
obligado proporcione la liga electronica que remita directamente a dicha informacion
0, en su caso, de manera detallada y precisa se indiquen los pasos a seguir para
poder acceder a esta, de conformidad con el criterio de interpretacion 04/21

aprobado por el Pleno de este Instituto, situacion que no acontecio, ya que la
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direccion electronica proporcionada no arroja directamente la informacion
solicitada, ni se establece claramente una relacion entre el contenido del vinculo
electronico con el o los requerimientos especificos que con ellos se pretende
atender, razén por la cual, no se puede considerar que la entrega de dicha
informacion garantice plenamente los principios de transparencia y maxima

publicidad

Con base en todo lo anteriormente analizado, se determina que, la respuesta
emitida por el sujeto obligado carecié de exhaustividad y congruencia, al no dar
atencion integral a los putos requeridos de la solicitud de informacidén; pues el sujeto

obligado estando en posibilidades materiales y leqgales de emitir

pronunciamiento, v en su caso, de entreqgar lo solicitado, respecto a los

requerimientos, no lo hizo, siendo evidente que lo en relacion a la

competencia concurrente es uno de los puntos que se pueden tener como

ciertos.

Violentando con lo anterior, los principios de congruencia y exhaustividad
establecidos en las fracciones VIl y X del articulo 6 de la Ley de Procedimiento

Administrativo de la Ciudad de México, que a continuacion se inserta.

LEY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE LA CIUDAD DE
MEXICO
TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO
ADMINISTRATIVO

Articulo 6. Se consideraran validos los actos administrativos que
reunan los siguientes elementos:
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VIII. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los
preceptos legales aplicables, asi como las circunstancias especiales,
razones particulares o causas inmediatas que se hayan tenido en
consideracion para la emision del acto, debiendo existir una
adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso
y constar en el propio acto administrativo;

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver
expresamente todos los puntos propuestos por los interesados o
previstos por las normas

”

De acuerdo con la fraccién VIII del precepto legal aludido, para que un acto
sea considerado valido, éste debe estar debidamente fundado y motivado, citando
con precision el o los articulos aplicables al caso en concreto, asi como las
circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas que se hayan
tenido en consideracion para la emision del acto, debiendo existir congruencia entre
los motivos aducidos y las normas aplicadas. Sirve de apoyo a lo anterior, la Tesis
Jurisprudencial VI.20. J/43 emitida por el Poder Judicial de la Federacion de rubro
FUNDAMENTACION Y MOTIVACIONZ.

En atencion a la fraccién X, todo acto administrativo debe apegarse a los
principios de congruencia y exhaustividad, entendiendo por lo primero la
concordancia que debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta, y por lo
segundo el que se pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos

pedidos, lo que en materia de transparencia y acceso a la informacion publica se

2 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta lll, Marzo de 1996. Pagina: 769
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traduce en que las respuestas que emitan los Sujetos Obligados deben guardar una
relacion légica con lo solicitado y atender de manera precisa, expresa y
categorica cada uno de los contenidos de informacion requeridos por la parte
particular a fin de satisfacer la solicitud correspondiente. En el mismo sentido,
se ha pronunciado el Poder Judicial de la Federacion en la Jurisprudencia
1a./J.33/2005, cuyo rubro es CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD EN
SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS
PRINCIPIOS?

En ese orden de ideas, el agravio esgrimido por la persona ahora recurrente
deviene FUNDADO, por lo tanto, este Instituto determina procedente, con
fundamento en el articulo 244, fraccion V, REVOCAR la respuesta del sujeto

obligado, por lo que se le ordena emitir una nueva en la que realice lo siguiente:

e Turnelasolicitud de informacion atodas sus unidades administrativas que
pudieran resultar competentes, sin omitir a la Direccion de Recursos
Humanos y sus Jefaturas, para que previa busqueda exhaustiva y
razonable en sus archivos fisicos y/o electronicos, emita pronunciamiento
debidamente fundado y motivado, sefialando la unidad administrativa en
la cual se encuentra asignada la persona servidora publica, asi como el
cargo que ostenta la misma si es el caso o bien si esta labora para dicho
sujeto obligado.

e Notificar la nueva respuesta a la persona recurrente a través del medio
seflalado por esta en el recurso de revision que nos atiende

3 Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta XXI, Abril de 2005. Materia(s): Comun.
Tesis: 1la./J. 33/2005. Pagina: 108.
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Lo anterior en un plazo que no deber& exceder los diez dias a partir de que
le sea notificada la presente resolucion. Lo anterior, de conformidad con el articulo

244 ultimo parrafo de la Ley de Transparencia.

QUINTA. Responsabilidades. Cabe destacar que este Instituto no advierte que, en
el presente caso, los servidores publicos del sujeto obligado hayan incurrido en
posibles infracciones a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y

Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, el Pleno de este Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica, Proteccion de Datos Personales y

Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.
RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en la Consideracion Cuarta de esta
resolucién, y con fundamento en el articulo 244, fraccion V, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Pudblica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se REVOCAR la respuesta emitida por el sujeto obligado y se le
ordena que emita una nueva, en el plazo de 10 dias habiles y conforme a los

lineamientos establecidos en la consideracion inicialmente referida.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de
concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucion,

anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que,
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en caso de no hacerlo, se procedera en términos de la fraccion Ill, del articulo 259,

de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar
inconforme con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccibn de Datos
Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultaneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicion de la persona recurrente el teléfono 55 56 36 21

20 y el correo electrénico ponencia.nava@infocdmx.org.mx para que comunique a

este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

QUINTO. Esta Ponencia dara seguimiento a la presente resolucién llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,

informara a la Secretaria Técnica.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucién a la persona recurrente en el medio

sefalado para tal efecto y al sujeto obligado conforme a derecho corresponda.

SEPTIMO. En atencion a todas las personas que presentan un Recurso de Revision
o proceso de Denuncia con la finalidad de conocer su opinién respecto a la atencién
recibida por parte de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen
Nava Polina, en la tramitacion de su expediente se pone a su disposicion el siguiente
enlace: https://docs.google.com/forms/d/e/1IFAIpQLSAgEQB3ReV_kgSF-
AD4nBh7tLUSTHGOYuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform

SZOH/CGCM/LAPV
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