
Recurso de Revisión en materia de Acceso a 
la Información Pública 
 
Expediente: INFOCDMX/RR.IP.7022/2023 
 
Sujeto Obligado: Congreso de la Ciudad de 
México 
 
Comisionado Ponente: Arístides Rodrigo 
Guerrero García 

 

Resolución acordada, en Sesión Ordinaria celebrada el treina y uno de enero de 

dos mil veinticuatro, por unanimidad de votos, de las y los integrantes del Pleno 

del Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública, Protección de Datos 

Personales y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, conformado por las 

Comisionadas y los Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Miriam 

Soto Domínguez, Secretaria Técnica, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 

15, fracción IX del Reglamento Interior de este Instituto, para todos los efectos 

legales a que haya lugar. 
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Si no estoy conforme con esta resolución ¿a dónde puedo acudir? 

  

 
 
  

Solicitud 

Información relacionada con la acreditación del consentimiento de las personas que 

aparecen en las fotos de las publicaciones en redes sociales de las personas integrantes 

del sujeto obligado. 

 Respuesta 

El sujeto obligado señaló como fundamento jurídico para la acreditación del 

consentimiento de las personas que aparecen en las redes sociales el acuerdo 

INE/CG481/2019 emitido por el Instituto Nacional Electoral. 

 Inconformidad con la respuesta 

Entrega incompleta de la información. 

 Estudio del caso 

A través de un segundo pronunciamiento en la etapa de alegatos, el sujeto obligado 

subsanó las deficiencias presentadas en la respuesta inicial a través de la entrega de la 

información solicitada. 

 Determinación del Pleno 

Se SOBRESEE por quedar sin materia el presente recurso de revisión.  

 Efectos de la Resolución  

Se SOBRESEE por quedar sin materia el presente recurso de revisión.  

Aviso de privacidad, consentimiento, redes 
sociales, medidas compensatorias, 

comunicación masiva. 

31/01/2024 

En contra de la respuesta emitida a 
una solicitud de Acceso a la 

Información Pública 
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Ponencia del Comisionado Presidente 
Arístides Rodrigo Guerrero García 
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Ciudad de México, a treinta y uno de enero de dos mil veinticuatro. 

 

Las y los Comisionados Ciudadanos integrantes del Pleno emiten la RESOLUCIÓN 

por la que se SOBRESEE por quedar sin materia el recurso de revisión interpuesto 

en contra de la respuesta emitida por el Congreso de la Ciudad de México en su 

calidad de sujeto obligado, a la solicitud de información con número de folio 

092075423001325 . 
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GLOSARIO 

Código: 
Código de Procedimientos Civiles para la Ciudad de 
México 

Constitución Federal:  Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos 

Constitución Local: Constitución Política de la Ciudad de México 

Instituto: 
Instituto de Transparencia, Acceso a la Información 
Pública, Protección de Datos Personales y Rendición de 
Cuentas de la Ciudad de México 

Instituto Nacional: 
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la 
Información y Protección de Datos Personales 

Ley de Datos: 
Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de 
Sujetos Obligados de la Ciudad de México 

Ley de Transparencia:  
Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y 
Rendición de Cuentas de la Ciudad de México 

Plataforma: Plataforma Nacional de Transparencia 

Solicitud: Solicitud de acceso a la información pública 

Sujeto Obligado: Congreso de la Ciudad de México 

Particular o recurrente Persona que interpuso la solicitud 

 

 

De la narración de los hechos formulados en el recurso de revisión y de las 

constancias que obran en el expediente, se advierten los siguientes: 

   

ANTECEDENTES 

I. Solicitud. 

 

1.1 Registro. El seis de noviembre de dos mil veintitrés, se recibió una solicitud  en 

la Plataforma, a la que se le asignó el folio número 092075423001325, en la cual 

señaló como medio de notificación la Plataforma y en la que requirió:  

 

“ Que cada diputado informe de que manera acredita que recaba el consentimiento de las 

personas que aparecen en las fotos de las publicaciones de sus redes sociales.”. (Sic) 
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1.2 Respuesta. El quince de noviembre a través de la Plataforma y del oficio 

CCDMX/IIL/UT/SAIDP/1113/2023 emitido por la Jefatura del Departamento de 

Acceso a la Información, el sujeto obligado señaló esencialmente lo siguiente: 

 

  
“(…) En atención a lo requerido, se le hace de su conocimiento que la información se obtiene 
de conformidad con el acuerdo INE/CG481/2019, "ACUERDO GENERAL DEL INSTITUTO 
NACIONAL ELECTORAL POR EL QUE SE MODIFICAN LOS LINEAMIENTOS Y ANEXOS 
PARA LA PROTECCIÓN DE NIÑAS Y ADOLESCENTES EN MATERIA DE PROPAGANDA 
Y MENSAJES ELECTORALES, Y SE APRUEBA EL MANUAL RESPECTIVO, EN 
ACATAMIENTO A LAS SENTENCIAS SER-PSD-20/2019 Y SER-PSD-21/2019 DE LA 
SALA REGIONAL ESPECIALIZADA DEL TRIBUNAL ELECTORAL DEL PODER JUDICIAL 
DE LA FEDERACIÓN" emitido el 6 de noviembre de 2019 por el Consejo General del 
Instituto Nacional Electoral, mismos que se anexan al presente. (…)”.  (Sic)  
 

 

1.4 Recurso de revisión. El dieciséis de noviembre, se recibió en Plataforma, el 

recurso de revisión mediante el cual, la parte recurrente se inconformó con la 

respuesta entregada en los siguientes términos: 

 

“No se me esta proporcionando la informacion solicitada pues el documento que se me 
entrega como anexo no corresponde a lo solicitado, ya que solicite se informara sobre como 
se recaba el consentimiento tanto de menores como de mayores de edad, pues en todas las 
redes sociales de los diputados aparecen publicacaciones con adultos y niños, razon por lo 
que cada diputado debio informar al respecto y no con un documento que no es aplicable al 
interes de lo que solicite ”. (Sic) 

 

 

II. Admisión e instrucción del recurso de revisión. 

 

2.1 Registro. El dieciséis de noviembre, el recurso de revisión presentado por la 

recurrente se registró con el número de expediente INFOCDMX/RR.IP.7022/2023. 
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2.2 Acuerdo de admisión. 1  Mediante acuerdo de veintidós de noviembre, se 

acordó admitir el presente recurso, por cumplir con los requisitos previstos para tal 

efecto en los artículos 236 y 237 de la Ley de Transparencia. 

 

2.3 Alegatos y respuesta complementaria del sujeto obligado. El cuatro de 

diciembre por medio de la Plataforma, el sujeto obligado remitió los alegatos que 

estimó pertinentes a través del oficio CCDMX/IIL/UT/SAIDP/1220/2023 emitido por 

la Subdirección de Acceso a la Información y Protección de Datos Personales en el 

que señaló esencialmente lo siguiente: 

 
  
“ (…) Por tanto y derivado de su requerimiento, en atención al principio de exhaustividad se 
complementa la respuesta mediante los siguientes oficios, remitidos por Personas 
Legisladoras de este Congreso de la Ciudad de México, mismos que se anexan a la 
presente, dando cumplimiento a su solicitud. 
En las respuestas que emitieron los legisladores se menciona el aviso de privacidad, para 
mejor proveer se anexan las direcciones electrónicas de los avisos de privacidad de los 66 
Diputados del Congreso de la Ciudad de México para mejor proveer y que fueron aludidos 
por los legisladores en los oficios de referencia (…)”. (Sic) 
 

  

2.4 Cierre de instrucción. El veintinueve de enero de dos mil veinticuatro, no 

habiendo diligencias pendientes por desahogar, se ordenó el cierre de instrucción, 

de acuerdo con el artículo 243 de la Ley de Transparencia, a efecto de estar en 

posibilidad de elaborar la resolución correspondiente. 

 

CONSIDERANDOS 

 

PRIMERO. Competencia. El Instituto es competente para investigar, conocer y 

resolver el presente recurso de revisión con fundamento en lo establecido en los 

 
1 Dicho acuerdo fue notificado a las partes por medio de la plataforma.  
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artículos 6, párrafos primero, segundo y apartado A de la Constitución Federal; 1, 

2, 37, 51, 52, 53, 214 párrafo tercero, 220, 233, 234, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 

245, 246, 247, 252 y 253 de la Ley de Transparencia; así como los artículos 2, 3, 4 

fracciones I y XVIII, 12 fracciones I y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones III, IV, 

V y VII del Reglamento Interior. 

 

SEGUNDO. Causales de improcedencia o sobreseimiento. Al emitir el acuerdo 

de admisión, el Instituto determinó la procedencia del recurso de revisión por 

considerar que reunía los requisitos previstos en el artículo 234, en relación con los 

numerales transitorios, octavo y noveno, de la Ley de Transparencia. 

 

En ese orden de ideas, esta autoridad realiza el estudio oficioso de las causales de 

improcedencia de todos los recursos de revisión, por tratarse de una cuestión de 

orden público y estudio preferente, de acuerdo con el contenido del criterio 

contenido en la tesis de jurisprudencia con rubro: APELACIÓN. LA SALA 

SUPERIOR DEL TRIBUNAL DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO DEL 

DISTRITO FEDERAL ESTÁ FACULTADA PARA ANALIZAR EN ESA INSTANCIA, 

DE OFICIO, LAS CAUSALES DE IMPROCEDENCIA Y SOBRESEIMIENTO 2 

emitida por el Poder Judicial de la Federación. 

  

De la revisión de las constancias que integran el recurso de revisión se advierte que la 

persona solicitante requirió información relacionada con la acreditación del 

consentimiento de las personas que aparecen en las fotos de las publicaciones en redes 

sociales de las personas integrantes del sujeto obligado. 

 
2 Registro No. 168387. Localización: Novena Época. Instancia: Segunda Sala. Fuente: Semanario 
Judicial de la Federación y su Gaceta. XXVIII, diciembre de 2008. Página: 242. Tesis: 2a./J. 186/2008 
Jurisprudencia Materia(s): Administrativa./ 
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En su respuesta, el sujeto obligado señaló el acuerdo INE/CG481/2019, , 

"ACUERDO GENERAL DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL POR EL QUE 

SE MODIFICAN LOS LINEAMIENTOS Y ANEXOS PARA LA PROTECCIÓN DE 

NIÑAS Y ADOLESCENTES EN MATERIA DE PROPAGANDA Y MENSAJES 

ELECTORALES, Y SE APRUEBA EL MANUAL RESPECTIVO, EN ACATAMIENTO 

A LAS SENTENCIAS SER-PSD-20/2019 Y SER-PSD-21/2019 DE LA SALA 

REGIONAL ESPECIALIZADA DEL TRIBUNAL ELECTORAL DEL PODER 

JUDICIAL DE LA FEDERACIÓN" emitido el 6 de noviembre de 2019 por el Consejo 

General del Instituto Nacional Electoral, como fundamento jurídico para la 

acreditación del consentimiento de las personas que aparecen en las redes 

sociales. 

 

Inconforme con la respuesta, la persona solicitante interpuso un recurso de revisión 

ante este Instituto planteando como agravio que la información entregada no 

corresponde con la solicitada, pues dicho Acuerdo corresponde a la publicación de 

fotografías en las que aparecen niñas y niños. 

 

Posteriormente, en la etapa de alegatos, el sujeto obligado remitió una documental 

en la cual constan sesenta y seis enlaces electrónicos correspondientes a los avisos 

de privacidad emitidos por las y los Diputados del Congreso de la Ciudad de México 

con relación a la utilización de redes sociales. 

Ahora bien, del análisis y estudio de las constancias que obran en el expediente 

esta ponencia advierte una adecuada atención a la solicitud de información en tanto 

que la respuesta complementaria entregada en la etapa de alegatos satisface los 

extremos de la solicitud. 
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Al respecto, del estudio de la respuesta entregada en la etapa de alegados esta 

ponencia advierte una adecuada actuación del sujeto obligado. De ello da cuenta la 

siguiente reproducción de una muestra representativa de la información entregada: 

 

Asimismo, esta ponencia valida la entrega de la respuesta complementaria tras el 

ingreso a diversos enlaces contenidos en la documental respectiva. De ello dan 

cuenta las siguientes reproducciones de muestras representativas de la información 

entregada: 
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Lo anterior cobra especial relevancia si se valora la naturaleza de la información 

solicitada, que de conformidad con lo establecido en el artículo 20 de la Ley de 

Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados de la Ciudad de 

México. En ese sentido, se reproduce dicho precepto:  

Artículo 20. El responsable deberá informar al titular, a través del aviso de privacidad, la 
existencia y características principales del tratamiento previo a que sus datos personales 
sean sometidos a tratamiento, a fin de que pueda tomar decisiones informadas al respecto. 
Por regla general, el aviso de privacidad deberá ser puesto a disposición del titular previo a 
la obtención y recabación de los datos personales y difundido por los medios electrónicos y 
físicos con que cuente el responsable. 
Para que el aviso de privacidad cumpla de manera eficiente con su función de informar, 
deberá estar redactado y estructurado de manera clara, sencilla y comprensible. 
Cuando resulte imposible dar a conocer al titular el aviso de privacidad, de manera 
directa o ello exija esfuerzos desproporcionados, el responsable podrá instrumentar 
medidas compensatorias de comunicación masiva de acuerdo con los criterios 
establecidos para tal efecto. 
(El resaltado es propio). 

Derivado de ello, esta ponencia advierte que la respuesta emitida por el sujeto 

obligado en los témrinos planteados, trae consigo un cumplimiento a lo establecido 

en la fracción X del artículo 6 de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad 

de México, en la que se señalan los principios de congruencia y exhaustividad , que 

se refieren a que las consideraciones de la respuesta sean armónicas entre sí, no 

se contradigan, y guarden concordancia entre lo pedido y la respuesta; y que se 

pronuncie expresamente sobre cada punto.  

Lo anterior cobra especial relevancia si se atiende a lo establecido en el artículo 208 

de la Ley de Transparencia los sujetos obligados deberán otorgar acceso a los 

documentos que se encuentren en sus archivos o que estén obligados a 
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documentar de acuerdo con sus facultades, competencias o funciones en el 

formato en que la recurrente elija. 

 

Entendiéndose como documentos a los expedientes, reportes, estudios, actas, 

resoluciones, oficios, correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares, 

contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos, estadísticas o bien, 

cualquier otro registro que documente el ejercicio de las facultades, funciones, 

competencias y decisiones de los sujetos obligados, sus personas servidoras 

públicas e integrantes, sin importar su fuente o fecha de elaboración, y pueden 

estar en cualquier medio, sea escrito, impreso, sonoro, visual, electrónico, 

informático u holográfico, de acuerdo con lo previsto por la fracción XIV del artículo 

6 de la antes citada Ley de Transparencia. 

 

Por los motivos expuestos, se estima que la respuesta cuenta con la debida 

fundamentación y motivación, así como del soporte documental respectivo, ya que, 

tomando en consideración que, un acto o respuesta está debidamente fundada y 

motivada, de conformidad con lo previsto por el artículo 6 de la Ley de 

Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, cuando además de citar con 

precisión el o los preceptos legales aplicables, se deben manifestar las 

circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas que se hayan 

tenido en consideración para la emisión del acto, debiendo ser congruentes los 

motivos aducidos y las normas aplicadas al caso en concreto.  

Por otra parte, es relevante hacer mención de la modalidad de entrega de la 

respuesta complementaria, lo cual es determinante para la validación de las 

actuaciones del sujeto obligado. Al respecto, de la revisión de las constancias del 

expediente se advierte la conformidad de la entrega de la respuesta complementaria 
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con el mandato establecido en el Criterio 07/21 emitido por el Pleno de este Instituto 

que a continuación se reproduce: 

 

CRITERIO 07/21 
Requisitos para que sea válida una respuesta complementaria. Las manifestaciones y 
alegatos no son el medio idóneo para mejorar o complementar la respuesta que 
originalmente un sujeto obligado otorgó a una solicitud de información. Para que los 
alegatos, manifestaciones o un escrito dirigido al particular puedan considerarse como una 
respuesta complementaria válida se requiere de lo siguiente:  
1. Que la ampliación de la respuesta sea notificada al solicitante en la modalidad de entrega 
elegida.  
2. Que el Sujeto Obligado remita la constancia de notificación a este Órgano Garante para 
que obre en el expediente del recurso.  
3. La información proporcionada en el alcance a la respuesta primigenia colme todos los 
extremos de la solicitud.  
Lo anterior, ya que no basta con que el Sujeto Obligado haga del conocimiento del Órgano 
Garante que emitió una respuesta complementaria la cual satisfaga la integridad de la 
solicitud de información, sino que debe acreditar que previamente la hizo del conocimiento 
del particular a través de los medios elegidos para recibir notificaciones.  
Si la respuesta complementaria no cumple con dicho requisito deberá ser desestimada. 
Previo análisis del contenido de la respuesta.  
Por otro lado, si la respuesta complementaria cumple con dicho requisito se pudiera 
sobreseer si del análisis al contenido de los documentos se advierte que atienden la totalidad 
de la solicitud.  

 

Lo anterior puede respaldarse con la siguiente reproducción del acuse de entrega 

de la información complementaria a la persona recurrente: 
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Razones por las cuales se: 

R E S U E L V E 
 

PRIMERO. Por las razones señaladas en el Considerando Cuarto de esta resolución, y con 

fundamento en el artículo 244, fracción II de la Ley de Transparencia, se SOBRESEE el 

presente recurso de revisión por quedar sin materia. 

 

SEGUNDO. En cumplimiento del artículo 254 de la Ley de Transparencia, se informa al 

recurrente que en caso de estar inconforme con la presente resolución, podrá impugnarla 

ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección 

de Datos Personales o ante el Poder Judicial de la Federación, sin poder agotar 

simultáneamente ambas vías.  

  

TERCERO.  Notifíquese la presente resolución a las partes a través de los medios 

señalados para tales efectos. 
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