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SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.7156/2023

Sujeto Obligado:
Junta Local de Conciliacion y Arbitraje de la Ciudad de México

;CUAL FUE
LA SOLICITUD?

El Particular solicité diversa informacion sobre la contratacién o
desarrollo de la herramienta tecnolégica conocida como la
Calculadora, asi como de los algoritmos de inteligencia artificial,
sistemas expertos u otro tipo de sistema de automatizacion que
cumpla sus funciones.

(POR QUE SE
INCONFORMO?

9 El particular se inconformé por la declaraciéon de inexistencia de

A la informacion.

;QUE RESOLVIMOS?

CONFIRMAR la respuesta de la Junta Local de Conciliacién y
Arbitraje de la Ciudad de México

CONSIDERACIONES
IMPORTANTES:

En la atencién a solicitudes de acceso a la informacién, los
Sujetos Obligados deben cumplir a cabalidad con el
procedimiento de atencién de solicitudes.

Palabras clave: Calculadora, Herramienta tecnoldgica,
Confirmar.

LAURA L. ENRIQUEZ RODRIGUEZ



EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.7156/2023
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Constituciéon Local Constitucion Politica de la Ciudad de
México

GLOSARIO

Constitucion Federal Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos

Instituto de Instituto de Transparencia, Acceso a la
Transparencia u Informacion Publica, Proteccion de Datos
Organo Garante Personales y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México

Ley de Transparencia Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México

Recurso de Revision Recurso de Revisibn en Materia de
Acceso a la Informacion Publica

Sujeto Obligado Junta Local de Conciliacién y Arbitraje de
la Ciudad de México

PNT Plataforma Nacional de Transparencia
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA
DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.7156/2023

SUJETO OBLIGADO:
Junta Local de Conciliacién y Arbitraje de
la Ciudad de México

COMISIONADA PONENTE:
Laura Lizette Enriqguez Rodriguez?!

Ciudad de México, a veinticuatro de enero de dos mil veinticuatro.

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.7156/2023,
relativo al recurso de revision interpuesto en contra de la Junta Local de
Conciliacién y Arbitraje de la Ciudad de México, este Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales
y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, en sesion publica resuelve
CONFIRMAR la respuesta del sujeto obligado a la solicitud citada al rubro,

conforme a lo siguiente:

. ANTECEDENTES

1. Solicitud de Informacion. El treinta y uno de octubre de dos mil veintitrés,
mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la parte recurrente present6
una solicitud de acceso a la informacion, teniéndose por presentada oficialmente
el seis de noviembre, a la que le correspondié el numero de folio
090166123000361, a traves de la cual solicito lo siguiente:

1 Colabor6 Laura Ingrid Escalera Zufiiga.
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Descripcién de la solicitud:

“Solicito toda la informacién en posesion del sujeto obligado sobre la contratacion o
desarrollo de la herramienta tecnoldgica conocida como la Calculadora, asi como de
los algoritmos de inteligencia artificial, sistemas expertos u otro tipo de sistema de
automatizacion que cumpla sus funciones.

De este desarrollo solicito me sea proporcionada la siguiente informacion:

1. Nombre y puesto laboral de la persona a cargo de su uso u operacion.

2. Precisar si fue desarrollado por la propia institucién o por terceros (instituciones
gubernamentales o privados,

3. Problema que resuelve la tecnologia (por favor especificar el proceso en el que
se aplica la tecnologia).

4. Contratos asociados a su desarrollo.

...][Sic]

Medio para recibir notificaciones
Correo electronico

Formato para recibir lainformacién solicitada
Electronico a través del sistema de solicitudes de acceso a la informacién de la PNT

2. Respuesta. El diecisiete de noviembre, el sujeto obligado a través del sistema
de solicitudes de acceso a la informacion de la PNT, notificé al particular,
mediante el oficio sin namero, de fecha trece de noviembre, el cual agrega lo
siguiente:

[..]

De conformidad con el articulo 6° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 1, 2, 3. 5, 6 fracciones Xlll, XXV y XLII, 7, 11, 93, 192 y 193 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad
de México; en atencion a su solicitud se hace de su conocimiento que la Junta Local
de Conciliacion y Arbitraje de la Ciudad de México, de acuerdo a lo dispuesto en el
apartado A Fraccion XX del Articulo 123 Constitucional, asi como por el articulo 621
de la Ley Federal del Trabajo, es el Tribunal encargado de conocer, tramitar y resolver
los conflictos de trabajo de jurisdiccién local en la Ciudad de México, por lo que
atendiendo a su peticion.

Se adjunta respuesta de: LA COORDINACION DE RECURSOS HUMANOS Y LA
COORDINACION RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS.

NOTA: Se le invita al solicitante en caso de que la informacion no sea
legible, acuda a la Oficina de la Unidad de Transparencia.

Recuerde que la Unidad de Transparencia, se encuentra ubicada en el segundo piso
de Doctor Rio de la Loza 68, Colonia Doctores, Alcaldia de Cuauhtémoc, Codigo
Postal 06720 en la Ciudad de México, con nimero telefénico 55 5134 1781, con un
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horario de atencién de lunes a viernes de 10:30 a las 14:30 horas, para asistir debe
de agendar una cita via telefénica.

De encontrarse en el supuesto de tener alguna duda, comentario, observacion,
respecto a la respuesta proporcionada, serd de gran apoyo hacerlo del conocimiento
de esta Unidad de Transparencia, considerando que cualquier comentario mejora la
atencion y servicio que se proporciona.

FIN DEL TEXTO

Finalmente, el solicitante que no reciba respuesta del Sujeto Obligado o no esté
conforme con la respuesta del mismo, podra interponer un recurso de revisién dentro
de los 15 dias habiles siguientes a aquel en que surta efectos la notificacion de la
respuesta mediante el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México,
de conformidad con los articulos 233, 234 y 236 de la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

[...]1[Sic.]

e oficio JLCA/CGA/CRH/2599/2023, de fecha nueve de noviembre,
signado por el Coordinador de Recursos Humanos, el cual menciona
lo siguiente:

[...]
Me refiero al oficio JLCA/UT/500/2023, de fecha 06 de noviembre del afio en curso, derivado

de la Solicitud de Informacion Publica con niimero de folio 090166123000361, de misma fecha,
donde solicita lo siguiente:

“... Solicito toda la informacion en posesion del sujeto obligado sobre la contratacion o
desarrollo de la herramienta tecnolégica conocida como la Calculadora, asi como de los
algoritmos de inteligencia artificial, sistemas expertos u otro tipo de sistema de
automatizacion que cumpla sus funciones.

De este desarrollo solicito me sea proporcionada la siguiente informacion:

1. Nombre y puesto laboral de la persona a cargo de su uso u operacion

2. Precisar si fue desarrollado por la propia institucion o por terceros (instituciones
gubernamentales o privados,

3. Problema que resuelve la tecnologia (por favor especificar el proceso en el que se
aplica la tecnologia).

4. Contratos asociados a su desarrollo.” sic

En atencion a sus peticiones, con fundamento en los Articulos 3, 6 Fraccion XI, 8,18, 21 Primer
y Tercer Parrafo y 200 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México; 5, 19, Fraccion Il Numeral 9.3, 85 Fraccion | y
87 del Reglamento Interior de la Junta Local de Conciliacion y Arbitraje de la Ciudad de
México; le informo que esta Coordinacion de Recursos Humanos es incompetente para atender
la solicitud con relacion a la informacion antes mencionada, toda vez que dentro de las
obligaciones de esta area no esta el generala o resguardarla.

[...][Sic]
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e Oficio JLCA/CGA/CRMSG/1423/2023, de fecha trece de noviembre,
signado por el Coordinador de Recursos Materiales y Servicios
Generales, el cual menciona lo siguiente:

[.]

En atencién a su oficio num. JLCA/UT/500/2023, de fecha 06 de noviembre de 2023, en
el cual se hace referencia a la Solicitud de Informacién Publica con numero de folio
090166123000361 y de conformidad con el articulo 6 y 16 de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos; 7 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 1y
6, fracciones XII, y XLII, 18, 24, 21, 27, 92, 93 y 94, de la Ley de Transparencia, Acceso a
la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, 1, 3 fracciones IX;
X, y XXXV; 9, 41 y 76 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados de la Ciudad de México.

Me permito informarle que la Junta Local de Conciliacién y Arbitraje de la Ciudad no tiene
contratacion ni ha desarrollado la herramienta tecnolégica conocida como la Calculadora,
tampoco lo relacionado con los algoritmos de inteligencia artificial o sistemas expertos u
otro tipo de automatizacion, de tal manera que no cuenta con informacion tal y como se
solicita en el recibo de solicitud de informacién publica.

[...][Sic]

3. Recurso. El veinticuatro de noviembre, la Parte Recurrente interpuso recurso
de revisibn en contra de la respuesta recaida a su solicitud, en el que,

medularmente, se agravio de lo siguiente:

Consideramos que el sujeto obligado no ha cumplido con las obligaciones
de acceso a la informacion. En el siguiente video (1:40:13) se explica este
proyecto y cémo se ha implementado. Nos gustaria que el sujeto obligado
pudiera cumplir con la solicitud realizada.

https://www.facebook.com/watch/live/?ref=watch permalink&v=23708434
1594863
[Sic.]

5. Admisién. El veintinueve de noviembre, con fundamento en lo establecido en
los articulos 51, fracciones | y ll, 52, 53, fraccion |l, 233, 234 fraccion I, 236, y
237 de la Ley de Transparencia, por lo que se admitio a tramite con fundamento

en lo dispuesto en los numerales, 243, fraccion | de la norma en cita.
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En tales condiciones, con fundamento en los articulos 230 y 243, fracciones Il y
lll de la Ley de Transparencia, se puso a disposicion de las partes el expediente
en que se actla, para que, dentro del plazo de siete dias hébiles contados a partir
del dia siguiente a aquel en que se practicara la notificacion del acuerdo en

comento, realizaran manifestaciones, ofrecieran pruebas y formulara alegatos.

Asimismo, con la finalidad de evitar dilaciones innecesarias en la substanciacion
y resolucion de este medio de impugnacion, con fundamento en lo dispuesto en
el articulo 250 de la Ley de Transparencia se requirié a las partes para que dentro
del plazo otorgado manifestaran su voluntad para llevar a cabo una audiencia de

conciliacion.

6. Manifestaciones y Alegatos del Sujeto Obligado. Se hace constar que el
Sujeto obligado no remitié manifestaciones ni alegatos en el plazo estipulado para

tal efecto.

7. Cierre de Instruccion. El dieciocho de enero de dos mil veinticuatro, con
fundamento en el articulo 252, en correlacion con el articulo 243, fraccion V,
ambos de la Ley de Transparencia, se decret6 el cierre de instruccion, por lo que
se hace constar que el Sujeto obligado no remiti6 manifestaciones ni alegatos en

el plazo estipulado para tal efecto.

Asimismo, no pasa desapercibido que la parte recurrente no presento
manifestaciones ni alegatos en el plazo antes mencionado, por lo que con
fundamento en lo dispuesto por el articulo 133 del Codigo de Procedimientos
Civiles para el Distrito Federal de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia,

se declara precluido su derecho para tal efecto.

En virtud de que ha sido debidamente substanciado el presente expediente, y
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I.CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. El Instituto es competente para investigar, conocer y
resolver el presente recurso de revision con fundamento en lo establecido en los
articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de la Constitucién Federal;
1, 2, 37,51, 52, 53 fracciones XXI, XXIl, 214 parrafo tercero, 220, 233, 236, 237,
238, 242, 243, 244, 245, 246, 247, 252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi
como los articulos 2, 3, 4 fracciones | y XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones

IXy X,y 14 fracciones lll, IV, V y VIl de su Reglamento Interior.

SEGUNDO. Procedencia. EI medio de impugnaciéon interpuesto resultd
admisible porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 234, 236 y

237 de la Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. De las constancias que integran el expediente en que se actla, se
advierte que la Parte Recurrente hizo constar: su nombre; Sujeto Obligado ante
quien presentd la solicitud materia del presente recurso; medio para recibir
notificaciones; los hechos en que se fundé la impugnacién y los agravios que le
causo el acto; mientras que, en la PNT, se advirtié la respuesta impugnada como

las constancias relativas a su tramitacion.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision es oportuna, dado que
la respuesta impugnada fue notificada el diecisiete de noviembre y, el recurso fue
interpuesto el veinticuatro de ese mismo mes, esto es, el quinto dia habil del plazo

otorgado para tal efecto, en el articulo 236, fraccion |, de la Ley de Transparencia.

TERCERO. Causales de Improcedencia. Previo al estudio de fondo de los

agravios formulados por la Parte Recurrente, este Instituto realizara el analisis
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oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de
una cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo establecido en la
jurisprudencia VI.20. J/323, publicada en la pagina 87, de la Octava Epoca del
Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, con registro digital 210784, de

rubro y texto siguientes:

IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente
la procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestion de orden publico en el juicio
de garantias.

Ahora bien, analizadas dichas constancias que integran el recurso de revision,
no se advierte que en el presente caso se actualice alguna causal de
improcedencia del recurso de revision o de sobreseimiento de éste, por lo cual
este Organismo Autonomo considera que debe entrarse al estudio de fondo del

presente asunto.

CUARTO. Estudio de fondo. Una vez realizado el estudio de las constancias
que integran el expediente en que se actla, se desprende que la presente
resolucién consiste en determinar la legalidad de la respuesta emitida por el
sujeto obligado, en atencién a la solicitud de acceso al rubro citada, de

conformidad con lo dispuesto por la Ley de Transparencia.

En el presente caso, la litis consiste en determinar si la respuesta emitida por el
sujeto obligado se ajust6é a los principios que rigen la materia, de conformidad

con las disposiciones normativas aplicables.

- Tesis de la decision
El agravio planteado por la parte recurrente resulta infundado y por tanto

procede confirmar la respuesta brindada por la Red de Transporte Pablico de

Pasajeros de la Ciudad de México.
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- Razones de la decision

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.7156/2023

Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr claridad en el

tratamiento del tema en estudio, resulta conveniente precisar la solicitud de

informacion, la respuesta del sujeto obligado, el agravio de la parte recurrente,

asi como los alegatos formulados por el ente recurrido.

En primer lugar, por lo que concierne a la solicitud de informacion y la respuesta

otorgada por el Sujeto Obligado, en sus partes medulares, sefalan lo siguiente:

Lo Solicitado Respuesta del Sujeto obligado

El Sujeto Obligado dio contestacion a

El Particular solicito informacion sobre 1a  través de dos areas:

contratacion o0 desarrollo de la
herramienta tecnolégica conocida como
la Calculadora, asi como de los
algoritmos de inteligencia artificial,
sistemas expertos u otro tipo de sistema
de automatizacion que cumpla sus
funciones.

De este desarrollo solicitd que fuera
proporcionada la siguiente informacion:

1. Nombre y puesto laboral de la
persona a cargo de su uso u
operacion.

2. Precisar si fue desarrollado por la
propia institucibn o por terceros
(instituciones gubernamentales o
privados,

3. Problema que resuelve latecnologia
(por favor especificar el proceso en el
gue se aplicala

tecnologia).

4. Contratos asociados a su desarrollo.

e La Coordinacion de Recursos
Humanos seflald6 que esa
Coordinaciébn era incompetente
para atender la solicitud, toda vez
que dentro de sus obligaciones no
estdi el de generarla o
resguardarla.

e La Coordinacion de Recursos
Materiales y Servicios
Generales sefiald que la Junta
Local de Conciliacién y Arbitraje
no tienen contrataciéon ni ha
desarrollado la herramienta
tecnolégica conocida como la

Calculadora, tampoco lo
relacionado con los algoritmos
de inteligencia artificial o

sistemas expertos u otro tipo de
automatizacion, de tal manera
gue no cuenta con informacion tal
y como se solicita.
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Por lo anterior, la Parte Recurrente interpuso su recurso de revision, mismo que

se ilustra a continuacion:

Alegatos y manifestaciones del

Recurso de revision Sujeto obligado

El Particular se inconformé por la ElI Sujeto obligado no remitié
declaracion de inexistencia de la manifestaciones ni alegatos.
informacién, indicando que el sujeto

obligado no ha cumplido con las

obligaciones de acceso a la informacion

por lo que adjunté un video en el cual se

explica el proyecto y como se ha

implementado, referente a lo peticionado.

Estudio del agravio: la declaracién de inexistencia de la informacion

El Particular solicité informacion sobre la contratacion o desarrollo de la
herramienta tecnoldgica conocida como la Calculadora, asi como de los
algoritmos de inteligencia artificial, sistemas expertos u otro tipo de sistema de

automatizacion que cumpla sus funciones.

De este desarrollo solicité que fuera proporcionada la siguiente informacion:

1. Nombre y puesto laboral de la persona a cargo de su uso u operacion.

2. Precisar si fue desarrollado por la propia institucion o por terceros
(instituciones gubernamentales o

privados,

3. Problema que resuelve la tecnologia (por favor especificar el proceso en el que
se aplica la

tecnologia).

4. Contratos asociados a su desarrollo.
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El Sujeto Obligado dio contestacion a través de dos areas:

* La Coordinacion de Recursos Humanos sefalé que esa Coordinacion era
incompetente para atender la solicitud, toda vez que dentro de sus obligaciones
no esta el de generarla o resguardarla.

» La Coordinacion de Recursos Materiales y Servicios Generales sefald que la
Junta Local de Conciliacion y Arbitraje no tienen contratacion ni ha desarrollado
la herramienta tecnolégica conocida como la Calculadora, tampoco lo
relacionado con los algoritmos de inteligencia artificial o sistemas expertos u otro
tipo de automatizacion, de tal manera que no cuenta con informacién tal y como

se solicita

Por lo anterior, el Particular se inconformé por la declaracién de inexistencia
de la informacién, indicando que el sujeto obligado no ha cumplido con las
obligaciones de acceso a la informacién por lo que adjuntd un video en el cual se
explica el proyecto y como se ha implementado, referente a lo peticionado.

Para tal propdsito, es conveniente hacer referencia a la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México,

la cual establece lo siguiente:

Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y de observancia general en el territorio
de la Ciudad de México en materia de Transparencia, Acceso a la Informacion,
Gobierno Abierto y Rendicién de Cuentas.

Tiene por objeto establecer los principios, bases generales y procedimientos para
garantizar a toda persona el Derecho de Acceso a la Informacidon Publica en
posesién de cualquier autoridad, entidad, érgano y organismo del poder Ejecutivo,
Legislativo y Judicial, Organos Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias
y/o Demarcaciones Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas,
Partidos Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier
persona fisica o moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de autoridad
o de interés publico en la Ciudad de México.

[.]
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Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Informacion Publica comprende
solicitar, investigar, difundir, buscar y recibir informacién.

Toda la informacidn generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion
de los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los
términos y condiciones que se establezcan en la presente Ley, en los tratados
internacionales de los que el Estado mexicano sea parte, en la Ley General y la
normatividad aplicable en sus respectivas competencias; so6lo podra ser clasificada
excepcionalmente como reservada temporalmente por razones de interés publico, en
los términos dispuestos por esta Ley.

[.]

Articulo 6. Para los efectos de esta Ley se entiende por:

[...]

XIll. Derecho de Acceso a la Informacién Pablica: A la prerrogativa que tiene toda
persona para acceder a la informacién generada, administrada o en poder de los
sujetos obligados, en los términos de la presente Ley:

[...]

XXXVIII. Rendicién de Cuentas: vista desde la perspectiva de la transparencia y el
acceso a la informacion, consiste en la potestad del individuo para exigir al poder
publico informe y ponga a disposicién en medios adecuados, las acciones y
decisiones emprendidas derivadas del desarrollo de su actividad, asi como los
indicadores que permitan el conocimiento y la forma en que las llevd a cabo,
incluyendo los resultados obtenidos; asi como la obligacion de dicho poder publico
de cumplir con las obligaciones que se le establecen en la legislacién de la materia, y
garantizar mediante la implementacién de los medios que sean necesarios y dentro del
marco de la Ley, el disfrute del Derecho de Acceso a la Informacién Publica consagrado
en el articulo sexto de la Constitucion General de la Republica;

[..]

Articulo 7. Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacion Publica no es
necesario acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven
el requerimiento, ni podra condicionarse el mismo por motivos de discapacidad, salvo
en el caso del Derecho a la Proteccion de Datos Personales, donde debera estarse a
lo establecido en la ley de proteccion de datos personales vigente y demas
disposiciones aplicables.

[.]

Articulo 8. Los sujetos obligados garantizaran de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley. Quienes produzcan, administren, manejen,
archiven o conserven informacién publica serdn responsables de la misma en los
términos de esta Ley.

La pérdida, destruccion, alteracion u ocultamiento de la informacién puablica y de los
documentos en que se contenga, seran sancionados en los términos de esta Ley.

[..]

Articulo 17. Se presume que la informacion debe existir si se refiere a las facultades,
competencias y funciones que los ordenamientos juridicos aplicables otorgan a los
sujetos obligados.
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En los casos en que ciertas facultades, competencias o funciones no se hayan
ejercido, se debe motivar la respuesta en funcion de las causas que provoquen
la inexistencia.

[..]

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y
expedientes en archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en
la materia y demas disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento
y proteccién, con la finalidad de que la informacién se encuentre disponible,
localizable, integra, sea expeditay se procure su conservacion.

[..]

Articulo 91. En caso de que la informacién solicitada no sea localizada, para que
el Comité realice la declaracion de inexistencia deberan participar en la sesion
los titulares de las unidades administrativas competentes en el asunto.

Articulo 92. Los sujetos obligados deberan de contar con una Unidad de
Transparencia, en oficinas visibles y accesibles al publico, que dependera del titular del
sujeto obligado y se integrara por un responsable y por el personal que para el efecto
se designe. Los sujetos obligados haran del conocimiento del Instituto la integracién de
la Unidad de Transparencia.

Articulo 93. Son atribuciones de la Unidad de Transparencia:

|. Capturar, ordenar, analizar y procesar las solicitudes de informacién presentadas
ante el sujeto obligado;

IV. Recibir y tramitar las solicitudes de informacion asi como darles seguimiento hasta
la entrega de la misma, haciendo entre tanto el correspondiente resguardo;

[..]

Articulo 112. Es obligacion de los sujetos obligados:

[...]

V. Poner a disposicion las obligaciones de transparencia en formatos abiertos, Gtiles y
reutilizables, para fomentar la transparencia, la colaboracién y la participacion
ciudadana;

Articulo 113. La informacién publica de oficio sefialada en esta Ley, se considera como
obligaciones de transparencia de los sujetos obligados.

Articulo 114. Los sujetos obligados deberan poner a disposicién, la informacién publica
de oficio a que se refiere este Titulo, en formatos abiertos en sus respectivos sitios de
Internet y a través de la plataforma electronica establecidas para ello.

[..]

Articulo 200. Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria
incompetencia por parte del sujeto obligado dentro del &mbito de su aplicacién,
para atender la solicitud de acceso a la informacién, deberd de comunicarlo al
solicitante, dentro de los tres dias posteriores a la recepcion de la solicitud y sefialara
al solicitante el o los sujetos obligados competentes.
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Si el sujeto obligado es competente para atender parcialmente la solicitud de acceso a
la informacién, debera de dar respuesta respecto de dicha parte. Respecto de la
informacion sobre la cual es incompetente se procedera conforme a lo sefialado en el
parrafo anterior.

Articulo 201. Las Unidades de Transparencia estan obligadas a garantizar las medidas
y condiciones de accesibilidad para ejercer el derecho de Acceso a la Informacion
Publica, a entregar informacion sencilla y comprensible a la persona o a su
representante sobre los tramites y procedimientos que deben efectuarse, las
autoridades o instancias competentes, la forma de realizarlos, la manera de llenar los
formularios que se requieran, asi como de las entidades ante las que se puede acudir
para solicitar orientacion o formular quejas, consultas o reclamos sobre la prestacién
del servicio o sobre el ejercicio de las funciones 0 competencias a cargo de la autoridad
de que se trate.

Articulo 203. Cuando la solicitud presentada no fuese clara en cuanto a la informacién
requerida o no cumpla con todos los requisitos sefialados en la presente ley, el sujeto
obligado mandara requerir dentro de los tres dias, por escrito o via electrénica, al
solicitante, para que en un plazo de diez dias contados a partir del dia siguiente en que
se efectud la notificacién, aclare y precise o complemente su solicitud de informacion.
En caso de que el solicitante no cumpla con dicha prevencion, la solicitud de
informacion se tendra como no presentada. Este requerimiento interrumpira el plazo
establecido en el articulo 212 de esta ley. Ninguna solicitud de informacion podra
desecharse si el sujeto obligado omite requerir al solicitante para que subsane su
solicitud.

En el caso de requerimientos parciales no desahogados, se tendra por presentada la
solicitud por lo que respecta a los contenidos de informacién que no formaron parte de
la prevencion.

[..]

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos
que se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de
acuerdo con sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el
solicitante manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las
caracteristicas fisicas de la informacion o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

En el caso de que la informacion solicitada consista en bases de datos se debera
privilegiar la entrega de la misma en Formatos Abiertos.

[..]

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes
seturnen atodas las Areas competentes que cuenten con lainformacion o deban
tenerla de acuerdo a sus facultades competencias y funciones, con el objeto de que
realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

[.]

Articulo 217. Cuando la informacion no se encuentre en los archivos del sujeto
obligado, el Comité de Transparencia:

I. Analizara el caso y tomara las medidas necesarias para localizar la informacion;
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Il. Expedira una resolucién que confirme la inexistencia del documento;

Ill. Ordenard, siempre que sea materialmente posible, que se genere o se reponga la
informacion en caso de que ésta tuviera que existir en la medida que deriva del ejercicio
de sus facultades, competencias o funciones, o que previa acreditacién de la
imposibilidad de su generacion, exponga las razones por las cuales en el caso
particular no ejercio dichas facultades, competencias o funciones, lo cual notificara al
solicitante a través de la Unidad de Transparencia; y

IV. Notificara al érgano interno de control o equivalente del sujeto obligado quien, en
su caso, debera iniciar el procedimiento de responsabilidad administrativa que
corresponda.

Articulo 218. La resoluciéon del Comité de Transparencia que confirme la
inexistencia de la informacién solicitada contendra los elementos minimos que
permitan al solicitante tener la certeza de que se utilizé un criterio de busqueda
exhaustivo, ademés de sefialar las circunstancias de tiempo, modo y lugar que
generaron la inexistencia en cuestion y sefialara a la persona servidora publica
responsable de contar con la misma.

Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en
sus archivos. La obligacibn de proporcionar informacion no comprende el
procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del
solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar la
informacion

[...] [Sic.]

De la normativa previamente citada, se desprende lo siguiente:

e El objeto de la Ley de la materia, es garantizar a toda persona el derecho de
acceso a la informacion publica en posesion de cualquier autoridad, entidad,
6rgano y organismo del Poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos
Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias y/o Demarcaciones
Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos
Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier
persona fisica 0 moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de

autoridad o de interés publico en la Ciudad de México.

e Toda la informacién generada, obtenida, adquirida, transformada o en
posesion de los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona

en los términos y condiciones que se establezcan las leyes de la materia.
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e Los sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados y actualizados, asegurando su adecuado
funcionamiento, con la finalidad de que la informaciébn se encuentre

disponible, localizable, integra, sea expedita y se procure su conservacion.

e Las Unidades de Transparencia de los sujetos obligados deben garantizar
que las solicitudes se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con
la informacion o normativamente deban tenerla, con el objeto de que se

realice una busqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.

e Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo

con sus facultades, competencias y funciones.

e Los sujetos obligados deberan sefialar su incompetencia dentro los tres dias
posteriores a la recepcién de la solicitud.

Ahora bien, toda vez que el Particular se inconformé por la declaracién de
inexistencia de la informacion, anexando un video referente a lo peticionado, por
lo que este Instituto realizé la revision de dicho material visual, advirtiendo lo

siguiente:

1. La liga proporcionada por el particular en su agravio, y del cual realiza la
solicita solicitud de informacion, corresponde a un webinar tal y como se

ilustra a continuacion:

Liga o enlace: https://www.facebook.com/IIJUNAM/videos/237084341594863/
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25 facebook.com/IJUNAM/videos/237084341594863/
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2. Respecto de lo peticionado por el particular, éste indic6 en su agravio que
durante el video (1:40:13) se explica este proyecto y cémo se ha

implementado, materia de la solicitud.
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facebQOk Correo el

Video Inicio En vivo Reels Programas Explorar

Joyce Sadka

Un tercer ejemplo

JExperimento de campo académico.
IDirigido a proveer informacién a las partes en un juicio laboral.
JLa Calculadora: coleccién de modelos de prediccion estadisticos y de Al, para predecir:
Probabilidades de diferentes resultados
IDuracion
<Cantidad de compensacion obtenida

.ISe ha probado en 3 experimentos, con el consistente resultado de aumen, s 00
tasa de convenios conciliatorios.
Otros buenos resultados: Mejor calidad de representacion legal, mayor satisfaccion con el
mayor nivel de bienestar,

_JEs un ejemplo de Al como insumo para mejorar las decisiones humanas, particularmente
resolviendo problemas de agencia entre humanos.

E 1:40:50 / 2:04:47

Ahora bien, de lo proporcionado por el particular es posible observar que el
evento virtual es un evento generado desde la academia , aunado a que los
mismos expositores, como es el caso de la ponente Joyce Sadka que hace
referencia al tercer ejemplo de la imagen anteriormente ilustrada no es una
persona servidora publica sino profesora e investigadora de tiempo completo del

Instituto Tecnoldgico Autbnomo de México, tal y como se muestra a continuacion.
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ITAam

Bisqueda simple | NN

Joyce Sadka

Jefa del Departamento Académico de Derecho
Profesora de Tiempo completo

Bi Curriculum Vitae [J Pé4gina persona
B Publicaciones en la biblioteca Raul Bailléres

Joyce Sadka es profesora e investigadora de tiempo completo del Instituto
Tecnolégico Auténomo de México, en el Departamento de Derecho y el Centro de

Investigacion Econémica. Desde 2021 es la Jefa del Departamento Académico de

Divisién Académica de Ciencias
Sociales Derecho. Es doctora en economia por Rice University y obtuvo el grado Juris

Doctor de George Mason University School of Law. Desde 2005 Joyce ha
Departamento Académico de i
Derecho

Por lo anteriormente expuesto, es posible concluir que la informacion peticionada
por el particular haciendo referencia a un evento académico no es propia de la
Junta Local de Conciliacién y Arbitraje de la Ciudad de México, por lo que el

agravio del particular resulta infundado.

Finalmente, para robustecer el estudio, sirve precisar que el Pleno del INAI emitié
el criterio 07/17, mismo que sefala que existen casos de excepciéon en los que
los sujetos obligados podran declarar la inexistencia de la informacion sin la
necesidad de que la misma sea confirmada por su Comité de Transparencia, tal

Como se muestra a continuacion:

“Casos en los que no es necesario que el Comité de Transparencia
confirme formalmente lainexistencia de lainformacién. La Ley General
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de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica establecen el
procedimiento que deben seguir los sujetos obligados cuando la informacion
solicitada no se encuentre en sus archivos; el cual implica, entre otras
cosas, que el Comité de Transparencia confirme la inexistencia manifestada
por las areas competentes que hubiesen realizado la bldsqueda de la
informacion. No obstante lo anterior, en aquellos casos en que no se
advierta obligacion alguna de los sujetos obligados para contar con la
informacion, derivado del andlisis a la normativa aplicable a la materia de la
solicitud; y ademas no se tengan elementos de conviccién que permitan
suponer que ésta debe obrar en sus archivos, no sera necesario que el
Comité de Transparencia emita una resolucién que confirme la inexistencia
de la informacion.” (Sic)

Por lo anterior, es posible concluir que el agravio del particular deviene
infundado toda vez que el Sujeto obligado declaré no tener la informacién
peticionada por el particular, por lo que este Instituto no advierte obligacion

alguna del sujeto obligado para contar con la informacion.

Mas aun si se toma en consideracion que el actuar del sujeto obligado se
encuentra investido de los principios de veracidad y buena fe previstos en los
articulos 5 y 32, de la Ley de Procedimientos Administrativo de la Ciudad de

México, de aplicacion supletoria a la ley de la materia los cuales prevé:

“Articulo 5.- El procedimiento administrativo que establece la presente ley se regira por los
principios de simplificacion, agilidad, informacién, precision, legalidad, transparencia
imparcialidad y buena fe”.

“Articulo 32.- Las manifestaciones, informes o declaraciones rendidas por los interesados
a la autoridad competente, asi como los documentos aportados, se presumiran ciertos
salvo prueba en contrario, y estardn sujetos en todo momento a la verificacién de la
autoridad. Si dichos informes, declaraciones o documentos resultan falsos, seran sujetos
a las penas en que incurran aquellos que se conduzcan con falsedad de acuerdo con los
ordenamientos legales aplicables. La actuacion administrativa de la autoridad y la de los
interesados se sujetaran al principio de buena fe”.

Sirven de apoyo la siguiente tésis:

“Registro No. 179660
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Localizacién: Novena Epoca

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta XXI, Enero de 2005
Pagina: 1723

Tesis: IV.20.A.120 A

Tesis Aislada

Materia(s): Administrativa

BUENA FE EN LAS ACTUACIONES DE AUTORIDADES ADMINISTRATIVAS. Este
principio estriba en que en la actuacion administrativa de los 6rganos de la administracién
publica y en la de los particulares, no deben utilizarse artificios o artimafas, sea por accién
u omision, que lleven a engafo o a error. La buena fe constituye una limitante al ejercicio
de facultades de las autoridades, en cuanto tiene su apoyo en la confianza que debe
prevalecer en la actuacion administrativa, por lo que el acto, producto del procedimiento
administrativo, sera ilegal cuando en su emision no se haya observado la buena fe que
lleve al engafio o al error al administrado, e incluso a desarrollar una conducta contraria a
su propio interés, lo que se traduciria en una falsa o indebida motivacién del acto, que
generaria que no se encuentre apegado a derecho. SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO
EN MATERIA ADMINISTRATIVA DEL CUARTO CIRCUITO. Amparo directo 11/2004.
Profesionales Mexicanos de Comercio Exterior, S.C. 28 de septiembre de 2004.
Unanimidad de votos. Ponente: José Carlos Rodriguez Navarro. Secretaria: Rebeca del
Carmen Gémez Garza.”

“Epoca: Novena Epoca

Registro: 179658

Instancia: SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA ADMINISTRATIVA DEL
CUARTO CIRCUITO

Tipo Tesis: Tesis Aislada

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta

Localizacion: Tomo XXI, Enero de 2005

Materia(s): AdministrativaTesis: 1V.20.A.119 APag. 1724[TA]; 9a. Epoca; T.C.C.; S.J.F.y
su Gaceta; Tomo XXI, Enero de 2005; Pag. 1724

BUENA FE EN MATERIA ADMINISTRATIVA. ESTE CONCEPTO NO SE ENCUENTRA
DEFINIDO EN LA LEY, POR LO QUE DEBE ACUDIRSE A LA DOCTRINA PARA
INTERPRETARLO. La buena fe no se encuentra definida en la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo ni en otras leyes administrativas, por lo que es menester
acudir a la doctrina, como elemento de andlisis y apoyo, para determinar si en cada caso
la autoridad actué en forma contraria a la buena fe. Asi, la buena fe se ha definido
doctrinariamente como un principio que obliga a todos a observar una determinada actitud
de respeto y lealtad, de honradez en el trafico juridico, y esto, tanto cuando se ejerza un
derecho, como cuando se cumpla un deber.SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO EN
MATERIA ADMINISTRATIVA DEL CUARTO CIRCUITOAmparo directo 11/2004.
Profesionales Mexicanos de Comercio Exterior, S.A. 28 de septiembre de 2004.
Unanimidad de votos. Ponente: José Carlos Rodriguez Navarro. Secretaria: Rebeca del
Carmen Gémez Garza.”
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Por lo expuesto en el presente Considerando, y con fundamento en el articulo
244, fraccion 1l de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacioén Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, el agravio del Particular resulta
infundado, toda vez que colmé lo peticionado por el particular desde su respuesta
primigenia. En consecuencia, resulta procedente CONFIRMAR la respuesta

emitida por el Sujeto Obligado.

CUARTO. En el caso en estudio esta autoridad no advierte que servidores
publicos del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista a la Secretaria de la
Contraloria General de la Ciudad de México.

Por todo lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso
a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas
de la Ciudad de México:

RESUELVE

PRIMERO. Por las razones expuestas en el Considerando Cuarto de esta
resolucién, y con fundamento en el articulo 244, fraccion Il de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la

Ciudad de México, se CONFIRMA la respuesta emitida por el Sujeto Obligado.

SEGUNDO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa al recurrente que, en caso de estar inconforme con
la presente resolucion, podra impugnarla ante el Instituto Nacional de

Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccidon de Datos
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Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultaneamente ambas vias.

TERCERO. Notifiquese la presente resolucion al recurrente en el medio sefialado

para tal efecto y por oficio al Sujeto Obligado.
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