L Recurso de Revisiobn en materia de Acceso a la
III 0 Informacion Publica.

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.7171/2023.
Sujeto Obligado: Sistema de Transporte Colectivo.

Comisionado Ponente: Laura Lizette Enriquez
Rodriguez.

Resolucién acordada, en Sesion Ordinaria celebrada el treinta y uno de enero de dos
mil veinticuatro, por unanimidad de votos, de las y los integrantes del Pleno del Instituto
de Transparencia, Acceso a la Informaciéon Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, conformado por las Comisionadas y los
Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Miriam Soto Dominguez, Secretaria
Técnica, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15, fraccién IX del Reglamento

Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar.

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO PRESIDENTE

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

MIRIAM SOTO DOMiNGUEZ
SECRETARIA TECNICA
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SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.7171/2023
Sujeto Obligado:

Sistema de Transporte Colectivo

;CUAL FUE
LA SOLICITUD?

La persona solicitante requirid6 informacién estadistica
respecto a juicios laborales del Sistema de Transporte
Colectivo.

(POR QUE SE
INCONFORMO?

Por la notificacion, entrega o puesta a disposicion de
informacioén en una modalidad o formato distinto al solicitado.

;QUE RESOLVIMOS?

Se resolvid Revocar la respuesta emitida por el Sujeto
Obligado

— CONSIDERACIONES
IMPORTANTES:

Palabras Clave: Revoca, Informacion Estadistica,
Procedimiento, cambio de modalidad.

LAURA L. ENRIQUEZ RODRIGUEZ
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GLOSARIO

L, Constitucion Politica de la Ciudad de
Constitucion de la .
Meéxico

Ciudad

Constitucion Politica de los Estados
Constitucién Federal Unidos Mexicanos

Instituto de Instituto de Transparencia, Acceso a la
Transparencia u Informacion  Publica, Proteccion de
Organo Garante Datos Personales y Rendicion de

Cuentas de la Ciudad de México

Ley de Transparencia, Acceso a la
Ley de Transparencia Informacion Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México.

Recurso de Revisibn en Materia de

Recurso de Revisidn -, -
Acceso a la Informacién Publica

Sujeto Obligado Sistema de Transporte Colectivo

PNT Plataforma Nacional de Transparencia
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.7171/2023

SUJETO OBLIGADO:
Sistema de Transporte Colectivo

COMISIONADA PONENTE:
Laura Lizette Enriquez Rodriguez?!

Ciudad de México, a treintay uno de enero de dos mil veinticuatro

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.7171/2023, relativo
al recurso de revision interpuesto en contra del Sistema de Transporte
Colectivo, este Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
en sesion publica resuelve Revocar la respuesta del Sujeto Obligado, conforme a

lo siguiente:
ANTECEDENTES

I. Solicitud. El veinticuatro de octubre del dos mil veintitrés?, mediante la
Plataforma Nacional de Transparencia, la parte recurrente presentd una solicitud
de acceso a la informacion, a la que le correspondié el namero de folio
090173723002063, a través de la cual solicitd lo siguiente:

Descripcioén de la solicitud:

1 Con la colaboracion de José Arturo Méndez Hernandez.
2 En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2023, salvo precision en contrario.
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Solicito se me informe:

Cuantos trabajadores que fueron despedidos, tienen demandado al sistema.

Cuantos juicios laborales resultaron con condena al Sistema para reinstalar al
trabajador.

A Cuantos trabajadores se les ha reinstalado

A cuantos laudos se les ha dado cumplimiento al 100%

Cuantos trabajadores que obtuvieron Laudo Favorable, se encuentran pendientes d
reinstalar

Una vez que se tiene Laudo Firme en favor del trabajador donde se condena al
Sistema para reinstalarlo, cuales son las acciones y/o procedimientos que siguen los
servidores publicos obligados para dar el debido cumplimiento.

La informacion solicitada es por los afios 2018, 2019, 2020, 2021, 2022 y 2023.
[...][Sic.]

Medio para recibir notificaciones:
Sistema de solicitudes de la Plataforma Nacional de Transparencia

Formato para recibir la informacién:
Electronico a través del sistema de solicitudes de acceso a la informaciéon de la PNT

Il. Respuesta. El veinticuatro de noviembre, previa ampliacion de plazo, el Sujeto
Obligado, a través del sistema de solicitudes de acceso a la informacion de la
PNT, notifico al particular el oficio U.T./6170/23, de la misma fecha, suscrito por la
Subgerente de Estudios Legales y de la Unidad de Transparencia, el cual sefiala
en su parte fundamental, lo siguiente:

[..]
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La informacion requerida se encuentra contenida en aproximadamente 1400 expedientes, ante lo cual estamos
imposibilitados en dar una respuesta favorable.

Toda vez que este Organismo, no organiza ni compila la informacion en los términos solicitados, y el tratar de
emitir una respuesta implicaria el procesamiento de todo el cumulo de informacion, ante lo cual y estableciendo
el articulo ya antes mencionado, que establece lo siguiente:

“Articulo 219. Los sujetos obligados entregarén documentos que se encuentren en sus archivos. La
obligacién de proporcionar informaciéon no comprende el procesamiento de la misma, ni el presentaria
conforme al interés particular del solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos obligados procuraran
sistematizar la informacioén.”

De conformidad a lo anterior y de acuerdo al articulo 207 de la Ley de Transparencia, mismo que establece lo
siguiente:

“Articulo 207. De manera excepcional, cuando, de forma fundada y motivada, asi lo determine el sujeto
obligado, en aquellos casos en que la informacion solicitada que ya se encuentre en su posesion implique
analisis, estudio o procesamiento de documentos cuya entrega o reproduccion sobrepase las capacidades
técnicas del sujeto obligado para cumplir con la solicitud, en los plazos establecidos para dichos efectos, se
podran poner a disposicion del solicitante la informacion en consulta directa. salvo aquella clasificada...”

De acuerdo a lo antes sefialado, que ponemos a usted la informaciéon en su modalidad de consulta directa, la

cual sera a cargo de la SUBGERENCIA DE RELACIONES LABORALES de este Sistema de Transporte

Colectivo, para lo cual deberd enviar un correo electronico a la siguiente direccion:

utransparencia@metro.cdmx.gob.mx, mediante este correo se procedera a acordar una cita entre el
solicitante y dicha area para que pueda presentarse a corroborar la informacién que solicita.

Una vez acordada la cita, debera presentarse en: Avenida Arcos de Belén, nimero 13, Colonia Centro, Alcaldia
Cuauhtémoc, Caédigo Postal 06070, Ciudad de México; en la hora y dia establecidos.

[...][Sic.]

lll. Recurso. El veintisiete de noviembre, la parte recurrente interpuso el presente
medio de impugnacion, inconformandose por lo siguiente:
[..]

Me causa agravios, el hecho que el ente publico obligado, pretenda que el suscrito
debe acudir ante la Subgerencia de Relaciones Laborales para que se me proporcione
la informacién que solicite, toda vez que la misma la deben tener conforme a sus
facultades y atribuciones contenidas en toda la normatividad vigente contenida entre
otros, en los manuales de procedimientos, leyes, reglamentos, etc. Son funciones que
tienen como servidores publicos que para eso les pagan.

Me causa agravio, el hecho de que el ente publico haya solicitado ampliacién de plazo
para otorgar la informacién, siendo que pretendia no otorgarla, simplemente por citar
un procedimiento que deben seguir es:

MANUAL ADMINISTRATIVO DEL SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO el cual
sefiala en su procedimiento 23 denominado Registro, Turno, Atencion y seguimiento de
Juicios Laborales (DG-24) cuyo objetivo es Regular el proceso, registro, turno, atencion
y seguimiento de los juicios en materia laboral hasta su completa resolucién en los que
sea parte el Sistema de Transporte Colectivo Vinculado al proceso: Gestién Juridica.
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El procedimiento 23, del citado manual, sefiala claramente tiempos, actividades y areas
o personal que debe realizar las funciones encomendadas, para el caso concreto,
enuncia que una vez que se cuenta con laudo firme, el Area juridica debe de hacer la
propuesta a la Direccién de Administracion de Personal la elaboracién de la memoria
de célculo y/o los tramites para dar cumplimiento a la condena, de manera inmediata
en un término de 4 horas debe de elaborar la memoria de calculo, ademas de realizar
los tramites para cumplir la condena, remitiéndola al area juridica. Una vez recibida por
el area juridica, la turna al abogado que lleva el asunto, siendo esta actividad de un dia,
dentro de los 5 dias posteriores, al abogado debe integrar la carpeta para solicitar el
visto bueno de la Direccion General de Asuntos Legales de la Consejeria Juridica,
quienes en el término de dos dias, pueden adicionar datos, firma de la Gerencia
Juridica, turnando a la Direccion de Finanzas para su Validacion Presupuestal. En un
dia, le turnan al &rea juridica, recibe oficio de visto bueno de la Direccion General de
Asuntos Legales de la Consejeria Juridica, el cheque para el pago respectivo a la
Gerencia de Contabilidad, acompafiando copia del visto bueno otorgado y memoria de
calculo. Una vez recibido por el &rea juridica, en un dia deben de cumplir la condena.
En ese solo ejemplo, del cual se encuentran regulados dentro de sus funciones, deben
contar con un registro de expedientes, ya que de no ser asi los funcionarios y/o
servidores publicos son omisos en el cumplimiento de sus obligaciones, causando
agravios, ademas de violar mi acceso a la informacion.

No omito sefialar, que he presentado diversas solicitudes de informacién a éste ente
publico, en todas han solicitado ampliacion de plazo y han sido omisos en otorgarla,
motivos por los que he presentado recurso de revision, los cuales han sido resueltos a
mi favor, donde les han REVOCADO, sus respuestas; no obstante y que ya concluyé el
término con el que cuentan para dar cumplimiento, siguen siendo omisos. Estos
servidores publicos ocultan informacion que es de dominio publico. [...][Sic.]

IV. Turno. El veintisiete de noviembre, el Comisionado Presidente de este Instituto
asigno el numero de expediente INFOCDMX/RR.IP.7171/2023, al recurso de
revision y, con base en el sistema aprobado por el Pleno de este Instituto, lo turn6
a la Comisionada Ponente, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 243 de
la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas

de la Ciudad de México.

V. Admision. Eltreinta de noviembre, con fundamento en lo establecido en los
articulos, 51 fracciones | y Il, 52, 53, fraccion Il, 233, 234, 236, 237 y 243, fraccion
| de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México, se admitié a tramite el presente recurso de

revision.
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Asimismo, con fundamento en los articulos 230 y 243, fracciones Il y Ill de la Ley
de Transparencia, se pone a disposicion de las partes el expediente en que se
actla, para que, dentro del plazo de siete dias habiles contados a partir del dia
siguiente a aquel en que se practicara la notificacion del acuerdo, realizaran

manifestaciones, ofrecieran pruebas y formularan alegatos.

Con la finalidad de evitar dilaciones innecesarias en la substanciacion y resolucién
de este medio de impugnacion, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 250
de la Ley de Transparencia se requirid a las partes para que dentro del plazo
otorgado manifestaran su voluntad para llevar a cabo una Audiencia de

Conciliacion.

VI. Manifestaciones, alegatos y respuesta complementaria del Sujeto
Obligado. El veintiocho de diciembre, a través de la PNT, el Sujeto Obligado envié
el oficio UT/6488/2023, de fecha veintiuno de diciembre, suscrito por la
Subgerente de Estudios Legales y de la Unidad de Transparencia, al tenor de lo
siguiente:

[..]
II.- CONTESTACION AL AGRAVIO:

UNICO.- El ahora recurrente sefialé en su agravio, lo siguiente:
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Resulta improcedente que el recurrente refiera que la respuesta es incompleta, por las’ s@g’iente_s
razones: s '

En lo medular el procedimiento de derecho de acceso a la informacion, de acuerdo-con los
articulos 1, 2, 3, 6 fraccién XIV, 7 y 219 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacioh
Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, establece que todz la’ informacioh
generada, administrada o en posesion de los sujetos obligados se considera publica, siendo-in bien
comun de dominio publico y accesible para cualquier persona, sujeto a los términos y condiciones
establecido por esta Ley y demas normatividad aplicable. dar

El derecho de acceso a la informacion se materializara a través de los documentos que obren en
poder de las instituciones correspondientes, los cuales estaran disponibles :parai cualquier
persona, siempre y cuando hayan sido generados antes de la presentacién de la solicitud. Es
decir, el derecho de acceso sera documental.

Los sujetos obligados deberan entregar documentos que se encuentren en sus 'archi'\{os.,,;.'\a
obligacion de proporcionar informacién no abarca el procesamiento de la,. mi'é,ma_,:ni. l;‘
presentacion de acuerdo con el interés particular del solicitante. Este ultimo enfoque, es relevante
destacar que busca mantener un equilibrio en las responsabilidades de las instituciones publicas, al
reconocer que las entidades enfrentan muiltiples obligaciones, y la legislacion de transparencia -tiene
como objetivo transparentar el ejercicio de su funcién publica. ;

La premisa de no imponer procesamientos se considera como un tratamiento préactico, permitiendo que
las instituciones publicas se centren en sus funciones principales. Esta visidn equilibra la necesidad
de acceso a la informacién con la eficiencia operativa de las entidades gubernamentales. " -

Al adoptar esta perspectiva, se refuerza la idea de que la transparencia beneficia a los ciudadznos al
facilitar el acceso a la informacion, al tiempo que contribuye a la efectividad y eficacia de las instituciones
publicas sin imponer cargas que pudieran resultar excesivas. Este concepto busca armonizar la
transparencia con la eficiencia, fomentando una administracién publica que sea tanto abierta
como juridicamente eficiente en sus operaciones cotidianas. :

En el caso que nos ocupa, la recurrente expresa su inconformidad alegando que debemos tener
la informacién conforme a nuestras facultades y atribuciones contenidas en toda la normatividad
vigente contenida entre otros. No obstante, es fundamental destacar que el hecho de . que la
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informacion no se haya proporcionado exactamente en los términos solicitados no implica
necesariamente una falta de respuesta. Puesto que si bien uno de los principios torales de la
transparencia es facilitar el acceso a la informacién publica, no debe perderse de vista que este principio
no debe extenderse mas alla de lo expresado, ya que la esencia de la transparencia radica en
proporcionar la informacién solicitada, sin que ello implique la necesidad de procesarla conforme al
interés del particular.

En consecuencia, no fue posible proporcionar los datos solicitados por el recurrente debido a la
falta de un desglose que los contemplara. No obstante, en cumplimiento con la normativa vigente,
se pusieron a disposiciéon los 1400 expedientes que contienen la informacién. Esto permitiria al
solicitante extraer por si mismo los datos de su interés, de conformidad con el articulo 207 de la Ley
correspondiente, que establece lo siguiente:

“De manera excepcional, cuando, de forma fundada y motivada, asf lo determine el
sujeto obligado, en aquellos casos en que la informacién solicitada que ya se
encuentre en su posesién implique andlisis, estudio o procesamiento de
documentos cuya entrega o reproduccion sobrepase las capacidades técnicas
del sujeto obligado para cumplir con la solicitud, en los plazos establecidos
- para dichos efectos, se podran poner a disposicién del solicitante la
wiie ' informacién en consulta directa, salvo aquella clasificada. En todo caso se
(EEAE facilitard copia simple o certificada de la informacién, asi como su reproduccion por
ENE 3 cualquier medio disponible en las instalaciones del sujeto obligado o que, en su
: caso, aporte el solicitante.”. Enfasis afadido.

l:a..presente situacion no conlleva perjuicio alguno, dado que, conforme a lo establecido y
debidamente corroborado, el derecho de acceso se tendra por garantizado cuando se pongan los
datos a disposicion mediante consulta directa, en aquellos casos en que no se disponga el nivel
de detalle requerido.

Sirve de apoyo el siguiente Criterio del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteceion de Datos Personales:

“Cuando exista impedimento justificado de atender la modalidad de entrega
elegida por el solicitante, procede ofrecer todas las demas opciones previstas
en la Ley. De conformidad con lo dispuesto en los articulos 42 y 44 de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental, y 54 de
su Reglamento, la entrega de la informacion debe hacerse, en la medida de lo
posible, en la forma solicitada por el interesado, salvo que exista un impedimento
justificado para atenderla, en cuyo caso, deberdn exponerse las razones por las
cuales no es posible utilizar el medio de reproduccion solicitado. En este sentido, la
entrega de la informacién en una modalidad distinta a la elegida por el
particular sélo procede, en caso de que se acredite la imposibilidad de
atenderla. Lo anterior, ya que si bien, los sujetos obligados deben privilegiar,
en todo momento, el derecho de acceso a la informacion, ello no implica que
ol desvien su objeto sustancial en la atenciéon y tramite de las solicitudes
1ebidn . efectuadas bajo la tutela de dicho derecho. Asi, cuando se justifique el

detes s oo impedimento, los sujetos obligados deberan notificar al particular la disposicion de la
‘a1a el informacion en todas las modalidades de entrega que permita el documento, tales

2 ois como consulta directa, copias simples y certificadas, asi como la reproduccion en
3t o cualquier otro medio e indicarle, en su caso, los costos de reproduccion y envio, para

' que pueda estar en aptitud de elegir la que sea de su inferés o la que mas le
convenaa. En estos casos. los suietos obliaqados deberan intentar reducir. en todo

10
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momento, los costos de entrega de la informacién y garantizar el debido equilibrio
entre el legitimo derecho de acceso a la informacion y las posibilidades materiales
de otorgar acceso a los documentos. Precedentes: *Acceso a la informacion publica.
3068/11. Sesion del 29 de junio de 2011. Votacién por unanimidad. Sin votos
disidentes o particulares. Presidencia de la Reptblica. Comisionada Ponente Maria
Elena Pérez-Jaén Zermerio.*Acceso a la informacioén publica. RDA 0085/12. Sesion
del 29 de febrero de 2012. Votacion por unanimidad. Sin votos disidentes ©
particulares. Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion Salvador Zub/ran
Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga.”. Enfasis anadido. G2 e

En ese orden de ideas, se actualiza la deficiencia al revelarse una falta de pertinencia entre lo
pretendido y las razones aportadas que, por ende, no son idoneas ni justificadas para concluir o pedido.
Por consiguiente, los argumentos o causa de pedir que se expresen en ios agravios de [a revision
deben, invariablemente, estar dirigidos a descalificar y evidenciar la ilegalidad de las consideraciones en
que se sustenta el acto reclamado; lo cual la recurrente no logré demostrar, ya que si bien se queja
de que debemos tener la informacion, lo cierto es que la esencia de la transparencia radica en
proporcionar la informacion solicitada, sin que ello implique la necesidad de procesarla més alla de
los limites establecidos por la normativa; quedando de manifiesto, la validez de la respuesta.

En conclusion, solicito de manera respetuosa el reconocimiento de la validez de la respueste
impugnada, conforme a lo establecido en el articulo 244, fraccién IlI, de la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

lll.- PRUEBAS

2 b D

1.- INSTRUMENTAL DE ACTUACIONES consistente en todas y cada una de las 2ctuacionss
que obran en el expediente en mencidén y en todo lo que favorezca a los intereses de este Sujeto
Obligado.

2.- LA PRESUNCIONAL EN SU DOBLE ASPECTO LEGAL Y HUMANA consistente en

los razonamientos que ocupa el Pleno de este Instituto y en todo lo que favorezca los intereses de este
Sujeto Obligado.

[...]ISic.]

VII. Cierre. El veintiséis de enero de dos mil veinticuatro, esta Ponencia, tuvo por
presentado al Sujeto Obligado, realizando diversas manifestaciones a manera de

alegatos y manifestaciones.

Asimismo, en atencion al estado procesal del expediente en que se actua, con
fundamento en lo dispuesto en el articulo 243, fraccibn V, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México, se declaro el cierre de instruccion del presente medio de

11
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impugnacién y se ordend elaborar el proyecto de resolucion que en derecho

corresponda.
CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. El Instituto es competente para investigar, conocer y
resolver el presente recurso de revision con fundamento en lo establecido en los
articulos 6, péarrafos primero, segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1,
2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI, XXII, 214 parrafo tercero, 220, 233, 236, 237,
238, 242, 243, 244, 245, 246, 247, 252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi
como los articulos 2, 3, 4 fracciones | y XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX
y X,y 14 fracciones llI, IV, V y VIl de su Reglamento Interior.

SEGUNDO. Procedencia. El medio de impugnacion interpuesto resulté admisible
porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 234, 236 y 237 de la

Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. De las constancias que integran el expediente en que se actlua, se
advierte que la parte recurrente hizo constar. su nombre; Sujeto Obligado ante
quien presentd la solicitud materia del presente recurso; medio para recibir
notificaciones; los hechos en que se fundé la impugnacion y los agravios que le
causo el acto; mientras que, en la PNT, se advirtié la respuesta impugnada como

las constancias relativas a su tramitacion.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision es oportuna, pues de las
constancias del expediente se advierte que la parte recurrente presentd su recurso

de revisibn dentro del plazo establecido para ello ya que la respuesta fue
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notificada el veinticuatro de noviembre y el recurso de revision fue interpuesto el
veintisiete de noviembre, siendo este el primer dia habil de los quince que

establece la Ley de Transparencia.

TERCERO. Causales de Improcedencia. Previo al andlisis de fondo de los
argumentos formulados en el medio de impugnacibn que nos ocupa, esta
autoridad realiza el estudio oficioso de las causales de improcedencia y
sobreseimiento del recurso de revision, por tratarse de una cuestién de orden
publico y estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis Jurisprudencial
940, de rubro IMPROCEDENCIASZ,

Analizadas las constancias del recurso de revision, se observa que el Sujeto
Obligado no hizo valer causal de improcedencia o sobreseimiento y este Organo
Colegiado tampoco advirtio la actualizacion de alguna de las previstas por la Ley
de Transparencia o su normatividad supletoria, por lo que, resulta procedente

realizar el analisis de fondo del asunto que nos ocupa.

CUARTO. Anélisis de fondo. Una vez realizado el andlisis de las constancias
gue integran el expediente en que se actla, se desprende que la resoluciéon
consiste en determinar si la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, misma que
se detalla en el Antecedente Il de la presente resolucion, transgredié el derecho de
acceso a la informacion publica del ahora recurrente y, en su caso, resolver si
resulta procedente ordenar la entrega de la informacién solicitada, de conformidad
con lo dispuesto por la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

8 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la
Federacion 1917-1988

13

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



=
ﬁ In'“ EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.7171/2023

Lo anterior se desprende de las documentales consistentes en la impresion del
formato denominado “Acuse de recibo de solicitud de acceso a la informacion
publica”, con numero de folio citado al rubro, del recurso de revision interpuesto a
través del Sistema de Gestion de Medios de Impugnacion; asi como de la

respuesta emitida por el Sujeto Obligado.

Documentales a las cuales se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el
Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, asi como, con

apoyo en la Jurisprudencia que a continuacion se cita:

Registro No. 163972

Localizacion:

Novena Epoca

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta
XXXII, Agosto de 2010

Pagina: 2332

Tesis: 1.50.C.134 C

Tesis Aislada

Materia(s): Civil

PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL.

El articulo 402 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal establece que
los Jueces, al valorar en su conjunto los medios de prueba que se aporten y se admitan en
una controversia judicial, deben exponer cuidadosamente los fundamentos de la valoracién
juridica realizada y de su decision, lo que significa que la valoracién de las probanzas debe
estar delimitada por la I6gica y la experiencia, asi como por la conjuncion de ambas, con las
gue se conforma la sana critica, como producto dialéctico, a fin de que la argumentacion y
decision del juzgador sean una verdadera expresion de justicia, es decir, lo suficientemente
contundentes para justificar la determinacion judicial y asi rechazar la duda y el margen de
subjetividad del juzgador, con lo cual es evidente que se deben aprovechar "las maximas de
la experiencia”, que constituyen las reglas de vida o verdades de sentido comun.

QUINTO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO.
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Amparo directo 309/2010. 10 de junio de 2010. Unanimidad de votos. Ponente: Walter
Arellano Hobelsberger. Secretario: Enrique Cantoya Herrejon.

Por lo antes expuesto, se realiza el estudio de la legalidad de la respuesta emitida
a la solicitud motivo del presente recurso de revision, a fin de determinar si el
Sujeto Obligado garantizé el derecho de acceso a la informacion publica de la

persona solicitante.

Ahora bien, este Organo Colegiado procede a analizar la legalidad de la respuesta
emitida por el Sujeto Obligado, esto en relacion con la solicitud de acceso a la
informacion publica que dio origen al presente medio impugnativo, a fin de
determinar si la autoridad recurrida garantiz6 el derecho de acceso a la
informacion publica del ahora recurrente, esto en funcién del agravio expresado y
gue recae en la causal de procedencia prevista en el articulo 234 fraccion VIl de la

Ley de Transparencia:

Articulo 234. El recurso de revisién procedera en contra de:

[...]
VII. La notificacion, entrega o puesta a disposicién de informacion en una modalidad o
formato distinto al solicitado;

L.]

Derivado de la respuesta proporcionada por el sujeto obligado a la solicitud de
acceso a la informacion publica de mérito, la parte recurrente promovio el presente
recurso de revision, inconformandose por la entrega de informacién en una

modalidad distinta a la requerida.

Delimitada esta controversia en los términos precedentes, este Organo Colegiado
procede a analizar a la luz de los requerimientos formulados por el recurrente, si la
respuesta emitida por el Sujeto Obligado contravino disposiciones y principios
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normativos que hacen operante el ejercicio del derecho de acceso a la informacion

publica y si, en consecuencia, se viold este derecho al particular.

En el caso concreto, se tiene que la persona solicitante, requirié obtener a través
de la Plataforma Nacional de Transparencia, informacion estadistica

correspondiente a lo siguiente:

1. Cuantos trabajadores que fueron despedidos, tienen demandado al sistema.

2. Cuantos juicios laborales resultaron con condena al Sistema para reinstalar al
trabajador.
A Cuantos trabajadores se les ha reinstalado
A cuantos laudos se les ha dado cumplimiento al 100%
Cuantos trabajadores que obtuvieron Laudo Favorable, se encuentran pendientes
d reinstalar

6. Una vez que se tiene Laudo Firme en favor del trabajador donde se condena al
Sistema para reinstalarlo, cuales son las acciones y/o procedimientos que siguen

los servidores publicos obligados para dar el debido cumplimiento.

Todo lo anterior de los afios 2018, 2019, 2020, 2021, 2022 y 2023.

En respuesta, el ente recurrido a través de la Subgerencia de Estudios Legales
y de la Unidad de Transparencia, indic6 que la informacién requerida se
encuentra contenida en aproximadamente 1400 expediente, por lo que se
encontraban imposibilitados de dar una respuesta, de esto que el Sujeto Obligado
puso a disposicién del solicitante la informaciéon en consulta directa, debiendo
acudir a la Subgerencia de Relaciones Laborales del Sistema de Transporte

Colectivo para obtener la informacion.

16

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



=
ﬁ In'“ EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.7171/2023

Inconforme, la persona solicitante se inconformé con la entrega de informacion

en una modalidad distinta a la requerida.

En manifestaciones y alegatos, el Sujeto Obligado defendi6 la legalidad de su

respuesta.

Ahora bien, una vez analizados los antecedentes del recurso de revision que nos
ocupa, conviene analizar si la respuesta recaida a la solicitud de mérito se

encuentra apegada a derecho.

En este punto, conviene retomar que la persona solicitante se inconformé con la

entrega de informacion en una modalidad distinta a la requerida.

Al respecto, respecto de la modalidad de entrega, la Ley en materia sefiala lo

siguiente:

Articulo 213. El acceso se dara en la modalidad de entrega y, en su caso, de envio
elegidos por el solicitante. Cuando la informacion no pueda entregarse o enviarse en
la modalidad elegida, el sujeto obligado debera ofrecer otra u otras modalidades de
entrega.

En cualquier caso, se debera fundar y motivar la necesidad de ofrecer otras
modalidades.

De la normativa en cita se advierte que el acceso a la informacion se dara en la
modalidad de entrega y, en su caso, de envio elegidos por el solicitante y que
cuando esta no pueda entregarse o enviarse en la modalidad elegida, el sujeto
obligado debera ofrecer otra u otras modalidades de entrega y debera fundar y

motivar la necesidad de ofrecer otras modalidades.
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Al respecto, en respuesta el ente recurrido requiri6 a la persona solicitante
acudiera a revisar la informacion en Consulta Directa en la Subgerencia de
Relaciones Laborales del Sistema de Transporte Colectivo, manifestando que la
informacion de interés del particular se encuentra contenida en aproximadamente
1400 expedientes, y que el Sujeto Obligado no se encuentra obligado a realizar el

procesamiento de la informacién para entregarla como la peticion6 el particular.

De dicha respuesta se advierte que el ente recurrido no atendié la modalidad de
entrega elegida por la persona solicitante, siendo esta - Electronico a través del
sistema de solicitudes de acceso a la informacion de la PNT-, sino que se limité a
poner la informacion en Consulta Directa, sin fundar ni motivar el motivo ni ofrecer
otra u otras modalidades de entrega, asi como manifestar que la informacién
peticionada obra en, aproximadamente 1400 expedientes que no esta obligado a

procesar para entregar la informacion.

Sin embargo, de un andlisis del Manual Administrativo* vigente del Sistema de
Transporte Colectivo, se localizaron los siguientes procedimientos y diagramas de

flujo:

4

https://metro.cdmx.gob.mx/storage/app/media/Metro%20Acerca%20de/Manualadministrati
vo/Manual%20Administrativo-STC-23-437D6306 ok.pdf
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PROCEDIMIENTOS Y DIAGRAMAS DE FLUJO
Listado de procedimientos

1. Capacitacion del Personal Sujeto a Promocion.

2. Capacitacion de Aspirantes de Nuevo Ingreso al Organismo.
3. Elaboracion del Concentrado de Horas Instruccion.

4. Preparacion y Aplicacion de Evaluaciones.

5. Imparticion de Cursos de Actualizacion.

6. Imparticion de Cursos Externos.

7. Autorizacion y Control de Acceso Peatonal a Edificios Administrativos, Talleres, y Areas
Restringidas.

8. Autorizaciony Control de Acceso Vehicular.

8. Awutorizacion y Control de Acceso Vehicular.
9. Vigilancia para la Seguridad y Proteccion de Estaciones.

10. Autorizacién y Control del Ingreso a Locales Técnicos en Estaciones y a Subestaciones de
Rectificacion con Acceso Restringido.

11. Atencion en Primeros Auxilios en caso de Accidente, Incidente o Emergencia a Personas
Usuarias Dentro de las Instalaciones del STC.

12. Supervisiones en Materia de Seguridad e Higiene a los Trabajos de Mantenimiento que
realizan las Areas Técnicas y/o Compaiiias Contratistas que Realizan Actividades dentro de
las Instalaciones del 5TC.

13. Dotacion de Materiales de Curacion a los Botiguines de Primeros Auxilios.

14. Investigacion de Probables Riesgos de Trabajo Ocurridos en el Centro Laboral o en
Trayecto.

15. Disefio y Difusion de Campafias de Seguridad e Higiene Industrial dirigidas a los
Trabajadores.

16. Registro y Atencion de Fallas en Materia de Seguridad Industrial e Higiene.
17. Seleccion, Distribucion y Reposicion del Equipo de Proteccion Personal.
18. Prevencion y Control de Adicciones.

19. Abanderamiento y Delimitacion de Areas para los Trabajos de Mantenimiento de las
Instalaciones Ubicadas en Vialidades Primarias y Secundarias.

20. Control, Registro y Pago de los Servicios Externos de Seguridad y Vigilancia Contratados.

Pagina 52 de 411
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21. Supervision y Verificacion de los Servicios Externos de Seguridad yVigilancia Contratados.

22 Atencion en la Activacion del Sistema Automatico de Deteccion] Alarma v Extincion de
ncendios en las Instalaciones del 5TC.

23. Recuperacion de Adeudos por Arrendamiento.

24, Solicitud y Custodia de Garantias y Seguros de Contratos, Convenios y Permisos
Administrativos Temporales Revocables.

24 BI5. Solicitud de Devolucion para la Liberacion de Garantias de Contratos, Convenios y
Permisos Administrativos Temporales Revocables.

25. Reclamacion del Pago de Fianzas.

26. Registro, Tumo, Atencion y Seguimiento de Juicios Laborales.

27. Incorporacion de Informacion a las Paginas de Internet e Intranet,

J

28. Tramite de Quejas y Sugerencias.
Del andlisis del procedimiento 26 establecido en el Manual Administrativo Vigente

del Sistema de Transporte Colectivo se observa que cada actividad tiene un

responsable distinto, tal y como es visible a continuacion:
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imiento de Juicios

Objetivo General: Regular el proceso de registro, turne, atencién y seguimiento de
juicios en materia laboral, hasta su completa resolucion, en los que sea parte el
Sistema de Transporte Colectivo.

Descripcién Narrativa:
No. Resp:;:':l: :' " Actividad Tiempo
1 Coordinacion de Recibe la notificacion de demanda, auto, | 4 horas
Movimientos Juridicos | acuerdo, laudo o resolucidn, registra segin
internos corresponda, en el Libro de Gobierno, Libreta
de Acuerdos o en la Libreta de Laudos y la
turna de forma inmediata 2 la o el abogado
que se encargara de la atencion y
seguimiento.
2 Coordinacion de Recibe demanda, auto, acuerdo, laude o| 4horas
Movimientos Juridicos | resolucion laboral y firma segun corresponda
Internos en el Libro de Gobierno, Libreta de Acuerdos
(La o el Abogado o Lubre'ta de Laudos. Revisa y Analiza las
Responsable) prestaciones reclamadas y  hechos
planteados.
3 Elabora proyecto de oficio parz solicitar| 1dia |
expediente personal, recibos de pago y
demas documentacion administrativa a la
DACH y al area de adscripcion del actor, |
4 Coordinacion de Recibe oficio y en su caso, adiciona datos, | 4 horas
Movimientos Juridicos | para requerir mayor informacion, firma y‘
Internos turna.
5 Direccion de Recibe oficio de la Coordinacién de| 4horas
Administracidnde | Movimientes Juridicos Internos, integran la
Capital Humano documentacién e informacion requerida y
(Area de Adscripcion | TUMan.
del Actor)
6 Coordinacion de Recibe |2 documentacion que es| 1ldia
Movimientos Juridicos | proporcionada por la DACH y el area de
Internos adscripcion del actor, larevisaytummaalao 1
el Abogado encargado de la atencién y /
seguimiento del juicio laboral. &
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No. Resp:;si:i:l: ddela Actividad | Tiempo

T Coordinacion de Revisa y analiza en conjunto <on 1| 1dia
Movimientos Juridices | Coordinacién de Movimientos Juridicos
Internos Internos la documentacion administrativa,

(La o el Abogado comparande con la demanda.

Responsable)
8 Elabora el proyecte de contestacién de | 3dias
demanda y pruebas, o en su case, incidente,
recurse ¢ medio de impugnacién, segin
corresponda.

9 Comparece a la audiencia donde presenta la | 4 horas
contestacion de demanda y pruebas, o en su
taso, incidente, recurso o medio de
impugnacion, segun corresponda.

10 Continda con el seguimiento y atencién del | 4 horas
Juicio hasta su conclusion, informande lo
correspondiente  al  Coordinador de
Movimientos Juridicos Internos,

i1 Comunica ¢! laudo firme o propuesta de idia
convenio para concluir el juicio laboral a la
Coordinacion de Movimientos Juridicos
Internos. Propone proyecto de oficio para
| solicitar a a2 DACH, la elaboracion de la
memoria de calculo o los tramites para
| cumplir la condena.

12 Coordinacionde | Revisa el oficio i en su caso, adiciona datos, | 4 horas
Movimientos Juridicos | para requerir la memaoria de calculo o los
Internos | trémites para cumplir la condena, firma y
turna.
13 Direccion de | Recibe la solicitud y elabora la memoria de | 4 horas

Administracionde | calculo y realiza los trdmites para cumplir la
Capitai Humano condena, lo cual remite 2 la Coordinacion de
| Movimientos Juridicos Interncs.

i4 Coordinaciénde | Recibe la memoria de calculo y elinforme de |  1dia
Movimientos Juridicos | los tramites para el cumplimiento de la
Interncs | condena o convenio respectivoy turnaaiao /
| el abogado encargado. ~7
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No. Resp: c';is\?i:(: dde o Actividad Tiempo
15 Coordinacién de Integra |2 carpeta para solicitar visto bueno a | 5 dias
Movimientos Juridicos | la Direccién General de Servicios Legales de
Internos la Consejeria Juridica y de Servicios Legales.
(La o el Abogado
Responszable)
16 Coordinacién de Recibe carpeta y en su caso, adicicna dates, | 2 dias
Meovimientos Juridicos | firma, recaba firma de la Gerencia Juridica y
Interncs turna a la Gerencia de Presupuesto con copia
de conacimiento a la Direccién de Finanzas
para su validacion presupuestal.
i7 | Recibe validacion presupuestal, la integra a 1dia
| la carpeta y turna peor oficic a la Direccidn
| General de Servicios Legales para visto
bueno.
18 Recibe oficio de visto bueno de la Direccién | 1dia

General de Servicios Legales, solicita la
cuenta por pagar y {a expedicién de la
Direccidn General de Servicios Legales de la
Consejeria Juridica y de Servicios Legales del
, cheque para el pago respective a la Gerencia
de Contabilidad, acompafiandc copia del
| visto bueno otorgado y memeoria de célcule,
19 Recibe cheque y cumple la condena en laudo 1dia
o celebra convenio

Fin del procedimiento

Tiempo aproximado de ejecucion: 22 dias habiles.

Plazo o periodo normativo-administrative maximo de atencién o resolucion: N/A.

Aspectos a considerar:

1. Elpresente procedimiento legalmente se fundamenta en el articulo 48 fracciones | y
XV del Estatuto Orgénico del Sistema de Transporte Colectivo, que otorga a la
Gerencia Juridica la facultad de establecer los mecanismos para el registro turno,
atencion y seguimiento de juicios laborales en los que sea parte el Crganismo.
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2. Este procedimiento es de observancia obligatoria para las unigades administeativas
involucradas en el registro, turno, atencién y seguimiento de juicios en materia
laberal en contra del Sistema de Transporte Colectivo, asi como en el apoyo durante
sus tramites y cumplimiento de cendenas o convenios,

3. Parz efectos del presente procedimiento se entendera por:

a. DACH.- Direccion de Administracion de Capital Humano.

b. Libreta de Acuerdos.- Libreta o documento que contiene el registro de autos,
acuerdo o proveidos y demandas de amparo, su contenide, fechas de
notificacion al STC, con datos del juicio lzboral, nombre y firma de 1a o el
abogado al que se le turno.

¢, Libreta de Laudos.- Libreta o documento gue contiene el registro de laudos y
resoluciones, sentido en que fueron resueltos, fechas de notificacion al STC, con
datos del juicio laboral, nombre y firma de la o el abogado al que se le turne,

d. Libro de2 Goblerno.- Libro en el que se registran el auto de radicacion y
demandas laberales notlficadas al STC, nombre de |as partes, nimero de
expedienta y autoridad gue conoce del juicio, prestaciones reclamadas, fecha de
interposicion y notificacién, nombre y firma de Iz ¢ el abogado 2 quien se le
turna para atencion y seguimiento.

¢. Relacion de Juicios en Tramite.- Base de datos en archivo electrdnico, donde se
registran los datos de los juicios laberalss en tramite, prestaciones reclamadas,
estado procesal, (ltima y proxima actuacidn, contingencia econdmica
aproximada, nombre de la o el abogado encargado de su atencion.

f. Relacion Semanal de Audiencias.- Documente que contiene lz lista de
audiencias en juicios laberales, con diz y hora, de lunes a viemes de cada
semana, en tados los meses del afto, por la o el abogado responsable de cada
juicio, lz cual se tiene integrada e impresa el viernes de la semana previa.

g Ley.- Ley Federal del Trabajo
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4. Seran motivo de registro las demandas, autos, acuerdos, laudos y rescluciones gue
en los juicios laborales emitan las autoridades siguientes:

St © | 7%
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Registro

a. Tribunal Federal de Conciliacion y Arbitraje

b. Junta Federal de Conciliacion y Arbitraje

¢. Junta Local de Conciliacion y Arbitraje

d. Juzgados de Distrito y Tribunales Colegiados de Circuito

5. El registro de las demandas, acuerdes, laudos y resoluciones lo realizard la
Coordinacion de Movimientos Juridicos Internos, con auxilio del personal
administrativo de apcyo.

6. Las demandas nuevas notificadas al STC por conducte de ia Coordinacién de
Movimientos Juridicos Internos, se registraran en el Libro de Gobierno. Los Autos,
acuerdos o proveidos, seran registrades en la Libreta de Acuerdos. Los lzudos y
resolucicnes, se registraran en la Libreta de Laudos.

7. ElLibro de Gobierno deberé tener las anotaciones siguientes:

a. Numero de registre consecutivo y niimero de expediente det juicio laboral,

o

Fecha de presentacién de la demanda ante |a autoridad laboral.

Fecha de notificacion al STC y de registro en el Libro de Gobiemo.

a N

Actor, calidad laboral y prestaciones reclamadas.

»

Autcridad que conoce del juicio.

f. Nombre completoy firma de |2 ¢ el abogado que atenderd y dara seguimiento al
asunto.

8. La Libreta de Acuerdos y la Llibreta de Laudes, contendrin las anotaciones
siguientes:

a, NUmero de registro consecutivo y niimerco de expediente del juicio laboral.
b. Fechadel auto, acuerdo, laudo o resolucion.

€. Fecha de notificacion al STC y de registro en la Libreta,

d. Actory contenido del aute, acuerds, laude o resolucion.

e. Autoridad gue conoce del juicio,

f. Nombre completo y firma de la o el abogado que recibe para atender y dar
seguimiento al asunto.
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9. Una vez que se notifique al STC alguna demanda en materia laboral, auto, acuerdo,
laudo o resolucién, se procedera a su registre y turno en forrrra inmediata, para ser
entregado 2 la ¢ el abogado quien firmard de recibide para atender y dar
seguimiento al juicio laboral en todas sus etapas hasta su conclusian.
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10. Asimismo, en |z Relacion de Juicios en Tramite de la Coerdinacién de Movimientos
Juridicos Interncs, se anotardn los dates del actor, expediente y autoridad que
conoce del juicio, prestaciones reclamadas, fecha de [a dltima o préxima actuacidn v
stapa procesal, asi como el nombre de la o el abogado encargado de atender v dar
seguimiento a cada juicio.

1. También se registraran en la Relacidn Semanal de Audiencias, las fechas de las
audiencias a celebrarse de lunes a viernes de cada semana, la cual guedara
integrada y se imprimira el viernes de la semana anterior, con dates del numero de
expediente, acter, autoridad laboral, tipe de audiencia o diligencia, di2 y hora, asi
como el nombre de |2 o el abogado al que le corresponde atenderla.

Atencion y Seguimiento

12.1a o el abogado firmard al recibir la demanda, procederd & revisaria y
conjuntamente con el Coordinader de Movimientos Juridices Internos, analizaran la
causz y motives de reclamo. Elaborard ol proyecto de oficio para firma del
Coordinador de Movimientos Juridicos internos, a fin de solicitar a la DACH y al drea
de adscripcion del personal, el expediente personal, recibos de pago,
nombramientos y demas documentos que sirvan para el estudio y determinar fa
defensa del STC en cada juicio,

13. L2 DACH y el &rea de adscripcion del actor, deberén apoyar remitiendo en forma
inmediata la documentacion requerida para preparar la defensa del STC.

14. La o el 2bogade que reciba en turno una demanda nueva o juicio en tramite, auto,
acuerdo, laudo o resolucidn, debera rezlizar lo siguiente:

a. Estudiara y analizara la documentacién e informacian que remitan la DACH y el
area de adscripcién del actor,

b. Elaborarz la contestacion de demanda y de ofrecimiento de pruebas para la
defensa de los intereses del STC, asi como los incidentes, recursos o promocion
que se requieran, seglin correspunda presentar. i
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c. Compareceré a las audiencias que conforme 2 la Ley deban celebrarse, en sus
etapas de conciliacin, demanda, excepciones, pruebas, resoluciones y otras
diligencias que conforme a la Ley deban realizarse y atender, promoviendo en
forma oportuna los incidentes, recursos, amparos y los medios de impugnacién
procedentes conforme a la Ley y Ley de Amparo, asi como las demas
actuaciones y promociones que se requieran.

MANUAL
ADMINISTRATIVO

d. Preparard la documentacion para requerir 2 la DACH v érea de adscripeion del
actor, la documentacion adicional que sea necesaria para la defensa de los
interesas del STC en los juicios laborales.

. Preparara (a2 documentacion y proyecto de oficio para firma del Coordinador de
Movimientos Juridicos Internos, a fin de comunicar a las areas del Organismo, los
requerimientes de las autoridades {aborales y las condenas a cumplir por el STC.

f. Inmediatamente que tenga conocimiento de la conclusién de un juicio sin
condena para el STC, deberd comunicarlo para preceder a {2 baja de {a base de
datos de Juicios en Tramite. Asimismo, en juicios con laudo condenztorio, una
vez concluido el juicio, inmediatamente preparard la documentacién para
solicitar la memoria de calcule de la parte econdmicz y para las demas
prestaciones o tramites respectivos.

15. Elaborara y propondra la documentacién para solicitar el visto bueno a efecto de
cumplir los laudos o cencluir juicios laborales, en términes de las disposiciones
presupuestales y Lineamientos de ta Direccién General de Servicios Legales de a
Consejeriz Juridica y de Servicios Legales.

16. En case de que en juicios laborales se dicten laudos con condena econdmica, o
propuestas de convenio, la Coordinacién de Movimientos Juridicos Internos,
solicitara a la DACH, para que &sta por conducto de |z Subgerencia de Nominas y
Fondo de Ahorro, elabore la memoriz de calculo de los salarios, prestaciones,
ceducciones de impuestos y conceptos de seguridad social, en su caso, conforme a
la Ley, la Ley del ISSSTE y el Reglamento.

17. Cuando la condena o propuesta de convenio sez para otorgar alguna prestacion en
especie o nombramiento, reinstalacion y alta como personal, entre otros conceptes,
la Coordinacidn de Movimientos Juridicos Internos comunicara lo correspondiente 2 /1
'a DACH y al érea en la que estuvo adscrito el actor, para que realicen los tramites/"
respectivos y remitan las constancias que acrediten su cumplimiento. = f
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18. Para el pago de alguna condena econdémica, con cargo al présupuesto delaudos v
obligaciones en juicios laborales, por salarics caidos y otros conceptos, se deberd
tramitar {a solicitud de viste bueno ante a Direccidn General de Servicios Legales de
la Consejeria Juridica y de Servicios Legales, de conformidad con fos Lineamientos
gue se emitan para ello, en términos del Decreto de Presupuesto de Egresos de la
Ciudad de México para e! Ejercicio Fiscal respectivo.

18. En <aso de existir la propuesta de algin actor para concluir un juicio laboral
megdiante convenio, l2 o el abogado encargado de atenderlo, realizara lo siguiente:

20, Inmediatamente comunicard la propuesta pars su valoracion a! Coordinador de
Movimigntos Juridicos Internos, para que conjuntamente se valore la propuesta en
principio; sin comprometer en juicio la propuesta,

21. Dicha propuesta de conciliacion, gue incida en pago de cantidades por diversos
conceptos, con cargo a la partida de laudos u obligaciones de juicics laborzles, en
ningun momento debera considerarse como aprobada en tante no se cuente ¢on el
oficio por el gue se ctorgue el visto buenc y tramites respectivo, por parte de la
Direccién General de Servicios Legales de la Consejeriz Juridica y de Servicios
Legales.

22. Proponer los oficios para firma del Coordinador de Movimientos Juridices Internos,
a fin de comunicar la propuesta 2 la DACH, para que se glabore la memoria de
célculo donde se cuantifiquen los salarios, prestaciones y deducciones de impuestos
y conceptos de seguridad social, conformeé a la Ley, la Ley del ISSSTE y el
Reglamento.

23. En caso de que la propuesta de conciliacion impligue el pago de salarios caidos y
otros conceptos, se deberd tramitar la solicitud de visto buena ante Ia Direccion
General de Servicios Legales de la Consejeria Juridica y de Servicios Legales, de
conformidad con los Lineamientos que se emitan, en terminos del Decreto de
Presupuesto de Egresos de |a Ciudad de Mexico para el Ejercicio Fiscal respectivo.

Del analisis antes realizado es posible observar que el procedimiento 26, tiene su
fundamento en el articulo 48 fracciones | y XV del Estatuto Organico del Sistema
de Transporte Colectivo, y que este da la facultad a la Gerencia Juridica de
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establecer los mecanismos para el registro turno, atencién y seguimiento de juicios

laborales.

De lo anterior se desprende que este procedimiento es de observancia obligatoria
para las unidades administrativas involucradas en el registro, turno, atenciéon y

seguimiento de juicios en materia laboral.

Asimismo, del analisis realizado, se desprende que, si bien, no tienen obligacién
de tener la informacion en formato digital si la deben de tener en una libreta de
acuerdos, libreta de laudos, libro de gobierno y la relacidén de juicios en tramite, por
lo que no se realiza un procesamiento de la informacion peticionada por el
particular, debido a que ya existe el procedimiento establecido para tenerlo
desglosado punto por punto; por lo que dicha informacion debe ser entregada tal y

como obra en sus archivos.

Por ello, dado que el ente recurrido no acreditd6 un impedimento real para
proporcionar la informacion a través de un medio diverso al elegido por la persona
solicitante, ni fundd y motivé debidamente el cambio de modalidad de entrega, es

gue el mismo resulta improcedente.

En este orden de ideas, dado que el cambio de modalidad resulté improcedente, el

agravio de la persona solicitante resulta fundado.

Por lo antes expuesto, con fundamento en la fraccion V del articulo 244 de la Ley
de la materia, se determina REVOCAR la respuesta del ente recurrido e instruir a

efecto de que realice lo siguiente:
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e Otorgue la informacion en la modalidad elegida, de la informacion que de
contestacion a lo peticionado punto por punto.

e En caso de que la informacion contenga datos personales debera someter
a su comité de transparencia la elaboracion de la version publica
correspondiente.

e En caso de que la informacion Unicamente se encuentre consagrada en
fisico en las libretas de acuerdos, de laudos, libro de gobierno y la relacién
de juicios en tramite, debera otorgar todas las modalidades de entrega,
siendo estas copias simples, copias certificadas, digitalizacion u otro tipo de
medio electrénico, debiendo fundar y motivar cada una de ellas, a fin de dar
certeza al particular; ahora bien, de conformidad con el articulo 223 de la
Ley en materia refiere que el Derecho de Acceso a la Informacion Publica
sera gratuito y que en caso de que la reproduccion de la informacion
exceda de sesenta fojas, el sujeto obligado podra cobrar la reproduccion de
la informacion solicitada, situacion que deberd tomar en consideracién en

caso de que la entrega de la informacién sobrepase las 60 fojas gratuitas.

Cabe sefialar que el sujeto obligado debera proporcionar lo anterior, a través de la
modalidad de entrega por la que opté la persona solicitante al momento de la
presentacion de la solicitud y debera hacerlo del conocimiento de la persona
recurrente, a través del medio sefialado en el recurso de revision para efecto de

recibir notificaciones.

Lo anterior en un plazo que no debera exceder los 10 dias a partir de que le sea
notificada la presente resolucion. Lo anterior, de conformidad con el articulo 244

ultimo parrafo de la Ley de Transparencia.
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QUINTO. En el caso en estudio esta autoridad no advierte que personas
servidoras publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a
la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista a la Secretaria de la

Contraloria General de la Ciudad de México.

Finalmente, en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, se informa a la persona recurrente que en caso de estar
inconforme con la presente resolucion, la podra impugnar ante el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales o
ante el Poder Judicial de la Federacién, sin poder agotar simultineamente ambas

vias.

Por todo lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a
la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México:

RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en la consideracion tercera de esta
resolucion, y con fundamento en el articulo 244, fraccion V, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Pudblica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se REVOCA la respuesta emitida por el sujeto obligado y se le
ordena que emita una nueva, en el plazo de 10 dias y conforme a los lineamientos

establecidos en la consideracion inicialmente referida.
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SEGUNDA. Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Pudblica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto
por escrito, sobre el cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al
dia siguiente de concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente
resolucién, anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el
apercibimiento de que, en caso de no hacerlo, se procedera en términos de la

fraccion 111, del articulo 259, de la Ley de la materia.

TERCERA. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar
inconforme con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccibn de Datos
Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultdneamente ambas vias.

CUARTA. Se pone a disposicion de la persona recurrente el teléfono 55 56 36 21
20 y el correo electrénico ponencia.enriguez@infocdmx.org.mx para que
comunique a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la

presente resolucion.

QUINTA. Este Instituto dara seguimiento a la presente resolucion llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,

informara a la Secretaria Técnica.
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SEXTA. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente en el medio

sefalado para tal efecto y al sujeto obligado en términos de Ley.
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