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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.7245/2023
INFOCDMX/RR.IP.7250/2023
ACUMULADO

SUJETO OBLIGADO:
INSTITUTO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE LA
CIUDAD DE MEXICO “ROSARIO CASTELLANOS”

COMISIONADO PONENTE:
JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ*!

Ciudad de México, a diecisiete de enero de dos mil veinticuatro.

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.7245/2023 e
INFOCDMX/RR.IP.7250/2023 acumulado, interpuesto en contra del Instituto de Estudios
Superiores de la Ciudad de México “Rosario Castellanos”, se formula resolucién en el

sentido de MODIFICAR la respuesta del Sujeto Obligado, con base en lo siguiente:
I.LANTECEDENTES

1. El catorce de noviembre de dos mil veintitrés, mediante la Plataforma Nacional de

Transparencia, la parte recurrente presentd dos solicitudes de acceso a la informacion a las

gue correspondieron los numeros de folio 092453923000355 y 092453923000356, a traves

de las cuales solicito6 lo siguiente:

e Los planes de estudio de la Licenciatura en Administracion y Comercio en Totonaco-

1 Con la colaboracion de Karla Correa Torres.
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Tepehua.

Los planes de estudio de la Licenciatura en Filosofia e Historia en Chontal de Oaxaca.

2. El veintiocho de noviembre de dos mil veintitrés, el Sujeto Obligado a través de la

Plataforma Nacional de Transparencia notificé la siguiente respuesta emitida por el Jefe de

la Jefatura de la Unidad Departamental de Atencidén Ciudadanay Transparencia para ambas

solicitudes:

Folio 092453923000355:

“

Por este medio, y con el propdsito de dar contestacion oportuna a la solicitud de informacion
publica presentada a través de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT), identificada
con el folio 092453923000355, con fundamento en el articulo 6 de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos; articulo 6, fraccion XllI; 7, apartado D, de la Constitucién
Politica de la Ciudad de México; y con fundamento en los articulos 2, 3, 4, 6, fracciones: I, XIII,
XIV'y XLII; 8, 11, 13, 92, fracciones |, IV y VII; 192, 193, 196, 199, 200y 212 y demas relativos
de la Ley de Transparencia..., asi como el numeral 7 de los Lineamientos para la Gestion de
solicitudes de informacion publica y de Datos Personales en la Ciudad de México, esta Unidad
de Transparencia da contestacién a la solicitud en la que requiere:

“los planes de estudio de la Licenciatura en Administracién y Comercio en Totonaco-tepehua...” (sic)

Con la finalidad de poder responder a su solicitud, le informo que, con los datos proporcionados
en su solicitud, la informacion requerida fue turnada a la Direccién de Asuntos Académicos de
este Instituto, quien informd que la informacion solicitada sobre los planes de estudio se
encuentra debidamente publicada en el portal oficial del Instituto de Estudios Superiores de la
Ciudad de Meéxico ‘Rosario Castellanos’, misma que puede consultarse en la siguiente
direccién electronica: https://rcastellanos.cdmx.gob.mx/ofertaacademica, donde se despliega
el menu de la oferta educativa disponible en esta institucion. Por lo que refiere a la solicitud de
de la informacién en lenguas Totonaco-tepehua, el area refiere que la interculturalidad forma
parte de los principios del modelo educativo del Instituto, lo que significa que ese componente
se trabaja y desarrolla de manera transversal en los contenidos de los planes y programas
ofrecidos en sus distintas modalidades, situacién que no obliga a la institucion a presentar la
informacion que solicita en el idioma que refiere.
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Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 7, 17, 208 y 219 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México.
...” (Sic)

Folio 092453923000356:

“

Por este medio, y con el propésito de dar contestacion oportuna a la solicitud de informacion
publica presentada a través de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT), identificada
con el folio 092453923000356, con fundamento en el articulo 6 de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos; articulo 6, fraccion Xlll; 7, apartado D, de la Constitucion
Politica de la Ciudad de México; y con fundamento en los articulos 2, 3, 4, 6, fracciones: I, XIII,
XIVy XLII; 8, 11, 13, 92, fracciones I, IV y VII; 192, 193, 196, 199, 200y 212 y demas relativos
de la Ley de Transparencia..., asi como el numeral 7 de los Lineamientos para la Gestion de
solicitudes de informacién publica y de Datos Personales en la Ciudad de México, esta Unidad
de Transparencia da contestacion a la solicitud en la que requiere:

“los planes de estudio de la Licenciatura en Filosofio e Historia en Chontal de Oaxaca...” (sic)

Con la finalidad de poder responder a su solicitud, le informo que, con los datos proporcionados
en su solicitud, la informacion requerida fue turnada a la Direccién de Asuntos Académicos de
este Instituto, quien informd que la informacion solicitada sobre los planes de estudio se
encuentra debidamente publicada en el portal oficial del Instituto de Estudios Superiores de la
Ciudad de México ‘Rosario Castellanos’, misma que puede consultarse en la siguiente
direccion electrénica: https://rcastellanos.cdmx.gob.mx/ofertaacademica, donde se despliega
el menu de la oferta educativa disponible en esta institucion. Por lo que refiere a la solicitud de
de la informacion en lengua Chontal de Oaxaca, el area refiere que la interculturalidad forma
parte de los principios del modelo educativo del Instituto, lo que significa que ese componente
se trabaja y desarrolla de manera transversal en los contenidos de los planes y programas
ofrecidos en sus distintas modalidades, situacién que no obliga a la institucion a presentar la
informacion que solicita en el idioma que refiere.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 7, 17, 208 y 219 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informaciéon Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México.
...” (Sic)

3. El treinta de noviembre de dos mil veintitrés, la parte recurrente interpuso recursos de

revision externando lo siguiente:
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Folio 092453923000355:

“no me entregan los planes de estudio requeridos en la lengua originaria solicitada, dice que
no esta obligada a entregarme la informacion, lo cual vulnera mi derecho de acceso a la
informacion ademas de que me discrimina, aun y cuando es una institucion intercultural
supuestamente.” (Sic)

Folio 092453923000356:

“se niegan a entregarme los planes de estudio en la lengua originaria requerida, dicen que no
estan obligados a entregarmelos cuando son quienes tienen la informacion y son una
institucion intercultural” (Sic)

4. Por acuerdos del cinco de diciembre de dos mil veintitrés, el Comisionado Ponente, con
fundamento en los articulos 51, fracciones 1y Il, 52, 53 fraccion Il, 233, 234, 236, 237 y 243
de la Ley de Transparencia, admitié a tramite los recursos de revision interpuestos y proveyo
sobre la admisién de las constancias de la gestion realizada en el Sistema electronico SISAI

de la Plataforma Nacional de Transparencia.

5. Por acuerdo del diez de enero de dos mil veinticuatro, el Comisionado Ponente, dio cuenta
de que las partes no manifestaron su voluntad para conciliar ni manifestaron lo que a su

derecho convenia.

En ese mismo acto y una vez analizadas las constancias que guardan los expedientes
referidos, se advierte que existe identidad de personas y acciones, por lo que, con
fundamento en los articulos 243, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Pudblica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, 14, fracciones lll, IV y V del
Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, y 53 del
Cddigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, orden6 ACUMULAR los
expedientes referidos, lo anterior, con el objeto de que sean resueltos en un solo fallo y asi

evitar resoluciones contradictorias.
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Finalmente, ordend cerrar el periodo de instruccidén para elaborar el proyecto de resolucion

correspondiente.

En razon de que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de revision y de
gue las pruebas que obran en el expediente consisten en documentales que se desahogan
por su propia y especial naturaleza, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 243,

fraccion VII, de la Ley de Transparencia, y
IL.CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México es
competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de revisibn con
fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de
la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI, XXIl, 214 pérrafo tercero, 220,
233, 234, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246, 247, 249 fraccion lll, 252 y 253 de la Ley
de Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4 fracciones | y XVIII, 12 fracciones | y IV, 13
fracciones IX y X, y 14 fracciones Ill, IV, V y VIl del Reglamento Interior del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y

Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Requisitos de Procedencia. El medio de impugnacion interpuesto resultd
admisible porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 234, 236 y 237 de la

Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. A través del medio de impugnacion la parte recurrente hizo constar: su nombre,

medio para oir y recibir notificaciones, identifico al Sujeto Obligado ante el cual presento

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.7245/2023
— INFOCDMX/RR.IP.7250/2023
In n ACUMULADO

solicitud, sefial6 el acto recurrido; y expuso los hechos y razones de inconformidad
correspondientes.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo dispuesto por
los articulos 374, 402 y 403 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal,
de aplicacién supletoria a la Ley de la materia, asi como, con apoyo en la Jurisprudencia
1.50.C.134 C cuyo rubro es PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402
DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL .2

b) Oportunidad. La presentacién de los recursos de revision es oportuna, dado que el
Sujeto Obligado notifico las respuestas el veintiocho de noviembre de dos mil veintitrés, por
lo que, el plazo de quince dias habiles con los cuales contaba la parte recurrente para
manifestarse transcurrié del veintinueve de noviembre al veintidos de diciembre, lo anterior,
descontandose los sdbados y domingos al ser considerados inhabiles de conformidad con
el articulo 71, de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, asi
tampoco se computaron los dias catorce, quince y dieciocho de diciembre al ser declarados
como inhabiles por el Pleno de este Instituto derivado de las intermitencias presentadas en
la PNT.

En tal virtud, los recursos de revision fueron presentado en tiempo, ya que, se interpusieron

el treinta de noviembre, esto es, al segundo dia habil del plazo otorgado para tal efecto.

TERCERO. Causales de Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los argumentos
formulados en el medio de impugnacion que nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio

oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de una

2 Publicada en el Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta. XXXII, Agosto de 2010, Pagina: 2332. Tesis: 1.50.C.134
C. Tesis Aislada. Materia(s): Civil.
9
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cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis
Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIAS,

Analizadas las constancias del recurso de revision, se observa que el Sujeto Obligado no
hizo valer causal de improcedencia o sobreseimiento y este Organo Colegiado tampoco
advirti6 la actualizaciébn de alguna de las previstas por la Ley de Transparencia o su
normatividad supletoria, por lo que, resulta procedente realizar el analisis de fondo del

asunto que nos ocupa.
CUARTO. Cuestion Previa:
a) Solicitud de Informacion. La parte recurrente requirié lo siguiente:

e Los planes de estudio de las licenciaturas en Administracion y Comercio en
Totonaco-Tepehua.

e Los planes de estudio de la Licenciatura en Filosofia e Historia en Chontal de Oaxaca.

b) Respuesta. El Sujeto Obligado por conducto de la Jefatura de la Unidad Departamental
de Atencion Ciudadana y Transparencia dio atencion en los siguientes términos:

¢ Informé que los planes de estudio se encuentran debidamente publicados en el portal
oficial del Instituto de Estudios Superiores de la Ciudad de México ‘Rosario
Castellanos’, misma que puede consultarse en la siguiente direccidon electrénica:
https://rcastellanos.cdmx.gob.mx/ofertaacademica, donde se despliega el menu de la

oferta educativa disponible en esta institucion.

3 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion 1917-1988
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Respecto a que la informacion se entregue en lenguas Totonaco-Tepehua, asi como
Chontal de Oaxaca, refiri6 que la interculturalidad forma parte de los principios del
modelo educativo del Instituto, lo que significa que ese componente se trabaja y
desarrolla de manera transversal en los contenidos de los planes y programas
ofrecidos en sus distintas modalidades, situacion que no le obliga a presentar la

informacion en el idioma que se refiere.

c) Manifestaciones de las partes. En la etapa procesal aludida las partes no emitieron

manifestacion alguna.

QUINTO. Sintesis de agravios. Del medio de impugnacién se extrae como inconformidad

medular que el Sujeto Obligado no le entregd los planes de estudio requeridos en las

lenguas originarias solicitadas.

SEXTO. Estudio del agravio. Al tenor de los agravios hechos valer, cabe sefialar que la

Ley de Transparencia en sus articulos 1, 2, 3 segundo parrafo, 6, fracciones Xlll, XXV y
XXXVIII, 7, 8, 13 y 14, dispone lo siguiente:

El derecho de acceso a la informacién es la prerrogativa de cualquier persona para
solicitar a los sujetos obligados informacion publica, entendida ésta, de manera
general, como todo archivo, registro o dato contenido en cualquier medio, generada,
administrada o en poder de los entes 0 que en ejercicio de sus atribuciones tengan
la obligacion de generar, la cual, se considera un bien de dominio publico accesible
a cualquier persona, maxime tratandose de informacion relativa al funcionamiento y
las actividades que desarrollan, con la Unica excepcién de aquella considerada como

informacion de acceso restringido en cualquiera de sus modalidades.
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e En ese contexto, se debe destacar que la informacion publica como documento esta
integrada por expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios,
correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos, convenios,

instructivos, notas, memorandos y estadisticas.

e En tal virtud, el ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica es operante
cuando se solicite cualquiera de esos rubros que sean generados en ejercicio de las
facultades, obligaciones y atribuciones de los sujetos obligados, en su caso,
administrados o en posesion de estos. Lo anterior, sin necesidad de acreditar

derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el requerimiento.

De lo anteriormente expuesto, se advierte que los Sujetos Obligados deben proporcionar la
informacion que obre en sus archivos, ya sea porque la generen o simplemente la detenten,
asi como garantizar que las solicitudes se turnen a todas las Areas competentes que
cuenten con la informacién o deban tenerla de acuerdo con sus facultades, competencias y

funciones, tal como lo dispone el articulo 211, de la Ley de Transparencia:

“Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se
turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacion o deban tenerla de
acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen una
basqueda exhaustiva y razonable de la informacioén solicitada.”

Expuesta la normatividad que rige el actuar del Sujeto Obligado en materia de acceso a la

informacion, se analizara la inconformidad de la siguiente manera:

En funcién de que la parte recurrente solicitd la informacion en lengua Totonaco-Tepehua,
asi como Chontal de Oaxaca, la Ley de Transparencia reconoce en su articulo 6, fraccion |,
la figura de ajustes razonables, mismas que son definidas como las modificaciones y

adaptaciones necesarias y adecuadas que no impongan una carga desproporcionada o
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indebida, cuando se requieran en un caso particular, para garantizar a las personas con

discapacidad el goce o ejercicio, en igualdad de condiciones, de los derechos humanos.

Asimismo, de conformidad con el articulo 14, de la Ley en mencion, los sujetos obligados
buscaran, en todo momento, que la informacion generada tenga un lenguaje sencillo para
cualquier persona, para tal efecto, se coordinaran con las instancias correspondientes para

garantizar, su accesibilidad y traduccién a la lenqua indigena de los pueblos y barrios

originarios, y comunidades indigenas residentes de la Ciudad de México cuando asi se

solicite.

Asimismo, en observancia a los Criterios de accesibilidad, emitidos por el Sistema Nacional
de Transparencia, se observa que los sujetos obligados habran de implementar de manera
progresiva y transversal en el quehacer diario de las Unidades de Transparencia, entre los

cuales se observan la contratar los servicios de intérpretes o traductores para facilitar,

de manera oportuna, la informacién solicitada por las vy los titulares del derecho de

acceso alainformacién y de datos personales. Para tal efecto, los sujetos obligados

podran hacer uso del Padron Nacional de Intérpretes y Traductores en Lenguas

Indigenas y/o celebrar acuerdos con instituciones especializadas en la materia.

Para la implementacion de estos ajustes razonables los sujetos obligados deberan elaborar
y actualizar cada tres afios un diagnostico de las Unidades de Transparencia y, en su caso,
los centros de atencién a la sociedad o sus equivalentes responsables de orientar y
asesorar a las personas sobre el ejercicio de los derechos humanos de acceso a la
informacion vy proteccion de datos personales, para identificar y evaluar la situacion
existente, los recursos disponibles y las acciones tendientes a garantizar estos derechos a

los grupos en situacion de vulnerabilidad.

Dicho diagnéstico, debera contar entre otros elementos:
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El estudio o andlisis que determine las lenguas y sistemas registrados en la region
de que se trate, o aquellos que sean de uso mas frecuente por la poblacion;

Il. Un Informe que identifique cada una de las acciones establecidas en el Capitulo
II, numeral Cuarto, de los presentes Criterios, que se han implementado al
momento de realizar el diagndstico de que trata;

Il El analisis de las problematicas o deficiencias que afectan directamente a grupos
en situacion de vulnerabilidad para el goce y ejercicio de los derechos humanos
de acceso a la informacién y proteccion de datos personales, asi como las causas
gue originan las mismas;

V. La estrategia que permita elegir las alternativas adecuadas que faciliten atender
la problematica o subsanar la deficiencia, entre las cuales se encuentran estudios,
tratados, buenas practicas o evaluaciones previas de la politica o programa que
se pretenda implementar, y

V. La planeacién, programacion y presupuestacion de las acciones que se
implementaran, donde se contemple la viabilidad de los recursos econémicos,

administrativos y humanos de los sujetos obligados.

Por lo que se concluye que el Sujeto Obligado, si bien no tiene atribuciones especificas
para contar con la informacion en el idioma nahuatl, debe implementar ajustes
razonables para garantizar la accesibilidad de lenguas indigenas, o en su caso mediante un

diagnastico identificar la implementacion de estas.

En este sentido, para la debida atencion de la solicitud el Sujeto Obligado, debié:

- Informar sobre la implementacion de los ajustes razonables en la materia, o0 en su

caso remita el diagnostico para la implementacion de ajustes razonables.
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Frente al contexto expuesto, se trae a la vista el Capitulo IV del “Acuerdo mediante el cual
se aprueban los Lineamientos que los sujetos obligados deben seguir al momento de
generar informacion, en un lenguaje sencillo, con accesibilidad y traduccién a
lenguas indigenas”, publicados en el Diario Oficial de la Federacion el doce de febrero de
dos mil dieciséis y consultable en https://micrositios.inai.org.mx/derechoshumanos/wp-
content/uploads/2018/08/acuerdo-dof-12-02-16.pdf:

, ~ “CAPITULOIV ,
TRADUCCION Y GENERACION DE LA INFORMACION EN LENGUAS INDIGENAS

Décimo segundo. Los sujetos obligados deberan tener disponibles, en la medida de lo
posible, en forma impresa y medios electrénicos con los que cuenten, las leyes, reglamentos
y todo el marco normativo aplicable, asi como los contenidos relacionados con programas,
obras y servicios, sociales y culturales incluyendo los formatos accesibles los cuales deberan
estar en la lengua o lenguas de sus correspondientes poblaciones indigenas o por lo menos
en la lengua que sea hablada preponderantemente.

Décimo tercero. Cuando la informacion publica corresponda a las obligaciones de
transparencia previstas en el Capitulo Il, del Titulo Quinto de la Ley General y se encuentre
vinculada de cualquier forma con alguna o diversas poblaciones indigenas comprendidas en
uno o varios municipios del pais, el sujeto obligado responsable de la misma, en un plazo que
no exceda de tres meses para actualizar su informacién publica, debera generar una version
de la informacion en la lengua o lenguas indigenas de las respectivas poblaciones.

En caso de que no pueda realizarse la traduccién, el area que cuente con la
informacién hara del conocimiento del Comité de Transparencia dicha circunstancia, de
manera fundada y motivada, para que éste resuelva sobre la procedencia de la
traduccién de lainformacién alenguas indigenas conforme la progresivaincorporacion
de acuerdo con su disponibilidad presupuestaria.

Por lo anterior, los sujetos obligados incorporaran gradual y progresivamente en su portal
de Internet, los contenidos de informacién de mayor demanda, en la lengua o lenguas
indigenas que sean empleadas en las solicitudes de acceso a la informacién que reciban,
conforme a la prevision y disponibilidad presupuestaria.

Décimo cuarto. La respuesta a una solicitud deberd traducirse a la lengua en la que se
requiera la informacién, en forma gratuita por el sujeto obligado, de conformidad con lo
establecido en el Lineamiento Décimo Séptimo de este documento.

Décimo quinto. Los sujetos obligados deberan capacitar al personal de la Unidad de
Transparencia para brindar principalmente a las personas con discapacidad y de habla en
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lengua indigena, un trato no discriminatorio, asi como procurarles atencion preferente acorde
con sus necesidades.

Décimo sexto. El plazo para emitir la respuesta a la solicitud, podra ampliarse segun la
necesidad de traducir la informacién a una lengua indigena, hasta por diez dias habiles, lo cual
se expresara en forma fundada y motivada ante el relativo Comité de Transparencia, a fin de
gue resuelva lo conducente conforme a derecho.

Décimo séptimo. Cuando el contenido técnico, cientifico y/o el volumen de la informacién
solicitada, vuelva inviable la traduccion a una lengua indigena, el area requerida del sujeto
obligado lo expondra fundada y motivadamente a consideracion del respectivo Comité de
Transparencia y s6lo con su resolucién podra poner a disposicion del solicitante la
informacién en espafiol, pero preferentemente sera asistido con un intérprete oficial para que
atienda la solicitud de informacion en la lengua indigena del solicitante.

En todos los casos, se procurard progresivamente que la respuesta a una solicitud
formulada en términos del presente capitulo, sea traducida a la lengua indigena sefialada en
la solicitud de informacion.

Décimo octavo. Para la traduccién de la informacién a una lengua indigena, el area
requerida del sujeto obligado, conforme a su previsibn podra realizar internamente las
gestiones necesarias para la contratacion de peritos intérpretes o alguna de las personas
incluidas en el Padron Nacional de Intérpretes y Traductores en Lenguas Indigenas del
Instituto Nacional de Lenguas Indigenas; para suscribir acuerdos o convenios con instituciones
0 personas especializadas, a fin de estar en condiciones adecuadas destinadas a la entrega
de respuestas a solicitudes de acceso a la informacién en lengua indigena.”

Para el caso en estudio, se estima que, si derivado del diagndstico para la implementacion
de ajustes razonables se concluye la imposibilidad de realizar la traduccion, el area que
cuente con la informacion hara del conocimiento del Comité de Transparencia dicha
circunstancia, de manera fundada y motivada, para que éste resuelva sobre la procedencia
de la traduccion de la informacién a lenguas indigenas conforme la progresiva incorporacion
de acuerdo con su disponibilidad presupuestaria y entregar la determinacién a la parte

recurrente.

Por lo anterior, se determina que la inconformidad hecha valer resulta parcialmente
fundada, toda vez que, si bien es cierto que, el Sujeto Obligado no cuenta con las

atribuciones para detentar la informacion en el idioma Totonaco-Tepehua, asi como Chontal
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de Oaxaca, también lo es que debié brindar certeza sobre dicha circunstancia realizando un
diagndstico sobre la implementacion de ajustes razonables, lo cual, en la especie no

acontecio.

Frente a este contexto, este Instituto determina que el actuar del Sujeto Obligado careci6
de los principios de congruencia y exhaustividad previstos en el articulo 6, fraccién X,
de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacion supletoria

a la Ley de Transparencia que a la letra establece:

“TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO ADMINISTRATIVO

Articulo 6. Se consideraran validos los actos administrativos que rednan los siguientes
elementos:

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos
los puntos propuestos por los interesados 0 previstos por las normas

De conformidad con la fraccién X, todo acto administrativo debe apegarse a los principios
de congruencia y exhaustividad, entendiendo por lo primero la concordancia que debe
existir entre el pedimento formulado y larespuesta, y por lo segundo el que se pronuncie
expresamente sobre cada uno de los puntos pedidos, o que en materia de transparencia y
acceso a la informacion publica se traduce en que las respuestas que emitan los sujetos
obligados deben guardar una relacion légica con lo solicitado y atender de manera
precisa, expresa y categorica cada uno de los contenidos de informacion requeridos por la
particular, a fin de satisfacer la solicitud correspondiente. En el mismo sentido, se ha

pronunciado el Poder Judicial de la Federacién en la Jurisprudencia 1a./J.33/2005, cuyo
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rubro es CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN
AMPARO CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS*

Por lo expuesto a lo largo del presente Considerando, con fundamento en la fraccion IV, del
articulo 244, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México, esta autoridad resolutora considera procedente
MODIFICAR la respuesta del Sujeto Obligado.

SEPTIMO. Este Instituto no advierte que, en el presente caso, los servidores publicos del
Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacion y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, por lo que no ha lugar a

dar vista al Organo de Control Interno del Sujeto Obligado.
lll. EFECTOS DE LA RESOLUCION

El Sujeto Obligado debera turnar de nueva cuenta la solicitud ante la Jefatura de la Unidad
Departamental de Atenciéon Ciudadana y Transparencia con el objeto de informar sobre la
implementacion de los ajustes razonables en la materia, o en su caso remitir el diagnostico
para la implementacion de ajustes razonables y, en caso, de estar imposibilitado para
realizar la traduccion debera hacerlo del conocimiento del Comité de Transparencia, para
gue éste resuelva de manera fundada y motivada sobre la procedencia de la traduccion de
la informacion a lenguas indigenas conforme la progresiva incorporacion de acuerdo con su

disponibilidad presupuestaria y entregar el acta con la determinacion a la parte recurrente.

La respuesta que se emita en cumplimiento a este fallo debera notificarse a la parte

recurrente a través del medio sefialado para tales efectos en un plazo de diez dias habiles,

4 Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta XXI, Abril de 2005. Materia(s): Comun. Tesis: 1a./J. 33/2005. Pagina: 108.
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contados a partir del dia siguiente a aquel en que surta efectos la notificacion de esta
resolucion, atento a lo dispuesto por el articulo 244, dltimo parrafo, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de

México.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad

de México:

[ll. RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en el Considerando Cuarto de esta resolucion, y con
fundamento en el articulo 244, fraccion IV, de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se MODIFICA la
respuesta emitida por el sujeto obligado y se le ordena que emita una nueva, en el plazo y

conforme a los lineamientos establecidos en el Considerando inicialmente referido.

SEGUNDO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de Transparencia,
se informa a las partes, que en caso de estar inconforme con la presente resolucion, podra
impugnar la misma ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Proteccion de Datos Personales o ante el Poder Judicial de la Federacién, sin

poder agotar simultaneamente ambas vias.

TERCERO. Se pone a disposicion de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20 y el correo

electrénico ponencia.bonilla@infocdmx.org.mx para que comunique a este Instituto

cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.
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CUARTO. La Ponencia del Comisionado Ponente dard seguimiento a la presente
resolucion, llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento, de
conformidad a la reforma aprobada por el Pleno de este Instituto, el dia dos de octubre de
dos mil veinte, mediante el Acuerdo 1288/SE/02-10/2020, al articulo 14, fracciones XXXI,
XXXII, XXXIV y XXXVI, del Reglamento de Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a
la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México.

QUINTO. Notifiquese la presente resolucion a la parte recurrente y al Sujeto Obligado en

términos de ley.
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