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Expediente

INFOCDMX/RR.IP.7308/2023 (Acceso a Informacién Publica)

Comisionada
Ponente: MCNP

Pleno: 31 de enero de 2024 Sentido:
Modificar la respuesta

Sujeto obligado: Ins
de México “Rosario Castellanos”

tituto de Estudios Superiores de la Ciudad | Folio de solicitud: 092453923000329

¢Qué solicitd la
persona entonces
solicitante?

El contrato colectivo de trabajo de todos los docentes que impartan clases en la
Educacion Media Superior, Superior, Posgrado, a Distancia e Hibrida.

Conocer si los docentes que trabajan en el sujeto obligado pueden unirse a pueden
crear sindicatos

Conocer cuantos dias de vacaciones han sido otorgados a los trabajadores posterior a
la publicacion en Diario Oficial del periodo vacacional que tienen los trabajadores ahora

¢, Qué respondié el
sujeto obligado?

Manifiesta de manera general atencion.

¢En qué consistio
el agravio de la

La persona recurrente interpuso recurso de revision inconforméandose por la entrega de

persona ahora | informacion que no corresponde con lo solicitado.

recurrente?

¢, Qué se

determina en esta | Con fundamento en el articulo 244, fraccién IV, Modificar la respuesta del sujeto
resolucion? obligado, por lo que se le ordena emitir una nueva en la que realice lo siguiente:

Previo turno, realice una busqueda exhaustiva y razonable en los
archivos de todas sus unidades administrativas que pudieran resultar
competentes, para atender la solicitud en especifico al punto 1 y 2 que
corresponde:

» Proporcionar el contrato colectivo de trabajo de los docentes que
impartan clases en la Educacion Media Superior, Superior, Posgrado, a
Distancia e Hibrida.

» Si los trabajadores del sujeto obligado pueden unirse a crear un

sindicato.

En caso de ser negativas dichas respuestas debera fundar y motivar su
respuesta, tomando como ejemplo la atencién al punto 3.

¢, Qué plazo tendra
el sujeto obligado
para dar
cumplimiento?

10 dias habiles

Palabras Clave

Sindicatos, contratos colectivos, servidores publicos
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Ciudad de México, a 31 de enero de 2024.

VISTAS las constancias para resolver el expediente
INFOCDMX/RR.IP.7308/2023, al cual dio origen el recurso de revision presentado
por la persona recurrente, en contra de la respuesta de la Instituto de Estudios
Superiores de la Ciudad de México “Rosario Castellanos”. Se emite la presente

resolucion, la cual versara en el estudio de la legalidad de dicha respuesta.

INDICE
ANTECEDENTES 3
CONSIDERACIONES 6
PRIMERA. Competencia 6
SEGUNDA. Procedencia 6

TERCERA. Descripcion de hechos vy
planteamiento de la 7
controversia

CUARTA. Estudio de la controversia 10
QUINTA. Responsabilidades 19
Resolutivos 19
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ANTECEDENTES

I. Solicitud de acceso a la informacion publica. EI 08 de noviembre de 2023, a
través de la Plataforma Nacional de Transparencia, en adelante PNT, se tuvo a la
persona hoy recurrente ingresando una solicitud de acceso a informacion publica, a

la que le fue asignado el folio 092453923000329, mediante la cual requirio:

“Detalle de la solicitud

Solicito proporcionen el contrato colectivo de trabajo de todos los docentes que impartan
clase en la Educacion Media Superior, Superior, Posgrado, a Distancia e Hibrida.

De la misma manera solicito a sus &reas juridicas se pronuncia en respecto de si los
docentes que trabajan con ustedes y que al final son trabajadores del Gobierno de la
Ciudad de México puedan unirse o puedan crear algun sindicato.

Finalmente indiquen cuantos dias de vacaciones les han otorgado a sus trabajadores
posterior a la publicacion en Diario Oficial del periodo vacacional qué tienen los
trabajadores ahora.” (Sic)

Ademas, sefial6 como formato para recibir la informacién solicitada: “Electronico a
través del sistema de solicitudes de acceso a la informacion de la PNT” e indico
como medio para recibir notificaciones “Sistema de solicitudes de la Plataforma

Nacional de Transparencia”.

Il. Respuesta del sujeto obligado. Previa ampliacion, el 01 de diciembre de 2023,
el sujeto obligado, atendi6 la solicitud antes descrita, mediante oficio, en donde se

inform6 de forma medular lo siguiente:
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PRIMERO: Sobre el punto “Solicito proporcionen el contrato colectivo de trabajo de todos los docentes que impartan clase en la Educacion
Media Superior, Superior, Posgrado, a Distancia e Hibrido...”. La Subdireccién Juridica y Normativa de este Sujeto Obligado
informé que luego de una blsqueda exhaustiva en los archivos de esa Unidad Responsable, no se identificé documento o
informacién en posesién de esta Institucién que corresponda a la peticién. Lo anterior, con fundamento en el articulo 208
de la Ley de Transparencia Acceso a la Informacién Piblica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO: Sobre el punto: “De la misma manera solicito a sus dreas juridicas se pronunciaen respecto de si los docentes que trabgjon

con ustedes y que al final son trabajadores del Gobierno de la Ciudad de México puedan unir: to”, la
Subdireccién Juridica de este Sujeto Obligado comunicé que derivado de una blsqueda ¢ dicha
Unidad Responsable, no se localizé informacion generada o en posesién de dicha S 3asu

solicitud. Lo anterior, de conformidad con los articulos 2 y 208 de la Ley de Transparencia Acceso a la Informacién Piblicay
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México. Sin embargo, en aras de coadyuvar en el derecho de acceso a la Informacién
Plblica, la Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo de la Ciudad de México podria ser la dependencia que podria generar
o poseer el tipo de informacién que solicita, atendiendo la naturaleza su solicitud.

TERCER: Sobre el punto: “Finalmente indiquen cuantos dias de vacaciones les han otorgado a sus trabajadores posterior a la publicacién
en Diario Oficial del periodo vacacional qué tienen los trabajadores ahora”, |a Direccidn de Administracion y Finanzas de este Instituto
comunicé que, la dltima reforma en materia de vacaciones que se publicé en el Diario Oficial de la Federacién, con fecha 27
de diciembre 2022, corresponde a una modificacién de los articulos 76 y 78 de dicho ordenamiento, que al considerar
también lo establecido en su articulo primero, que a la letra dice: “Articulo 1o.- La presente Ley es de observancia general en
toda la Reptiblica y rige las relaciones de trabajo comprendidas en el articulo 123, Apartado A, de la Constitucion.”, no es
aplicable para los trabajadores al servicio del Estado. Por otro lado, con lo que respecta a los trabajadores del Instituto de
Estudios Superiores de la Ciudad de México “Rosario Castellanos”, el disfrute de las vacaciones se encuentra establecido en
el articulo 30 de la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, que a la letra dice: “Articulo 30: Los trabajadores
que tengan mas de seis meses consecutivos de servicios, disfrutaran de dos periodos anuales de vacaciones, de diez dias
laborables cada uno, en las fechas que se sefialen al efecto; pero en todo caso se dejaran guardias para la tramitacion de los
asuntos urgentes...”

.. (Sic)

lll. Recurso de Revision (razones o motivos de inconformidad). El 05 de
diciembre de 2023, se tuvo por presentada a la persona recurrente que, inconforme
con la respuesta proporcionada por el sujeto obligado, interpuso recurso de revision

en el que en su parte medular sefialo lo siguiente:

“Razén de la interposicion

El sujeto obligado no proporciona la informacion solicitada, que consiste en entregar
el contrato colectivo de trabajo en su version de "machote” o aquel a que tienen
derecho los trabajadores y que resulta una obligacién laboral para esa Institucion.

Asi mismo, tampoco entrega la informacion solicitada referente a el pronunciamiento,
es decir que el titular del area Juridica indique sobre el derecho de los trabajadores
de esa institucion respecto de formar un sindicato.

Se violenta mi derecho a la informacidn publica y desde la creacion de ese sujeto

obligado ya deberia haber tenido dicha informacion, no generarla con posterioridad ni
indicar que es otra dependencia la encargada de proporcionar la misma...”. (Sic)

IV. Admisién. ElI 08 de diciembre de 2023, el Subdirector de Proyectos de la

Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina, con
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fundamento en lo establecido en los articulos 51, 52, 53, fraccion 11, 233, 234, 236,
fraccion |, 237, 243, de la Ley de Transparencia, acordo la admision a tramite del

recurso de revision de la persona recurrente.

Del mismo modo, con fundamento en los articulos 230, 237, fraccion Il y 243,
fracciones Il y lll, de la Ley, puso a disposicién de las partes el expediente del
recurso de revision, para que, en un plazo maximo de siete dias habiles, posteriores
a que surtiera efecto la notificacion del acuerdo, manifestaran lo que a su derecho
conviniera y, exhibieran las pruebas que considerasen necesarias o expresaran sus

alegatos.

V. Manifestaciones. Previa consulta con la Unidad de Correspondencia de este
Instituto, asi como previa revision de las constancias que integran el expediente al
rubro citado, este Organo Garante, hace constar que NO fue localizada promocion
alguna del sujeto obligado, tendiente a realizar manifestacién alguna.

VI. Cierre de instruccion. El 26 de enero de 2024, con fundamento en el articulo
243, fraccion VIl de la Ley de Transparencia, el Subdirector de Proyectos de la
Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina dicté el
cierre del periodo de instruccion y ordend elaborar el proyecto de resolucion

correspondiente.

VII. Suspension de plazos. Derivado de las intermitencias en la Plataforma
Nacional de Transparencia, y en atencion al acuerdo 6725/S0/14-12/2022, por
medio del cual se establecen los dias inhabiles de este Instituto para el 2023 y enero
2024, se da cuenta que por acuerdo 7280/S0/20-12/2023, votado en sesidn
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ordinaria de fecha 20 de diciembre de 2023, se suspendieron plazos y términos los
dias 14, 15, 18 y 19 de diciembre de 2023.

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México, es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
7, apartado D y 49 de la Constitucién Politica de la Ciudad de México, 1, 2, 37, 51,
52, 53 fraccion XXI, 233, 234, 236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y
253 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones I, XI, XIl y XVIII, 12, fracciones
'y IV, 13, fraccion IX y X'y 14, fracciones Ill, IV y VII, del Reglamento Interior del
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos

Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDA. Procedencia. Este Instituto de Transparencia considera que el medio
de impugnacion reune los requisitos de procedencia previstos en los articulos 234,
236 fraccion | y articulo 237 de la Ley de Transparencia, como se expone a

continuacion:

a) Forma. La persona recurrente presento el recurso de revision, a travées de
la Plataforma Nacional de Transparencia, haciendo constar nombre, medio para oir

y recibir notificaciones, identifico al sujeto obligado ante el cual presentd solicitud,
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sefiald el acto que recurre y expuso los hechos y razones de inconformidad

correspondientes.

b) Oportunidad. La presentacién del recurso de revision es oportuna, dado
que la persona recurrente lo presentd dentro del plazo de quince dias habiles al que
se refiere el articulo 236 de la Ley de Transparencia.

c) Improcedencia. Previo al andlisis de fondo de los argumentos formulados
en el medio de impugnacion que nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio oficioso
de las causales de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de una
cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis
Jurisprudencial P. /J. 122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL
RECURSO DE REVISION DE MOTIVOS DIVERSOS A LOS ANALIZADOS EN LA
SENTENCIA COMBATIDA?

En este orden de ideas, este 6rgano garante no advirtié la actualizacién de alguna
de las causales previstas por el articulo 248 de Ley de Transparencia o por su
normatividad supletoria, asimismo el sujeto obligado no hizo valer alguna causal de
improcedencia, por lo que este Instituto determina oportuno entrar al estudio de
fondo del presente medio de impugnacion.

TERCERA. Descripcion de hechos y planteamiento del problema a resolver.

La persona ahora recurrente solicito conocer:

1 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X,
Noviembre de 1999, Pag. 28 Jurisprudencia(Comun)
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1. el contrato colectivo de trabajo de todos los docentes que impartan clase en
la Educacion Media Superior, Superior, Posgrado, a Distancia e Hibrida.

2. Silos docentes que trabajan con ustedes y que al final son trabajadores del
Gobierno de la Ciudad de México puedan unirse o puedan crear algun
sindicato.

3. Indiguen cuantos dias de vacaciones les han otorgado a sus trabajadores
posterior a la publicacion en Diario Oficial del periodo vacacional qué tienen

los trabajadores ahora.
El sujeto obligado manifest6 atencidn a los puntos refiriendo lo siguiente:

Del punto 1., después de una busqueda exhaustiva en los archivos de la
Subdireccion Juridica y Normativa, no se identific6 documento o informacién en

posesion que corresponda con lo requerido.

Del punto 2., la Subdireccién Juridica del sujeto obligado comunico que derivado de
una busqueda exhaustiva en los archivos de dicha Unidad Responsable, no se

localiz6 informacién generada.

Del punto 3., la Direcciéon de Administracién y Finanzas comunico que, la ultima
reforma en materia de vacaciones que se publico en el Diario Oficial de la
Federacion, con fecha 27 de diciembre de 2022, corresponde a una modificacién de
los articulos 76 y 78 de dicho ordenamiento, que al considerar también lo
establecido en su articulo primero, que a la letra dice “Articulo 1°.- La presente ley
es de observancia general en toda la republica y rige las relaciones de trabajo
comprendidas en el articulo 123, Apartado A, de la Constitucion.” No es aplicable

para los trabajadores al servicio del estado. Por otro lado, con lo que respecta a los
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trabajadores del Instituto, el disfrute de las vacaciones se encuentra establecido en
el articulo 30 de la Ley Federal de los Trabajadores al servicio del Estado que a la
letra dice: “articulo 30: Los trabajadores que tengan mas de seis meses
consecutivos de servicio, disfrutaran de dos periodos anuales de vacaciones, de
diez dias laborales cada uno, en las fechas que se sefialen al efecto; pero en todo

caso se dejaran guardias para la tramitacién de los asunto urgentes...”.

Acto seguido, la persona ahora recurrente se agravia, inconformandose por la
entrega de informacion incompleta, lo anterior derivado a “El sujeto obligado no

proporciona la informacidn solicitada, que consiste en_entregar_el contrato

colectivo de trabajo _en su versién de "machote" o aquel a que tienen derecho los

trabajadores y que resulta una obligacién laboral para esa Institucion.

Asi mismo, tampoco entrega la informacién solicitada referente a el

pronunciamiento, es decir que el titular _del area Juridica indique sobre el

derecho de los trabajadores de esa institucion respecto de formar un sindicato.

Se violenta mi derecho a la informacion publica y desde la creacion de ese sujeto
obligado ya deberia haber tenido dicha informacién, no generarla con posterioridad
ni indicar que es otra dependencia la encargada de proporcionar la misma.”

Consecuentemente, resulta valido determinar que, la persona recurrente se
agravié Unicamente respecto a la respuesta incompleta relacionada con el
punto 1y 2, referida por el sujeto obligado, por lo que, lo contestado por éste, con
relacion al punto 3, se tienen por actos consentidos tacitamente;

consecuentemente, dichos temas quedaran fuera del estudio de la presente
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resolucién, centrandose el mismo, en determinar si el sujeto obligado resulta o no

competente para dar entregar la informacion actualizada.

Sirven de apoyo a lo anterior el criterio emitido por el Poder Judicial de la Federacién
en las Jurisprudencias con rubro: ACTOS CONSENTIDOS TACITAMENTE, vy
CONSENTIMIENTO TACITO DEL ACTO RECLAMADO EN AMPARO.
ELEMENTOS PARA PRESUMIRLO?*

Una vez admitido a trdmite el recurso de revision, se da cuenta que el sujeto
obligado realiz6 las manifestaciones y/o alegatos que conforme a su derecho

correspondieron.

A partir de la descripcion de los hechos que obran en las constancias que conforman
el expediente del presente recurso de revision, se advierte que la presente
resolucién debe resolver si el actuar del sujeto obligado y su respuesta resulté
apegada a las disposiciones que la Ley de la materia sefialan.

CUARTA. Estudio de la controversia. Determinado lo anterior, con el apoyo del
método analitico, revisaremos la atencién otorgada por el sujeto obligado a la
solicitud que dio origen a este recurso y daremos respuesta a los siguientes

cuestionamientos:

e (El actuar del sujeto obligado y su respuesta result6 apegada a las
disposiciones que la Ley de la materia sefialan? ¢La respuesta resulto

congruente y exhaustiva con relacion a lo solicitado?

2 Publicada en la pagina 364 del Semanario Judicial de la Federacion, Junio de 1992. Tesis: 219,095.
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Para dar respuesta a los planteamientos anteriores, es imprescindible establecer lo
que la regulacién determina, por ello, en primer lugar, vamos a revisar lo que
mandata nuestra Ley de Transparencia local, en los siguientes articulos:
Articulo 2. Toda la informaciéon generada o en posesion de los sujetos obligados es

publica, considerada un bien comun de dominio publico, accesible a cualquier persona
en los términos y condiciones que establece esta Ley y demés normatividad aplicable.

Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Informacién Publica comprende solicitar,
investigar, difundir, buscar y recibir informacion. Toda la informacién generada,
obtenida, adquirida, transformada o en posesion de los sujetos obligados es publica y
accesible a cualquier persona en los términos y condiciones que se establezcan en la
presente Ley, en los tratados internacionales de los que el Estado mexicano sea parte,
en la Ley General y la normatividad aplicable en sus respectivas competencias; sélo
podra ser clasificada excepcionalmente como reservada temporalmente por razones de
interés publico, en los términos dispuestos por esta Ley.

Los articulos antes citados, refieren que el derecho de acceso a la informacién
publica es un derecho humano que abarca el solicitar, investigar, difundir y buscar
informacion que se encuentre en los archivos de los sujetos obligados, ya sea
porque estos las generaron o la poseen en atencién a sus funciones, por lo que se
le considera un bien comun de dominio publico, toda vez que al tratarse de acciones
ejercidas por un servidor publico, este lo hace en representacién del Estado, por lo
gue le pertenece a todos y debe ser accesible a cualquier persona, ya sea que los
particulares la puedan consultar por encontrarse publicada en cualquier medio de
difusidon o porque la requieren a través de una solicitud de acceso a la informacion,

siempre y cuando no encuadre en una de las excepciones contempladas por la ley.

De igual forma la ley replica los principios y medidas que deben regir el actuar de
los sujetos obligados para hacer valer el derecho a saber, como lo indican los

articulos 11, 13, 14, que a continuacion se transcriben:
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Articulo 11. El Instituto y los sujetos obligados deberan regir su funcionamiento
de acuerdo con los principios de certeza, eficacia, imparcialidad, independencia,
legalidad, maxima publicidad, objetividad, profesionalismo y transparencia.

Articulo 12. (...)

Articulo 13. Toda la informacién publica generada, obtenida, adquirida,
transformada o en posesion de los sujetos obligados es publica y sera accesible a
cualquier persona, para lo que se deberan habilitar todos los medios, acciones y
esfuerzos disponibles en los términos y condiciones que establezca esta Ley, la Ley
General, asi como demas normas aplicables.

Articulo 14. En la generacion, publicacion y entrega de informacién se debera
garantizar que ésta sea accesible, confiable, verificable, veraz, oportuna y atendera las
necesidades del Derecho de Acceso a la Informacién Piblica de toda persona.

Los sujetos obligados buscaran, en todo momento, que la informaciéon generada
tenga un lenguaje sencillo para cualquier persona, para tal efecto, se coordinaran con
las instancias correspondientes para garantizar, su accesibilidad y traduccion a la
lengua indigena de los pueblos y barrios originarios, y comunidades indigenas
residentes de la Ciudad de México cuando asi se solicite.

De acuerdo con lo estipulado, los sujetos obligados en todo momento deben
observar los principios de certeza, eficacia, imparcialidad, independencia, legalidad,
maxima publicidad, objetividad, profesionalismo y transparencia. Esto en el acceso
a la informacion se traduce a que los documentos, datos y respuestas que
proporcionen deben ser veraces, entregados completos y en el menor tiempo
posible, sin tener preferencias en la atencién ni servir a intereses propios, siempre
ajustandose a lo establecido por las normas que los regulan, priorizando la mayor y

mas facil divulgacion.

Para cumplir con dichos principios, se debe tomar en cuenta que toda la informacion
gue se encuentre en los archivos del sujeto obligado, ya sea porque, en atencion a
sus atribuciones, fue generada por el mismo, obtenida, adquirida, transformada o

por cualquier circunstancia la posee, siempre serd publica a menos que se
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encuentre contemplada dentro de las hipétesis que limitan el derecho de acceso a
la informacion, que se refieren a la clasificacion en sus dos vertientes, pero de no
ser asi, los entes con caracter de publicos tienen la obligacion de proporcionar a
toda persona la informacion que requiera y en caso de duda deberd priorizar la
maéaxima publicidad y el principio pro persona, por lo que debera permitir el acceso

en todos los medios y con las mayores acciones y esfuerzos posibles.

En ese sentido, el sujeto obligado, al ser un ente que se encuentra dentro del
catalogo de sujetos obligados debe proporcionar la informacién que, de acuerdo con
sus atribuciones y facultades establecidas en las normas que la regulan, haya

generado o se encuentre en su posesion.

Ahora bien, para poder justificar la decision determinada, conviene precisar, en
primer lugar, el requerimiento de informacion solicitado y, en segundo término, la

respuesta y los alegatos que rindié el sujeto obligado.

Bajo esta tesitura, la persona solicitante pretendié obtener el contrato colectivo de
trabajo de los docentes que imparten clase en la educaciébn media superior,
superior, posgrado a distancia e hibrida, asimismo conocer si los docentes que

trabajan para el sujeto obligado pueden unirse o pueden crear algun sindicato.

Ahora bien, en relacién con lo anterior es pertinente desglosar requerimiento y
atencion al mismo de manera independiente para ver si el sujeto dio la debida

atencion.
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Por lo que refiere al punto 1, es pertinente sefialar que derivado de una busqueda
exhaustiva en los archivos de la Subdireccion Juridica y Normativa no se identifico

documento o informacién en posesion de dicho sujeto obligado.

Por lo que corresponde al punto 2, se observa que el sujeto obligado solo refiere
haber realizado una busqueda exhaustiva, por lo cual no localizo informacion
generada o en posesion de la Subdireccion Juridica y Normativa que corresponda

a la solicitud.

Asi las cosas, la parte solicitante ocurrié ante esta instancia porque, en su concepto,
la autoridad obligada tiene el deber de entregar la informacion, pues la respuesta

entregada no corresponde con lo solicitado.

Ahora bien, al tenor de los agravios expresados, entraremos al estudio de la
respuesta emitida por el sujeto obligado, advirtiendo que la misma no atiende
los requerimientos de la persona recurrente, al amparo del procedimiento de
bdsqueda en atencion a la Ley de Transparencia, pues si bien el sujeto obligado
mediante una de sus unidades administrativas refiri6 dar atencion a la solicitud,
debemos sefalar que el sujeto obligado debid turnar la solicitud a todas las
unidades administrativas que pudieran dar atencién a la solicitud de manera

fundad y motivada.

De lo anterior es pertinente traer a colacion lo establecido en los articulos 24,
fracciones | y I, 28, 208 y 211 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, cuyo texto en la parte que

interesa se transcribe a continuacion:
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Articulo 24. Para el cumplimiento de los objetivos de esta Ley, los sujetos obligados
deberan cumplir con las siguientes obligaciones, segun corresponda, de acuerdo

a su naturaleza:

I. Los sujetos obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de
sus atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos

y decisiones definitivas, conforme lo sefale la ley;

Ill. Responder sustancialmente a las solicitudes de informacién que les sean

formuladas;

Articulo 28. Los sujetos obligados deberdn preservar los documentos y
expedientes en archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en
la materia y demés disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento
y proteccion, con la finalidad de quela informacion se encuentre disponible,

localizable, integra, sea expeditay se procure su conservacion.

Articulo 208. Los sujetos obligados deberdn otorgar acceso a los Documentos
gue se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de
acuerdo con sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el
solicitante manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las
caracteristicas fisicas de la informacion o del lugar donde se encuentre asi lo

permita.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberdn garantizar que las
solicitudes se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la

informacion o deban tenerlade acuerdo asus facultades, competencias y
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funciones, con el objeto de que realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la

informacioén solicitada.

L.

Ahora bien, en atenciéon a los fundamentos normativos referidos, se advierte lo

siguiente:

e Para garantizar el cumplimiento de objetivo de la Ley de la materia, los
sujetos obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de sus
atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos
y decisiones definitivas y a responder a las solicitudes de informacion que les

sean formuladas.

e Los sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en

archivos organizados y actualizados, asequrando su adecuado funcionamiento,

con la finalidad de gque la informacién se encuentre disponible, localizable,

integra, sea expedita y se procure su conservacion.

e Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se

encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo

con sus facultades, competencias y funciones.

e La Unidad de Transparencia del sujeto obligado garantizara que las

solicitudes se turnen a todas las areas competentes que cuenten con la

informacion o deban tenerlade acuerdo con sus facultades, competencias y

funciones para que realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la

informacioén solicitada.
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Por lo tanto, en relacion con las constancias que integran el presente recurso y en
atencion a la solicitud de informacion que nos ocupa se debe observar que esta
versasobre el personal del sujeto obligado, en relacion a un contrato colectivo

de trabajo y si existe la posibilidad de sindicalizar a su personal.

Por lo cual derivado de larespuesta del sujeto obligad se procedi6 a consultar
el Estatuto Orgéanico del sujeto obligado, para poder observar si este refiere
alguna atribucién relacionada con alguna unidad administrativa que pudiera

ostentar la informacion.

Es asi como podemos observar lo siguiente:

Articulo 31. Corresponde a la Unidad Administrativa de Administracion y
Finanzas en la Universidad, el ejercicio de las siguientes facultades y obligaciones

en el ambito de su competencia:

I. Coadyuvar en la programacion y participar en laadministracion de los recursos
humanos y materiales, asi como en los recursos financieros destinados a los
gastos por servicios personales y materiales de la Universidad, conforme a la

normativa aplicable;

Es asi como podemos observar que otra unidad administrativa que puede ostentar
dicha informacion es la Unidad Administrativa de Administracién y Finanzas, con lo
cual se pudo orientar de manera mas clara y precisa la respuesta del sujeto

obligado.

Asimismo, en dicho instrumento sefialado con anterioridad, es pertinente sefalar
gue el sujeto obligado debi6 sefialar de manera clara y especifica la existencia o no

del documento requerido por la persona hoy recurrente, ya que al dar respuesta
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deja la posibilidad de su existencia, por lo que no es claro al pronunciarse sobre si

existe dicho contrato colectivo de trabajo.

Aunado a lo anterior en razon al punto dos correspondiente a si los trabajadores de
dicho sujeto obligado pueden unirse o crear un sindicato, el sujeto obligado debié
prever si en su marco normativo existe dicha posibilidad pues el hecho de solo decir
gue no localizo informacion generada o en posesion no da la debida atencién de

manera fundada y motivada de su actuar.

Con base en todo lo anteriormente analizado, se determina que, la respuesta
emitida por el sujeto obligado carecié de exhaustividad y congruencia, al no dar
atencion integral a los putos requeridos de la solicitud de informacién; pues el sujeto

obligado estando en posibilidades materiales y legales de emitir

pronunciamiento, v en su caso, de entreqgar lo solicitado, respecto a los

requerimientos, no lo hizo.

Violentando con lo anterior, los principios de congruencia y exhaustividad
establecidos en las fracciones VIIl y X del articulo 6 de la Ley de Procedimiento

Administrativo de la Ciudad de México, que a continuacién se inserta.

LEY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE LA CIUDAD DE MEXICO
TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO ADMINISTRATIVO

Articulo 6. Se consideraran validos los actos administrativos que retnan los siguientes
elementos:

VIII. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas
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inmediatas que se hayan tenido en consideracion para la emisiéon del acto, debiendo
existir una adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y
constar en el propio acto administrativo;

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los
puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas...

De acuerdo con la fraccién VIl del precepto legal aludido, para que un acto sea
considerado valido, éste debe estar debidamente fundado y motivado, citando con
precision el o los articulos aplicables al caso en concreto, asi como las
circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas que se hayan
tenido en consideracion para la emision del acto, debiendo existir congruencia entre
los motivos aducidos y las normas aplicadas. Sirve de apoyo a lo anterior, la Tesis
Jurisprudencial VI.20. J/43 emitida por el Poder Judicial de la Federacion de rubro
FUNDAMENTACION Y MOTIVACIONS.

En atencion a la fraccion X, todo acto administrativo debe apegarse a los principios
de congruenciay exhaustividad, entendiendo por lo primero la concordancia que
debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta, y por lo segundo el que se
pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos pedidos, lo que en
materia de transparencia y acceso a la informacién publica se traduce en que las
respuestas que emitan los Sujetos Obligados deben guardar una relacion logica con
lo solicitado y atender de manera precisa, expresay categorica cada uno de los
contenidos deinformacién requeridos por la parte particular a fin de satisfacer
la solicitud correspondiente. En el mismo sentido, se ha pronunciado el Poder

Judicial de la Federacion en la Jurisprudencia 1a./J.33/2005, cuyo rubro es

3 Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta lll, Marzo de 1996. P4agina: 769
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CONGRUENCIA'Y EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO
CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS*

En ese orden de ideas, el agravio esgrimido por la persona ahora recurrente deviene
FUNDADO, por lo tanto, este Instituto determina procedente, con fundamento en el
articulo 244, fraccion IV, MODIFICAR la respuesta del sujeto obligado, por lo que

se le ordena emitir una nueva en la que realice lo siguiente:

e Previo turno, realice una busqueda exhaustivay razonable en los archivos
de todas sus unidades administrativas que pudieran resultar competentes,

para atender la solicitud en especifico al punto 1y 2 que corresponde:

» Proporcionar el contrato colectivo de trabajo de los docentes que
impartan clases en la Educacién Media Superior, Superior, Posgrado, a
Distancia e Hibrida.

» Si los trabajadores del sujeto obligado pueden unirse a crear un

sindicato.

e En caso de ser negativas dichas respuestas debera fundar y motivar su

respuesta, tomando como ejemplo la atencién al punto 3.

¢ Notifique la nueva respuesta a la persona recurrente a través del medio

seflalado por esta en el recurso de revision que nos atiende

4 Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta XXI, Abril de 2005. Materia(s): Comun.
Tesis: 1la./J. 33/2005. Pagina: 108.

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120



- Recurso de revision en materia de 21
I“Io derecho de acceso a informacién
publica

Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Instituto de Estudios
Superiores de la Ciudad de México “Rosario
Castellanos”

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.7308/2023
Lo anterior en un plazo que no debera exceder los diez dias habiles a partir de que
le sea notificada la presente resolucion. Lo anterior, de conformidad con el articulo

244 ultimo parrafo de la Ley de Transparencia.

QUINTA. Responsabilidades. Cabe destacar que este Instituto no advierte que, en
el presente caso, los servidores publicos del sujeto obligado hayan incurrido en
posibles infracciones a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y

Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, el Pleno de este Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y

Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.
RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefaladas en la Consideracion Cuarta de esta
resolucién, y con fundamento en el articulo 244, fraccion 1V, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se MODIFICA la respuesta emitida por el sujeto obligado y se le
ordena que emita una nueva, en el plazo de 10 dias habiles y conforme a los
lineamientos establecidos en la consideracion inicialmente referida.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de
concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucion,

anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que,
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en caso de no hacerlo, se procedera en términos de la fraccion Ill, del articulo 259,

de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar
inconforme con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultdneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicién de la persona recurrente el teléfono 55 56 36 21

20 y el correo electrénico ponencia.nava@infocdmx.org.mx para que comunique a

este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucién.

QUINTO. Esta Ponencia dara seguimiento a la presente resolucion llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,

informara a la Secretaria Técnica.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente en el medio

sefalado para tal efecto y al sujeto obligado conforme a derecho corresponda.

SEPTIMO. En atencion a todas las personas que presentan un Recurso de Revision
o proceso de Denuncia con la finalidad de conocer su opinién respecto a la atencién
recibida por parte de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen
Nava Polina, en la tramitacion de su expediente se pone a su disposicion el siguiente
enlace: https://docs.google.com/forms/d/e/1IFAIpQLSAgEQB3ReV_kgSF-
AD4AnBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform

SZOH/CGCM/LAPV
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