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Ciudad de México a veinticuatro de enero de dos mil veinticuatro.
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MODIFICAR la respuesta del Sujeto Obligado.
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.7345/2023

SUJETO OBLIGADO:
CONSEJO DE EVALUACION DE LA CIUDAD DE
MEXICO

COMISIONADO PONENTE:
JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ*!

Ciudad de México, a veinticuatro de enero de dos mil veinticuatro.

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.7345/2023, interpuesto en
contra del Consejo de Evaluacion de la Ciudad de México, se formula resolucion en el

sentido de MODIFICAR la respuesta del Sujeto Obligado, con base en lo siguiente:
I.LANTECEDENTES

1. El diecisiete de noviembre de dos mil veintitrés, mediante la Plataforma Nacional de
Transparencia, la parte recurrente present6 solicitud de acceso a la informacion a la que

correspondio el niumero de folio 092776423000196, a través de la cual solicito lo siguiente:

“‘ENVIAR CONTRATOS FIRMADOS EN PDF DE:

* ENCUESTA DE BIENESTAR OBJETIVO Y SUBJETIVO DE LA CIUDAD DE MEXICO , 2019.
* ENCUESTA SOBRE EL BIENESTAR DE LOS HOGARES DE LA CIUDAD DE
MEXICO,2021.

CON ANEXO TECNICO

FACTURAS

ENTREGABLES

RESPONSABLE DE VIGILAR LOS CONTRATOS, NOMBRE Y CARGO Y DOMICILIO.” (Sic)

1 Con la colaboracion de Karla Correa Torres.

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



ﬁ in'n EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.7345/2023

2. El primero de diciembre de dos mil veintitrés, el Sujeto Obligado a través de la Plataforma

Nacional de Transparencia notificé la siguiente respuesta:

e Oficio CECDMX/P/SE/DAF/458/2023, suscrito por la Directora de Administracion y

Finanzas:

“

Me refiero a su oficio nimero CECDMX/P/SE/CAJT/UT/385/2023 y para dar cumplimiento en
tiempo y forma a la solicitud del folio de referencia, de acuerdo con lo requerido por el
ciudadano, me permito informar lo siguiente, resolviendo el folio en el orden de las preguntas
formuladas de acuerdo a su solicitud. Asi mismo, se informa que puede consultar los Anexos
a los que refiere este oficio en el siguiente enlace electrénico:

https://drive.google.com/drive/folders/1LrRmTBoHvsx5SLpOSvitbWTarW3ThD9 k?usp=sharing

Folio 092776423000196, en la que se manifiesta:

‘ENVIAR CONTRATOS FIRMADOS EN PDF DE:

* ENCUESTA DE BIENESTAR OBJETIVO Y SUBJETIVO DE LA CIUDAD DE MEXICO ,
2019.

* ENCUESTA SOBRE EL BIENESTAR DE LOS HOGARES DE LA CIUDAD DE
MEXICO,2021...” (sic)

Respuesta: Sobre el particular, la Direccion de Administracion y Finanzas del Consejo de
Evaluacion de la Ciudad de México, de conformidad con lo establecido en los articulos 1, 2, 3,
11 y 13 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas
de la Ciudad de México, después de una blusqueda exhaustiva de la informacién solicitada, se
entrega al solicitante tres versiones publicas de los contratos de las encuestas Bienestar
Objetivo y Subjetivo de la Ciudad de México, 2019 (2) y Bienestar de los Hogares de la Ciudad
de México,2021 (1).

“...CON ANEXO TECNICO...’ (sic)

Respuesta: Sobre el particular, la Direccion de Administracion y Finanzas del Consejo de
Evaluacion de la Ciudad de México, de conformidad con lo establecido en los articulos 1, 2, 3,
11y 13 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y RendiciOn de Cuentas
de la Ciudad de México, después de una bUsqueda exhaustiva de la informacion solicitada,
se entrega al solicitante tres anexos técnicos o Términos de Referencia de los contratos de las
encuestas Bienestar Objetivo y Subjetivo de la Ciudad de México, 2019 (2) y Bienestar de los
Hogares de la Ciudad de México,2021 (1).

‘...FACTURAS...’ (sic)
Respuesta: Sobre el particular, la Direccion de Administracion y Finanzas del Consejo de
Evaluacion de la Ciudad de México, de conformidad con lo establecido en los articulos 1, 2,
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3,11y 13 de laLey de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México, después de una busqueda exhaustiva de la informacién solicitada, se
entregan al solicitante 18 facturas de los contratos de las encuestas Bienestar Objetivo y
Subjetivo de la Ciudad de México, 2019 (12) y Bienestar de los Hogares de la Ciudad de
México,2021 (6).

Se informa que la Direccién de Administracion y Finanzas es parcialmente competente, toda
vez que la informacién de los ‘ENTREGABLES’ (sic) y ‘RESPOMSABLE DE VIGILAR LOS
CONTRATOS, NOMBRE Y CARGO Y DOMICILIO’ (sic) corresponde a la Direccion de
Informacion Estadistica o en su defecto a la Secretaria Ejecutiva.

Expuesto lo anterior, solicito su valiosa colaboracion para que resuelva, segln estime
conveniente, y proporcione al solicitante a través de los medios autorizados la respuesta
correspondiente al folio que nos ocupa.

...” (Sic)

e Oficio CECDMX/P/DIE/26/2023, suscrito por el Director de Informacién Estadistica:

“

En este contexto, se informa que la Direcciéon de Informacion Estadistica (DIE) no es la
direccion responsable de conservar los contratos, anexos y facturas sobre la contratacion de
bienes y servicios. Por lo anterior, se sugiere remitir la presente solicitud a la Direccién de
Administracién y Finanzas, misma que podria contar con esta informacion.

Asimismo, y particular sobre los entregables que se tiene de ambas encuestas, la
informacidon es publica y se puede consultar en la pagina web del Consejo:
https://www.evalua.cdmx.gob.mx/medicion-de-la-pobreza-desigualdad-e-indice-de-desarrollo-
social/encuestas

...” (Sic)

3. El siete de diciembre de dos mil veintitrés, la parte recurrente interpuso recurso de revision

externando lo siguiente:

“En el oficio CDMX/P/DIE/26/2026 me mandan un link, yo pedi entregables no link, solicito los
entregables.” (Sic)

4. Por acuerdo del doce de diciembre de dos mil veintitrés, el Comisionado Ponente, con
fundamento en los articulos 51, fracciones 1y I, 52, 53 fraccion Il, 233, 234, 236, 237 y 243

de la Ley de Transparencia, admitid a tramite el recurso de revision y proveyé sobre la
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admision de las constancias de la gestion realizada en el Sistema electronico SISAI de la
Plataforma Nacional de Transparencia.

5. El dieciocho de diciembre de dos mil veintitrés, se recibieron en la Unidad de
Correspondencia de este Instituto los alegatos del Sujeto Obligado, a través de los cuales
manifesté lo que a su derecho convino y defendi6 la legalidad de su respuesta.

6. Por acuerdo del quince de enero de dos mil veinticuatro, el Comisionado Ponente, dio
cuenta de que las partes no manifestaron su voluntad para conciliar, tuvo por presentado al
Sujeto Obligado realizando alegatos, asimismo, dio cuenta de que la parte recurrente no

manifesto lo que a su derecho convenia.

Finalmente, ordend cerrar el periodo de instruccién para elaborar el proyecto de resolucion
correspondiente.

En razén de que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de revision y de
gue las pruebas que obran en el expediente consisten en documentales que se desahogan
por su propia y especial naturaleza, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 243,

fraccion VII, de la Ley de Transparencia, y
IL.CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México es
competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de revisibn con
fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de
la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI, XXII, 214 parrafo tercero, 220,
233, 234, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246, 247, 249 fraccion lll, 252 y 253 de la Ley
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de Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4 fracciones | y XVIII, 12 fracciones | y IV, 13
fracciones IX y X, y 14 fracciones Ill, IV, V y VIl del Reglamento Interior del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y

Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Requisitos de Procedencia. El medio de impugnacién interpuesto resultd
admisible porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 234, 236 y 237 de la

Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. A través del medio de impugnacion la parte recurrente hizo constar: su nombre,
medio para oir y recibir notificaciones, identifico al Sujeto Obligado ante el cual presento
solicitud, sefiald el acto recurrido; y expuso los hechos y razones de inconformidad

correspondientes.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo dispuesto por
los articulos 374, 402 y 403 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal,
de aplicacién supletoria a la Ley de la materia, asi como, con apoyo en la Jurisprudencia
1.50.C.134 C cuyo rubro es PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402
DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL .2

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision es oportuna, dado que el Sujeto
Obligado notifico la respuesta el primero de diciembre de dos mil veintitrés, por lo que, el
plazo de quince dias habiles con los cuales contaba la parte recurrente para manifestarse
transcurrid del cuatro de diciembre de dos mil veintitrés al quince de enero de dos mil

veinticuatro, lo anterior, descontandose los sdbados y domingos al ser considerados

2 Publicada en el Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta. XXXII, Agosto de 2010, Pagina: 2332. Tesis: 1.50.C.134
C. Tesis Aislada. Materia(s): Civil.
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inhabiles, lo anterior de conformidad con el articulo 71, de la Ley de Procedimiento
Administrativo de la Ciudad de México.

Asi tampoco fueron computados para el plazo los dias 14, 15, 18, 19, 25, 26, 27, 28 y 29 de
diciembre de 2024y, 1, 2, 3, 4, 5, 8, y 9 de enero de 2024, ello en virtud de los siguientes
acuerdos emitidos por el Pleno de este Instituto:

e Acuerdo 6725/S0/14-12/2022, aprobado en sesion celebrada el catorce de diciembre
de dos mil veintidés-Acuerdo mediante el cual se aprueban los dias inh&biles del
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, correspondientes al afio
2023 y enero de 2024, para efectos de los actos y procedimientos que se indican,
competencia de este Instituto.

e Acuerdo 7280/S0/20-12/2023, aprobado en sesion celebrada el veinte de diciembre
de dos mil veintitrés- Acuerdo por el que se suspenden plazos y términos para los
sujetos obligados de la Ciudad de México, con relacién a las actividades realizadas

en la Plataforma Nacional de Transparencia.

En tal virtud, el recurso de revisidon fue presentado en tiempo, ya que, se presento el siete

de diciembre, esto es, al cuarto dia habil del plazo otorgado para tal efecto.

TERCERO. Causales de Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los argumentos
formulados en el medio de impugnacion que nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio
oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de una
cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis
Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIAS.

3 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion 1917-1988
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Analizadas las constancias del recurso de revision, se observa que el Sujeto Obligado no
hizo valer causal de improcedencia o sobreseimiento y este Organo Colegiado tampoco
advirtio la actualizacién de alguna de las previstas por la Ley de Transparencia o su
normatividad supletoria, por lo que, resulta procedente realizar el andlisis de fondo del

asunto que nos ocupa.
CUARTO. Cuestion Previa:

a) Solicitud de Informacion. La parte recurrente requiri6 que se le enviaran contratos

firmados en PDF de lo siguiente:

e Encuesta de bienestar objetivo y subjetivo de la Ciudad de México 2019.
e Encuesta sobre el bienestar de los hogares de la Ciudad de México 2021.
Con:
Anexo técnico.
Facturas.
Entregables.

Responsable de vigilar los contratos, nombre y cargo y domicilio.
b) Respuesta. El Sujeto Obligado atendi6 la solicitud de la siguiente manera:

e A través de la Direccion de Administracién y Finanzas, informé que se pueden
consultar los anexos a los que refiere este oficio en el siguiente enlace electrénico:

https://drive.gooqgle.com/drive/folders/IrRmTBoHvsx5SLpOSvItbWTarw3ThD9 k?u
sp=sharing.

Asimismo, en relaciéon con: “ENVIAR CONTRATOS FIRMADOS EN PDF DE:
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*ENCUESTA DE BIENESTAR OBJETIVO Y SUBJETIVO DE LA CIUDAD DE
MEXICO , 2019.

*ENCUESTA SOBRE EL BIENESTAR DE LOS HOGARES DE LA CIUDAD DE
MEXICO,2021...” (sic), indic6 que después de una blsqueda exhaustiva de la
informacion solicitada, entregaba tres versiones publicas de los contratos de las
encuestas Bienestar Objetivo y Subjetivo de la Ciudad de México, 2019 (2) y
Bienestar de los Hogares de la Ciudad de México,2021 (1).

En relacion con: “..CON ANEXO TECNICO...” (sic), inform6 que, después de una
busqueda exhaustiva de la informacién solicitada, entregaba a la persona solicitante
tres anexos técnicos o Términos de Referencia de los contratos de las encuestas
Bienestar Objetivo y Subjetivo de la Ciudad de México, 2019 (2) y Bienestar de los
Hogares de la Ciudad de México,2021 (1).

En relacion con: “..FACTURAS...” (sic), informd que, después de una busqueda
exhaustiva de la informacion solicitada, entregaba al solicitante 18 facturas de los
contratos de las encuestas Bienestar Objetivo y Subjetivo de la Ciudad de México,
2019 (12) y Bienestar de los Hogares de la Ciudad de México,2021 (6).

A través de la Direccién de Informacién Estadistica, hizo del conocimiento en relacion
con los entregables de ambas encuestas, que la informacién es publica y se puede

consultar en la pagina web del Consejo: https://www.evalua.cdmx.gob.mx/medicion-

de-la-pobreza-desigualdad-e-indice-de-desarrollo-social/encuestas.

c) Manifestaciones de las partes. En la etapa procesal aludida las partes no emitieron

manifestacion alguna.

QUINTO. Sintesis de agravios. Del medio de impugnacion se extrae que la inconformidad
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de la parte recurrente es que en el oficio CDMX/P/DIE/26/2026 el Sujeto Obligado envié un
link, sin embargo, requirié entregables no link, por lo que solicita los entregables.

Al respecto, sobre le inconformidad referida en relacién con las documentales que
conforman la respuesta impugnada, este Instituto con fundamento en el articulo 239, de la
Ley de Transparencia estima procedente aplicar la suplencia de la queja en favor de la parte
recurrente, toda vez que, se entiende que al sefalar el oficio “CDMX/P/DIE/26/2026” hizo
referencia al CECDMX/P/DIE/26/2023 que efectivamente fue entregado.

En ese orden de ideas, se advierte que la parte recurrente no se agravio en relacion con
la respuesta contenida en el oficio CECDMX/P/SE/DAF/458/2023, teniéndose como
consentido tacitamente, por lo que, este Organo Colegiado determina que dicho oficio

gueda fuera del estudio de la presente controversia.

Robustecen el anterior razonamiento, las tesis jurisprudenciales VI.20. J/21 y I.10.T. J/36,
de rubros ACTOS CONSENTIDOS TACITAMENTE. y ACTOS CONSENTIDOS. SON LAS
CONSIDERACIONES QUE NO SE IMPUGNARON AL PROMOVERSE ANTERIORES
DEMANDAS DE AMPARO.

SEXTO. Estudio del agravio. Al tenor del agravio hecho valer, cabe sefalar que la Ley de
Transparencia en sus articulos 1, 2, 3 segundo parrafo, 6 fracciones Xlll, XXV y XXXVIII, 7,

8, 13y 14, dispone lo siguiente:

e El derecho de acceso a la informacion es la prerrogativa de cualquier persona para
solicitar a los sujetos obligados informacion publica, entendida ésta, de manera
general, como todo archivo, registro o dato contenido en cualquier medio, generada,
administrada o en poder de los entes 0 que en ejercicio de sus atribuciones tengan

la obligacion de generar, la cual, se considera un bien de dominio publico accesible
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a cualquier persona, maxime tratandose de informacion relativa al funcionamiento y
las actividades que desarrollan, con la Unica excepcion de aquella considerada como

informacion de acceso restringido en cualquiera de sus modalidades.

e En ese contexto, se debe destacar que la informacion publica como documento esta
integrada por expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios,
correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos, convenios,

instructivos, notas, memorandos y estadisticas.

e En tal virtud, el ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica es operante
cuando se solicite cualquiera de esos rubros que sean generados en ejercicio de las
facultades, obligaciones y atribuciones de los sujetos obligados, en su caso,
administrados o en posesion de estos. Lo anterior, sin necesidad de acreditar

derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el requerimiento.

De lo anteriormente expuesto, se advierte que los Sujetos Obligados deben proporcionar la
informacion que obre en sus archivos, ya sea porque la generen o simplemente la detenten,
asi como garantizar que las solicitudes se turnen a todas las Areas competentes que
cuenten con la informacién o deban tenerla de acuerdo con sus facultades, competencias y

funciones, tal como lo dispone el articulo 211, de la Ley de Transparencia:

“Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se
turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacion o deban tenerla de
acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen una
basqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.”

Expuesta la normatividad que rige el actuar del Sujeto Obligado en materia de acceso a la
informacion, este Instituto estima que el agravio expuesto por la parte recurrente es

parcialmente fundado en virtud de los siguientes argumentos légico-juridicos:
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Respecto a lo manifestado por la parte recurrente en el sentido de que no solicité un link
sino los entregables de su interés, se debe decir que, la entrega de ligas electronicas o link
es una forma valida contemplada en la Ley de Transparencia para que los sujetos obligados
puedan atender las solicitudes que se les presentan. Para mayor claridad se cita el articulo
209:

Articulo 209. Cuando la informacién requerida por el solicitante ya esté disponible al publico
en medios impresos, tales como libros, compendios, tripticos, registros publicos, en formatos
electronicos disponibles en Internet o en cualquier otro medio, se le hara saber por el medio
requerido por el solicitante la fuente, el lugar y la forma en que puede consultar, reproducir o
adquirir dicha informacién en un plazo no mayor a cinco dias.

El precepto normativo sefiala que cuando la informacion requerida ya esté disponible en
formatos electronicos disponibles en internet, se hara saber la fuente, el lugar y la forma en
gue se puede consultar, reproducir tal informacion, ello mediante la entrega de ligas

electronicas.
Es asi como, el Pleno de este Instituto emitié el Criterio 04/21 del contenido siguiente:

En caso de que la informacion requerida se encuentre publicada en internet, es
suficiente con que el sujeto obligado proporcione la liga electrénica que remita
directamente a dicha informacién. Cuando la informacion requerida se encuentra disponible
y publicada via internet para efectos de garantizar el principio de celeridad y gratuidad de la
informacioén, se podra proporcionar la liga electrénica que remita directamente a la informacion
Yy, en su caso, de manera detallada y precisa se indiquen los pasos a seguir para poder acceder
a esta. Para la entrega de la informacion se debera privilegiar la modalidad elegida por el
recurrente.

Del Criterio se desprende que, en los casos en lo que se entregue una liga electrénica debe
remitir directamente a la informacién, o en su caso, se debe indicar a la persona solicitante

los pasos a seguir para poder acceder a esta.
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Asi, una vez determinado que la entrega de ligas electrénicas es procedente para dar
atencion a la solicitud, corresponde analizar su contenido, ello con el objeto de dilucidar si

remite a los entregables solicitados.

En ese sentido, derivado de la revisibn a la liga electrénica:
https://www.evalua.cdmx.gob.mx/medicion-de-la-pobreza-desigualdad-e-indice-de-

desarrollo-social/encuestas, se encontro lo siguiente:

Encuesta sobre el Bienestar de los Hogares de la Ciudad de México 2021 -

La Encuesta sobre el Bienestar de los Hogares de la Ciudad de México 2021 estuvo a cargo del Programa Universitario de Estudios
sobre la Ciudad de la Universidad Nacional Auténoma de México (PUEC-UNAM) y el Consejo de Evaluacion de la Ciudad de México
(EVALUA). Su objetivo fue conocer la percepcion de la poblacion de la Ciudad de México en torno a las politicas publicas de vivienda,
empleo, ingreso, educacion, salud, cultura, medio ambiente, seguridad y movilidad.

=
@ gaafc?ss de Cuestionarios E?“ Informe

A A
% Descriptores ﬁ% Metodologia @ Tabulados

Encuesta de Bienestar Objetivo y Subjetivo de la Ciudad de México, 2019 -

La Encuesta de Bienestar Objetivo y Subjetivo en la Ciudad de México se realizé en 2019 y tuvo como objetivo conocer el bienestar
objetivo y subjetivo de los hogares de la Ciudad de México. Su objetivo fue proporcionar un panorama estadistico de las caracteristicas
de la infraestructura de las viviendas y el equipamiento de los hogares; asimismo, ofrecer informacion sobre las caracteristicas
ocupacionales y sociodemograficas de los integrantes del hogar y da a conocer la percepcion y nivel de satisfaccion de las personas
en cuanto a sus necesidades psicoldgicas.

@ Bases de

datos \&4 Cuestionarios

-0

{}E Metodologia

A
@ Tabulados
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Como se puede observar, en la liga electronica se encuentran publicados los

entregables de las encuestas requeridas, a saber:

e Encuesta de bienestar objetivo y subjetivo de la Ciudad de México 2019.

e Encuesta sobre el bienestar de los hogares de la Ciudad de México 2021.

Sin embargo, no es posible consultar la totalidad de la informacién por los siguientes

motivos:

De la encuesta de bienestar objetivo v subjetivo de la Ciudad de México 2019, solo es

posible acceder a “Descriptores”, “Metodologia” y “Tabuladores”, como se muestra a

continuacion con los siguientes extractos:

Descriptores. Se trata de un archivo constante de 166 paginas:

e 166 +  Tamano avtomitico v

EVALUA

Ciudad de Mexico

Descriptor de variables de las bases de datos
de la Encuesta de Bienestar Objetivo y
Subjetivo en la Ciudad de México, ENCUBOS

Consejo de Evaluacion de la Ciudad de México
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Metodologia. Se trata de un archivo constante de 7 paginas:

1 de7 — |+ Tomatoautomdtico v

Nota Metodoldgica Cuantitativa

1. Introduccion

El proyecto de “Evaluacion de las Politicas Piblicas en la Ciudad de México” tiene por
objetivo conocer la percepcion de la poblacion en torno a las politicas publicas de vivienda,
empleo, ingreso, educacion, salud, cultura, medio ambiente, seguridad y movilidad, con la
finalidad de producir informacion estadistica representativa de la Ciudad de México sobre
las condiciones de vida y el bienestar de los hogares. El interés de conocer la percepcion de
bienestar, las sociales y el fio institucional, parte a través de la
recuperacion econdmica y social que se desarrolla a partir del contexto de la pandemia por
COVID-19 en la Ciudad de México.

Fundamentalmente, el desarrollo de la presente investigacion tiene el propdsito de generar
un diagndstico preciso que permita identificar los principales problemas sobre el bienestar
en los hogares capitalinos y contribuya a la generacion de mejores programas y politicas
publicas futuras.

Tabuladores. Se trata de un archivo en formato zip que contiene 10 archivo en Excel:

Descargas » tabulados

Nombre " Tipo Tamafio comprimido Protegido p...  Tamafio Relacion Fecha de modificacion
1. Encubos Caracteristicas Sociodemogra... Hoja de célculo de Microsoft .. 44KB No 53KB  18% 12/10/2022 05:40 p. m.
2. Encubos Caracterfsticas de las viviendas ~ Hoja de célculo de Microsoft ... 107KB No 142KB  25% 12/10/2022 05:40 p. m,
189 3. Encubos Salud y Seguridad Social Hoja de célculo de Microsoft ... 71KB No 88KB 20% 12/10/2022 05:40 p. m.
4. Encubos Educacion Hoja de célculo de Microsoft ... 80KB No 100KB  20% 12/10/2022 05:40 p. m
B34 5. Encubos Tiempo Hoja de célculo de Microsoft ... 62KB No T6KB  19% 12/10/2022 05:40 p. m.
6. Encubos Seguridad Alimentaria Hoja de célculo de Microsoft ... 89KB No 112KB 21% 12/10/2022 05:40 p. m,
132 7. Encubos Hogares bienes individuales ... Hoja de célculo de Microsoft ... 88KB No 110KB  20% 12/10/2022 05:40 p. m
8. Necesidades Psicoldgicas Basicas Hoja de célculo de Microsoft ... 64KB No 106 KB 40% 12/10/2022 05:40 p. m.
9. Bienestar autoreportado Hoja de célculo de Microsoft ... 101KB No 173 KB 42% 12/10/2022 05:40 p. m,
10. Cuadros subjetivo Hoja de célculo de Microsoft ... 260KB No 291KB 1% 12/10/2022 05:40 p. m.

Sin embargo, al intentar acceder a “Bases de Datos” y “Cuestionarios” ello no es posible ya

gue se marca un error con la siguiente leyenda:

\ Adobe Acrobat Reader no pudo abrir 'Bases de datos(3).rar' debido a que no
es un tipo de archivo admitido o esta dafiado (por ejemplo, se envié como
adjunto de correo electrénico y no se descodificé correctamente).

Aceptar
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De la encuesta sobre el bienestar de los hogares de la Ciudad de México 2021, solo es

posible acceder a “Cuestionarios”, “Descriptores” y “Metodologia”, como se muestra a

continuacion con los siguientes extractos:

Cuestionario. Se trata de un archivo constante de 10 paginas:

— |+ 5= v
UNIVERSIDAD N ACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
PROGRAMA UNIVERSIT ESTUDIOS DE LA CIUDAD
FNCUESTA SOBRE EL B R DE LOS HOGARES DE LA 1] F
CIUDAD DE MEXICO 2021
Version Final U N A M

1. IDENTIFICACION GEOGRAFICA
m 1.3 Alcaldin (Delegacion):
L1FOLIO: — -

1.2 Entidad Federativa:

D 1.4 AGEB: 7@ D

2. DIRECCION DE LA VIVIENDA

2.1 (Calle, avenida, callején, carvetera o camino)

2.2 Niimero exterior 2.3 Numero interior

2.4 (Colonia, fraccionamiento, barrio, unidad habitacional, callejon, eic.j

3. RESULTADO DE LA ENTREVISTA

a6 Eurvitador 1 2 3 4 s 6
- b | e | o | e | o | e | o | e | b | e | b | ae
[ 1] [ [ 1] [T T ] [ [T
Clave del
entrevistador:
Hora de inkcla
Hora de termine
Duracion
No. dltima
pregunta
Resultado~
*Caddiges para resultado:
01 Entrevista completa 05 Se nego a dar informacion
incompleta 06 Informante inadecuado
aplazada 07 Otro
mporal
Descriptores. Se trata de un archivo Excel:
ion de variable
\ariable Posicion Efiqueta medicion Rol columna | Alineacion | impresion | grabacion
id_diao 1|Identificador unico DIAQ Escala Entrada §Derecha  |F8 F8
EDO 2|CVEEDO Nominal  [Entrada 8lzguierda  |A2 A2
ESTADO 3/ESTADO Nominal  [Entrada 8|lguierda  |A18 Al8
MUNI 4/CVE MUNI Nominal  [Entrada 8lzguierda  |A3 A3
MUNICIPIO 5/MUNICIPIO Nominal  [Entrada 8|lguierda  |A24 A2
LOC 6|CVE LOC Nominal  |Entrada 8|lzquierda A4 A
LOCALIDAD 7|LOCALIDAD Nominal  |Entrada 8|lzquierda  A29 A29
AGE 8|CV AGEB Nominal Entrada S|lzquierda  |A13 A3
AGEB 9|AGEB Nominal Entrada Slzquierda A4 Ad
MZ_01 10|MZ_01 Nominal Entrada Sllzquierda (A3 A3
P1 11|P1. Sexo Nominal Entrada 6|Derecha |F1 F1
P2 12|P2. ;Cuantos afios cumplidos fiene usted? Escala Entrada §|Derecha  |F82 F8.2
P3 13|P3. ; Cuantas personas de 15 afios y més viven en esta vivienda? No clvide contarse usted. Escala Entrada §|Derecha |F82 Fa.2
P4 14/P4. ; Sabe usted leer y escribir un recade? Nominal Entrada §|Derecha |F8 F8
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Metodologia. Se trata de un archivo constante de 7 paginas:

1 de? + Tamafosutomitico v

Nota Metodolégica Cuantitativa

1. Introduccién

El proyecto de “Evaluacion de las Politicas Publicas en la Ciudad de México” tiene por
objetivo conocer la percepcion de la poblacién en torno a las politicas publicas de vivienda,
empleo, ingreso, educacién, salud, cultura, medio ambiente, seguridad y movilidad, con la
finalidad de producir informacion estadistica representativa de la Ciudad de México sobre
las condiciones de vida y el bienestar de los hogares. El interés de conocer la percepcion de
bienestar, las sociales y el fio institucional, parte a través de la
recuperacién econémica y social que se desarrolla a partir del contexto de la pandemia por
COVID-19 en la Ciudad de México.

Fundamentalmente, el desarrollo de la presente investigacion tiene el propésito de generar
un diagndstico preciso que permita identificar los principales problemas sobre el bienestar
en los hogares capitalinos y contribuya a la generacién de mejores programas y politicas
publicas futuras.

2. Metodologia cuantitativa

Para llevar a cabo la ion, diversas ias ¢ y han sido
propuestas tanto para la recopilacién de la informacién como para el andlisis de los datos
recabados. En cuanto a metodologia cuantitativa, se propone como primer paso el
levantamiento de una encuesta en vivienda a 2,400 individuos residentes en la Ciudad de
México, mismos que seran seleccionados mediante una muestra aleatoria probabilistica.
Dicho muestreo tiene un disefio ifi con ados, seleccion ietapica y
con probabilidad proporcional al tamafio de una caracteristica de interés.

Sin embargo, al intentar acceder a “Bases de Datos”, “Informe” y “Tabuladores ello no es

posible ya que se marca un error con la siguiente leyenda:

f " ) Adobe Acrobat Reader no pudo abrir 'Bases de datos(3).rar' debido a que no
\ es un tipo de archivo admitido o esta dafiado (por ejemplo, se envié como
adjunto de correo electronico y no se descodifico correctamente).

Aceptar

De conformidad con lo expuesto, se concluye que la entrega de informacion es incompleta

al no poder acceder a la totalidad de los entregables ya sefalados.

Frente a este contexto, este Instituto determina que el actuar del Sujeto Obligado carecié
de exhaustividad previstos en el articulo 6, fraccibn X, de la Ley de Procedimiento
Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia

gue a la letra establece:
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“TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO ADMINISTRATIVO

Articulo 6. Se consideraran validos los actos administrativos que rednan los siguientes
elementos:

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos
los puntos propuestos por los interesados 0 previstos por las normas

De conformidad con la fraccién X, todo acto administrativo debe apegarse a los principios
de congruencia y exhaustividad, entendiendo por lo primero la concordancia que debe
existir entre el pedimento formulado y larespuesta, y por lo segundo el que se pronuncie
expresamente sobre cada uno de los puntos pedidos, o que en materia de transparencia y
acceso a la informacién publica se traduce en que las respuestas que emitan los sujetos
obligados deben guardar una relacion légica con lo solicitado y atender de manera
precisa, expresa y categorica cada uno de los contenidos de informacién requeridos por la
particular, a fin de satisfacer la solicitud correspondiente. En el mismo sentido, se ha
pronunciado el Poder Judicial de la Federacién en la Jurisprudencia 1a./J.33/2005, cuyo
rubro es CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN
AMPARO CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS*

Por lo expuesto a lo largo del presente Considerando, con fundamento en la fraccion IV, del
articulo 244, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de Meéxico, esta autoridad resolutora considera procedente
MODIFICAR la respuesta del Sujeto Obligado.

4 Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta XXI, Abril de 2005. Materia(s): Comun. Tesis: 1a./J. 33/2005. Pagina: 108.
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SEPTIMO. Este Instituto no advierte que, en el presente caso, los servidores publicos del
Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacion y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, por lo que no ha lugar a

dar vista al Organo de Control Interno del Sujeto Obligado.
lll. EFECTOS DE LA RESOLUCION

El Sujeto Obligado debera turnar de nueva cuenta la solicitud ante la Direccion de

Informacién Estadistica con el objeto de:

e Enrelacion con la “Encuesta de bienestar objetivo y subjetivo de la Ciudad de México
2019”, entregar la informacién a la que no fue posible acceder a través de la liga

electronica, esto es, “Bases de Datos” y “Cuestionarios”.

e En relacién con la “Encuesta sobre el bienestar de los hogares de la Ciudad de
Meéxico 20217, entregar la informacién a la que no fue posible acceder a través de la

liga electrdnica, esto es, “Bases de Datos”, “Informe” y “Tabuladores”.

La respuesta que se emita en cumplimiento a este fallo debera notificarse a la parte
recurrente a través del medio sefialado para tales efectos en un plazo de diez dias habiles,
contados a partir del dia siguiente a aquel en que surta efectos la notificacion de esta
resolucién, atento a lo dispuesto por el articulo 244, dltimo parrafo, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México:
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[ll. RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en el Considerando Cuarto de esta resolucion, y con
fundamento en el articulo 244, fraccion IV, de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se MODIFICA la
respuesta emitida por el sujeto obligado y se le ordena que emita una nueva, en el plazo y

conforme a los lineamientos establecidos en el Considerando inicialmente referido.

SEGUNDO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de Transparencia,
se informa a las partes, que en caso de estar inconforme con la presente resolucion, podra
impugnar la misma ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Proteccion de Datos Personales o ante el Poder Judicial de la Federacién, sin

poder agotar simultdneamente ambas vias.

TERCERO. Se pone a disposicion de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20 y el correo

electronico ponencia.bonilla@infocdmx.org.mx para que comunique a este Instituto

cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

CUARTO. La Ponencia del Comisionado Ponente dard seguimiento a la presente
resolucién, llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento, de
conformidad a la reforma aprobada por el Pleno de este Instituto, el dia dos de octubre de
dos mil veinte, mediante el Acuerdo 1288/SE/02-10/2020, al articulo 14, fracciones XXXI,
XXXII, XXXIV y XXXVI, del Reglamento de Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a
la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México.
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QUINTO. Notifiquese la presente resolucion a la parte recurrente y al Sujeto Obligado en
términos de ley.
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