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En la Ciudad de México, a treinta'y uno de enero de dos mil veinticuatro.

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.7374/2023, generado con
motivo del recurso interpuesto por la parte recurrente en contra de la Alcaldia
Venustiano Carranza, se formula resolucion en atencion a los siguientes:

ANTECEDENTES:

I. Presentacion de la solicitud. El veinticuatro de noviembre de dos mil veintitrés, se
tuvo al particular presentando una solicitud de acceso a la informacion publica, a través
de la Plataforma Nacional de Transparencia, a la que correspondié el nimero de folio
092075223002142, mediante la cual se solicité a la Alcaldia Venustiano Carranza lo
siguiente:

“El Programa Interno de Proteccion Civil del edificio de la Alcaldia, ubicado en la Avenida
Francisco del Paso y Troncoso nimero 219, colonia Jardin Balbuena, demarcacion territorial
Venustiano Carranza”. (Sic)

Medio para recibir notificaciones: Sistema de solicitudes de la Plataforma Nacional de
Transparencia

Medio de Entrega: Electronico a través del sistema de solicitudes de acceso a la informacién
de la PNT

Il. Respuesta a la solicitud. El seis de diciembre de dos mil veintitrés, mediante la
Plataforma Nacional de Transparencia, el sujeto obligado respondi6é a la solicitud del
particular a través de los siguientes documentos:

A) Oficio nimero AVC/DUGIRYPC/SOPRPC/0450/2023, de fecha trece de
noviembre de dos mil veintitrés, suscrito por el director de la Unidad de
Gestion Integral de Riesgos y Proteccion civil, el cual sefiala lo siguiente:

En atencion a su solicitud con nimero de folio 092075223002142. donde solicita
El Programa interno del edificio de la Alcaldia, ubicado en la Avenida Francisco del


https://sicom2.plataformadetransparencia.org.mx/medios-impugnacion-web/views/medioimpugnacion/detmedioimp.xhtml
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Paso y Troncoso numero 219 colonia Jardin Balbuena demarcacion territorial Venustiano
Carranza.

Le hago llegar copia de la constancia de registro del programa interno de Proteccion Civil del
edificio de la Alcaldia, ubicado en la Av. Francisco del paso y Troncoso numero 219 Col. Jardin
Balbuena demarcacion territorial Venustiano Carranza.

Le hago mencién que esta informacion la puede solicitar a la secretaria de Gestion integral de
Riesgos y Proteccion Civil ya que cuentan con lo que solicita de acuerdo con el registro de la
copia que le hago llegar.

...” (Sic)

Asimismo, el sujeto adjunta Notificacién de Registro.

Notificacion de Registro

En atencion a su solicitud de registro de Programa Intemo de Proteccion Civil, y una vez
que fue presentada ia informaci nentacion necesaria para su realizacion de
conformidad con lo establecido en los articulos 56, 57, 58, 59, 60, 61, 62, 63, 64, 65, 66,
67,68, 69, 71,71, de la Ley de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil, 37, 38, 39,
40,41, 42, 43, 4
‘ Términos de Ref y demas cisposiciones legales aplicables, relativo a

| establecimiento inado EDIFICIO SEDE ALCALDIA VC ubicado en FRANCISCO DEL
PASO Y TRONCOSO 219 SN JARDIN BALBUENA el mismo ha sido registrado en la
Plataforma Digital de Programa Interno de Proteccion Civil, cumpliendo con lo establecido
en ios articulos 66 de la Ley de Gestion Integral de Rissgas y Proteccién Civil, 40 de su
Reglamento, y demds aplicables

Asimismo, para ia revalidacion del Programa Intemo de Proteccion Civil, deberd apegarse a
lo establecido por el articulo 56 de Ia Ley de Gestion Integral de Riesgos y Proteccién Civil

Finalmente, los Programas Internos deberan actualizarse en un plazo no mayor a 30 dias
habiles a partir de la realizacion de la ion, cuando se modifique el
Comité Interno, existan riesgos internos o externas diferentes a los ya analizados, nombre,
denominacion o razon social, giro o actividad economica, tecnologia utilizada o procesos
de produccion, asi como cuando existan modificaciones estructurales en el inmueble,
siendo |a autoridad competente quien realizard la revision y, en su caso, dard por atendida
3 actualizacion del programa

|
I‘ Folio No. SGIRPC-PIPC-1181 - 2019

lll. Presentacién del recurso de revision. El ocho de diciembre de dos mil veintitrés, la
persona recurrente, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, interpuso
recurso de revision en contra de la respuesta emitida por el sujeto obligado a su solicitud
de acceso a la informacion publica, en el que sefalo lo siguiente:

Acto que se recurre y puntos petitorios:
“El director de la Unidad de Gestidn Integral de Riesgos y Proteccion Civil, sin fundar ni motivar
su actuacion, me entrega informacién distinta a la solicitada”. (Sic)

IV. Turno. El ocho de diciembre de dos mil veintitrés, la Secretaria Técnica de este
Instituto tuvo por recibido el recurso de revision descrito en el numeral anterior, al que
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correspondio el numero INFOCDMX/RR.IP.7374/2023, y lo turné a la Ponencia de la
Comisionada Ciudadana Marina Alicia San Martin Rebolloso para que instruyera el
procedimiento correspondiente.

V. Admision. El trece de diciembre de dos mil veintitrés, este Instituto, con fundamento
en lo establecido en los articulos, 51, fracciones | y I, 52, 53, fraccion I, 233, 234, 236,
237, 239 y 243, fraccion |, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica
y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, admitio a tramite el presente recurso
de revisibn interpuesto, en el que recay0 el numero de expediente
INFOCDMX/RR.IP.7374/2023.

Del mismo modo, con fundamento en los articulos 230 y 243, fraccion Il de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, puso a disposicion de las partes el expediente de mérito, para que, en un plazo
maéaximo de 7 dias habiles, manifestaran lo que a su derecho conviniera y, exhibieran las
pruebas que considerasen necesarias o expresaran sus alegatos.

VI. Alegatos. El doce de enero de dos mil veinticuatro, mediante la Plataforma Nacional
de Transparencia, este Instituto recibié los alegatos del sujeto obligado través del oficio
ndamero AVC/DUGIRyPC/024/2023, con fecha once de enero del dos mil veintitrés,
suscrito por la directora de la unidad de gestion integral de riesgos y proteccion civil, el
cual sefala lo siguiente:

En atencion al Recurso de Revisién con expediente INFOCDMX /RR.IP.737412023 En
atencion a su solicitud con numero de folio 092075223002142 donde solicita El Programa
interno del edificio de la Alcaldia, ubicado en la Avenida Francisco del Paso y Troncoso
namero 219 colonia Jardin Balbuena demarcacién territorial Venustiano

Carranza.

Derivado del Articulo 211 de la Ley de Transparencia, Acceso a la informacion Publica y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, fue localizada la carpeta del Programa interno
de la Presente Alcaldia Venustiano Carranza.

Le hago llegar copia de documento solicitado. Mediante la siguiente liga:
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https://drive.ooogle.com/driveffolders/1A9HApga 9eQ876R1Hdn\ /b0A1fdIK7EG2?usp=driv
e link

Para su consulta.
”. (Sic)

Asimismo, el sujeto obligado adjunta correo de respuesta complementaria y
acuse de recibo de envio de notificacion del sujeto obligado al recurrente.

VII. Cierre. El veintinueve de enero de dos mil veinticuatro se decreto el cierre del periodo
de instruccion y ordend la elaboracion del proyecto de resolucion correspondiente.

En razén de que fue debidamente substanciado el expediente en que se actia, como
consta de las actuaciones que obran en el mismo y que no existe diligencia pendiente de
desahogo se ordend emitir la resolucion que conforme a derecho proceda, de acuerdo
con las siguientes

CONSIDERACIONES:

PRIMERA. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, es
competente para conocer respecto del asunto, con fundamento en lo establecido en el
articulo 6, apartado A, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
articulo 7 apartados D y E y 49 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 37,
53, fraccidn Il, 239 y 243 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México y 2, 12, fraccion 1V, 14, fracciones lll, IV y
VII, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.
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SEGUNDA. Causales de improcedenciay de sobreseimiento. Este Organo Colegiado
realiza el estudio de oficio de las causales de improcedencia, por tratarse de una cuestion
de orden publico y de estudio preferente?.

Para tal efecto, se cita el articulo 284 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, que contiene las hipotesis de
improcedencia:

Articulo 248. El recurso sera desechado por improcedente cuando:

I. Sea extemporaneo por haber transcurrido el plazo establecido en la Ley;

Il. Se esté tramitando, ante los tribunales competentes, algun recurso o medio de defensa
interpuesta por el recurrente;

I1l. No se actualice alguno de los supuestos previstos en la presente Ley;

IV. No se haya desahogado la prevencién en los términos establecidos en la presente Ley;
V. Se impugne la veracidad de la informacién proporcionada; o

VI. El recurrente amplie su solicitud en el recurso de revisién, Unicamente respecto de los
nuevos contenidos.

Al respecto, en el articulo 249 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se establece:

Articulo 249. El recurso sera sobreseido cuando se actualicen alguno de los siguientes
supuestos:

I. El recurrente se desista expresamente;
Il. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso; o
I1l. Admitido el recurso de revision, aparezca alguna causal de improcedencia.

De las constancias que obran en el expediente en que se actla, es posible advertir que
no se actualiza alguna otra de las causales de sobreseimiento del recurso de revision,
ya que el recurrente no se desistid; no se advierte alguna causal de improcedencia y no

! Como criterio orientador, la jurisprudencia nimero 940, publicada en la pagina 1538 de la segunda parte
del Apéndice del Semanario Judicial de la Federacién 1917-1988, que a la letra sefiala: “Improcedencia.
Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente a la procedencia del juicio de amparo,
por ser cuestion de orden publico en el juicio de garantias.”
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se ha quedado sin materia el recurso, maxime que el sujeto obligado ratifico los términos
de su respuesta original.

TERCERA. Estudio de fondo. En el presente caso, la controversia consiste en
determinar si el sujeto obligado entreg6 informacién que no corresponde con lo solicitado.

a) Solicitud de informacién: El Programa Interno del Edificio de la Alcaldia ubicado en
la Avenida Francisco del Paso y Troncoso numero 219 colonia Jardin Balbuena
demarcacion territorial Venustiano Carranza.

b) Respuesta del sujeto obligado: Indic6 que le hacia llegar copia del registro del
programa interno de proteccion civil del edificio.

c) Agravios: Por la entrega de informacién que no corresponde con lo solicitado.

d) Alegatos: Remiti6 un alcance en el cual anexd una liga para consultar dicho
documento.

Todo lo anterior se desprende las documentales relacionadas con la solicitud de
informacioén publica con niumero de folio solicitud de informacién publica con numero de
folio 092075223002142, presentada a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia, su respectiva respuesta y el recurso de revision, y los alegatos
presentados por el sujeto obligado, documentales que se tienen por desahogadas por su
propia y especial naturaleza, y que se valoran en términos de lo dispuesto por el articulo
243, fraccion I, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion
de Cuentas de la Ciudad de México, y conforme al criterio sostenido por el Poder Judicial
de la Federacion cuyo rubro es “PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL
ARTICULO 402 DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO
FEDERAL?”, en el cual se establece que, al momento de valorar en su conjunto los medios
de prueba que se aporten y se admitan, deben exponerse cuidadosamente los
fundamentos de la valoracion juridica realizada y de su decision, delimitada por la I6gica
y la experiencia, asi como, por la conjuncién de ambas, con las que se conforma la sana
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critica, como producto dialéctico, y aprovechar ‘las maximas de la experiencia’, que
constituyen las reglas de vida o verdades de sentido comun.

Expuestas las posturas de las partes, este Organo Colegiado procede al andlisis de la
legalidad de la respuesta emitida a la solicitud, con motivo del presente recurso de
revision, a fin de determinar si el Sujeto obligado garantizo el derecho de acceso a la
informacioén publica del particular.

Analisis y Razones de la Decisidon

Primeramente, este Instituto cree indispensable hacer mencion del procedimiento de
busqueda, que deben seguir los sujetos obligados para la localizacion de la informacién
requerida por los particulares, contenido de los articulos 24, fracciones | y I, 28, 208 y
211 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México, cuyo texto en la parte que interesa se transcribe a continuacion:

Articulo 24.Para el cumplimiento de los objetivos de esta Ley,los sujetos obligados
deberan cumplir con las siguientes obligaciones, segun corresponda, de acuerdo asu

naturaleza:

I. Los sujetos obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de sus
atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos y decisiones

definitivas, conforme lo sefiale la ley;

Il. Responder sustancialmente a las solicitudes de informacion que les sean formuladas;

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en la materia y deméas
disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento y proteccion, con la
finalidad de que lainformacion se encuentre disponible, localizable, integra, sea expedita

y Se procure su conservacion.

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus
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facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste, de entre
aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacion o del

lugar donde se encuentre asi lo permita.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se
turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacién o deban
tenerlade acuerdo asus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que

realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

L.
De la normatividad citada, se desprende lo siguiente:

e Para garantizar el cumplimiento de objetivo de la Ley de la materia, los sujetos
obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de sus atribuciones,
facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos y decisiones definitivas
y a responder a las solicitudes de informacién que les sean formuladas.

e Los sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en archivos
organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento, con la
finalidad de que la informacidon se encuentre disponible, localizable, integra, sea
expedita y se procure su conservacion.

Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se encuentren
en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades,
competencias y funciones.

De las constancias remitidas a este Instituto se desprende que el recurrente solicité el
programa Interno de Proteccién Civil de un edificio, y recibié un acuse del registro de
dicho programa, ocasionando asi la inconformidad del particular.

Luego en alcance, la alcaldia remitié a este Instituto y al solicitante un documento que
contiene un enlace electronico para descargar el programa, sin embargo al momento de
querer consultar la informacién, no funciona el link.

[Se reproduce captura de pantalla]
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This site can’t be reached

Ahora bien, debe tomarse en cuenta el criterio con nimero 07/21 emitido por este Organo:
CRITERIO 07/21

Requisitos para que sea valida una respuesta complementaria. Las manifestaciones y
alegatos no son el medio id6neo para mejorar o complementar la respuesta que originalmente
un sujeto obligado otorgé a una solicitud de informacién. Para que los alegatos,
manifestaciones o un escrito dirigido al particular puedan considerarse como una respuesta
complementaria vélida se requiere de lo siguiente:

1. Que la ampliacion de la respuesta sea notificada al solicitante en la modalidad de entrega
elegida.

2. Que el Sujeto Obligado remita la constancia de notificacion a este Organo Garante para que
obre en el expediente del recurso.

3. La informacién proporcionada en el alcance a la respuesta primigenia colme todos los
extremos de la solicitud.
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Lo anterior, ya que no basta con que el Sujeto Obligado haga del conocimiento del Organo
Garante que emiti6 una respuesta complementaria la cual satisfaga la integridad de la solicitud
de informacién, sino que debe acreditar que previamente la hizo del conocimiento del particular
a través de los medios elegidos para recibir notificaciones.

Si la respuesta complementaria no cumple con dicho requisito debera ser desestimada. Previo
analisis del contenido de la respuesta.

Por otro lado, si la respuesta complementaria cumple con dicho requisito se pudiera sobreseer
si del analisis al contenido de los documentos se advierte que atienden la totalidad de la
solicitud.

Del cual se desprende en el primer punto quela ampliacion fue notificada en la modalidad
indica por el recurrente, que fue por la Plataforma Nacional de Transparencia.

Luego en segundo punto se remitié6 correctamente el acuse de dicha notificacion al
recurrente.

Finalmente si bien la complementaria contiene el enlace, este no resulta satisfactorio, ya
gue no es un link accesible, por lo que no colma de el requerimiento inicial.

Por lo anteriormente expuesto, el agravio del particular resulta fundado, y es procedente
REVOCAR la respuesta del sujeto obligado.

CUARTA. Decision: Por todo lo expuesto en el considerando anterior, con fundamento
en el articulo 244, fraccion V de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica
y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, este Instituto considera que lo
conducente es REVOCAR la respuesta impugnada, e instruir al sujeto obligado, a efecto
de que:

o Remitir el Programa solicitado a través de un link accesible, y que dicha
respuesta le sea notificada por el medio sefalado.

Lo anterior debera entregarse al recurrente a través del correo electrénico que sefiald en
su recurso de revision y para su cumplimiento se otorga al sujeto obligado un plazo de
diez dias habiles, contados a partir del dia habil siguiente al de la notificacion de esta
resolucion.

QUINTO. Responsabilidad. En el caso en estudio esta autoridad no advierte que
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servidores publicos del Sujeto obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacién y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, asi como a la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados, por lo que no es procedente dar vista a la Secretaria de la Contraloria General
de la Ciudad de México.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicibn de Cuentas de la
Ciudad de México:

RESUELVE

PRIMERO. Por las razones expuestas en los considerandos de la presente resolucion
y con fundamento en lo que establece el articulo 244, fraccién V de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México, se REVOCA la respuesta emitida por el sujeto obligado.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se
instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de
concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucion,
anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que, en
caso de no dar cumplimiento dentro del plazo referido, se procedera en términos de
la fraccion I, del articulo 259, de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México, se informa al recurrente que, en caso de estar inconforme con la presente
resolucion, podra impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales o ante el Poder Judicial de la
Federacion, sin poder agotar simultaneamente ambas vias.
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COMISIONADA CIUDADANA PONENTE:
MARINA ALICIA SAN MARTIN

REBOLLOSO

-
SUJETO OBLIGADO:
Alcaldia Venustiano Carranza

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.7374/2023

CUARTO. Se pone a disposicion de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20 y el
correo electrénico ponencia.sanmartin@infocdmx.org.mx para que comunique a este
Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

QUINTO. Este Instituto, a través de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Marina
Alicia San Martin Rebolloso, dara seguimiento a la presente resolucion, llevando a
cabo las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,
informara a la Secretaria Técnica, en términos del Acuerdo mediante el cual, se
adicionan y modifican diversas disposiciones al Reglamento Interior del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, relativas a la facultad de las
Comisionadas y los Comisionados, a través de las respectivas ponencias, para dar
seguimiento al cumplimiento de las resoluciones que emita el Pleno, aprobado en
Sesion Publica el dos de octubre de dos mil veinte.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucion a la parte recurrente en el medio sefalado

para tal efecto, y al sujeto obligado a través de los medios de comunicacion
legalmente establecidos.
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