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Recurso de revision en materia de 1
derecho de acceso a informacién
publica

Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Secretaria de Seguridad
Ciudadana

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.7438/2023

Ponente: MCNP

CARATULA
Expediente INFOCDMX/RR.IP.7438/2023
Comisionada Pleno: 14 de febrero de 2024 Sentido:

Revocar la respuesta

Sujeto obligado: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Folio de solicitud: 090163423003755

¢Qué solicitd la
persona entonces
solicitante?

Informacion relacionada con las listas de asistencia implementadas.

¢ Qué respondio el
sujeto obligado?

Informo la clasificacion de informacion y no poder atender al solicitar un
pronunciamiento.

¢En qué consistié
el agravio de la

Consiste en la falta de tramite de la solicitud, y la clasificacion de la informacion.

persona ahora

recurrente?

¢, Qué se

determina en esta | Con fundamento en el articulo 244, fraccion V, Revocar la respuesta del sujeto
resolucion? obligado, por lo que se le ordena emitir una nueva en la que realice lo siguiente:

. Previo turno, realice la busqueda exhaustivay razonable en los archivos
de todas sus unidades administrativas que pudieran resultar competentes, y
previa clasificacion de lainformacién haga entrega de la informacion.

. Remita el acta por medio del cual se realizé la clasificacion de la
informacion en su modalidad de confidencial o bien de reservada si fuera el caso,
la cual debera ser fundada y motivada.

¢ Qué plazo tendra
el sujeto obligado
para dar
cumplimiento?

10 dias habiles

Palabras Clave

Acceso a documentos, normatividad

www.infodf.org.mx
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- Recurso de revision en materia de 2
I“‘In derecho de acceso a informacion
publica

Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Secretaria de Seguridad
Ciudadana

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.7438/2023

Ciudad de México, a 14 de febrero de 2024.

VISTAS las constancias para resolver el expediente
INFOCDMX/RR.IP.7438/2023, al cual dio origen el recurso de revision presentado
por la persona recurrente, en contra de la respuesta de la Secretaria de Seguridad
Ciudadana. Se emite la presente resolucién, la cual versara en el estudio de la

legalidad de dicha respuesta.

INDICE
ANTECEDENTES 3
CONSIDERACIONES 9
PRIMERA. Competencia 9
SEGUNDA. Procedencia 9

TERCERA. Descripcion de hechos vy
planteamiento de la 10
controversia

CUARTA. Estudio de la controversia 12
QUINTA. Responsabilidades 32
Resolutivos 32
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derecho de acceso a informacién
publica

Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Secretaria de Seguridad
Ciudadana

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.7438/2023

ANTECEDENTES

I. Solicitud de acceso a la informacion publica. El 14 de noviembre de 2023, a

través de la Plataforma Nacional de Transparencia, en adelante PNT, se tuvo a la

persona hoy recurrente ingresando la solicitud de acceso a informacion publica, a

la que le fue asignado el folio 090163423003755, mediante la cual requirio:

www.infodf.org.mx

“Detalle de la solicitud

En atencion a la respuesta que me fue otorgada mediante el oficio
SSC/DGAJ/DLCC/SCC/3980/2023, en el que se menciond que la lista Gnicamente se
implementé como un registro interno de asistencia del personal administrativo y
operativo, con la finalidad de supervisar el correcto registro de asistencia del personal
administrativo ya que en ocasiones el sistema denominado "biométrico” presenta
algunas fallas, y proteger y salvaguarda los derechos de los trabajadores.

Solicito la fecha en que se implement6 el supuesto control interno y sin con base en el
mismo, que la Subdireccion de lo Contencioso Laboral y Elementos requiere el
descuento del personal administrativo o es con el sistema “biométrico”.

El oficio con el que le report6 a la Direccion General de Administracion de Personal que
el sistema biométrico falla.

Porqué si el sistema biométrico falla, es la Unica Subdirecciéon que implemento el citado
control interno, cuando la justificacién es proteger y salvaguardar los derechos de los
trabajadores.

Las demas Unidades Administrativas no protegen y salvaguardan los derechos de sus
trabajadores, acaso no son importantes los demas trabajadores.

Requiero el sistema biométrico de las personas servidoras publicas Noriega Pifion
Viridiana, Huerta Lucio Myriam Diana, Tagle Robledo Blanca Aylin y Morales Ventura
Diana, correspondiente al mes de octubre y de la primera quincena de noviembre, los
descuentos que les fueron efectuados o solicitados.

Si dichas servidoras publicas faltaron el dia 13 de noviembre de 2023 y si se solicito el
descuento correspondiente.

Que la Direccion General de Administracion de Personal informe cuantos “Reporte
Diario de Incidencia a emitido la Direccion General de Asuntos Juridicos o la
Subdireccién de lo Contencioso Laboral y Elementos, requiriendo los descuentos del

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120
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personal adscrito a la citada Subdireccién y si en ellos se menciona que los descuentos
son requeridos con base en el supuesto control interno de la referida Subdireccion o
con el sistema “biométrico”,

Si la citada Direccion General o Subdireccién, le han informado que el sistema
“biométrico” tiende a fallar.” (Sic)

Ademas, sefial6 como formato para recibir la informacién solicitada: “Electrénico a
través del sistema de solicitudes de acceso a la informacion de la PNT” e indico
como medio para recibir notificaciones “Sistema de solicitudes de la Plataforma

Nacional de Transparencia”.

Il. Respuesta del sujeto obligado. Previa ampliacion, el 06 de diciembre de 2023,
el sujeto obligado, atendi6 la solicitud antes descrita, mediante diversos oficios, en

donde se informo de forma medular lo siguiente:

Oficio SSC/DGAJ/DLCC/SCC/4430/2023

Respuesta: De acuerdo a las facultades conferidas a esta Direccién General de Asuntos Juridicos en los articulos

5y 7 de la Ley Organica y 20 del Reglamento Interior, ambos de esta Secretaria de Seguridad Ciudadana de la

Ciudad de México, le informo de acuerdo a lo solicitado en: “...Solicito la fecha en que se implementé el supuesto

control interno y sin con base en el mismo, que la Subdireccion de lo Contencioso Laboral y Elementos requiere el

descuento del personal administrativo o es con el sistema “biométrico™(...) Porqué si el sistema biométrico falla, es la

tinica Subdireccién que implemento el citado control interno, cuando la justificacion es proteger y salvaguardar los

derechos de los trabajadores. Las demds Unidades Administrativas no protegen y salvaguardan los derechos de sus

trabajadores, acaso no son importantes los demds trabajadores (...)Si la citada Direccion General o Subdireccion, le han

informado que el sistema “bioméirico” tiende a fallar...” se desprende que el peticionario no requiere acceder a un
documento relativo al ejercicio de las facultades, competencias o funciones conferidas a esta Institucion,
entendiéndose como documento a los expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios,
correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos, convenios, instructivos, notas,
memorandos, estadisticas o bien, cualquier otro registro que documente a las personas servidoras pablicas e
integrantes, sin importar su fuente o fecha de elaboracién; los cuales podrdn estar en cualquier medio, sea escrito,
impreso, sonoro, visual, electrénico, informatico u holografico; que se encuentren en los archivos de esta

“« Institucién o que este Ente esté obligado a documentar.
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Lo anterior, en virtud de que, del planteamiento que realiza el ciudad: no se d P de que req acceder
a conocer informacién publica que obre en los archivos de esta Dependencia, $ino que en el c:wr:oncrﬂa
solicita un pronunciamiento por parte de esta Secretaria, por lo que de conformidad con lo ; en los
articulos 6 de nuestra Carta Magna, 6 fracciones XVI, XXV y 208 de la Ley de Transparencia, Acceso a Ja
Infc ién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México; esta Unidad Juridica se encuentra

imposibilitada para proporci una

'y

alo

q

Ahora bien, por lo que respectaalo i

a*...Requi

el sistema biomé, de las p servidoras publicas

Noriega Pifion Viridiana, Huerta Lucio Myriam Diana, Tnﬂe Ilobleda Blanca Aylin y Morales Ventwra Diana.

correspondiente al mes de octubre y de la primera q

bre, los de que les fueron efectuados o

:olmlado: S: dichas servidoras publicas faltaron el dia IJ de mmembu de 2023 y si se sdlicité el descuerso

Que la Direccién General de Admini

a emmdo la Direccién General de Asuntos Juridicos o la Subdi

de Personal informe cuantos “Reporte Diario de Incidencia

ciénde lo C ioso Laboral y Ele reguiriends

los descuentos del personal adscrito a la citada Subdireccion y si en ellos se menciona que los descuentos son requeridos
con ban en el supuesto control interno de la referida Subdireccion o con el sistema “biométrico...” hago de su
que es orientar la p ala Dxru:mén General de Admumnnén de Personal,

los

toda vez que la misma

las Unidad ivas y Unidades

que
Administrativas Pohclales para el control de asistencia, cambios de horario ¥ adscndzcu9n o mdsmpcm del

1, las li ivas sin goce de sueldo, asi como la
control de los expedientes del personal y los demas ds

P ey

con lo ido los

P personal'
| lly20|delaLey ransparencia, Acceso a la

ia; de

Informacnén Puablica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, 59
do en correlacién a lo lado en la foja 91 de 702 del

correspondiente a la Unidad

Administrativa antes mencionada, del Manual Administrativo que rige a/esta Institucién; para que sea esa

Direccién General, quien en su caso proporcione la informacién requeri

Oficio sin numero

www.infodf.org.mx

PREGUNTA

RESPUESTA

En atencién a la respuesta que me fue otorgada
mediante el oficio SSC/DGAJ/DLCC/SCC/3980/2023, en
el que se mencioné que la lista Unicamente se
implementé como un registro interno de asistencia del
personal administrativo y operativo, con la finalidad de
supervisar el correcto registro de asistencia del
personal administrativo ya que en ocasiones el sistema
denominado “biométrico” presenta algunas fallas, y
proteger y salvaguardar los derechos de los
trabajadores.

Solicito la fecha en que se implementé el supuesto
control interno y sin con base en el mismo, que la
Subdireccién de lo Contencioso Laboral y Elementos
requiere el descuento del personal administrativo o es
con el sistema “biométrico”.

El oficio con el que reporté a la Direccién General de
Administracién de Personal que el sistema biométrico
falla.

Porqué si el sistema biométrico falla, es la Gnica
Subdireccién que implemento el citado control interno,
cuando la justificacion es proteger y salvaguardar los
derechos de los trabajadores.

En atencién a su solicitud, se comunica que no es
competencia de esta Direccién General, pronunciarse
al respecto.

Por lo anterior, se sugiere a la Unidad de Transparencia
de considerarlo pertinente, turnar la presente solicitud
a la Direccién General de Asuntos Juridicos, de
conformidad a las atribuciones conferidas en el articulo
20 del Reglamento Interior y Manual Administrativo de
esta Secretaria, ambos de la Ciudad de México.

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juiarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120
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Las demds Unidades Administrativas no protegen y
salvaguardan los derechos sus trabajadores, acaso no
son importantes los demas trabajadores. (Sic)

Requiero el sistema biométrico de las personas
servidoras publicas Noriega Pifién Viridiana, Huerta
Lucio Myriam Diana, Tagle Robledo Blanca Aylin y
Morales Ventura Diana, correspondiente al mes de
octubre y de la primera quincena de noviembre, los
descuentos que les fueron efectuados o solicitados.

Si dichas servidoras publicas faltaron el dia 13 de
noviembre de 2023 y si se solicité el descuento
correspondiente.

Que la Direccién General de Administracién de
Personal informe cuantos “Reporte Diario de Incidencia
a emitido la direccion de Asuntos Juridicos o la
Subdireccién de lo Contencioso Laboral y Elementos,
requiriendo los descuentos del personal adscrito a la
citada Subdireccién y si en ellos se menciona que los
descuentos son requeridos con base en el supuesto
control interno de la referida Subdireccién o con el
sistema “biométrico”.

En atencién a su solicitud, se comunica que el Record
de Asistencia del personal del cual se pretende obtener
informacién, fue clasificado en la modalidad de
CONFIDENCIAL, con fundamento en lo dispuesto por
los articulos 6 fraccion XII, 24 fraccién XXIll y 186 de la
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, asi como
lo dispuesto en los articulos 3 fraccién IX, 9 numeral 2,
12, 41, 42 y 47 de la Ley de Proteccién de Datos
Personales en Posesién de Sujetos Obligados de la
Ciudad de México, y la Categoria de Datos Personales
prevista en el Titulo Segundo Capitulo Unico, articulo
67 fracciones | y Il “Datos Identificativos” y “Datos
Laborales” de los Lineamientos Generales de
Protecci6n de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados de la Ciudad de México; toda vez que
contienen datos personales que en caso de darse a
conocer a terceras personas, las cuales pudieran darle
un mal uso, afectarian de manera directa al personal
del cual se pretende obtener informacién, por lo que la
publicacion de los mismos vulneraria la responsabilidad
y obligacién de salvaguardar los datos personales de los
servidores publicos.

Informacién Confidencial, clasificada en la Trigésima
Tercera Sesion Extraordinaria del Comité de
Transparencia, que se celebrd el dia 27 de noviembre
del 2023 a las 12:00 horas.

Si la citada Direccién General o Subdireccién, le han
informado que el sistema tiende a fallar. (Sic)

En atencién a su solicitud, se comunica que no es
competencia de esta Direccién General, pronunciarse
al respecto.

Por lo anterior, se sugiere a la Unidad de Transparencia
de considerarlo pertinente, turnar la presente solicitud
a la Direccién General de Asuntos lJuridicos, de

conformidad a las atribuciones conferidas en el articulo
20 del Reglamento Interior y Manual Administrativo de
esta Secretaria, ambos de la Ciudad de:M&xico.

=" x

[ll. Recurso de Revision (razones o motivos de inconformidad). El 11 de
diciembre de 2023, se tuvo por presentada a la persona recurrente que, inconforme
con la respuesta proporcionada por el sujeto obligado, interpuso recurso de revisiéon

en el que en su parte medular sefialo lo siguiente:

www.infodf.org.mx La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120
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“Razén de la interposicion
" (Sic)

La autoridad se abstiene de proporcionar la informacién solicitada, ya que la Direccion
de General de Asuntos Juridicos, Unicamente menciona que no se solicit6 informacién
alguna por lo que no puede proporcionar lo requerido, aiin y cuando la informacién
requerida se encuentra relacionada con una respuesta que otorgé con anterioridad.

De ahi resulte que evidente la negativa de la Direccion de General de Asuntos
Juridicos de proporcionar la citada informacién, negando el acceso a la informacién
publica.

La Direccién General de Administracién de Personal, se abstiene de proporcionar la
informacion solicitada, bajo el obtuso argumento de que se clasific6 como
confidencial, cuando dichos documentos son totalmente puUblicos ya que solo
contienen datos laborales, en todo caso la citada Direccion al haberse percatado de
datos personal, debié autorizar la emision de los documentos en version publica, es
decir eliminando los supuestos datos personales para que no fuera posible su
localizacion.” (sic)

IV. Admisién. El 14 de diciembre de 2023, el Subdirector de Proyectos de la
Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina, con
fundamento en lo establecido en los articulos 51, 52, 53, fraccion 11, 233, 234, 236,
fraccion |, 237, 243, de la Ley de Transparencia, acordé la admision a tramite del

recurso de revision de la persona recurrente.

Del mismo modo, con fundamento en los articulos 230, 237, fraccion Il y 243,
fracciones 1l y lll, de la Ley, puso a disposicion de las partes el expediente del
recurso de revision, para que, en un plazo maximo de siete dias habiles, posteriores
a que surtiera efecto la notificacion del acuerdo, manifestaran lo que a su derecho
conviniera y, exhibieran las pruebas que considerasen necesarias 0 expresaran sus

alegatos.

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120
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V. Manifestaciones. El dia 15 de enero de 2024 este instituto, mediante correo
electronico, recibié el oficio SSC/DEUT/UT/0163/2024, por medio del cual el sujeto
obligado realiz6 sus manifestaciones y alegatos, asi como una respuesta

complementaria.

VI. Cierre de instruccién. EI 09 de febrero de 2024, con fundamento en el articulo
243, fraccion VII de la Ley de Transparencia, el Subdirector de Proyectos de la
Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina dict6 el
cierre del periodo de instruccion y ordend elaborar el proyecto de resolucion

correspondiente.

VIl. Suspension de plazos. Derivado de las intermitencias en la Plataforma
Nacional de Transparencia, y en atencion al acuerdo 6725/S0/14-12/2022, por
medio del cual se establecen los dias inhabiles de este Instituto para el 2023 y enero
2024, se da cuenta que por acuerdo 7280/S0/20-12/2023, votado en sesion
ordinaria de fecha 20 de diciembre de 2023, se suspendieron plazos y términos los
dias 14, 15, 18 y 19 de diciembre de 2023.

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México, es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
7, apartado D y 49 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México, 1, 2, 37, 51,
52, 53 fraccién XXI, 233, 234, 236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120
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253 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones |, XI, Xl y XVIII, 12, fracciones
'y IV, 13, fraccion IX y X y 14, fracciones Ill, IV y VII, del Reglamento Interior del
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos

Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDA. Procedencia. Este Instituto de Transparencia considera que el medio
de impugnacion reune los requisitos de procedencia previstos en los articulos 234,
236 fraccion | y articulo 237 de la Ley de Transparencia, como se expone a

continuacion:

a) Forma. La persona recurrente presenté el recurso de revision, a travées de
la Plataforma Nacional de Transparencia, haciendo constar nombre, medio para oir
y recibir notificaciones, identifico al sujeto obligado ante el cual presenté solicitud,
sefalé el acto que recurre y expuso los hechos y razones de inconformidad

correspondientes.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revisidén es oportuna, dado
gue la persona recurrente lo present6 dentro del plazo de quince dias habiles al que

se refiere el articulo 236 de la Ley de Transparencia.

c) Improcedencia. Previo al andlisis de fondo de los argumentos formulados
en el medio de impugnacion que nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio oficioso
de las causales de improcedencia del recurso de revisidn, por tratarse de una
cuestién de orden publico y estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis
Jurisprudencial P. /J. 122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120
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RECURSO DE REVISION DE MOTIVOS DIVERSOS A LOS ANALIZADOS EN LA
SENTENCIA COMBATIDA?

En este orden de ideas, este 6rgano garante no advirtio la actualizacion de alguna
de las causales previstas por el articulo 248 de Ley de Transparencia o por su
normatividad supletoria, asimismo el sujeto obligado no hizo valer alguna causal de
improcedencia, por lo que este Instituto determina oportuno entrar al estudio de

fondo del presente medio de impugnacion.

No pasa desapercibido para este Instituto la emisibn de una respuesta

complementaria, sin embargo, es desestimada toda vez que, de la informacion

remitida no da atencién precisa a los requerimientos realizados, por lo tanto, no

satisfacen el requerimiento en relacién con lo solicitado.

TERCERA. Descripcién de hechos y planteamiento de la controversia. La
persona recurrente, solicitdé informacion relacionada con la implementacion de
listas y registros internos de asistencia del personal administrativo y operativo como

son:

1. Lafecha en que se implementd el supuesto control interno y sin con base en el mismo,
gue la Subdireccion de lo Contencioso Laboral y Elementos requiere el descuento del
personal administrativo o es con el sistema “biométrico’.

2. El oficio con el que le report6 a la Direccion General de Administracion de Personal que

el sistema biométrico falla.

1 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X,
Noviembre de 1999, Pag. 28 Jurisprudencia(Comun)
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3. Porqué si el sistema biométrico falla, es la GUnica Subdirecciéon que implemento el citado
control interno, cuando la justificacién es proteger y salvaguardar los derechos de los
trabajadores.

4. Las demas Unidades Administrativas no protegen y salvaguardan los derechos de sus
trabajadores, acaso no son importantes los demas trabajadores.

5. Requiero el sistema biométrico de las personas servidoras publicas Noriega Pifion
Viridiana, Huerta Lucio Myriam Diana, Tagle Robledo Blanca Aylin y Morales Ventura
Diana, correspondiente al mes de octubre y de la primera quincena de noviembre, los
descuentos que les fueron efectuados o solicitados.

6. Si dichas servidoras publicas faltaron el dia 13 de noviembre de 2023 y si se solicitd el
descuento correspondiente.

7. Que la Direccion General de Administracion de Personal informe cuantos “Reporte Diario de
Incidencia a emitido la Direccién General de Asuntos Juridicos o la Subdireccion de lo
Contencioso Laboral y Elementos, requiriendo los descuentos del personal adscrito a la
citada Subdireccion y si en ellos se menciona que los descuentos son requeridos con base
en el supuesto control interno de la referida Subdireccion o con el sistema “biométrico”.

8. Sila citada Direcciéon General o Subdireccion, le han informado que el sistema “biométrico”

tiende a fallar.

El sujeto obligado en respuesta manifest6 no poder entregar la informacion

derivado a:

1. El peticionario requiere un pronunciamiento.
2. Enrelacion al punto 5, 6 y 7, no poder entregar la informacion por ser

considerada como informacién confidencial.

Acto seguido, la persona ahora recurrente se agravia, inconformandose por la falta

de tramite y la clasificacidon de la informacion.
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Una vez admitido a trdmite el recurso de revision, se da cuenta que el sujeto
obligado realiz6 las manifestaciones y/o alegatos que conforme a su derecho

correspondieron.

CUARTA. Estudio de la controversia. Determinado lo anterior, con el apoyo del
método analitico, revisaremos la atencién otorgada por el sujeto obligado a la
solicitud que dio origen a este recurso y daremos respuesta a los siguientes

cuestionamientos:

e (El actuar del sujeto obligado y su respuesta resultdé apegada a las
disposiciones que la Ley de la materia seiialan? ¢el sujeto obligado es
competente para conocer de la solicitud?

Para dar respuesta a los planteamientos anteriores, es imprescindible establecer lo
que la regulacién determina, por ello, en primer lugar, vamos a revisar lo que

mandata nuestra Ley de Transparencia local, en los siguientes articulos:

Articulo 2. Toda la informacién generada o en posesion de los sujetos obligados es
publica, considerada un bien comun de dominio publico, accesible a cualquier persona
en los términos y condiciones que establece esta Ley y demés normatividad aplicable.

Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Informacién Publica comprende solicitar,
investigar, difundir, buscar y recibir informacion. Toda la informacién generada,
obtenida, adquirida, transformada o en posesion de los sujetos obligados es publica y
accesible a cualquier persona en los términos y condiciones que se establezcan en la
presente Ley, en los tratados internacionales de los que el Estado mexicano sea parte,
en la Ley General y la normatividad aplicable en sus respectivas competencias; so6lo
podra ser clasificada excepcionalmente como reservada temporalmente por razones de
interés publico, en los términos dispuestos por esta Ley.

Los articulos antes citados, refieren que el derecho de acceso a la informacién

publica es un derecho humano que abarca el solicitar, investigar, difundir y buscar
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informacion que se encuentre en los archivos de los sujetos obligados, ya sea

porque estos las generaron o la poseen en atencion a sus funciones, por lo que se

le considera un bien comun de dominio publico, toda vez que al tratarse de acciones

ejercidas por un servidor publico, este lo hace en representacion del Estado, por lo

gue le pertenece a todos y debe ser accesible a cualquier persona, ya sea que los

particulares la puedan consultar por encontrarse publicada en cualquier medio de

difusion o porque la requieren a través de una solicitud de acceso a la informacién,

siempre y cuando no encuadre en una de las excepciones contempladas por la ley.

De igual forma la ley replica los principios y medidas que deben regir el actuar de

los sujetos obligados para hacer valer el derecho a saber, como lo indican los

articulos 11, 13, 14, que a continuacion se transcriben:

Articulo 11. El Instituto y los sujetos obligados deberan regir su funcionamiento
de acuerdo a los principios de certeza, eficacia, imparcialidad, independencia, legalidad,
méaxima publicidad, objetividad, profesionalismo y transparencia.

Articulo 12. (...)

Articulo 13. Toda la informacién publica generada, obtenida, adquirida,
transformada o en posesién de los sujetos obligados es publica y sera accesible a
cualquier persona, para lo que se deberan habilitar todos los medios, acciones y
esfuerzos disponibles en los términos y condiciones que establezca esta Ley, la Ley
General, asi como demas normas aplicables.

Articulo 14. En la generacion, publicacion y entrega de informacién se debera
garantizar que ésta sea accesible, confiable, verificable, veraz, oportuna y atendera las
necesidades del Derecho de Acceso a la Informacidn Publica de toda persona.

Los sujetos obligados buscaran, en todo momento, que la informaciéon generada
tenga un lenguaje sencillo para cualquier persona, para tal efecto, se coordinaran con
las instancias correspondientes para garantizar, su accesibilidad y traduccién a la
lengua indigena de los pueblos y barrios originarios, y comunidades indigenas
residentes de la Ciudad de México cuando asi se solicite.
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De acuerdo con lo estipulado, los sujetos obligados en todo momento deben
observar los principios de certeza, eficacia, imparcialidad, independencia, legalidad,
maxima publicidad, objetividad, profesionalismo y transparencia. Esto en el acceso
a la informacion se traduce a que los documentos, datos y respuestas que
proporcionen deben ser veraces, entregados completos y en el menor tiempo
posible, sin tener preferencias en la atencidn ni servir a intereses propios, siempre
ajustandose a lo establecido por las normas que los regulan, priorizando la mayory

mas facil divulgacion.

Para cumplir con dichos principios, se debe tomar en cuenta que toda la informacion
que se encuentre en los archivos del sujeto obligado, ya sea porque, en atencién a
sus atribuciones, fue generada por el mismo, obtenida, adquirida, transformada o
por cualquier circunstancia la posee, siempre serd publica a menos que se
encuentre contemplada dentro de las hip6tesis que limitan el derecho de acceso a
la informacion, que se refieren a la clasificacion en sus dos vertientes, pero de no
ser asi, los entes con caracter de publicos tienen la obligacién de proporcionar a
toda persona la informacién que requiera y en caso de duda debera priorizar la
maxima publicidad y el principio pro persona, por lo que debera permitir el acceso

en todos los medios y con las mayores acciones y esfuerzos posibles.

En ese sentido, el sujeto obligado, al ser un ente que se encuentra dentro del
catalogo de sujetos obligados debe proporcionar la informacién que, de acuerdo con
sus atribuciones y facultades establecidas en las normas que la regulan, haya

generado 0 se encuentre en su posesion.

Ahora bien, para poder justificar la decisidon determinada, conviene precisar, en

primer lugar, el requerimiento de informacion solicitado y, en segundo término, la

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120



- Recurso de revision en materia de 15
I“‘In derecho de acceso a informacién
publica
Comisionada ponente:

Maria del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Secretaria de Seguridad
Ciudadana

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.7438/2023

respuesta y los alegatos que rindio el sujeto obligado.

Bajo esta tesitura, la persona solicitante pretendié obtener informacion relacionada
con la implementacion de una lista de asistencia y su sistema biométrico de control
de asistencia. Ahora bien, el sujeto obligado refirid que la informacion concerniente
al punto 5, 6 y 7 se consideraba como informacion clasificada, y por lo demas se
consideraba que la persona solicitante requeria un pronunciamiento por parte del

sujeto obligado.

Asi las cosas, la parte solicitante ocurrié ante esta instancia porque, en su concepto,
la autoridad obligada tiene el deber de entregar la informacion, pues la respuesta
entregada no corresponde con lo solicitado al referir el sujeto obligado no ser
competente y determinar que la informacién se considera confidencial sin haber

fundado y motivado su actuar.

Asimismo, de las manifestaciones vertidas por el sujeto obligado podemos

observar que este manifiesta:
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...1. Solicito la fecha en que se implementd el supuesto control interno y sin con base en el mismo,
que la Subdireccion de lo Contencioso Laboral y Elementos requiere el descuento del personal
administrativo o es con el sistema “biométrico...

e Le informo que a partir de la pandemia suscitada en el afio 2020, derivada de la enfermedad
causada por el virus SARS-CoV-2, esta Direcciéon General de Asuntos Juridicos, implementd
una lista como medio de control de asistencia, ello con la finalidad de conocer el niimero real
de trabajadores que se presentaban a laborar, ante cualquier eventualidad; por lo que, a pesar
de que la emergencia sanitaria finaliz6 el dia 09 de mayo de 2023, todas las Areas de esta
Direccién General, asi como la Subdireccion de lo Contencioso Laboral y Elementos, continu6
con dicho control interno, atendiendo a lo previsto en articulo 17 fraccién XIII del Reglamento
Interior de esta Dependencia y la Circular SSC/OM/0192/2023 de fecha 10 de febrero de 2023,
la cual establece las “Politicas que regulan la Jornada de Trabajo, los Horarios, del Control
de Asistencia y de las sanciones por incumplimiento del personal administrativo.”

... 2. El oficio con el que le reportd a la Direccién General de Administracion de Personal que
el sistema biométrico falla. Porqué si el sistema biométrico falla, es la vinica Subdireccién que
implemento el citado control interno, cuando la justificacién es proteger y salvaguardar los
derechos de los trabajadores. Las demds Unidades Administrativas no protegen y
salvaguardan los derechos de sus trabajadores, acaso no son importantes los demds
trabajadores...

Respecto a este punto y derivado de los recientes reportes que realizé el personal
adscrito a la Subdireccion de lo Contencioso, Laboral y de Elementos Policiales de manera
verbal, relacionados con el sistema biométrico al sefialar que en “ocasiones’ no registra *
de manera correcta la asistencia de los trabajadores, o en su caso, no reconoce el rostro
de los mismos; es que dicha Subdireccion, atendiendo a lazos de comunicacién y
colaboracién intrainstitucional que existe entre las unidades administrativas que
integran esta Secretarfa, dio parte a la Direccién General de Administracién de Personal,
con la finalidad de que se realizara una revisién del “sistema biométrico”.

Respecto a este punto y derivado de los recientes reportes que realizé el personal
adscrito a la Subdireccién de lo Contencioso, Laboral y de Elementos Policiales de manera
verbal, relacionados con el sistema biométrico al sefialar que en “ocasiones’ no registra '
de manera correcta la asistencia de los trabajadores, o en su caso, no reconoce el rostro
de los mismos; es que dicha Subdireccién, atendiendo a lazos de comunicacién y
colaboracién intrainstitucional que existe entre las unidades administrativas que
integran esta Secretarfa, dio parte a la Direccién General de Administracién de Personal,
con la finalidad de que se realizara una revisién del “sistema biométrico”.

Por lo cual podemos observar que el sujeto obligado debi6 prever la atencién a la
solicitud con la informacion entregada en via complementaria, mas no solo advertir
que la informacion requerida era relacionada con pronunciamiento alguno, por lo

cual se considera fundado el agravio.

Ahora bien, por lo que corresponde a lo referido por el sujeto obligado sobre la
clasificacion de la informacién concerniente a los puntos 5, 6 y 7 de la solicitud el
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sujeto obligado debid realizar la debida clasificacion de la informacion y en su caso
entregar la version publica de la misma, en donde se realice la debida clasificacion

de la informacién, lo anterior tomando en cuenta la Ley de la materia.

Es decir, de manera especifica, la fundamentacion referente a la clasificacion

en su modalidad de Confidencial es la siguiente:

Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publicay Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México

Articulo 6. Para los efectos de la presente Ley se entendera por:

(...)

XIl. Datos Personales: Cualquier informacion concerniente a una persona

fisica, identificada o identificable;

(...)

XXIl. Informacion Confidencial: A la contenida en el Capitulo Il del Titulo

Sexto de la presente Ley;

(...)

XXIIl. Informacion Clasificada: A la informacién de sujetos obligados, bajo

las figuras de reservada o confidencial;

(...)

Articulo 21. Son sujetos obligados a transparentar y permitir el acceso a su

informacion y proteger los datos personales que obren en su poder cualquier

autoridad, entidad, 6rgano y organismo del poder Ejecutivo, Legislativo y

Judicial; los Organos Politico Administrativos, Alcaldias o Demarcaciones

Territoriales, Organos Auténomos, 6rganos Descentralizados, Organismos

Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos Politicos, Sindicatos,

Fideicomisos y Fondos Publicos, Mandatos Publicos y demas Contratos

Analogos, asi como cualquier persona fisica o moral que reciba y ejerza

recursos publicos o realice actos de autoridad o de interés publico de la

Ciudad de México, y aquellos que determine el Instituto en arreglo a la
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presente Ley:

Articulo 24. Para el cumplimiento de los objetivos de esta Ley, los sujetos
obligados deberan cumplir con las siguientes obligaciones, segun
corresponda, de acuerdo a su naturaleza:

VIIl. Proteger y resguardar la informacion clasificada como reservada o
confidencial;

Articulo 90. Compete al Comité de Transparencia:

Il. Confirmar, modificar o revocar la clasificacion de la informacion o
declaracion de inexistencia o incompetencia que realicen los titulares de las
areas de los sujetos obligados;

Articulo 169. La clasificacion es el proceso mediante el cual el sujeto obligado
determina que la informacion en su poder actualizar alguno de los supuestos
de reserva o confidencialidad, de conformidad con lo dispuesto en el presente
Titulo.

Los supuestos de reserva o confidencialidad previstos en las leyes deberan
ser acordes con las bases, principios y disposiciones establecidos en esta Ley
Y, en ningln caso, podran contravenirla.

Los titulares de las Areas de los sujetos obligados seran los responsables de
proponer la clasificacion de la informacion al Comité de Transparencia de
conformidad con lo dispuesto en esta Ley.

Los sujetos obligados deberan orientar la clasificacion de la informacion de
manera restrictiva y limitada, y acreditaran su procedencia sin ampliar las
excepciones o supuestos de reserva o confidencialidad previstos en la Ley.
Articulo 176. La clasificacion de la informacion se llevara a cabo en el

momento en que:
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I. Se reciba una solicitud de acceso a la informacion;
(...)
Articulo 186. Se considera informacion confidencial la que contiene datos
personales concernientes a una persona identificada o identificable. La
informacion confidencial no estara sujeta a temporalidad alguna y sélo podran
tener acceso a ella los titulares de la misma, sus representantes y las
personas servidoras publicas facultadas para ello.
(...)
Articulo 191. Para que los sujetos obligados puedan permitir el acceso a
informacion confidencial requieren obtener el consentimiento de los
particulares titulares de la informacion.
(...)
Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la
Informacién, asi como para la Elaboracion de Versiones Publicas
CAPITULO VI

DE LA INFORMACION CONFIDENCIAL
Trigésimo octavo. Se considera informacién confidencial:
I. Los datos personales en los términos de la norma aplicable;
(...)
La informacién confidencial no estara sujeta a temporalidad alguna y sélo
podrén tener acceso a ella los titulares de la misma, sus representantes y los

servidores publicos facultados para ello.

De la normatividad referida debemos observar:

e EIl objeto de la Ley de la materia es transparentar el ejercicio de la funcion
publica, garantizar el efectivo acceso de toda persona a la informacién
publica en posesion de los 6rganos locales: Ejecutivo, Legislativo, Judicial y
Autonomos por ley, asi como de cualquier entidad, organismo u organizacion

gue reciba recursos publicos de esta Ciudad de México, siendo publica toda
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la informacién que obra en los archivos de los Sujetos Obligados, con
excepcion de aquella que de manera expresa y especifica, se prevé como

informacion reservada y/o confidencial.

e Una solicitud de acceso a la informacién publica es la via para acceder a todo

archivo, reqgistro o dato contenido en cualquier medio, documento o reqistro

impreso, dptico, electrdnico, magnético o fisico que obre en poder de los

Sujetos Obligados y que, en ejercicio de sus atribuciones, tengan la

obligacion de generar en términos de la Ley de la materia y no haya sido

clasificada como de acceso restringido (reservada o confidencial).

e Se considera informacién confidencial la que contiene datos personales

concernientes a una persona identificada o identificable y la misma no estara

sujeta a temporalidad alguna y sélo podran tener acceso a ella los titulares
de esta, sus representantes y las personas servidoras publicas facultadas

para ello.

e En tal virtud, la clasificacion de la informacion es el proceso por medio del

cual, los Sujetos Obligados determinan gue se actualiza alguno de los

supuestos de reserva o confidencialidad de la informacion en su poder.

e En aquellos casos en los que los Sujetos Obligados consideren _que la

informacidn debe ser clasificada, el area que la detenta deberd remitir la

solicitud de clasificacidon de la informacidon por escrito, en donde de forma

debidamente fundada y motivada, someta a consideracion de su Comité

de Transparencia dicha clasificacion, quien resolvera si confirma y niega el

acceso a la informacién, modifica y otorga parcialmente la informacién o

revoca y concede la informacion.
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Ahora bien, la Ley de Proteccion de Datos Personales en posesion de Sujetos
Obligados de la Ciudad de México, en adelante Ley de Datos, define a los datos

personales de la siguiente manera:

“Articulo 3. Para los efectos de la presente Ley se entendera por:

IX. Datos personales: Cualquier informacion concerniente a una persona fisica
identificada o identificable. Se considera que una persona fisica es identificable
cuando su identidad pueda determinarse directa o indirectamente a través de
cualquier informacion como puede ser nombre, nimero de identificacion, datos
de localizacion, identificador en linea o uno o varios elementos de la identidad
fisica, fisioldgica, genética, psiquica, patrimonial, econémica, cultural o social de

la persona;

”

Se entiende como dato personal cualquier informacidon concerniente a una

persona fisica identificada o identificable. Asimismo, se estima pertinente sefalar

que el derecho a la proteccién de la vida privada es un derecho humano
fundamental, contemplado en la Constitucion Politica de los Estados Unidos

Mexicanos, de la siguiente manera:

“Articulo 6...

Il. La informacion que se refiere a la vida privada y los datos personales

serd protegida en los términos y con las excepciones que fijen las leyes...”

En tal virtud, los datos personales al ser un derecho humano deben ser
protegidos dentro del territorio de la Republica Mexicana en la forma y bajo las

condiciones que establecen las leyes respectivas y en el caso de la Ciudad de
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México, se encuentran tutelados en el articulo 7, numeral E, de la Constitucion

Politica de la Ciudad de México, como sigue:
“E. Derecho ala privacidad y a la proteccion de los datos personales

1. Toda persona tiene derecho a que se respete y proteja su privacidad individual y familiar,

a la inviolabilidad del domicilio y de sus comunicaciones.

2. Se protegera la informacion que se refiera a la privacidad y los datos personales, en los
términos y con las excepciones que establezcan la Constitucidn Politica de los Estados

Unidos Mexicanos y las leyes.

3. Se prohibe y seré sancionada cualquier injerencia arbitraria, oculta o injustificada en la

vida de las personas.

4. Toda persona tiene derecho al acceso, rectificacion y cancelacion de sus datos
personales, asi como a manifestar su oposicion respecto del tratamiento de los mismos,
en los términos que disponga la ley. Su manejo se regira por los principios de veracidad,
licitud, consentimiento, informacién, calidad, finalidad, lealtad, proporcionalidad y

responsabilidad.”

En este orden de ideas, los datos personales no se limitan a los enunciados en el
articulo 3, fraccion IX, de la Ley de Datos, sino que existen categorias que facilitan
su identificacion, ello con fundamento en el articulo 62, de los Lineamientos
Generales sobre Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos

Obligados de la Ciudad de México:
“Categorias de datos personales
Articulo 62. Los datos personales contenidos en los sistemas se clasificaran, de manera
enunciativa, mas no limitativa, de acuerdo a las siguientes categorias:
I. Identificacién: El nombre, domicilio, teléfono particular, teléfono celular, firma,

clave del Registro Federal de Contribuyentes (RFC), Clave Unica de Registro de
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Poblacion (CURP), Matricula del Servicio Militar Nacional, nUmero de pasaporte,
lugar y fecha de nacimiento, nacionalidad, edad, fotografia y demas analogos;
Electrénicos: Las direcciones electrénicas, tales como, el correo electrénico no
oficial, direccién IP (Protocolo de Internet), direccion MAC (direccion Media
Access Control o direccidn de control de acceso al medio), asi como el hombre
del usuario, contrasefias, firma electronica; o cualquier otra informacion
empleada por la persona, para su identificaciéon en Internet u otra red de
comunicaciones electronicas;

Laborales: Documentos de reclutamiento y seleccién, nombramiento,

incidencia, capacitaciéon, actividades extracurriculares, referencias

laborales, referencias personales, solicitud de empleo, hoja de servicio y

demas analogos;

. Patrimoniales: Los correspondientes a bienes muebles e inmuebles, informacion

fiscal, historial crediticio, ingresos y egresos, cuentas bancarias, seguros,
fianzas, servicios contratados, referencias personales y demas analogos;

Datos sobre procedimientos administrativos y/o jurisdiccionales: La informacion
relativa a una persona que se encuentre sujeta a un procedimiento administrativo
seguido en forma de juicio o jurisdiccional en materia laboral, civil, penal, fiscal,
administrativa o de cualquier otra rama del Derecho;

Datos académicos: Trayectoria educativa, -calificaciones, titulos, cédula
profesional, certificados y reconocimientos y demas analogos;

Datos de transito y movimientos migratorios: Informacion relativa al transito de

las personas dentro y fuera del pais, asi como informaciéon migratoria;

VIll.Datos sobre la salud: El expediente clinico de cualquier atencién médica,

referencias o descripcion de sintomatologias, deteccion de enfermedades,
incapacidades médicas, discapacidades, intervenciones quirdrgicas, vacunas,
consumo de estupefacientes, uso de aparatos oftalmolégicos, ortopédicos,

auditivos, prétesis, asi como el estado fisico o mental de la persona;

. Datos biométricos: huellas dactilares, ADN, geometria de la mano,

caracteristicas de iris y retina, forma de caminar y demas analogos;
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X. Datos especialmente protegidos (sensibles): origen étnico o racial,
caracteristicas morales o emocionales, ideologia y opiniones politicas,
creencias, convicciones religiosas, filosoficas y preferencia sexual, y
XI. Datos personales de naturaleza publica: aquellos que por mandato legal sean
accesibles al publico.”
Es asi que, el sujeto obligado debid prever si dentro de las solicitudes de informacion
se encuentra alguno de los supuestos de clasificacion de informacion, realizando
como se estipula en la ley de referencia la debida clasificacion de la informacién
mediante los medios correspondientes, es decir sometiendo la clasificacién de la

informacion al comité de referencia.

Ahora bien por lo que corresponde al agravio sefialado por la persona recurrente
de la falta de atencion a la solicitud se advierte que la misma no atiende los
requerimientos de la persona recurrente, al amparo del procedimiento de
busqueda en atencién a la Ley de Transparencia, pues si bien el sujeto obligado
mediante una de sus unidades administrativas refiri6 dar atencion a la solicitud,
debemos sefalar que el sujeto obligado debid turnar la solicitud a todas las
unidades administrativas que pudieran dar atencion a la solicitud de manera

fundad y motivada.

De lo anterior es pertinente traer a colacion lo establecido en los articulos 24,
fracciones | y Il, 28, 208 y 211 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, cuyo texto en la parte que

interesa se transcribe a continuacion:

Articulo 24. Para el cumplimiento de los objetivos de esta Ley, los sujetos obligados
deberan cumplir con las siguientes obligaciones, segun corresponda, de acuerdo

a su naturaleza:
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I. Los sujetos obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de
sus atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos

y decisiones definitivas, conforme lo sefiale la ley;

ll. Responder sustancialmente a las solicitudes de informacién que les sean

formuladas;

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y
expedientes en archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en
la materia y demas disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento
y proteccion, con la finalidad de quela informaciéon se encuentre disponible,

localizable, integra, sea expeditay se procure su conservacion.

Articulo 208. Los sujetos obligados deberdn otorgar acceso a los Documentos
gue se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de
acuerdo con sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el
solicitante manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las
caracteristicas fisicas de la informacion o del lugar donde se encuentre asi lo

permita.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberdn garantizar que las
solicitudes se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la
informacion o deban tenerlade acuerdo asus facultades, competencias y
funciones, con el objeto de que realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la

informacioén solicitada.

L.
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Ahora bien, en atencion a los fundamentos normativos referidos, se advierte lo

siguiente:

e Para garantizar el cumplimiento de objetivo de la Ley de la materia, los

sujetos obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de sus

atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos
y decisiones definitivas y a responder a las solicitudes de informacion que les

sean formuladas.

e Los sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en

archivos organizados y actualizados, asequrando su adecuado funcionamiento,

con la finalidad de que la informacién se encuentre disponible, localizable,

integra, sea expedita y Se procure su conservacion.

e Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se

encuentren en sus archivos o gue estén obligados a documentar de acuerdo

con sus facultades, competencias y funciones.

e La Unidad de Transparencia del sujeto obligado garantizara que las

solicitudes se turnen a todas las areas competentes que cuenten con la

informaciéon o deban tenerlade acuerdo con sus facultades, competencias y

funciones para que realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la

informacioén solicitada.

Por lo tanto, en relacion con las constancias que integran el presente recurso y en
atencion a la solicitud de informacién que nos ocupa se debe observar que esta
versa sobre informacién concerniente al control de asistencia del personal

administrativo del sujeto obligado.
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Es asi que, derivado de la respuesta se procediéo a consultar el Manual
Administrativo del sujeto obligado, para poder observar si este refiere alguna
atribucién relacionada con alguna unidad administrativa que pudiera ostentar

la informacion.

Es asi como podemos observar lo siguiente:

e Puesto: Subdireccion de Control y Capacitacién de Personal Administrativo
Funciones:
e Establecer criterios de operacion para el control registro, captura y
validacioén de las incidencias, licencias médicas, y vacaciones del personal
de la Secretaria de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México.

e Supervisar el reqistro y gestion de las incidencias, para su procesamiento

en la aplicacion de la ndmina.

e Supervisar el registro, captura y validacion de licencias médicas, asi como la
aplicacién de la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado para las
mismas.

e Supervisar el registro y captura de vacaciones del personal.

e Controlar y resguardar los expedientes para su consulta y expediciéon de
documentos solicitados por el personal de la Secretaria de Seguridad Ciudadana
de la Ciudad de México, autoridades judiciales y/o administrativas.

e Autorizar las hojas tnicas de servicio, hojas de servicio y constancias laborales
al personal operativo y administrativo de la Secretaria de Seguridad Ciudadana
de la Ciudad de México que lo solicite, para acreditar su antigliedad y trayectoria
laboral (activo o inactivo) ante las diferentes instancias o tramites diversos del
interesado.

e Coordinar y supervisar la custodia, actualizacién y consulta de los expedientes.
e Coordinar la capacitaciéon del personal administrativo de la Secretaria de
Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México para incrementar la productividad

laboral y competitividad.
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e Supervisar la programacion del calendario de los cursos de capacitacion para
el personal administrativo.

e Coordinar la deteccion de necesidades de capacitacion, servicio social y
practicas profesionales.

e Supervisar y aprobar las constancias elaboradas por el prestador de servicios
de capacitacién, asi como, coordinar la entrega de las constancias
correspondientes.

e Supervisar los servicios de ensefianza abierta que se otorgan a los trabajadores
y familiares directos de educacion basica y media superior.

Puesto: Enlace de Control y Seguimiento de Personal Administrativo
Funciones:

e Recabar informacién de las diferentes unidades administrativas de la Secretaria
de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México, para llevar un control del
personal administrativo para un control de los medios de registro y control de
asistencia.

e Dar sequimiento a los sistemas implementados de registro y control de

asistencia del personal administrativo.

Es asi como podemos observar que la unidad administrativa correspondiente debio
prever que dentro de sus atribuciones se encuentra la de “Dar seguimiento a los
sistemas implementados de registro y control de asistencia del personal

administrativo”por lo cual debi6 prever la entrega de la informacion.

Lo anterior de conformidad con los articulos 1, 2, 3 segundo parrafo, 6,
fracciones XIlI, XXIV, XXV y XXXVIII, 7, 8, 13 y 14, de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
el objeto de la Ley de Transparencia es garantizar a toda persona el derecho
de acceso a la informacién generada, administrada o en poder de los Sujetos

Obligados, sea que obre en un archivo, registro o dato contenido en cualguier

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120



- Recurso de revision en materia de 29
I“Io derecho de acceso a informacién
publica
Comisionada ponente:

Maria del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Secretaria de Seguridad
Ciudadana

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.7438/2023

medio, documento 0 registro impreso, Optico, electronico, magnético,

quimico, fisico o biolégico, v que no haya sido clasificada como de acceso

restringido, la cual debera ser proporcionada en el estado en que se encuentre
en sus archivos, pues no se obliga a su procesamiento para satisfacer las
peticiones de los particulares, tal y como lo sefiala el articulo 219 de la Ley de la

materia.

Bajo el tenor de las constancias del presente recurso y del analisis realizado
por este 6rgano garante, se considera que el agravio sefialado por la persona
recurrente es Fundado, derivado a que la respuesta del sujeto obligado no funda y
motiva conforme a la ley de la materia la incompetencia sefialada, asi como la

clasificacion de la informacion.

Con base en todo lo anteriormente analizado, se determina que, la respuesta
emitida por el sujeto obligado carecié de exhaustividad y congruencia, al no dar
atencion integral a los putos requeridos de la solicitud de informacion; pues el sujeto
obligado _estando __en posibilidades materiales vy legales de emitir

pronunciamiento, y en su caso, de entreqgar lo solicitado, respecto a los

requerimientos, no lo hizo.

Violentando con lo anterior, los principios de congruencia y exhaustividad
establecidos en las fracciones VIII y X del articulo 6 de la Ley de Procedimiento

Administrativo de la Ciudad de México, que a continuacion se inserta.

LEY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE LA CIUDAD DE MEXICO
TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO
ADMINISTRATIVO
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Articulo 6. Se consideraran validos los actos administrativos que relnan los
siguientes elementos:

VIII. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas
inmediatas que se hayan tenido en consideracion para la emision del acto, debiendo
existir una adecuacién entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y
constar en el propio acto administrativo;

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos
los puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas...

De acuerdo con la fraccién VIII del precepto legal aludido, para que un acto
sea considerado valido, éste debe estar debidamente fundado y motivado, citando
con precision el o los articulos aplicables al caso en concreto, asi como las
circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas que se hayan
tenido en consideracion para la emision del acto, debiendo existir congruencia entre
los motivos aducidos y las normas aplicadas. Sirve de apoyo a lo anterior, la Tesis
Jurisprudencial VI.20. J/43 emitida por el Poder Judicial de la Federacion de rubro
FUNDAMENTACION Y MOTIVACION?Z.

En atencion a la fraccién X, todo acto administrativo debe apegarse a los
principios de congruencia y exhaustividad, entendiendo por lo primero la
concordancia que debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta, y por lo
segundo el que se pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos
pedidos, lo que en materia de transparencia y acceso a la informacion publica se

traduce en que las respuestas que emitan los Sujetos Obligados deben guardar una

2 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta lll, Marzo de 1996. Pagina: 769
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relacion légica con lo solicitado y atender de manera precisa, expresa y
categorica cada uno de los contenidos de informacion requeridos por la parte
particular a fin de satisfacer la solicitud correspondiente. En el mismo sentido,
se ha pronunciado el Poder Judicial de la Federacion en la Jurisprudencia
1a./3.33/2005, cuyo rubro es CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD EN
SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS
PRINCIPIOS®

En ese orden de ideas, el agravio esgrimido por la persona ahora recurrente
deviene FUNDADO, por lo tanto, este Instituto determina procedente, con
fundamento en el articulo 244, fraccion V, REVOCAR la respuesta del sujeto

obligado, por lo que se le ordena emitir una nueva en la que realice lo siguiente:

e Previoturno,realice labusquedaexhaustivay razonable en los archivos
de todas sus unidades administrativas que pudieran resultar
competentes, y previa clasificacion de la informacién haga entrega de
la informacion.

e Remita el acta por medio del cual se realizé la clasificacion de la
informacion en su modalidad de confidencial o bien de reservada si
fuera el caso, la cual debera ser fundada y motivada.

¢ Notificar la nueva respuesta a la persona recurrente a través del medio
seflalado por esta en el recurso de revision que nos atiende

Lo anterior en un plazo que no debera exceder los diez dias a partir de que
le sea notificada la presente resolucién. Lo anterior, de conformidad con el articulo

244 ultimo parrafo de la Ley de Transparencia.

3 Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta XXI, Abril de 2005. Materia(s): Comun.
Tesis: 1la./J. 33/2005. Pagina: 108.
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QUINTA. Responsabilidades. Cabe destacar que este Instituto no advierte
que, en el presente caso, los servidores publicos del sujeto obligado hayan incurrido
en posibles infracciones a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica

y Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, el Pleno de este Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y

Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México.
RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefaladas en la Consideracion Cuarta de esta
resolucién, y con fundamento en el articulo 244, fraccién V, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se REVOCA la respuesta emitida por el sujeto obligado y se le
ordena que emita una nueva, en el plazo de 10 dias y conforme a los lineamientos

establecidos en la consideracion inicialmente referida.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de
concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucion,
anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que,
en caso de no hacerlo, se procedera en términos de la fraccién lll, del articulo 259,

de la Ley de la materia.
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TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicibn de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar
inconforme con la presente resolucién, podra impugnarla ante el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccibn de Datos
Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultaneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicion de la persona recurrente el teléfono 55 56 36 21

20 y el correo electrénico ponencia.nava@infocdmx.org.mx para que comunique a

este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

QUINTO. Esta Ponencia daréa seguimiento a la presente resolucion llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,

informara a la Secretaria Técnica.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente en el medio

sefalado para tal efecto y por oficio al sujeto obligado.

SEPTIMO. En atencion a todas las personas que presentan un Recurso de Revision
o proceso de Denuncia con la finalidad de conocer su opinién respecto a la atencion
recibida por parte de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen
Nava Polina, en la tramitacién de su expediente se pone a su disposicion el siguiente

enlace:

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpOQLSdgEQB3ReV kgSF-
AD4nBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform

SZOH/CGCM/LAPV
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