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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.7450/2023

SUJETO OBLIGADO:
METROBUS

COMISIONADO PONENTE:
JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ?

Ciudad de México, a ocho de febrero de dos mil veinticuatro.?

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.7450/2023,
interpuesto en contra del Metrobus, se formula resolucién en el sentido de
SOBRESEER en el presente recurso de revision por quedar sin materia, con base

en lo siguiente:
. ANTECEDENTES

1. El ocho de noviembre, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, se
tuvo por recibida a la parte recurrente su solicitud de acceso a la informacion a la
gue correspondio el numero de folio 090172323000519.

2. El primero de diciembre, previa ampliacion de plazo, el Sujeto Obligado a través
de la Plataforma Nacional de Transparencia, adjunto el oficio
NOTA/DEPETI/317/2023, a través del cual dio atencion a la solicitud de informacion.

1 Con la colaboracion de Rodolfo Isaac Herrera Vazquez.
2 En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2023, salvo precision en contrario.
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3. El trece de diciembre, se tuvo por presentada a la parte recurrente su recurso de

revision, expresando inconformidad en los siguientes términos:

“En la respuesta que me fue proporcionada aducen que la afluencia de usuarios se
ha modificado pero no presentan los datos que constate la informacion, al no

entregarme esta informacion vulneran mi derecho de acceso a la informacion.” (sic)

4. El dieciocho de diciembre, el Comisionado Ponente, con fundamento en los
articulos 51, fracciones | y Il, 52, 53 fraccion Il, 233, 234, 237 y 243 de la Ley de
Transparencia, admiti6 a tramite el recurso de revision interpuesto, y puso a
disposicion de las partes el expediente, a fin de que en un término de siete dias
hébiles manifestaran lo que a su derecho conviniera y exhibieran las pruebas que

consideraran necesarias o expresaran sus alegatos.

5. El veintitrés de enero de dos mil veinticuatro, a través de la Plataforma Nacional
de Transparencia, el Sujeto Obligado remitié el oficio MB/DEAJ/061/2024 y sus
respectivos anexos, a traveés del cual emiti6 sus manifestaciones a manera de
alegatos, presento las pruebas que considerd pertinentes e hizo del conocimiento

la emision de una respuesta complementaria.

6. El dos de febrero de dos mil veinticuatro, el Comisionado Ponente, dio cuenta de
gue las partes no manifestaron su voluntad para conciliar, tuvo por presentado al
Sujeto Obligado haciendo del conocimiento la emisibn de una respuesta
complementaria, asimismo, hizo constar el plazo otorgado a la parte recurrente para

manifestar lo que a su derecho convenia sin que lo hiciera.
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Finalmente, se ordend el cierre del periodo de instruccion y elaborar el proyecto de

resolucion correspondiente.

En razon de que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de revision
y de que las pruebas que obran en el expediente consisten en documentales que
se desahogan por su propia y especial naturaleza, con fundamento en lo dispuesto

por el articulo 243, fraccion VII, de la Ley de Transparencia, y
IL.CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Pulblica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI,
XXIl, 214 parrafo tercero, 220, 233, 235 fraccion |, 236, 237, 238, 242, 243, 244,
245, 246, 247, 252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4
fracciones | y XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones Ill, IV,
V y VII del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México.

SEGUNDO. Requisitos Procedencia. El medio de impugnacion interpuesto resultd
admisible porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 234, 236 y
237 de la Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:
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a) Forma. A través del formato denominado “Detalle del medio de impugnacion”, la
parte recurrente hizo constar: su nombre, medio para oir y recibir notificaciones,
identifico al Sujeto Obligado ante el cual presentd solicitud, sefial6 el acto recurrido

y expuso los hechos y razones de inconformidad correspondientes.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el

Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision fue oportuna dado que la
respuesta impugnada se tuvo por notificada el primero de diciembre, por lo que, al
haber sido interpuesto el recurso de revision que nos ocupa el trece de diciembre,
es decir, al octavo dia habil siguiente, es claro que el mismo fue presentado en

tiempo.

TERCERO. Causales de Improcedencia. Previo al andlisis de fondo de los
argumentos formulados en el medio de impugnacién que nos ocupa, esta autoridad
realiza el estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revision,
por tratarse de una cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo

establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIAZ,

En este sentido, es importante referir que, a través de las manifestaciones a manera
de alegatos, el Sujeto Obligado hizo del conocimiento que notific la emision de una

respuesta complementaria, por lo que podria actualizarse la hipotesis establecida

8 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la
Federacion 1917-1988
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en el articulo 249, fraccion Il de la Ley de Transparencia, mismo que a la letra
establece:

TITULO OCTAVO
DE LOS PROCEDIMIENTOS DE IMPUGNACION EN MATERIA
DE ACCESO A INFORMACION PUBLICA
Capitulo |
Del Recurso de Revisién

Articulo 249. EIl recurso sera sobreseido cuando se actualicen alguno de los
siguientes supuestos:

[I. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso; o

De acuerdo con el precepto anterior, se advierte que procede el sobreseimiento del
recurso de revision cuando éste se quede sin materia, es decir, cuando se haya
extinguido el acto impugnado con motivo de un segundo acto del Sujeto Obligado
qgue deje sin efectos el primero y que restituya a la parte recurrente su derecho de
acceso a la informacion publica transgredido, cesando asi los efectos del acto
impugnado y quedando subsanada y superada la inconformidad de la parte

recurrente.

De tal manera que se extingue el litigio cuando la controversia ha quedado sin
materia, ante lo cual, procede darlo por concluido sin entrar al fondo; pues al faltar
la materia del proceso, se vuelve ociosa y completamente innecesaria su

continuacion, esto, porque la pretension del recurrente ha quedado satisfecha.

Pues es presupuesto indispensable para todo proceso jurisdiccional o administrativo

de naturaleza contenciosa, estar constituido por la existencia y subsistencia de un
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litigio entre partes, por lo que cuando cesa, desaparece o se extingue la litis, porque
deja de existir la pretension o la resistencia, la controversia queda sin materia, y por
tanto ya no tiene objeto alguno continuar con el procedimiento de instruccion y
preparacion de la resolucion y el dictado mismo de ésta, ante lo cual procede darlo

por concluido sin entrar al fondo de los intereses litigiosos.

Para ello, es necesario que la respuesta complementaria cumpla con el Criterio
07/214, por lo que, con el objeto de determinar si, en efecto, el recurso de revision
quedo sin materia, este Instituto corrobor6 que la respuesta complementaria fuese
debidamente notificada, al respecto, de las constancias que obran en autos se
advierte que, con fecha veintitrés de enero de dos mil veinticuatro, el Sujeto
Obligado notificé a la parte recurrente una respuesta complementaria, en el medio
sefialado por la misma para oir y recibir notificaciones, siendo a través del Sistema
de Gestion de Medios de Impugnacion de la PNT, en el caso que nos ocupa.

Ahora bien, con el objeto de determinar si con la respuesta complementaria se
satisfacen las pretensiones hechas valer por la recurrente y con el propdésito de
establecer que dicha causal de sobreseimiento se actualiza, es pertinente
esquematizar la solicitud de acceso a la informacion, los agravios hechos valer y la

respuesta complementaria de la siguiente manera:
a) Contexto. La parte recurrente solicitd lo siguiente:

“Solicito informacion respecto porque desde el dia 6 de noviembre dejo de brindar
servicio la ruta Las Bombas San Lazaro de lunes a viernes y las Rutas San L&zaro-

4 Consultable en: https://infocdmx.org.mx/LTAIPRC-2016-OT/Art133/Fr02/2021/A133Fr02_2021-
T02_CRITERIO-07-21.pdf
9
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Las Bombas San L&zaro-Preparatoria 1 de manera definitiva dichas estaciones
pertenecen a la Linea 5 del Metrobls que corre de Rio de los Remedios a la
Preparatoria 1.

Solicito se sefiale cudles son las razones técnicas y de logistica para realizar la
suspension de las rutas sefialadas. ya que la eliminacion de las rutas medias afecta
a la gran mayoria de usuarios que utilizan la linea 5 para llegar al sur de la Ciudad de
México.” (sic)

b) Respuesta: En atencion a la solicitud, el Sujeto Obligado emitié una respuesta,

en los siguientes términos:

La Direccién Ejecutiva de Operacién Técnica y Programatica refirié que la
razon de la modificacién de la ruta de interés responde a consideraciones
técnicas, ya que, se ha presentado un aumento considerable en la demanda
de viajes hacia el sur del corredor, especificamente después de la estacion

mencionada.

Igualmente, se hizo mencion que a pesar de la suspension de dicha ruta, la
estacion mencionada no ha dejado de dar servicio, indicando que
actualmente circulan tres rutas distintas desde la referida estacion, todas con

direccion al sur.

Asimismo, se indicd que se cuenta con un total de 33 autobuses por hora en
cada sentido, con un intervalo promedio entre cada unidad de
aproximadamente 2 minutos, a fin de garantir una frecuencia constante y

reducir los tiempo de espera.

De la misma forma, se informé que se mantiene una ruta que parte desde

esa terminal, con salidas cada 6 minutos en promedio.
10
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c) Sintesis de agravios de la recurrente. Al tenor de los agravios formulados en
el recurso de revision se desprende que la parte recurrente manifesté de manera
medular como -Unico agravio- que la informacién que se le proporcioné es
incompleta, porque no se le indicaron los datos que sustentan las consideraciones

técnicas que responden al cambio de la ruta de interés.

d) Estudio de la respuesta complementaria. A la luz de las inconformidades
relatadas en el inciso anterior, entraremos al estudio de la respuesta

complementaria emitida por el Sujeto Obligado en los siguientes términos:

e La Direccion Ejecutiva de Operacion Técnica y Programética manifesté que
en aras de garantizar el derecho de acceso a la informacion de la parte
recurrente, se anex0 en formato Excel que contiene el comparativo con
origen de la estacion Las Bombas a Preparatoria 1, del afio 2022 y 2023,
donde se aprecia el incremento en viajes -usuarios- de un afio a otro.

e |gualmente, se proporcion6 el comparativo de viajes (que pudieron iniciar en
cualquiera de las estaciones de la linea 5) con destino a Las Bombas a
Preparatoria 1 del 2022 y 2023, en el que se aprecia el incremento de
usuarios.

e Haciéndose mencion que los anteriores datos son los que sustentan las
consideraciones técnicas que responden al cambio de la ruta de interés de

la parte recurrente.

11
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} A B Cc D E F G H
2 |Viajes con origen Las Bombas a Preparatoria 1 del afic 2022 Viajes con destino Las Bombas a Preparatoria 1 del afic 2022
3 Estacion Viajes % Estacion Viajes %

4 Las Bombas 6388 4.16% = Las Bombas §737 3.73%

5 Vista Hermosa 1825 1.19% Vista Hermosa 1851 1.07%

6 Calzada del Hueso 5418 3.53% Caizada del Hueso 4887 3.18%

7 Canaverales 2322 1.51% Caflaverales 2078 1.35%

8 Muyuguarda sur 824 0.54% Muyuguarda sur 776 0.51%

8  Circuito Cuemanco 1285 0.84% Circuito Cuemanco 1172 0.76%

10 DIF Xochimil 708 0.46% DIF Xochimilco 655 0.43%

‘1!; Preparatoria 1 7038 4.58% Preparatoria 1 6385 4.16%

13 Viajes con origen Las Bombas a Preparatoria 1 del afio 2023 Vigjes con destino Las Bombas a Preparatoria 1 del afio 2023
14 Estacion Viajes % Estacion Viajes %

15 LAS BOMBAS 6263 2.30% LAS BOMBAS 7358 2.68%

16 VISTA HERMOSA 1759 0.65% VISTA HERMOSA 2202 0.80%

17 CALZAPA DEL HUESO 7734 2.84% CALZADA DEL HUESO 8845 3.20%

18 CANAVERALES 3211 1.18% CANAVERALES 3998 1.45%

18 MUYUGUARDA 1161 0.43% MUYUGUARDA 1248 0.45%

20 CIRCUITO CUEMANCO 1725 0.63% 3 CIRCUITO CUEMANC(C 2028 0.76%

21 DIF XOCHIMILCO 846 0.35% DIF XOCHIMILCO 1010 0.37%

22| PREPARATORIA 1 11524 4.23% PREPARATORIA 1 14291 5.17%

23

Expuestas las posturas de las partes, este Organo Colegiado procede al analisis de
la legalidad de la respuesta complementaria emitida a la solicitud, con motivo del
presente recurso de revision, a fin de determinar si el Sujeto Obligado garantizo el

derecho de acceso a la informacion puablica del particular.

Ahora bien, cabe recordar que la parte recurrente solicité las razones técnicas y
datos que las respaldan, por las cuales existi6 un cambio de ruta en la Linea 5 del

Metrobus, en direccién hacia el sur.

En respuesta, el Sujeto Obligado refiri6 que las razones técnicas se refieren a un
incremento en el flujo de viajes y usuarios en las estaciones, por lo que, se realizaron
los cambios a fin de eficientar los tiempos de traslado. En razon de ello, el agravio
de la parte recurrente se encamino a sefialar que la informacion proporcionada es

incompleta, dado que, no se proporcionaron los datos que respaldan las razones

12
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técnicas del cambio de ruta en la linea 5 del Metrobus.

En sentido de lo anterior, en respuesta complementaria, el Sujeto Obligado
proporcion6 un archivo en formato Excel que contiene los datos comparativos del
ano 2022 y 2023 sobre el incremento en los viajes de la ruta mencionada en la
solicitud, haciéndose mencion que se utilizaron esos datos para determinar las

consideraciones técnicas del cambio de ruta de interés.

Asi, es evidente que con la respuesta complementaria se proporcionaron los datos
gue respaldan las razones técnicas del cambio de ruta de la linea 5 del Metrobus,
dejando asi insubsistente el agravio formulado y dando atencién congruente y

exhaustiva a la solicitud de informacién que nos ocupa.

En virtud de lo anterior, es claro que a través de la respuesta complementaria se
cumple con lo establecido en el articulo 6, fraccion X, de la Ley de Procedimiento
Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacion supletoria a la Ley de

Transparencia que a la letra establece:

TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO
ADMINISTRATIVO

Articulo 6. Se consideraran validos los actos administrativos que reunan los
siguientes elementos:

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos
los puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas

13
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De conformidad con la fraccion X, todo acto administrativo debe apegarse a los
principios de congruencia y exhaustividad, entendiendo por lo primero la
concordancia que debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta, y por lo
segundo el que se pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos
pedidos, lo que en materia de transparenciay acceso alainformacion publica
se traduce en que las respuestas que emitan los sujetos obligados deben

guardar una relacién l6gica con lo solicitado y atender de manera precisa,

expresa y categdrica cada uno de los contenidos de informacidon requeridos

por la particular, a fin de satisfacer la solicitud correspondiente. En el mismo

sentido, se ha pronunciado el Poder Judicial de la Federacion en la Jurisprudencia
1a./J.33/2005, cuyo rubro es CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD EN
SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS
PRINCIPIOS®.

En tal virtud, es claro que la materia del recurso de revisién de nuestro estudio se
ha extinguido pues la respuesta complementaria emitida por el Sujeto Obligado fue
exhaustiva y por ende se dejaron insubsistentes los agravios hecho valer por la
parte recurrente, existiendo evidencia documental obrante en autos que acredita la
debida notificacion de la informacion adicional estudiada a lo largo de la presente
resolucién, en el medio sefialado por la parte recurrente para tales efectos, es decir,

a traves del Sistema de Gestion de Medios de Impugnacion de la PNT.

5 Consultable en: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Registro:
178783, Instancia: Primera Sala, Abril de 2005, Materia(s): Comun, Tesis: 1a./J. 33/2005, Pagina:
108
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Sirve de apoyo a lo anterior el razonamiento el siguiente criterio emitido por la
Suprema Corte de Justicia de la Nacion de rubro INEJECUCION DE SENTENCIA.
QUEDA SIN MATERIA EL INCIDENTE CUANDO LOS ACTOS DENUNCIADOS
COMO REPETICION DE LOS RECLAMADOS HAN QUEDADO SIN EFECTO®.

Por lo expuesto en el presente Considerando, con fundamento en los articulos 244,
fraccion Il 'y 249, fraccion Il de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, resulta conforme a derecho

SOBRESEER en el presente recurso de revisién por quedar sin materia.

Por lo anterior, el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién
Pulblica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México:

N.RESUELVE

PRIMERO. Por las razones expuestas en la presente resolucion, se SOBRESEE en
el recurso de revisién por quedar sin materia, con fundamento en el articulo 244,
fraccion Il, relacionado con el 249 fraccién Il de la Ley de Transparencia y Acceso

a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la parte recurrente que en caso de estar inconforme

con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Instituto Nacional de

6 Consultable en: Primera Sala. Novena Epoca. Apéndice 1917-Septiembre 2011. Tomo Il. Procesal
Constitucional 1. Comun Primera Parte - SCIN Décima Segunda Seccidn - Ejecucion de sentencias
de amparo, Pag. 1760.
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Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales
o ante el Poder Judicial de la Federacidn, sin poder agotar simultineamente ambas

vias.

TERCERO. Notifiquese la presente resolucion a la parte recurrente y al sujeto
obligado, en el medio sefialado para ello, en términos de Ley.
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