Recurso de Revision en materia de Acceso a la Informacioén
Publica.

-
I“I” Expediente: INFOCDMX/RR.IP.7529/2023

Sujeto Obligado: Alcaldia Benito Juarez

Comisionado Ponente: Marina Alicia San Martin Rebolloso

Resolucion acordada, en Sesion Ordinaria celebrada el catorce de febrero de dos mil veinticuatro,
por unanimidad de votos, de las y los integrantes del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
conformado por las Comisionadas y los Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Miriam
Soto Dominguez, Secretaria Técnica, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15, fraccion IX del

Reglamento Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar.

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO PRESIDENTE

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

MIRIAM SOTO DOMINGUEZ
SECRETARIA TECNICA

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”,
Col. Narvarte Poniente, C.P. 03020, Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



- INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA,
PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y RENDICION DE CUENTAS DE LA
CIUDAD DE MEXICO

RESUMEN CIUDADANO
PONENCIA DE LA COMISIONADA CIUDADANA
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NUMERO
DE TIPO DE SOLICITUD Fsggg&’;‘m%%'f
EXPEDIENTE
ACCESO A LA
INFOCDMX/RR.IP.7529/2023 INFORMACION PUBLICA 14 de febrero de 2024

¢A QUIEN SE DIRIGIO LA SOLICITUD (SUJETO OBLIGADO)?

Alcaldia Benito Juarez.

ﬁ% .QUE SE PIDIO? S)  ;QUE RESPUESTA SE DIO?

Copia de los permisos y autorizaciones que se
han otorgado a un establecimiento mercantil en
particular.

:POR QUE SE INCONFORMO LA
PERSONA SOLICITANTE?

Por la inexistencia de la informacion solicitada.

: O E .
%’ ¢ QUE SE ENTREGARA?

Informacion que de cuenta de la informacion
solicitada.

El sujeto obligado indico que no se localizo
expediente con los datos proporcionado.

@ . QUE RESOLVIMOS Y POR QUE?

REVOCAR la respuesta impugnada, a efecto de
que turne la solicitud a todas las Unidades
Administrativas competentes y notifique el
resultado de dicha busqueda a la persona
recurrente al medio sefalado para recibir
notificaciones

PALABRAS CLAVE

Declaraciones, inicial, patrimoniales, conclusién
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En la Ciudad de México, a catorce de febrero de dos mil veinticuatro.

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.7529/2023, generado con
motivo del recurso interpuesto por la parte recurrente en contra de la Alcaldia Benito
Juarez se formula resolucion en atencion a los siguientes:

ANTECEDENTES:

I. Presentacion de la solicitud. El veintinueve de noviembre de dos mil veintitrés, a
través de la Plataforma Nacional de Transparencia, se presentod la solicitud de acceso a
la informacion publica con numero de folio 092074023003355, mediante la cual se solicitd
a la Alcaldia Benito Juarez lo siguiente:

Descripcion de la solicitud:

“Solicito copia de los permisos o autorizaciones que esta Alcaldia Benito Juarez ha otorgado
el local comercial ubicado en la calle de Zempoala No. 33 Local (1) con denominacion Galery
A. N. Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez por utilizar la via publica con enseres (muebles)
propios de su giro.” (sic)

Informacion complementaria: “Zempoala No. 33 Local (1) con denominacién Galery A. N.
Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez.”’(sic)

Medio para recibir notificaciones: Acudir a la Unidad de Transparencia u oficina habilitada
mas cercana a tu domicilio.

Medio de Entrega: Copia Simple.

ll. Respuesta a la solicitud. El doce de diciembre de dos mil veintitrés, a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, el sujeto obligado respondié a la solicitud de la
particular, en los siguientes términos:

“‘RESPUESTA A LA SOLICITUD 092074023003355 DE LA OFICINA DE INFORMACION
PUBLICA DE LA ALCALDIA BENITO JUAREZ.

C. Solicitante
PRESENTE

Se le notifica lo anterior, por el medio sefialado para recibir informacion y notificaciones. EN
CASO DE SER ILEGIBLE EL OFICIO ADJUNTO, O TENER CUALQUIER DUDA O
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hinfo

ACLARACION COMUNICARSE AL TELEFONO 55 89 58 40 55, 6 acudir al Médulo de Acceso
a la informacién Publica de la Alcaldia Benito Juarez, ubicado en el Edificio Principal de esta
Delegacion, sito en la Avenida Division del Norte, numero 1611, colonia Santa Cruz Atoyac,
C.P. 03310, en un horario comprendido de las 9:00 a las 15:00 hrs. de Lunes a Viernes.

Sin mas por el momento, reciba un cordial saludo.

Atentamente
La Unidad de Transparencia.” (sic)

Asimismo, el sujeto obligado adjunté a su respuesta, copia de los siguientes documentos:

a) Oficio con numero de referencia ABJ/SP/CBGRC/SIPDP/UDT/5682/2023 de fecha
doce de diciembre de dos mil veintitrés, suscrito por el Titular de la Unidad de
Transparencia del sujeto obligado y dirigido al hoy recurrente, en los siguientes
términos:

Articulo 53. Cuando las solicitudes de informacién publica presentadas ante las OIP versen
sobre un tema o asunto ya respondido con anterioridad, las OIP podran optar por entregar la
informacion dada anteriormente si obra en sus archivos, siempre y cuando ésta no requiera
ser actualizada y encuadre totalmente con lo que el peticionario requiere.

Toda vez que la solicitud citada al rubro se repite con la solicitud numero 092074023003306,
como se muestra en la presente, en relacion a su solicitud consistente en:

092074023003355

092074023003306

Solicito copia de los permisos o
autorizaciones que esta Alcaldia Benito
Juarez ha otorgado el local comercial
ubicado en la calle de Zempoala No. 33
Local (1) con denominacién Galery A. N.
Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez por
utilizar la via publica con enseres
(muebles) propios de su giro.

Solicito copia de los permisos o
autorizaciones que esta Alcaldia Benito
Juarez ha otorgado el local comercial
ubicado en la calle de Zapopan No. 33
Local (1) con denominacién Galery A. N.
Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez por
utilizar la via publica con enseres
(muebles) propios de su giro.

Dicha informacion, se expide, atendiendo a lo dispuesto en el articulo 219 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México.

Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en sus
archivos. La obligacién de proporcionar informacion no comprende el procesamiento de la
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misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante. Sin perjuicio de lo
anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar la informacion.

Es importante resaltar que esta Oficina a mi cargo emite las respuestas a las solicitudes de
Acceso a la Informacion Publica con base en las resoluciones de los Titulares de las Unidades
Administrativas de este Ente Obligado, lo anterior de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 56 fraccion IX del Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Distrito Federal, asi mismo en base a lo dispuesto por el articulo 192 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, el cual establece: “Los procedimientos relativos al acceso a la informacién se regiran
por los principios de: maxima publicidad, eficacia, antiformalidad, gratuidad, sencillez,
prontitud, expedites, y libertad de informacién”

Finalmente en caso de inconformidad a la respuesta dada a su solicitud, con fundamento en
lo que establecen los articulos 236 y 237 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se hace del conocimiento del
interesado que podra interponer Recurso de Revision, ante el Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de
la CDMX, contando con un término de quince dias siguientes a la notificacion de su solicitud.
...7 (sic)

Oficio con numero de referencia ABJSP/CBGRC/SIPDP/UDT/5530/2023 de fecha
veintinueve de noviembre de dos mil veintitrés, suscrito por el JUD de la Unidad de
Transparencia del sujeto obligado y dirigido al hoy recurrente, mediante el cual remitio
el diverso oficio DGAJG/DJ/SJ/13991/2023.

Oficio con numero de referencia DGAJG/DJ/SJ/13991/2023 de fecha veintinueve de
noviembre de dos mil veintitrés, suscrito por el Subdirector Juridico y dirigido al Titular
de la Unidad de Transparencia, ambos adscritos al sujeto obligado, en los siguientes
términos:

Por lo anterior, tengo a bien remitirle la respuesta recibida en esta Subdireccion Juridica, a
través del oficio DGAJG/DGEMEP/SEMEVP/JUDLEMEVP/13860/2023, de fecha 28 de
noviembre del afio en curso, suscrito por el Lic. Guillermo Landa Palma, jefe de Unidad
Departamental de Licencias de Establecimientos Mercantiles y Espectaculos y Via Publica, en
el que expone lo siguiente.

“...A su vez informa que, dentro del archivo fisico de la Subdireccion de Establecimientos
Mercantiles Espectaculos y Via Publica, NO SE LOCALIZO expediente con los datos
proporcionados... "(Sic)
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Por lo anterior, le solicito tener por desahogado el requerimiento que nos ocupa, anexo al
presente, copia simple del oficio de mérito.
.. (sic)

d) Oficio con numero de referencia
DGAJG/DGEMEP/SEMEVP/JUDLEMEVP/13860/2023 de fecha veintiocho de
noviembre de dos mil veintitrés, suscrito por el JUD de Licencias, Establecimientos
Mercantiles y Espectaculos y dirigido al Subdirector Juridico, ambos adscritos al
sujeto obligado, mediante el cual dio respuesta a la solicitud de acceso a la
informacion de mérito.

lll. Presentacion del recurso de revision. El veinte de diciembre de dos mil veintitrés,
la persona recurrente, a través de la Oficialia de Partes de este Instituto, interpuso recurso
de revisidn en contra de la respuesta emitida por el sujeto obligado a su solicitud de
acceso a la informacion publica, por el que sefialo lo siguiente:

Acto o resolucién que recurre:

“Requeri los permisos del local con la ubicacion sefialada en la solicitud y no han sido
entregados; si bien es cierto que inicialmente la calle no era la correcta, motivo por el cual
ingreso con este folio una nueva) me contestaron con el mismo sentido.

Mi inconformidad es porque no me han sido entregados los permisos pertinentes que solicité,
por lo cual considero que es una omision de respuesta.” (sic)

IV. Turno. EIl veinte de diciembre de dos mil veintitrés, la Secretaria Técnica de este
Instituto tuvo por recibido el recurso de revisién descrito en el numeral anterior, al que
correspondio el numero INFOCDMX/RR.IP.7529/2023, y lo turn6 a la Ponencia de la
Comisionada Ciudadana Marina Alicia San Martin Rebolloso para que instruyera el
procedimiento correspondiente.

V. Admisién. El diez de enero de dos mil veinticuatro, este Instituto, con fundamento en
lo establecido en los articulos, 51, fracciones | y Il, 52, 53, fraccion 11, 233, 234, 236, 237,
239 y 243, fraccién |, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, admitié a tramite el presente recurso de
revision interpuesto.
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Del mismo modo, con fundamento en los articulos 230 y 243, fraccion Il de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, puso a disposicion de las partes el expediente de mérito, para que, en un plazo
maximo de 7 dias habiles, manifestaran lo que a su derecho conviniera y, exhibieran las
pruebas que considerasen necesarias 0 expresaran sus alegatos.

VI. Manifestaciones y alegatos del sujeto obligado. El veinticuatro de enero de dos
mil veintitrés, el sujeto obligado remitio, a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia, el oficio con numero de referencia ABJ/SP/CBGRC/SIPDP/0077/2024, de
fecha veintitrés de enero de dos mil veinticuatro, suscrito por la Subdirectora de
Informacién Publica y Datos Personales del sujeto obligado y dirigido a la Comisionada
Ciudadana Ponente, mediante el cual rindi6 los siguientes alegatos:

13

3. — Por lo anterior, se informa:

Se adjunta el oficio ABJ/SP/CBGRC/SIPDP/UDT/0305/2024 de fecha 17 de enero del afio en
curso, enviado por el Lic. Eduardo Pérez Romero, Titular de la Unidad de Transparencia, a
través de cual adjunta el oficio numero DGAJG/DJ/SJ/065012024, signado por el Lic. Juan
Carlos Saldafia Rodriguez, subdirector Juridico, para los tramites a que haya lugar.

4.- Finalmente se anexa copia del oficio ABJISP/CBGRC/SIPDP/007612024, de fecha 23 de
enero del 2024, realizada al medio sefalado por el particular.

Lo anterior con fundamento en el articulo 243, fracciones Il y Ill, de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, por lo que
el recurrente carece de agravios para acreditar su dicho; motivo por el cual, se solicita el
sobreseimiento del presente recurso de revision, de conformidad a lo establecido en el articulo
249, fraccion Il, de la Ley de la materia, precepto normativo que dispone lo siguiente:

LEY DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y RENDICION DE
CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO

TITULO SEPTIMO
PROCEDIMIENTOS DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Capitulo |

Del procedimiento de acceso a la informacion
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Articulo 249. El recurso sera sobreseido cuando se actualicen alguno de los siguientes
supuestos:

Il. Cuando por cualquier motivo quede Sin materia el recurso; o
.. (sic).

VII. Cierre de instruccion. El doce de febrero de dos mil veinticuatro, se decret6 el cierre
del periodo de instruccion y ordend la elaboracién del proyecto de resolucidon
correspondiente.

En razén de que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de revision y de
que las pruebas que obran en el expediente consisten en documentales, que se
desahogan por su propia y especial naturaleza, con fundamento en lo dispuesto por el
articulo 243, fraccion VII, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, y con base en las siguientes

CONSIDERACIONES:

PRIMERA. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, es
competente para conocer respecto del asunto, con fundamento en lo establecido en el
articulo 6, apartado A, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
articulo 7, apartados D y E, y 49 de la Constitucién Politica de la Ciudad de México; 37,
53, fraccién 11, 239 y 243 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México y 2, 12, fraccion 1V, 14, fracciones I, IV y
VII, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDA. Causales de improcedencia. Este Organo Colegiado realiza el estudio de
las causales de improcedencia, por tratarse de una cuestién de orden publico y de estudio
preferente.’

1 Como criterio orientador, la jurisprudencia nimero 940, publicada en la pagina 1538 de la segunda parte
del Apéndice del Semanario Judicial de la Federacion 1917-1988, que a la letra sefala: “Improcedencia.
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Para tal efecto, se cita el articulo 248 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, que contiene las hipétesis de
improcedencia:

“Articulo 248. El recurso sera desechado por improcedente cuando:

l. Sea extemporaneo por haber transcurrido el plazo establecido en la Ley;

ll. Se esté tramitando, ante los tribunales competentes, algin recurso o medio de defensa
interpuesta por el recurrente;

lll. No se actualice alguno de los supuestos previstos en la presente Ley;

IV. No se haya desahogado la prevencién en los términos establecidos en la presente ley;

V. Se impugne la veracidad de la informacién proporcionada; o

VI. El recurrente amplie su solicitud en el recurso de revision, unicamente respecto de los
nuevos contenidos.”

De las constancias que obran en el expediente en que se actua, es posible advertir que
no se actualiza alguna de las causales de improcedencia del recurso de revision, en virtud
de lo siguiente:

1. La parte recurrente interpuso el recurso de revision dentro del plazo de quince dias
habiles previsto en el articulo 236 de la Ley de la materia.

2. Este Instituto no tiene conocimiento de que se encuentre en tramite algun recurso
o medio de defensa presentado por la parte recurrente, ante los tribunales
competentes, en contra del acto que impugna por esta via.

3. En el presente caso, se actualiza la causal de procedencia prevista en el articulo
234, fraccion 1l, de la Ley de Transparencia, debido a que la parte recurrente se
inconformd medularmente con la declaracién de inexistencia de informacion.

4. En el caso concreto, no se formulé prevencion a la parte recurrente, por lo que el
recurso de mérito se admitié a tramite por acuerdo de fecha diez de enero de dos
mil veinticuatro.

Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente a la procedencia del juicio de amparo,
por ser cuestion de orden publico en el juicio de garantias.”
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5. La parte recurrente no impugna la veracidad de la informacion proporcionada.

6. No se advierte que la parte recurrente haya ampliado su solicitud de acceso a la
informacion al interponer su recurso de revision

Causales de sobreseimiento. Por otra parte, este Instituto analiza si se actualiza alguna
causal de sobreseimiento. Al respecto, en el articulo 249 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacioén Publica y Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México, se
establece lo siguiente:

“Articulo 249. El recurso sera sobreseido cuando se actualicen alguno de los siguientes
supuestos:

I. El recurrente se desista expresamente;

Il. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso; o

lll. Admitido el recurso de revisién, aparezca alguna causal de improcedencia.”

Del analisis realizado por este Instituto, se advierte que no se actualizan las causales de
sobreseimiento previstas en las fracciones | y Il del dispositivo en cita, toda vez que la
parte recurrente no se ha desistido del recurso en analisis y no se observa que el medio
de impugnacion actualice alguna causal de improcedencia a que refiere la ley de la
materia.

a) Solicitud de Informacién. El particular requirié copia de los permisos o autorizaciones
que esta Alcaldia Benito Juarez ha otorgado el local comercial ubicado en la calle de
Zempoala No. 33 Local (1) con denominacion Galery A. N. Col. Narvarte, Alcaldia Benito
Juarez por utilizar la via publica con enseres (muebles) propios de su giro.

b) Respuesta del sujeto obligado. El sujeto obligado por conducto de la Subdireccion
de Establecimientos Mercantiles Espectaculos y Via Publica informé que dentro de su
archivo fisico, no se localizé expediente con los datos proporcionados.
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c) Agravios de la parte recurrente. La parte recurrente se inconformé por la inexistencia
de la informacién solicitada, toda vez que a su consideracion, no han sido entregados los
permisos pertinentes que solicito.

d) Alegatos. La parte recurrente no formuld alegatos ni ofrecié pruebas dentro del plazo
de siete dias habiles otorgado para tal efecto.

Por su parte, el sujeto obligado ratifico y defendi6 la legalidad de su respuesta inicial.

Todo lo anterior, se desprende de las documentales relacionadas con la solicitud de
informacion publica con numero de folio 092074023003355 presentada a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, su respectiva respuesta y el recurso de revision,
documentales que se tienen por desahogadas por su propia y especial naturaleza, que
se valoran en términos de lo dispuesto por el articulo 243, fraccion lll, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, y conforme al criterio sostenido por el Poder Judicial de la Federacion cuyo rubro
es “PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO
DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL”, en el cual se
establece que, al momento de valorar en su conjunto los medios de prueba que se
aporten y se admitan, deben exponerse cuidadosamente los fundamentos de la
valoracion juridica realizada y de su decision, delimitada por la l6gica y la experiencia, asi
como, por la conjuncidén de ambas, con las que se conforma la sana critica, como
producto dialéctico, y aprovechar ‘las maximas de la experiencia’, que constituyen las
reglas de vida o verdades de sentido comun.

Expuestas las posturas de las partes, este Organo Colegiado procede con el andlisis a la
luz del unico agravio formulado por la parte recurrente, para determinar si la respuesta
emitida por el sujeto obligado contravino disposiciones y principios normativos que hacen
operante el ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica y, si, en
consecuencia, se violo este derecho.

TERCERA. Estudio de fondo.

10
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En primer término, es necesario hacer referencia al procedimiento de busqueda que
deben seguir los sujetos obligados para la localizaciéon de la informacion requerida por
los particulares, contenido de los articulos 24, fracciones |y Il, 28, 208 y 211 de laLey de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, cuyo texto en la parte que interesa se transcribe a continuacion:

“Articulo 24.Para el cumplimiento de los objetivos de esta Ley, los sujetos obligados
deberan cumplir con las siguientes obligaciones, segun corresponda, de acuerdo asu

naturaleza:

l. Los sujetos obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de sus
atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos y decisiones

definitivas, conforme lo sefiale la ley;

Il. Responder sustancialmente a las solicitudes de informacidn que les sean formuladas;

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en la materia y demas
disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento y proteccién, con la
finalidad de que la informacién se encuentre disponible, localizable, integra, sea expedita

y se procure su conservacion.

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus
facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste, de entre
aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacioén o del

lugar donde se encuentre asi lo permita.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se
turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacion o deban
tenerlade acuerdo asus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que

realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.

[L.]

De la normatividad citada, se desprende lo siguiente:
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e Para garantizar el cumplimiento de objetivo de la Ley de la materia, los sujetos
obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de sus atribuciones,
facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos y decisiones definitivas
y a responder a las solicitudes de informacién que les sean formuladas.

e Los sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en archivos
organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento, con la
finalidad de que la informacion se encuentre disponible, localizable, integra, sea
expedita y se procure su conservacion.

e Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se encuentren en
sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades,
competencias y funciones.

« La Unidad de Transparencia del sujeto obligado garantizara que las solicitudes se
turnen a todas las areas competentes que cuenten con la informacion o deban
tenerla de acuerdo con sus facultades, competencias y funciones para que realicen
una busqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.

Expuesto lo anterior, el Sujeto Obligado turno la solicitud que nos ocupa a la Jefatura de
Unidad Departamental de Licencias de Establecimientos Mercantiles y Espectaculos y
Via Publica; misma que manifestd que no se encontré informacion que refiera que en el
domicilio sefialado se localice el establecimiento mercantil de interés.

Ahora bien, a efecto de delimitar las unidades administrativas que podrian contar con
facultades y competencias para proporcionar los permisos y autorizaciones que se han
otorgado al establecimiento mercantil ubicado en el inmueble mencionado en la solicitud,
el Manual Administrativa de la Alcaldia Benito Juarez?, dispone lo siguiente:

2 Consultable en https://alcaldiabenitojuarez.gob.mx/transparencia/manual-administrativo-alcaldia-benito-juarez-
2023/
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Puesto: Direccién de Gobierno, Establecimientos Mercantiles y Espectaculos Publicos.

¢ Vigilar a través de mecanismos de control, que verifiquen la legalidad del funcionamiento
de los establecimientos mercantiles y la celebracion de espectaculos publicos, cumplan
con ¢l ordenamiento juridico aplicable a la materia.

e Planear visitas de verificacion a los establecimientos mercantiles, cuando se estime
pertinente, a fin de constatar el legal funcionamiento de estos, mediante una solicitud a la
Coordinacion de Verificacion Administrativa para la realizacion de las mismas.

e Autorizar la ubicacion, funcionamiento y tarifas de los estacionamientos publicos, de
conformidad con las normas que emita la Secretaria de Movilidad, asi como del
funcionamiento del servicio de acomodadores de vehiculos en los giros mercantiles,
cuando asi se requiera.

e Expedir los permisos para el funcionamiento de establecimientos mercantiles que operan
con giro de Impacto Vecinal o Zonal, cumplan con el ordenamiento juridico aplicable a la
materia.

e Controlar, supervisar y autorizar durante la temporada en curso, los espectaculos taurinos
en la Plaza México para garantizar su pleno desarrollo.

e Aplicar la normatividad relacionada con bases y sitios de transporte, mercados publicos,
tianguis y del reordenamiento del comercio en via publica, a través de las disposiciones
juridicas administrativas vigentes.

13



COMISIONADA CIUDADANA PONENTE:
MARINA ALICIA SAN MARTIN

REBOLLOSO

[
SUJETO OBLIGADO:
ALCALDIA BENITO JUAREZ

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.7529/2023

Puesto: Subdireccion de Establecimientos Mercantiles, Espectaculos y Via Piblica.

e Revisar que los tramites y servicios ingresados al Sistema Electronico de Avisos y
Permisos de Establecimientos Mercantiles, sean mediante la aplicacion de sistemas
internos de verificacion y seguimiento a las solicitudes y autorizaciones efectuadas por las
personas fisicas o morales.
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e Revisar que los Avisos y Solicitudes ingresadas por los interesados al Sistema Electronico
de Avisos y Permisos de Establecimientos Mercantiles (SI@PEM) relacionados con los
establecimientos mercantiles que operan con giro de bajo impacto, ¢ impacto zonal se
realicen bajo el marco normativo aplicable para que se cumplan con-los requisitos——
establecidos por la Ley de Establecimientos Mercantiles para la Ciudad de México
vigente.

o Verificar el seguimiento, a cada uno de los tramites relacionados con los establecimientos
mercantiles, que operan con giro de bajo impacto hasta finalizar el procedimiento
respectivo, para corroborar el legal funcionamiento de los mismos.

e Revisar ¢ inspeccionar que los avisos y solicitudes ingresados por los interesados al
Sistema Electronico de Avisos y Permisos de Establecimientos Mercantiles (SI@PEM),
relacionados con los establecimientos mercantiles que operan con giro de impacto vecinal,
se realicen bajo el marco normativo aplicable y cumplan con los requisitos establecidos
por la Ley de Establecimientos Mercantiles para la Ciudad de México, vigente.

e Observar el seguimiento a cada uno de los tramites relacionados con los establecimientos
mercantiles que operan con giro de impacto vecinal hasta finalizar el procedimiento
respectivo.

¢ Elaborar los permisos de funcionamiento de los establecimientos mercantiles que operan
con giro de impacto vecinal o zonal para su revisiéon y visto bueno de la Direccion de
Gobierno, Establecimientos Mercantiles y Espectaculos Publicos.

e Solicitar el inicio del procedimiento de revocacion, sobre las irregularidades detectadas de
permisos, licencias, declaraciones de apertura y avisos para el funcionamiento de
establecimientos mercantiles.

¢ Actualizar el padron interno de la Alcaldia de acuerdo a la informacion contenida en el
Sistema Electronico de Avisos y Permisos de Establecimientos Mercantiles (SI@PEM).
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Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Licencias de Establecimientos
Mercantiles, Espectiaculos y Via Piblica.

e Comprobar que las solicitudes, avisos, permisos y autorizaciones cuenten con la
documentacidn requerida, respecto a establecimientos mercantiles que operan con giro de
Bajo Impacto, Impacto Zonal e Impacto Vecinal, a través del Sistema Electronico de
Avisos y Permisos de Establecimientos Mercantiles (SI@PEM).

e Revisar en el Sistema Electronico de Avisos y Permisos de Establecimientos Mercantiles
(SI@PEM) los tramites ingresados para su analisis.

e Analizar y clasificar los tramites ingresados en el Sistema Electronico de Avisos y
Permisos de Establecimientos Mercantiles (SI@PEM) de acuerdo al giro mercantil bajo,
impacto vecinal e impacto zonal el cual operen los establecimientos mercantiles para dar
el seguimiento correspondiente.

e Realizar prevenciones dentro de los tramites de avisos, solicitudes y/o autorizaciones
relacionadas con los establecimientos mercantiles, a efecto de corroborar que los datos y
documentos ingresados por los titulares correspondan con lo manifestado, de conformidad
a lo dispuesto por el ordenamiento normativo aplicable a la materia.

e Informar sobre irregularidades detectadas en los avisos, solicitudes y permisos de
establecimientos mercantiles para solicitar el procedimiento de revocacion.

e FElaboracion de Permisos de Funcionamiento para los Establecimientos de Impacto Zonal
e Impacto Vecinal.

e Vigilar las actividades relacionadas con Establecimientos Mercantiles, asi como la
celebracion de espectaculos pablicos, mediante la verificacion ocular, seguimiento a
demandas ciudadanas y recomendaciones de las distintas autoridades, para estar en
posibilidades de afectar la prevencion correspondiente cuando asi sea el caso.

e Analizar cada uno de los permisos para la celebracion de espectaculos publicos y
determinar el seguimiento de los mismos.

e Realizar la prevencion correspondiente cuando el caso lo amerite, para garantizar que el
espectaculo cumpla con los requisitos establecidos por la Ley para la Celebracion de
Espectaculos en la Ciudad de México.

e Analizar que los permisos y autorizaciones para la celebracion de espectaculos publicos,
ingresados por los interesados, se realicen bajo el marco normativo aplicable y, asi como
dar seguimiento a cada uno de los tramites hasta finalizar el procedimiento respectivo.

De la normatividad previamente citada tenemos que tanto la Jefatura de Unidad
Departamental de Licencias de Establecimientos Mercantiles y Espectaculos y Via
Publica, la Direccion de Gobierno, Establecimientos Mercantiles y Espectaculos Publicos,
asi como, la Subdireccién de Establecimientos Mercantiles, Espectaculos y Via Publica
cuentan con competencia para conocer sobre autorizaciones y/o permisos que se
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otorguen a los establecimientos mercantiles ubicados en la demarcacion territorial de la
Alcaldia Benito Juarez.

No obstante lo anterior, si bien, la Jefatura de Unidad Departamental de Licencias de
Establecimientos Mercantiles y Espectaculos se pronuncié sefialando que no tiene
registro de que en el domicilio sefialado en la solicitud se localice el establecimiento
mercantil de interés, también es cierto que se advierte que se realizd una busqueda
limitativa, dado que, las unidades administrativas unicamente se pronunciaron si coincidia
0 no, el nombre del establecimiento con la direccion mencionada; no obstante, es claro
que la intencion de la persona solicitante es conocer sobre permisos y autorizaciones
otorgadas al establecimiento mercantil ubicado en el inmueble referido en la solicitud, con
independencia del nombre comercial del establecimiento ubicado en dicha direccion.

Por tanto, la Alcaldia debera gestionar la solicitud ante todas sus unidades
administrativas que resulten competentes, sin omitir a la Jefatura de Unidad
Departamental de Licencias de Establecimientos Mercantiles y Espectaculos y Via
Publica, la Direcciéon de Gobierno, Establecimientos Mercantiles y Espectaculos Publicos,
asi como, la Subdireccidén de Establecimientos Mercantiles, Espectaculos y Via Publica;
a efecto de que realicen una nueva busqueda amplia y exhaustiva de los permisos y/o
autorizaciones que se han otorgado al establecimiento mercantil ubicado en la direccién
del predio de interés y en su caso, proporcione copia de los documentos; realizando las
aclaraciones que se estimen pertinentes.

En mérito de lo anterior, podemos arribar a la conclusién de que el sujeto obligado, no se
pronuncia sobre lo solicitado, faltando con ello a los principios de congruencia y
exhaustividad que deben revestir los actos administrativos, como lo es el caso de la
respuesta a una solicitud de acceso a la informacion otorgada por la autoridad
competente, entendiendo por lo primero que las consideraciones vertidas en la respuesta
sean armonicas entre si, no se contradigan, y guarden concordancia entre lo pedido y
la respuesta; y por lo segundo, se pronuncie expresamente sobre lo requerido, lo cual
en la especie no sucedi6. En este sentido, se ha pronunciado el Poder Judicial de la
Federacion en la siguiente Jurisprudencia:
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Novena Epoca

Registro: 178783

Instancia: Primera Sala

Jurisprudencia

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta
XXI, Abril de 2005

Materia(s): Comun

Tesis: 1a./J. 33/2005

Pagina: 108

CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO CONTRA
LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS. Los principios de congruencia y exhaustividad
que rigen las sentencias en amparo contra leyes y que se desprenden de los articulos 77y 78
de la Ley de Amparo, estan referidos a que éstas no soélo sean congruentes consigo mismas,
sino también con la litis y con la demanda de amparo, apreciando las pruebas conducentes y
resolviendo sin omitir nada, ni afadir cuestiones no hechas valer, ni expresar consideraciones
contrarias entre si o con los puntos resolutivos, lo que obliga al juzgador, a pronunciarse sobre
todas y cada una de las pretensiones de los quejosos, analizando, en su caso, la
constitucionalidad o inconstitucionalidad de los preceptos legales reclamados.

Amparo en revision 383/2000. Administradora de Centros Comerciales Santa Fe, S.A. de C.V.
24 de mayo de 2000. Cinco votos. Ponente: Olga Sanchez Cordero de Garcia Villegas.
Secretaria: Leticia Flores Diaz.

Amparo en revision 966/2003. Médica Integral G.N.P., S.A. de C.V. 25 de febrero de 2004.
Unanimidad de cuatro votos. Ausente: José de Jesus Gudifio Pelayo. Ponente: Juan N. Silva
Meza. Secretaria: Guadalupe Robles Denetro.

Amparo en revision 312/2004. Luis Ramiro Espino Rosales. 26 de mayo de 2004. Unanimidad
de cuatro votos. Ausente: Humberto Roman Palacios. Ponente: José Ramén Cossio Diaz.
Secretario: Miguel Enrique Sanchez Frias.

Amparo en revision 883/2004. Operadora Valmex de Sociedades de Inversion, S.A. de C.V. 3
de septiembre de 2004. Unanimidad de cuatro votos. Ponente: José Ramén Cossio Diaz.
Secretario: Francisco Javier Solis Lépez.

Amparo en revision 1182/2004. José Carlos Vazquez Rodriguez y otro. 6 de octubre de 2004.
Unanimidad de cuatro votos. Ponente: José Ramén Cossio Diaz. Secretario: Miguel Enrique
Sanchez Frias.

Tesis de jurisprudencia 33/2005. Aprobada por la Primera Sala de este Alto Tribunal, en sesién
de treinta de marzo de dos mil cinco.

Derivado de lo anterior, se tiene que el sujeto obligado incumplié con el principio de
congruencia y exhaustividad, establecido en la Ley de la materia.
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Al respecto se ha pronunciado el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales mediante el Criterio 02/17, el cual
establece lo siguiente:

Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso a la
informacién. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, de aplicacion supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, en términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir con
los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso
a la informacion, la congruencia implica que exista concordancia entre el requerimiento
formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto obligado; mientras que
la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera expresamente a cada uno de los
puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados cumpliran con los principios de
congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que emitan guarden una relacién légica
con lo solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, cada uno de los contenidos de
informacion.

De dicho criterio, se advierte que, los sujetos obligados deben cumplir con los principios
de congruencia y exhaustividad; esto es, que las respuestas que emitan guarden una
relacién légica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, cada uno
de los contenidos de informacidn, lo cual no acontecid en el caso concreto.

En tal contexto, resulta evidente que la respuesta inicial otorgada por el sujeto obligado,
no cumple con los principios de congruencia y exhaustividad.

En consecuencia, este Instituto determina que el agravio del particular es fundado,
toda vez que no cumplié con los principios de congruencia y exhaustividad dispuestos en
la Ley de la materia.

CUARTA. Decisién: Por todo lo expuesto en el considerando anterior, con fundamento
en el articulo 244, fraccion V de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica
y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, este Instituto considera que lo
conducente es REVOCAR la respuesta impugnada, e instruir al sujeto obligado, a efecto
de que:

18



COMISIONADA CIUDADANA PONENTE:
MARINA ALICIA SAN MARTIN

REBOLLOSO

[
SUJETO OBLIGADO:
ALCALDIA BENITO JUAREZ

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.7529/2023

¥ Realice una busqueda razonable en los archivos fisicos y electrénicos en todas las
unidades administrativas que puedan conocer de la informacion solicitada, en la que
no podra omitir a la a la Jefatura de Unidad Departamental de Licencias de
Establecimientos Mercantiles y Espectaculos y Via Publica, la Direccion de Gobierno,
Establecimientos Mercantiles y Espectaculos Publicos, asi como, la Subdireccion de
Establecimientos Mercantiles, Espectaculos y Via Publica; y notifique el resultado de
dicha busqueda a la persona recurrente al medio sefialado para recibir notificaciones.

La respuesta que se emita en cumplimiento a este fallo debera notificarse a la parte
recurrente a través del medio sefialado para tales efectos en un plazo de diez dias
habiles, contados a partir del dia siguiente a aquel en que surta efectos la notificacion de
esta resolucion, atento a lo dispuesto por el articulo 244, ultimo parrafo, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México.

QUINTO. Responsabilidad. En el caso en estudio esta autoridad no advierte que
servidores publicos del Sujeto obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacion y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México, asi como a la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados, por lo que no es procedente dar vista a la Secretaria de la Contraloria General
de la Ciudad de México.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México:

RESUELVE
PRIMERO. Por las razones expuestas en los considerandos de la presente resolucion y
con fundamento en lo que establece el articulo 244, fraccion V de la Ley de

Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, se REVOCA la respuesta emitida por el sujeto obligado.

19



COMISIONADA CIUDADANA PONENTE:
MARINA ALICIA SAN MARTIN

REBOLLOSO

[
SUJETO OBLIGADO:
ALCALDIA BENITO JUAREZ

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.7529/2023

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se
instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de concluido
el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucion, anexando copia de
las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que, en caso de no dar
cumplimiento dentro del plazo referido, se procedera en términos de la fraccion lll, del
articulo 259, de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, se informa al recurrente que, en caso de estar inconforme con la presente
resolucion, podra impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacioén Publica y Proteccion de Datos Personales o ante el Poder Judicial de la
Federacion, sin poder agotar simultaneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicion de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20 y el correo
electrénico ponencia.sanmartin@infocdmx.org.mx para que comunique a este Instituto
cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

QUINTO. Este Instituto, a través de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Marina
Alicia San Martin Rebolloso, dara seguimiento a la presente resolucién, llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento, informara
a la Secretaria Técnica, en términos del Acuerdo mediante el cual, se adicionan y
modifican diversas disposiciones al Reglamento Interior del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México, relativas a la facultad de las Comisionadas y los Comisionados,
a través de las respectivas ponencias, para dar seguimiento al cumplimiento de las
resoluciones que emita el Pleno, aprobado en Sesién Publica el dos de octubre de dos
mil veinte.

20


mailto:ponencia.sanmartin@infocdmx.org.mx

COMISIONADA CIUDADANA PONENTE:
MARINA ALICIA SAN MARTIN

REBOLLOSO

[
SUJETO OBLIGADO:
ALCALDIA BENITO JUAREZ

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.7529/2023

SEXTO. Notifiquese la presente resolucion a la parte recurrente en el medio senalado
para tal efecto, y al sujeto obligado a través de los medios de comunicacién legalmente
establecidos.
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