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NUMERO
DE TIPO DE SOLICITUD FFEEQOALE/TM%USE
EXPEDIENTE

ACCESO A LA

INFOCDMX/RR.DP.0099/2024 INFORMACION PUBLICA 17 de abril de 2024

¢A QUIEN SE DIRIGIO LA SOLICITUD (SUJETO OBLIGADO)?

Secretaria de la Contraloria General

3’% . QUE SE PIDIO?

Un particular solicit6 todos los documentos de su
persona que obren en los archivos fisicos y
electronicos de la Direccion de Situacion
Patrimonial.

¢POR QUE SE INCONFORMO LA
PERSONA SOLICITANTE?

“...el tiempo en el cual me permitia la consulta de
referencia, ademdas de inflexible, es muy
limitado.” (sic)

Mo
@ ¢ QUE SE ENTREGARA?

Proporcione al particular mas de un diay méas de

dos horas para consultar la informacién
solicitada. Si derivado del volumen de la
informacion o de las particularidades de los
documentos, se determina que la consulta
requiere mas dias para efectuarse, indique esta
situacion a la particular, asi como los dias y
horarios en que podra llevarse a cabo.

] N .
¢+ QUE RESPUESTA SE DIO?

El sujeto obligado puso a su disposicion la
informacion solicitada en consulta directa, previa
acreditacién en sus oficinas un solo dia y con dos
horas para realizar la consulta.

@ ¢ QUE RESOLVIMOS Y POR QUE?

MODIFICAR porque si bien dio acceso a la
informacidn solicitada en consulta directa tal y
como lo requiri6 el particular, no motivo las
razones del porque solo proporcioné un solo dia
y dos horas para hacer la consulta
correspondiente.

@ PALABRAS CLAVE

Patrimonial, documentos, archivos, fisicos y
consulta.



RECURSO DE REVISION EN MATERIA
DE ACCESO A DATOS PERSONALES

COMISIONADA CIUDADANA PONENTE:

MARINA ALICIA SAN MARTIN
- REBOLLOSO
I nin SUJETO OBLIGADO:

SECRETARIA DE LA CONTRALORIA

GENERAL

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.DP.0099/2024

En la Ciudad de México, a diecisiete de abril de dos mil veinticuatro.

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.DP.0099/2024, generado con
motivo del recurso interpuesto por la parte recurrente en contra de la Secretaria de la
Contraloria General, se formula resolucién en atencion a los siguientes:

ANTECEDENTES:

I. Presentacion de la solicitud. El veintisiete de febrero de dos mil veinticuatro, se tuvo
al particular presentando una solicitud de acceso a datos personales, a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, a la que correspondié el nimero de folio
090161824000407, mediante la cual se solicitd a la Secretaria de la Contraloria
General lo siguiente:

“Solicité que la Direccién de Situacion Patrimonial me dé acceso a todos los documentos que
obren en sus archivos fisicos y electrénicos, en los que haya datos personales del suscrito.”
(sic)

Medio para recibir notificaciones: Sistema de solicitudes de la Plataforma Nacional de
Transparencia

Medio de Entrega: Consulta directa en la Unidad de Transparencia

Asimismo, el particular adjunt6 copia simple de su cédula profesional por ambos lados.

II. Disponibilidad. El catorce de marzo de dos mil veinticuatro, mediante la Plataforma
Nacional de Transparencia, el sujeto obligado respondié a la solicitud del particular a
traves del oficio SCG/DGRA/0437/2024, de fecha doce de marzo de dos mil veinticuatro,
suscrito por el Director General de Responsabilidades Administrativas, poniendo a su
disposicion la informacion solicitada en consulta directa, previa acreditacion en sus
oficinas el dia diecinueve de marzo del presente en un horario de nueve a once horas.

2



RECURSO DE REVISION EN MATERIA
DE ACCESO A DATOS PERSONALES

COMISIONADA CIUDADANA PONENTE:

MARINA ALICIA SAN MARTIN
- REBOLLOSO
I nin SUJETO OBLIGADO:

SECRETARIA DE LA CONTRALORIA

GENERAL

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.DP.0099/2024

lll. Presentacion del recurso de revision. El veintiuno de marzo de dos mil veinticuatro,
la persona recurrente, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, interpuso
recurso de revision en contra de la respuesta emitida por el sujeto obligado a su solicitud
de acceso a datos personales, en el que sefialo lo siguiente:

Acto que se recurre y puntos petitorios:

“El sujeto obligado viola mi derecho humano de acceso a mis datos personales. Lo anterior,
ya que si bien es cierto que en su respuesta refiere que me permite la consulta directa el dia
19 de marzo del 2024 de las 9:00 a las 11:00 horas; no menos cierto es, que por una parte
dicha respuesta no me fue notificada con la oportunidad debida y por otra, el tiempo en el cual
me permitia la consulta de referencia, ademas de inflexible, es muy limitado.” (sic)

IV. Turno. El veintiuno de marzo de dos mil veinticuatro, la Secretaria Técnica de este
Instituto tuvo por recibido el recurso de revision descrito en el numeral anterior, al que
correspondio el numero INFOCDMX/RR.DP.0099/2024, y lo turn6 a la Ponencia de la
Comisionada Ciudadana Marina Alicia San Martin Rebolloso para que instruyera el
procedimiento correspondiente.

V. Admision. El dos de abril de dos mil veinticuatro, se admitié a tramite el recurso de
revision interpuesto, con fundamento en lo establecido en los articulos 83, 90 y 92 de la
Ley de Proteccién de Datos Personales en posesion de sujetos obligados de la Ciudad
de México.

Asimismo, con fundamento en el 95, fraccion | de la Ley de Proteccion de Datos
Personales en posesion de sujetos obligados de la Ciudad de México, se requirié a las
partes para que, en un término de siete dias habiles, manifestaran su voluntad de conciliar
0, en su caso, lo que a su derecho conviniera.

VI. Alegatos. El once de abril de dos mil veinticuatro, mediante la Plataforma Nacional
de Transparencia, este Instituto recibio los alegatos del sujeto obligado a través del oficio
namero SCG/UT/452/2024, de fecha diez de abril del presente, suscrito por el Titular de
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la Unidad de Transparencia, asi como sus anexos correspondientes, mediante el cual
reiterd y defendié la legalidad de su respuesta.

VII. Cierre. El doce de abril de dos mil veinticuatro, se decreto el cierre del periodo de
instruccion y ordend la elaboracion del proyecto de resolucién correspondiente.

En razén de que fue debidamente substanciado el expediente en que se actda, como
consta de las actuaciones que obran en el mismo y que no existe diligencia pendiente de
desahogo se ordend emitir la resolucion que conforme a derecho proceda, de acuerdo
con las siguientes

CONSIDERACIONES:

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México es
competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de revision con
fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A,
y 116, fraccion VIl de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; asi como
en los diversos 3, fraccion XVIII, 79, fraccion I, y 82 al 105 de la Ley de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, y 14
fracciones Ill, 1V, V y VII del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a
la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México.

SEGUNDO. Procedencia. Por cuestion de técnica juridica, previo al andlisis de fondo del
presente recurso de revision, esta autoridad realizara un estudio oficioso de las causales
de improcedencia, toda vez que son necesarias para la valida constitucion de un proceso,
asi como por tratarse de una cuestion de orden publico y estudio preferente. Al respecto,
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el articulo 100 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados de la Ciudad de México, establece lo siguiente:

TITULO NOVENO DE LOS PROCEDIMIENTOS DE IMPUGNA’CION EN MATERIA
DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS

OBLIGADOS

Capitulo | Del Recurso de Revisién

Articulo 100. El recurso de revision sera desechado por improcedente cuando:

|. Sea extemporaneo por haber transcurrido el plazo establecido en la presente Ley;
. El titular o su representante no acrediten debidamente su identidad y personalidad

de este ultimo;

lll. No se actualice alguno de los supuestos previstos en la presente Ley;
IV. No se haya desahogado la prevencion en los términos establecidos en la presente

ley;

V. El recurrente modifiqgue o amplie su solicitud en el recurso de revision, Gnicamente

respecto de los nuevos contenidos; o

VI. Se esté tramitando ante los tribunales competentes algun recurso o medio de

defensa interpuesta por el recurrente.

Al contrastar las hip6tesis de improcedencia que marca la ley con los hechos acreditados

en los expedientes se constata que:

1. Elrecurso fue interpuesto en tiempo y forma respetando los términos establecidos

en la Ley;

2. El recurrente acreditdé debidamente su personalidad, como titular de los datos
personales, mediante la exhibicion de una copia simple de su cédula profesional

por ambos lados.

3. El recurso de revision que nos ocupa actualiza lo contemplado en la fraccién Viii
del articulo 90 de la Ley de la materia,
4. En el caso concreto, no se realizo prevencion alguna;
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5. No se advierte que la recurrente amplie o modifique su solicitud de acceso a datos
personales mediante el presente medio de impugnacion y

6. Esta autoridad resolutora no tiene antecedente de la existencia de algun recurso
o medio de defensa alguno, que se esté tramitando, por parte del recurrente, ante
los Tribunales del Poder Judicial Federal.

Por otra parte, por ser de previo y especial pronunciamiento, este Instituto analizara de
manera oficiosa si se actualiza alguna causal de sobreseimiento; al respecto, el articulo
101 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de
la Ciudad de México, sefala:

TITULO NOVENO DE LOS PROCEDIMIENTOS DE IMPUGNACION EN MATERIA DE
PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS OBLIGADOS
Capitulo | Del Recurso de Revision

Articulo 101. El recurso de revision sera sobreseido cuando se actualicen alguno de los
siguientes supuestos:

I. El recurrente se desista expresamente;

Il. El recurrente fallezca;

Ill. Admitido el recurso de revision, se actualice alguna causal de improcedencia en los
términos de la presente Ley;

IV. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso de revision.

Vistas las constancias de autos, se tiene que, la recurrente no se ha desistido
expresamente de su recurso; no se tiene conocimiento de que haya fallecido, no se
actualiza ninguna de las causales de improcedencia previstas en la Ley de la materia
para la totalidad del recurso, y finalmente, no obra constancia de que el sujeto obligado
haya notificado a la particular un alcance a su respuesta que liquide sus requerimientos,
dejando sin materia el presente asunto.
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Toda vez que no se actualiza ninguna de las causales de sobreseimiento, lo
conducente es entrar al estudio de fondo del presente asunto.

TERCERQO. - Estudio de fondo. En el presente caso, en aplicacion de la suplencia de
la queja establecida en el articulo 97 de la Ley de la materia aplicable, la controversia
consiste en determinar:

e Sile asiste la razén al sujeto obligado de que el tiempo de la consulta directa de
la informacién solicitada es procedente.

Tesis de la decision.

El agravio de la particular resulta fundado, por lo cual se determina MODIFICAR la
respuesta emitida por la Secretaria de la Contraloria General.

Razones de la decision.

Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr claridad en el tratamiento del
tema en estudio, resulta conveniente precisar la solicitud de informacién, la respuesta del
sujeto obligado y el agravio de la parte recurrente.

El particular solicité a la Secretaria de la Contraloria General, en consulta directa, todos
los documentos de su persona que obren en los archivos fisicos y electronicos de la
Direccion de Situacion Patrimonial.

En respuesta, el sujeto obligado puso a su disposicion la informacion solicitada en
consulta directa, previa acreditacién en sus oficinas el dia diecinueve de marzo del
presente en un horario de nueve a once horas.
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Inconforme con la respuesta proporcionada, la particular interpuso el presente recurso de
revision, en el cual sefialo lo siguiente:

“El sujeto obligado viola mi derecho humano de acceso a mis datos personales. Lo anterior,
ya que si bien es cierto que en su respuesta refiere que me permite la consulta directa el dia
19 de marzo del 2024 de las 9:00 a las 11:00 horas; no menos cierto es, que por una parte
dicha respuesta no me fue notificada con la oportunidad debida y por otra, el tiempo en el cual
me permitia la consulta de referencia, ademas de inflexible, es muy limitado.” (sic)

Una vez admitido el presente recurso de revision, este Instituto recibio los alegatos del
sujeto obligado, en los que reiterd y defendio la legalidad de su respuesta.

Los datos sefialados con antelacién se desprenden de las documentales obtenidas del
sistema INFOMEX, asi como de los documentos que recibié este Instituto por
correspondencia. Documentales que se tienen por desahogadas por su propia y especial
naturaleza, y que se valoran en términos de lo dispuesto por el articulo 243, fraccion lli
de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de
la Ciudad de México y conforme al criterio sostenido por el Poder Judicial de la
Federacion cuyo rubro es “SISTEMA DE LIBRE VALORACION DE LA PRUEBA. DEBE
ATENDER A LAS REGLAS DE LA LOGICA Y A LAS MAXIMAS DE LA EXPERIENCIA "2,

Expuestas las posturas de las partes, este érgano colegiado procede al analisis de la
legalidad de la respuesta emitida a la solicitud, motivo del presente recurso de revision,
a fin de determinar si el sujeto obligado garantizé el derecho de acceso a datos
personales del particular.

En este sentido, con el objeto allegarse de los elementos de analisis necesarios, resulta

1. Tribunales Colegiados de Circuito Tipo de Tesis: Aislada Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la
Federacion Libro 59, Octubre de 2018, Tomo Il Materia(s): Administrativa, Comin Tesis: 1.40.A.40 K (10a.)
Pagina: 2496
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importante citar la normativa aplicable a la materia de la solicitud de acceso que nos
ocupa.

Al respecto, los Lineamientos generales en materia de clasificacion y desclasificacion de
la informacién, asi como para la elaboracién de versiones publicas exponen lo siguiente:

“L.]

CAPITULO X
DE LA CONSULTA DIRECTA

[L..]

Septuagésimo. Para el desahogo de las actuaciones tendientes a permitir la consulta directa,
en los casos en que ésta resulte procedente, los sujetos obligados deberan observar lo
siguiente:

. Sefialar claramente al particular, en la respuesta a su solicitud, el lugar, dia y hora en
que se podrallevar a cabo la consulta de la documentacién solicitada. En caso de que,
derivado del volumen o de las particularidades de los documentos, el sujeto obligado
determine que se requiere mas de un dia para realizar la consulta, en la respuesta a la solicitud
también se debera indicar esta situacion al solicitante y los dias, y horarios en que podra
llevarse a cabo.

[.]

1. Indicar claramente la ubicacion del lugar en que el solicitante podra llevar a cabo la
consulta de la informacion debiendo ser éste, en la medida de lo posible, el domicilio de la
Unidad de Transparencia, asi como el nombre, cargo y datos de contacto del personal que le
permitird el acceso;

IV.  Proporcionar al solicitante las facilidades y asistencia requerida para la consulta de
los documentos;

V. Abstenerse de requerir al solicitante que acredite interés alguno;

VI. Adoptar las medidas técnicas, fisicas, administrativas y demas que resulten necesarias
para garantizar la integridad de la informacion a consultar, de conformidad con las
caracteristicas especificas del documento solicitado, tales como:

a) Contar con instalaciones y mobiliario adecuado para asegurar tanto la integridad
del documento consultado, como para proporcionar al solicitante las mejores condiciones
para poder llevar a cabo la consulta directa;
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b) Equipo y personal de vigilancia;

¢) Plan de accién contra robo o vandalismo;

d) Extintores de fuego de gas inocuo;

e) Registro e identificacion del personal autorizado para el tratamiento de los documentos
0 expedientes a revisatr;

f) Registro e identificacion de los particulares autorizados para llevar a cabo la
consulta directa, y

g) Las demas que, a criterio de los sujetos obligados, resulten necesarias.

VII. Hacer del conocimiento del solicitante, previo al acceso a la informacién, las reglas a
que se sujetara la consulta para garantizar la integridad de los documentos, y

VIIl. Para el caso de documentos que contengan partes o secciones clasificadas como
reservadas o confidenciales, el sujeto obligado deberé hacer del conocimiento del solicitante,
previo al acceso a la informacion, la resolucion debidamente fundada y motivada del Comité
de Transparencia, en la que se clasificaron las partes o secciones que no podran dejarse a la
vista del solicitante.

Septuagésimo primero. La consulta fisica de la informacion se realizara en presencia del
personal que para tal efecto haya sido designado, quien implementara las medidas para
asegurar en todo momento la integridad de la documentacion, conforme a la resolucién que,
al efecto, emita el Comité de Transparencia.

El solicitante deber& observar en todo momento las reglas que el sujeto obligado haya hecho
de su conocimiento para efectos de la conservacion de los documentos.

Septuagésimo segundo. El solicitante debera realizar la consulta de los documentos
requeridos en el lugar, horarios y con la persona destinada para tal efecto.

Si una vez realizada la diligencia, en el tiempo previsto para ello, no fuera posible consultar
toda la documentacion, el solicitante podra requerir al sujeto obligado una nueva cita, misma
gue debera ser programada indicandole al particular los dias y horarios en que podra llevarse
a cabo.

Septuagésimo tercero. Si una vez consultada la version publica de la documentacion, el
solicitante requiriera la reproduccion de la informacién o de parte de la misma en otra
modalidad, salvo impedimento justificado, los sujetos obligados deberan otorgar acceso a
ésta, previo el pago correspondiente, sin necesidad de que se presente una nueva solicitud
de informacion.

L.T
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De la normativa previamente citada, se desprende lo siguiente:

e Los sujetos obligados deberan sefialar claramente al particular, en la respuesta a
su solicitud, previo al acceso a la informacion:

- El lugar, dia y hora en que se podra llevar a cabo la consulta de la
documentacion solicitada, asi como el nombre, cargo y datos de contacto del
personal que le permitird el acceso.

- En caso que se determine que se requiere mas de un dia para realizar la
consulta, se debera indicar esta situacién al solicitante y los dias, y
horarios en que podra llevarse a cabo.

- Las reglas y medidas a las que se sujetara la consulta para garantizar la
integridad de los documentos.

e Siuna vez realizada la diligencia, en el tiempo previsto para ello, no fuera posible
consultar toda la documentacion, el solicitante podra requerir al sujeto obligado
una nueva cita, misma que debera ser programada indicandole al particular los
dias y horarios en que podra llevarse a cabo.

Una vez establecido lo anterior, en el presente caso, el sujeto obligado si bien dio
acceso a la informacién solicitada en consulta directa tal y como lo requirié el
particular, no motivoé las razones del porque solo proporcioné un solo diay dos
horas para hacer la consulta correspondiente.

Por lo anteriormente expuesto, este Instituto determina que el agravio del particular
resulta fundado.

CUARTA. Por todo lo expuesto en el considerando anterior, con fundamento en el
articulo 99, fraccion Ill de la Ley de Proteccion de Datos Personales en posesion de
sujetos obligados de la Ciudad de México, este Instituto considera que lo conducente es
MODIFICAR la respuesta impugnada, e instruir al sujeto obligado, a efecto de que:
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e Proporcione al particular mas de un dia y mas de dos horas para consultar la
informacion solicitada. Si derivado del volumen de la informaciéon o de las
particularidades de los documentos, se determina que la consulta requiere mas
dias para efectuarse, indique esta situacion a la particular, asi como los dias y
horarios en que podré llevarse a cabo.

La respuesta que se emita en cumplimiento a este fallo deberd notificarse a la parte
recurrente a través del medio sefialado para recibir notificaciones durante la
substanciacion del presente medio de impugnacion, en un plazo de DIEZ DIAS
HABILES, contados a partir del dia siguiente a aquel en que surta efectos la notificacion
de esta resolucion, con fundamento en el articulo 99, penultimo péarrafo de la Ley de
Proteccion de Datos Personales en posesion de sujetos obligados de la Ciudad de
México.

QUINTO. En el caso en estudio esta autoridad no advirtié que las personas servidoras
publicos del sujeto obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de la
materia, por lo que no ha lugar a dar vista a la Secretaria de la Contraloria General de la
Ciudad de México.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Acceso a la Informacién
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México:

RESUELVE

PRIMERO. Por las razones expuestas en el Considerando Tercero y con fundamento en
el articulo 99, fraccion lll, de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados de la Ciudad de México, se MODIFICA la respuesta otorgada por el
sujeto obligado.
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TERCERO. Con fundamento en los articulos 106 y 107 de la Ley de la materia, se
instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de concluido
el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucién, anexando copia de
las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que, en caso de no dar
cumplimiento dentro del plazo referido, se procedera en términos de la fraccion lll, del
articulo 259, de la Ley de la materia.

CUARTO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 105 de la Ley de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, se informa
a la parte recurrente que en caso de estar inconforme con la presente resolucion, podra
impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica
y Proteccion de Datos Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder
agotar simultaneamente ambas vias.

QUINTO. Se pone a disposicion de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20 y el correo
electrénico ponencia.sanmartin@infocdmx.org.mx para que comunique a este Instituto
cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

SEXTO. Este Instituto, a través de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Marina
Alicia San Martin Rebolloso, dara seguimiento a la presente resolucién, llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento, informara
a la Secretaria Técnica, en términos del Acuerdo mediante el cual, se adicionan y
modifican diversas disposiciones al Reglamento Interior del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México, relativas a la facultad de las Comisionadas y los Comisionados,
a través de las respectivas ponencias, para dar seguimiento al cumplimiento de las

13



RECURSO DE REVISION EN MATERIA
DE ACCESO A DATOS PERSONALES

COMISIONADA CIUDADANA PONENTE:

MARINA ALICIA SAN MARTIN
- REBOLLOSO
I nin SUJETO OBLIGADO:

SECRETARIA DE LA CONTRALORIA

GENERAL

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.DP.0099/2024

resoluciones que emita el Pleno, aprobado en Sesion Publica el dos de octubre de dos
mil veinte.

SEPTIMO. Notifiquese la presente resolucion a la parte recurrente en el medio sefialado

para tal efecto, y al sujeto obligado a través de los medios de comunicacion legalmente
establecidos.
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