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Resolucion acordada, en Sesion Ordinaria celebrada el veinticuatro de abril de dos mil
veinticuatro, por unanimidad de votos, de las y los integrantes del Pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México, conformado por las Comisionadas y los Comisionados
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los efectos legales a que haya lugar.
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CARATULA
Expediente INFOCDMX/RR.DP.0103/2024 Tipo de derecho ARCO
Comisionada Pleno: Sentido: DESECHAR  (por no
P : MCNP
onente: MC 24 de abril de 2024 presentado)
Sujeto obligado: Alcaldia Gustavo A. Madero Folio de solicitud: 092074424000424

(A qué datos | “Con la calidad que tengo como concubina solicito copia certificada de la hoja Unica
personales solicitd | de servicios 0 comprobante de servicios del sr **** con numero de empleado g
acceso el titular? | (Sic)

¢ Qué respondié el | El sujeto obligado con fecha 11 de marzo de 2024, sefiala en su respuesta la
responsable/sujeto | orientacion a un tramite.
obligado?

¢En qué consistié | El particular se agravio de la negativa para proporcionarle la informacion
el agravio de la | requerida.

persona ahora
recurrente?

¢ Qué se | Se DESECHA el recurso de revisién debido a que la persona recurrente no desahogo
determina en esta | en sus términos la prevencion realizada, por lo que se tiene por no presentado.
resolucion?

Palabras Clave Datos personales, Derechos ARCO, desecha, recurso.
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Ciudad de México, a 24 de abril de 2024.

VISTAS las constancias para resolver el expediente
INFOCDMX/RR.DP.0103/2024, al cual dio origen el recurso de revision presentado
por la persona recurrente en contra de la respuesta emitida por la Alcaldia Gustavo
A. Madero a su solicitud de acceso a datos; se emite la presente resolucién, la cual

versara en el estudio de la legalidad de dicha respuesta.

INDICE
ANTECEDENTES 2
CONSIDERANDOS 6
PRIMERO. Competencia 6
SEGUNDO. Hechos 6
TERCERO. Imposibilid_ad para plantear la 7
controversia
CUARTO. Analisis y justificacion juridica 7
Resolutivos 10

ANTECEDENTES

I. Solicitud de acceso a datos personales. El 01 de abril de 2024, a través de la

Plataforma Nacional de Transparencia, en adelante PNT, la persona hoy recurrente
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presentd su solicitud de acceso a datos personales, a la que le fue asignado el folio

092074424000424.

En dicha solicitud la persona ahora recurrente requirié lo siguiente:

“Con la calidad que tengo como concubina solicito copia certificada de la hoja Unica de

servicios o comprobante de servicios del sr **** con numero de empleado - ”[SIC]

Il. Respuesta del sujeto obligado y/o responsable. El 10 de octubre de 2023, la Alcaldia

Gustavo A. Madero, en adelante el responsable o sujeto obligado, natifico la disponibilidad

de la respuesta de los derechos ARCO, lo anterior de acuerdo con el registro de la PNT,

COmo se muestra a continuacion:

Sujeto obligado:

Fecha oficial de
recepcion:

Folio:

Tipo de solicitud:

Notificacion de disponibilidad de respuesta de derechos

www.infodf.org.mx La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel.

INFORMACION DEL REGISTRO DE LA SOLICITUD

Alcaldia Gustavo A. Madero

29/02/2024

092074424000424

Datos Personales

Proceso

Registro de la solicitud

Organo garante: Ciudad de México

Fecha limite de 22/03/2024

respuesta:

Estatus: Pendiente de acreditacion de la
identidad

Candidata a recurso de No

revisién:

REGISTRO RESPUESTAS

Fecha Quien envié Adjuntos  Acuse Respuesta
29/02/2024 Solicitante e
11/03/2024 Unidad de Transparencia (B8] (0]

+52 (55) 5636-2120
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[ll. Recurso de revision (razones o motivos de inconformidad). El 01 de abril de 2024,
la persona recurrente interpuso recurso de revisién en el que sefialé6 como agravio lo

siguiente:

‘la respuesta recibida es violatoria al derecho de acceso a los datos personales,
ya que al emitir su respuesta y manifestar a la suscrita que no es el medio para
el trdmite referido contraviene a los articulos 1, 41, 42, y 49 LEY DE
PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS
OBLIGADOS; Y articulos 1, 69, 72, 73 y 88 LINEAMIENTOS GENERALES
SOBRE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE
SUJETOS OBLIGADOS AMABAS DE LA CIUDAD DE MEXICO.” [SIC]

IV. Prevencidn. Con acuerdo de fecha 04 de abril de 2024, se previno a la parte recurrente
en razon de que su recurso no cumplia con lo establecido en el articulo 92, fraccién VI de
la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados de la Ciudad
de México, por lo que, con fundamento en el articulo 93 de la misma Ley mencionada, se
le requiri6 para que, en un plazo de cinco dias habiles contados a partir del dia habil

siguiente a la notificacién de la prevencién, cumpliera con lo siguiente:

e Copiade su identificacion oficial que acredite su personalidad.

e Copiadel actade defuncion de la personatitular de los datos personales.

De igual forma, se hizo del conocimiento del recurrente que, de conformidad con lo
establecido en el articulo 93, parrafo segundo, de la Ley de Proteccion de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, en caso de no desahogar la
prevencion en los términos previamente sefialados, el recurso de revision seria

desechado.
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V. Notificacion. El 11 de abril de 2024, se notificé a la parte recurrente, a través de la PNT

y correo electrénico la prevencion sefalada con antelacion.

VI. El 18 de abril de 2024, fenecid el plazo para que la parte recurrente desahogara la
prevencion realizada por este Instituto, por lo que a la fecha de emisién de la presente

resolucion la parte promovente no desahog6 la prevencion previamente mencionada.

VII. Suspension de plazos. Derivado de las fallas a la Plataforma Nacional de
Transparencia, el Pleno de este érgano garante determiné suspender plazos los dias 05 y
08 de abril de 2024, lo anterior de conformidad con el Acuerdo 1850/S0O/10-04/2024; cuyo

contenido pueden ser consultados en https://infocdmx.org.mx/index.php/acuerdos.

Finalmente, en relacion al acuerdo previamente sefialado el presente Recurso de Revision
es expuesto ante el Pleno de este Organo Garante para que se emita la presente resolucion,

por lo que, se tienen los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de
Datos Personales del Distrito Federal es competente para investigar, conocer y resolver el
presente recurso de revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos
primero, segundo y apartado A, y 116, fraccion VIl de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; asi como en los diversos 3, fraccion XVIII, 79, fraccién |, y 82 al 105 de
la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad

de México, y 14 fracciones lll, IV, V y VII del Reglamento Interior del Instituto de
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Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y

Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Hechos. De las constancias que obran en el expediente, se advirtié que el

particular solicit6é al sujeto obligado, la siguiente informacion:

“Con la calidad que tengo como concubina solicito copia certificada de la hoja Unica de

servicios 0 comprobante de servicios del sr I, o
numero de empleado I [S|C]

El sujeto obligado con fecha 11 de marzo de 2024, sefiala la respuesta en la cual orienta a

la persona recurrente a un tramite especifico para acceder a la informacion.

En consecuencia, el particular interpuso el presente medio de impugnaciéon, en el que

manifestd como agravio la negativa para proporcionarle la informacion requerida.
TERCERO. Imposibilidad para plantear la controversia.

Una vez interpuesto el presente medio de impugnacion, este Instituto consideré que el
recurso de revisién no cumplia con el requisito establecido en el articulo 92, fraccién
VI de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la
Ciudad de México, toda vez que el particular omiti6 acompanar identificacion oficial para

acreditar su personalidad, asi como el acta de defuncion de la persona a la que pretende
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acceder a sus datos personales, por lo que se considerd pertinente prevenir a la parte

recurrente, con fundamento en el articulo 93, parrafo segundo, de dicha Ley.
CUARTO. Analisis y justificacion juridica.

Bajo esas circunstancias, se tiene que, el 11 de abril de 2024, este Instituto notificé al
particular el acuerdo de prevencién descrito en el antecedente IV de esta resolucién, a
través de la Plataforma Nacional de Transparencia, con fundamento en el articulo 93 de la
Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de
México; con el apercibimiento de que, en caso de no desahogar la prevencién dentro
del plazo de 5 dias habiles, contados a partir del dia habil siguiente al de la notificacién,

Su recurso seria desechado.

El término sefialado comenzé a computarse el 12 de abril y fenecid el 18 de abril _de

2024, descontandose los dias 13 y 14 de abiril, por considerarse inhabiles en términos del
articulo 71 de la Ley del Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México de aplicacion

supletoria en la materia.

Al respecto es importante citar los articulos 92, 93 y 99 de la Ley de Proteccién de Datos
Personales en Posesién de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, los que establecen,

en lo que interesa, lo siguiente:

“Articulo 92. El recurso de revision deberé contener lo siguiente:

[..]

I. El sujeto obligado ante quien se presento la solicitud para el ejercicio de los
derechos ARCO;
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Il. EI nombre del titular que recurre o su representante asi como el domicilio o

medio que sefiale para recibir notificaciones;

lll. La fecha en que fue notificada la respuesta al titular, o bien, en caso de falta de
respuesta, la fecha de presentacién de la solicitud para el ejercicio de los derechos
ARCO;

IV. El acto o resolucion que se recurre, asi como las razones o motivos de

inconformidad;

V. En su caso, copia de la respuesta que se impugna y de la notificacién

correspondiente, y

VI. Los documentos que acrediten la identidad del titular y, en su caso, la

personalidad e identidad de su representante.

[..]

Articulo 93. Si en el escrito de interposicién del recurso de revisién el titular no
cumple con alguno de los requisitos previstos en el articulo anterior y el Instituto
no cuente con elementos para subsanarlo, se debera requerir al titular, por una
sola ocasion, la informacion que subsane las omisiones en un plazo que no podra
exceder de tres dias, contados a partir del dia siguiente de la presentacién del

escrito.

El titular contard con un plazo de cinco dias, contados a partir del dia siguiente
al de la natificacion de la prevencion, para subsanar las omisiones, con el
apercibimiento de que, en caso de no cumplir con el requerimiento, se

desechara el recurso de revision.

[..]
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Articulo 99. Las resoluciones del Instituto podran:

I. Sobreseer o desechar el recurso de revision;

[.J.

De las disposiciones en cita, se desprende que se puede prevenir al particular para que
subsane las deficiencias de su recurso, por lo que una vez notificada la prevencién al
recurrente, éste tendra un plazo de cinco dias habiles para manifestarse, y una vez
transcurrido dicho plazo, sin que se hubiese desahogado la prevencion en tiempo, el

recurso se desechara.

Por lo expuesto, toda vez que de las constancias que obran en el expediente se advierte
gue el particular no desahogé la prevencidon dentro del plazo establecido en el
articulo 93 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados

de la Ciudad de México, resulta ineludible desechar el presente recurso de revision.

QUINTA. Responsabilidades.

Cabe destacar que este Instituto no advierte que, en el presente caso, los servidores
publicos del sujeto obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de

México.
Finalmente, en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de Transparencia,

se informa a la persona recurrente que en caso de estar inconforme con la presente

resolucion, la podrd impugnar ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
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Informacion y Proteccion de Datos Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion,

sin poder agotar simultaneamente ambas vias.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, el Pleno de este Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas

de la Ciudad de México.

RESUELVE

PRIMERO. Con fundamento en los articulos 92, fraccion VI, 93 y 99 de la Ley de Proteccion
de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, se

desecha el recurso de revision interpuesto por el particular.

SEGUNDO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 105 de la Ley de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, se informa al
recurrente que en caso de estar inconforme con la presente resolucién, podra impugnarla
ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion
de Datos Personales o ante el Poder Judicial de la Federaciéon, sin poder agotar

simultdneamente ambas vias.

TERCERO. Notifiquese la presente resolucion a la parte recurrente en el medio sefialado
para tal efecto y al sujeto obligado para su conocimiento a través de los medios de

comunicacion legalmente establecidos.

CUARTO. Hagase las anotaciones correspondientes en los registros respectivos.
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QUINTO.- En atencién a todas las personas que presentan un Recurso de Revision o
proceso de Denuncia con la finalidad de conocer su opinién respecto a la atencion recibida
por parte de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina en
la tramitacibn de su expediente, se pone a su disposicion el siguiente
enlace: https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSAgEQB3ReV_kgSF-
AD4AnBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform

SZOH/CGCM/TIVM
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