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Recurso de revision en materia de 1
derecho de acceso a informacién
publica

Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Secretaria de Movilidad
Expediente: INFOCDMX/RR.IP.0688/2024
CARATULA

Expediente INFOCDMX/RR.IP.0688/2024
Comisionada  Ponente: | Pleno: Sentido:
MCNP

03 de abril de 2024 SOBRESEER por quedar sin materia

Sujeto obligado:

Secretaria de Movilidad

Folio de solicitud:

090163024000118

¢Qué solicitd la persona
entonces solicitante?

La persona ahora recurrente solicito le fuera a proporcionado el procedimiento para
que eliminen sus datos de los archivos, registros o bases de datos en esa dependencia,
ya no quiere que aparezcan en sus plataformas ni portales porque ya no es servidor
publico.

¢ Qué respondio el sujeto
obligado?

El sujeto obligado, en su respuesta a través de la Coordinacién de Administracion de
Capital Humano, proporciono un listado del Catélogo de Disposicién Documental la
cual esta obligada a conservar, asimismo informo respecto de las plataformas que
Unicamente se reportan las obligaciones de transparencia y la informacién de cualquier
servidor publico se sujetara a las vigencias sefialadas por la Ley.

¢En qué consistio el
agravio de la persona
ahora recurrente?

Inconforme con lo anterior, la persona entonces solicitante se inconforma de manera
medular por la entrega de informacion que no corresponde con lo solicitado, pues
requirié el procedimiento para eliminar datos personales.

¢,Qué se determina en
esta resolucién?

SOBRESEER por quedar sin materia.

Palabras Clave

Servidor publico, procedimiento, cancelacion, datos, personales.

www.infodf.org.mx
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Expediente: INFOCDMX/RR.IP.0688/2024

Ciudad de México, a 03 de abril de 2024.

VISTAS las constancias para resolver el expediente INFOCDMX/RR.IP.0688/2024,
al cual dio origen el recurso de revision presentado por la persona recurrente, en contra de
la respuesta de la Secretaria de Movilidad su solicitud, se emite la presente resolucién la
cual versara respecto a la procedencia de dicha respuesta a la solicitud de acceso a

informacioén publica.

INDICE
ANTECEDENTES 2
CONSIDERANDOS 10
PRIMERO. COMPETENCIA 10
SEGUNDO. PROCEDENCIA 11
RESOLUTIVOS 21

ANTECEDENTES

I. Solicitud de acceso a la informacion puablica. El 25 de enero de 2024, a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, en adelante PNT, la persona hoy recurrente
presenté solicitud de acceso a informacién publica, a la que le fue asignado el folio
090163024000118.
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En dicha solicitud la persona ahora recurrente requirié lo siguiente:

“cual es el procedimiento para que eliminen mis datos de los archivos,
registros 0 bases de datos en esta dependencia? ya no quiero que
aparezcan en sus plataformas ni portales, ya no soy servidor publico” (Sic)

Il. Respuesta del sujeto obligado. El 08 de febrero de 2024, la Secretaria de Movilidad,
en adelante, sujeto obligado emitié respuesta a la solicitud de acceso a la informacion
mediante el escrito con nimero de oficio SM/IDGAYF/CACH/JUDCPyPL/084/2024 de fecha
26 de enero de 2024, emitido por el Director de Recursos Humanos, en el cual se informa

lo siguiente:

Por lo anterior, y atendiendo los principios de méxima publicidad, certeza, eficacia, impari‘ialidad,
independencia, legalidad, objetividad, profesionalismo y transparencia, consagrados en la jley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Plblica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, por lo que
compete a la Coordinacién de Administracién de Capital Humano, respecto a la pregunta nimero 1, se
informa que el dfa 06 de agosto de 2021, el Comité Técnico Interno de Administracién de Docu mentos de la
Secretaria de Movilidad se aprobé el Catalogo de disposicién Documental para la Coordinagién de
Administracién de Capital Humano de la siguiente manera:

A
= Vigencia operativa
Niveles de claslficacion Aretve ga Aretvieo do
Traaite Concentragion Al AN

404 DISPOSICIONES EN MATERIA DE 2 3

% RECURSOS HUMANOS

PROGRAMAS Y PROYECTOS DF
o2 APOYO SOCIAL. 2 S
4C.3 EXPEDIENTE UNICO DE PERSONAL 3 10
4C.4 MOVIMIENTOS DE PERSONAL 2 3
AC.S NOMINA DE PAGO DE PERSONAL 3 8
RECLUTAMIENTO Y SELECCION DE

4C.8 PERSONA! 2 3
4c7 IDENTIFICACIONES, CREDENCIALES Y 2 3

i GAFETES DE ACREDITACION

CONTROL DE ASISTENCIA

acs (INCIDENCIAS, VACACIONES, 2 3

- DESCANSOS. LICENCIAS, 2

INCAPACIDADES, ETC

4C.9 CONTROL DISIPLINARIO 2 3
4c.10 DESCUENTOS 2 3
4C.11 ESTIMULOS Y RECOMPENSAS 2 3
Ar 12 SV AL LIAC AN INTEED AL a2 2
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Por lo cual los documentos que se precisan anteriormente se resguardaran durante los periodos establecidos
por el comité, asimismo, la Ley Federal del Trabajo, de aplicacion supletoria a la Ley Federal de los

Trabajddores al Servicio del Estado, en su articulo 804, establece lo siguiente:

IContratos individuales de trabajo que se celebren, cuando no exista contrato colectivo o contrato Ley aplicable;
il Listas de raya o némina de personal, cuando se lleven en el centro de trabajo; o recibos de pagos de salarios;

IlI. Controles de asistencia, cuando se lleven en el centro de trabajo; l
IV. Comprobantes de pago de participacion de utilidades, de vacaciones y de aguinaldos, asi como las primas a que $e
refiere esta Ley, y pagos, aportaciones y cuotas de sequridad social; y !

V. Los demds que serialen las leyes. |

Los documentos sefialados en la fraccidn | deberdn conservarse mientras dure la relacion laboral y hasta un afio después;
los sefialados en [as fracciones i, Ill y IV, durante el ditimo afio y un afio despues de que se extinga la relacidn laboral; [y

los mencionados en la fraccién V, conforme lo sefialen las Leyes que los rijan.” {

Respecto a informacién que aparece en plataformas, la Coordinacién de Administracién de Capital Humano,
Unicamente reporta las obligaciones previstas en la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Piiblica y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, y la vigencia de la informacién se encuentra establecida en la
Ley mencionada, motivo por el cual la informacidn de cualquier servidor piblico que se haya encontrado
activo en la Dependencia se encontrara sujeto a las vigencias antes sefialadas.

Lo anterior de conformidad con los articulos 6 apartado A fraccién | de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; en concordancia con los articulos 1, 2, 4, 5 fraccién XII, 11, 14 y 21 de lajLey de
Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

Sin més por el momento, reciba un cordial saludo.

| Jefe de Un ad Departamentalde
Control de Eersonal Ly Polltlca Laboral.

Ce.cep Mtro. Arturo Cruzalta Martinez.- Director General g i la Sectetar;

-Para su conocimiento

.7 (Sic)

“Articulo 804.- El patrén tiene obligacién de conservar y exhibir en juicio los documentos que a continuacion se precisan:

[ll. Recurso de Revisién (razones o motivos de inconformidad). El 16 de febrero de

2024, inconforme con la respuesta proporcionada por el sujeto obligado, la parte recurrente

interpuso recurso de revision en el que expreso en su parte conducente como razones 0

motivos de la inconformidad, lo siguiente:
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“Mi inconformidad es porque, respecto a la eliminacibn de datos
personales, existe una normatividad que garantiza mi derecho, la cual es
la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados de la Ciudad de México y bajo el principio de certeza y legalidad,
se me debié comunicar que los derechos de ACCESO, RECTIFICACION,
CANCELACION U OPOSICION AL TRATAMIENTO DEDATOS
PERSONALES, son aquellos en los que toda persona, como titular de sus
datos personales o a través de su representante, tiene derecho a acceder
a ellos, a rectificarlos, a solicitar su cancelacibn u oponerse a su
tratamiento y porque los derechos ARCO son independientes, por lo que
el ejercicio de cualquiera de ellos no es requisito previo ni impide el
ejercicio del otro. Fundamento en los articulos44, 50 y 17, de la la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la
Ciudad de México, se pidié6 el procedimiento para eliminar DATOS
PERSONALES...no que me dijeran si archivaron o no la informacion fisica.”
(Sic)

IV. Admision. Previo turno conforme a lo que establece el articulo 243 de la Ley de
Transparencia, la Comisionada Ponente, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México, en adelante la Ley de Transparencia, el 21 de febrero de
2024, la Comisionada Ponente, con fundamento en lo establecido en los articulos 51, 52,
53, fraccién Il, 233, 234, 236, fraccion |, 237, 243, de la Ley de Transparencia, acordé la

admision a tramite del recurso de revision de la persona recurrente.

Del mismo modo, con fundamento en los articulos 230, 237, fraccion Il y 243, fracciones Il
y lll, de la Ley, puso a disposicion de las partes el expediente del recurso de revision, para
gue, en un plazo maximo de siete dias habiles, posteriores a que surtiera efecto la

notificacion del acuerdo, manifestaran lo que a su derecho conviniera y, exhibieran las
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pruebas que considerasen necesarias o expresaran sus alegatos.

V.- Manifestaciones y alegatos. El 05 de marzo de 2024, el sujeto obligado mediante la
Plataforma Nacional de Transparencia, sefialé la entrega de alegatos y manifestaciones
a través del oficio SM/DUTMI/RR/032/2024 de fecha 04 de marzo de 2024, suscrito por la
Directora de la Unidad de Transparencia; en los que informa sobre la entrega de una
respuesta complementaria notificada a la parte recurrente a través de la PNT, medio
elegido para recibir notificaciones.

VI. Cierre de instruccién. El 22 de marzo de 2024, con fundamento en los articulos 239 y
243, fraccion VIl de la Ley de Transparencia, la Comisionada Ponente dicté el cierre del
periodo de instruccion y ordené elaborar el proyecto de resolucion correspondiente. Lo
anterior, toda vez que este Instituto no tiene constancias de haber recibido manifestaciones

parte de la persona recurrente durante la substanciacion del presente expediente.

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, es
competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de revisibn con
fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 7, apartado D y 49 de la
Constitucion Politica de la Ciudad de México, 1, 2, 37, 51, 52, 53 fraccion XXI, 233, 234,
236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y 253 de la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacién Publica y Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones
[, XI, XIl'y XVIII, 12, fracciones | y IV, 13, fraccion IX y X y 14, fracciones lll, IV y VII, del
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Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,

Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDA. Procedencia. Este Instituto de Transparencia considera que el medio de
impugnacion relne los requisitos de procedencia previstos en los articulos 234, 236 fraccién

| y articulo 237 de la Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. El recurrente presento el recurso de revision, a través de la Plataforma Nacional
de Transparencia, haciendo constar nombre, medio para oir y recibir notificaciones,
identificé al sujeto obligado ante el cual presenté solicitud, sefial6 el acto que recurre y

expuso los hechos y razones de inconformidad correspondientes.

b) Oportunidad. La presentacidon del recurso de revisibn es oportuna, dado que el
recurrente lo present6 dentro del plazo de quince dias habiles al que se refiere el articulo

236 de la Ley de Transparencia.

c) Improcedencia. Previo al andlisis de fondo de los argumentos formulados en el medio
de impugnacion que nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio oficioso de las causales
de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de una cuestion de orden publico y
estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis Jurisprudencial P. /J. 122/99
IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL RECURSO DE REVISION DE MOTIVOS
DIVERSOS A LOS ANALIZADOS EN LA SENTENCIA COMBATIDA?

1 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X,
Noviembre de 1999, Pag. 28 Jurisprudencia(Comun)
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En este orden de ideas, se advierte la actualizacion del supuesto de sobreseimiento
contenido en la fraccion Il, del articulo 249 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Rendiciébn de Cuentas de la Ciudad de México, toda vez que el
sujeto obligado emitié una respuesta complementaria, por lo que antes de entrar al estudio
de fondo, es necesario analizar si se actualiza el sobreseimiento por quedar sin materia,

de conformidad con el precepto citado, que a la letra dice lo siguiente:

“Articulo 249. El recurso sera sobreseido cuando se actualicen alguno de los
siguientes supuestos:

Il. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso; o

7

De lo anterior, como quedé asentado en los antecedentes, tenemos que el sujeto obligado
proporciond informaciéon a través de su respuesta complementaria, comprobando la

emision al medio elegido por el particular.

Resulta necesario analizar si se satisface lo solicitado a través de la informacién entregada
en dicha respuesta para efectos de determinar si en el presente caso se actualiza la causal

de sobreseimiento que se cita, como se revisara en las siguientes lineas:

e La persona ahora recurrente solicito le fuera a proporcionado el procedimiento para
que eliminen sus datos de los archivos, registros o bases de datos en esa
dependencia, ya no quiere que aparezcan en sus plataformas ni portales porque ya

no es servidor publico.
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e El sujeto obligado, en su respuesta a través de la Coordinacién de Administracion
de Capital Humano, proporciono un listado del Catdlogo de Disposicién Documental
la cual esta obligada a conservar, asimismo informo respecto de las plataformas que
Unicamente se reportan las obligaciones de transparencia y la informacion de

cualquier servidor publico se sujetara a las vigencias sefialadas por la Ley.

¢ Inconforme con lo anterior, la persona entonces solicitante se inconforma de manera
medular por la entrega de informacién que no corresponde con lo solicitado, pues

requirié el procedimiento para eliminar datos personales.

Analizadas las constancias que integran el expediente en que se actla y las cuales fueron
descritas en cada uno de los antecedentes que integran la presente resolucién, mismas
gue se desahogaron por su propia y especial naturaleza y valoradas en términos de los
articulos 299, 327, 402 y 403 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal,
de aplicacién supletoria a la Ley de la materia, este érgano garante determina sobreseer
el recurso de revision en que se actla; lo anterior con base en los siguientes razonamientos

l6gico-juridicos:

Se observa que el sujeto obligado al manifestar lo que a su derecho convino con relacién a
la interposicion del presente recurso de revision, hizo del conocimiento de este Instituto la
emisién de una respuesta complementaria a través de sus alegatos con informacién
adicional a la referida en la respuesta, notificaAndole a la persona recurrente a través del

medio elegido.

Consecuentemente, toda vez que observa la existencia de un segundo acto emitido por la
autoridad recurrida, misma que deja sin materia el presente medio de impugnacion, se
actualiza la causal de sobreseimiento contenido en la fraccion 11, del articulo 249, de la Ley

de Transparencia.
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Asi pues, tenemos que el aludido precepto juridico establece que procede el sobreseimiento
del recurso de revision cuando éste quede sin materia, es decir, cuando se haya extinguido
el acto impugnado con motivo de un segundo acto emitido por la autoridad recurrida, el cual
deje sin efectos el primero y restituya al particular en su derecho de acceso a la informacion
publica, cesando asi los efectos del acto impugnado y quedando subsanada y superada la

inconformidad de la persona recurrente.

Ahora bien, para determinar si en el presente caso se actualiza la hipétesis en estudio, es
necesario establecer los hechos que dieron origen al presente recurso de revision, asi como

los hechos suscitados de forma posterior a su interposicion.

En ese sentido, resulta necesario analizar si las documentales agregadas en el expediente
son idéneas para demostrar que se rednen los requisitos mencionados, por lo que este
Instituto estima conveniente, respecto a la solicitud de acceso a la informacion publica, la
respuesta inicial, la respuesta complementaria y el agravio expuesto por la persona

recurrente al interponer el presente recurso de revision, ilustrarlos de la siguiente manera:
e Agravio

Derivado de la respuesta emitida por el sujeto obligado, el particular interpuso el presente

recurso de revision, desprendiéndose que, su inconformidad medularmente radica por

la entrega de informacién que no corresponde con lo solicitado.

Respuesta complementaria.

Ahora bien, durante la substanciacion del presente medio impugnativo, el sujeto obligado a

través de sus alegatos manifest6 informacion adicional, en la que proporciono la respuesta

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120
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correspondiente a la solicitud de informacion publica y en la que el sujeto obligado
derivado de sus alegatos proporciono una respuesta complementaria, en la que se
pronuncio por el procedimiento para solicitar la cancelacién u oposicion de datos
personales a través de una solicitud de derechos ARCO y los requisitos que debe
llevar su solicitud, entre otros puntos relevantes, asimismo notifico a través de la PNT

medio elegido.

RESPUESTA COMPLEMENTARIA

En ese sentido, con fundamento en los articulos 6 apartado A, fraccion I, II, Ill, IV y V, 8, 14, 16, parrafo primero y parrafo
segundo, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 7 apartado Dy E, de la Constitucion Politica de la Ciudad
de México, 41, 42, 46, 47, 48, 49, 50, 51, 52, 53 y 76 fracciones | y I, de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados de la Ciudad de México, 21, 193 y demas relativos y aplicables de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Piblica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de Méxicohago de su conocimiento (acorde con la solicitud de la
persona recurrente), las consideraciones, medios de solicitud, requisitos y procedimiento para llevar a cabo la Cancelacion
u Oposicion de Datos Personales”:

1. Toda persona, como titular de sus datos personales o a través de su representante, tiene derecho a acceder a ellos, a
rectificarlos, a solicitar su cancelacion u oponerse a su tratamiento. A estos derechos se les conoce, en su conjunto como

derechos ARCO. Los derechos Il dos ARCO son independi , por lo que el ejercicio de cualquiera de ellos no es
requisito previo ni impide el ejercicio del otro. Sin embargo, segtin el derecho que se pretenda ejercer, se debera observar
lo siguiente:

Derecho de acceso: Es la facultad de solicitar el acceso a los datos personales que se encuentran en las bases de
datos, sistemas, archivos, registros o expedientes del Sujeto Obligado que corresponda, que los almacena o utiliza,
asi como conocer la informacién relacionada con las condiciones y generalidades del tratamiento que se les da.

Derecho de rectificacion: Es la facultad de solicitar al Sujeto Obligado que corresponda, la correccién de los datos
personales en su posesién, cuando éstos sean inexactos o incompletos o no se encuentren actualizados.

Derecho de cancelacion. Es la facultad de solicitar que los datos personales sean suprimidos o eliminados de
los archivos, registros, expedientes, sistemas, bases del Sujeto Obligado que corresponda y dejen de ser
tratados por este lltimo. De ser procedente la cancelacion, los datos deberan ser bloqueados vy,
posteriormente, suprimidos de los archivos, registros, expedientes, sistemas o bases de datos en que se
encuentren.

Sin embargo, no en todos los casos se podran eliminar los datos personales, principalmente cuando sean necesarios
para el cumplimiento a las atribuciones del Sujeto Obligado que corresponda y de obligaciones legales.

d

Derecho de oposicion. Es la facultad de solicitar al Sujeto Obligado que corresp que se abstenga de
utilizar informacion personal para ciertos fines, por ejemplo, la publicacion de datos personales en alguna
fuente de acceso publico, o de requerir que se concluya el uso de los mismos a fin de evitar un daiio o afectacion

asu persona.

Aligual que para la cancelacion de datos, no siempre se podra impedir el tratamiento de los datos personales, debido
a que pueden ser necesarios para el cumplimiento a las atribuciones del Sujeto Obligado que corresponda y de
obligaciones legales.

2. ;COMO SE SOLICITA EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO ANTE ESTA SECRETARIA DE MOVILIDAD?

La solicitud se presenta por escrito libre, verbalmente, medios electronicos, o cualquier otro que establezca el INFOCDMX para
tal fin, a través de los siguientes mecanismos:

Personalmente:
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En las oficinas de la Unidad de Transparencia de la Secretaria de Movilidad, ubicadas en: Avenida Alvaro Obregon
269, Colonia Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06700, Ciudacd cde México, Planta Baja.

Medios electrénicos:

A través de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT), en la siguiente direccion electronica:
https://www.plataformadetransparencia.org.mx  en dénde sefiale como sujeto obligado a la Secretaria de
Movilidad; o

)ips WD 20b

Enviando correo electrénico a la cuenta d
3. ;CUALES SON LOS REQUISITOS DE LA SOLICITUD PARA EL EJERCICIO DE DERECHOS ARCO?
La solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO, debera cumplir con los siguientes requisitos:
1. Nombre completo del titular y, en su caso, de su representante,

2. Domicilio o cualquier medio para recibir notificaciones.
Se presume que el titular acepta que las notificaciones las recibird por el medio en que presenté su solicitud, salvo
que seiiale uno distinto.

3. Anexar copia de algiin documento con el que acredite la identidad del titular de los datos personales,
La solicitud debe acompaiarse de copia simple de una identificacion oficial vigente del titular de los datos
personales, Entre las identificaciones oficiales que se podran anexar se encuentran:

Credencial para votar;

o Pasaporte;

o Cartilla militar;

o Cédula profesional;

o Documento migratorio.

4. En su caso, los documentos que acrediten la identificacion y personalidad del representante.
Cuando la solicitud se presente a través de un representante del titular de los datos personales, sera necesario
demostrar que esta autorizada para presentar la solicitud a nombre del titular

Al presentar la solicitud por medios electrénicos, previo a hacer entrega de la respuesta o, de ser el caso, de hacerse
efectivo el ejercicio del derecho ARCO, el titular y / su representante debera presentar los documentos originales ya
sefialados ante la Unidad de Transparencia.

5. De ser posible, seialar el nombre y ubicacion del archivo o registro de datos, asi como el drea donde se encuentren,
6. La descripcion clara y precisa de los datos personales materia de la solicitud de derechos ARCO.

7. Descripcion del derecho que se quiere ejercer o de lo que solicita.

8. En su caso, documentos o informacion que faciliten la localizacion de los datos personales.

Con relacién a una solicitud de cancelacion, el titular debera sefialar las causas que lo motiven a solicitar la

cancelacion o supresion de sus datos personales en los archivos, expedientes, registros, bases de datos o
ist. de datos per lesenp ion del sujeto obligado.

En el caso de la solicitud de oposicidn, el titular debera manifestar las causas o la situacion especifica que lo
llevan a solicitar el cese en el tratamiento, asi como el dafio o perjuicio que le causaria la persistencia del
tratamiento, o en su caso, las finalidades especificas respecto de las cuales requiere ejercer el derecho de
oposicién.

4. ;CUAL ES EL PROCEDIMIENTO Y PLAZOS PARA EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO ANTE LA SECRETARIA DE LA
SECRETARIA DE MOVILIDAD?

Tratandose de solicitudes de derechos ARCO formuladas mediante la PNT, se asignara automaticamente un nimero de folio,
con el que el solicitante podra dar seguimiento a su requerimiento.

En los demas casos, la Unidad de Transparencia registrard la solicitud en la PNT y enviara el acuse de recibo al solicitante, en
el que se indique la fecha de recepcién, el folio que corresponda y los plazos de respuesta aplicables.

Una vez ingresada la solicitud, la Unidad de Transparencia debera llevar a cabo las gestiones siguientes:

En un plazo de 15 dias hébiles, contados a partir del dia siguiente a la recepcién de la solicitud, debera informar al
solicitante si procede o no el ejercicio del derecho solicitado. Este plazo puede ampliarse por un periodo de 15 dias
mas, cuando esté justificado y se informe de ello al solicitante.

Si procede el ejercicio del derecho, se deberan llevar a cabo las acciones necesarias para hacerlo efectivo, en un
plazo de 10 dias hébiles, contados a partir del dia siguiente en el que se haya notificado la respuesta al titular.

En caso de que los datos personales objeto del ejercicio de los derechos ARCO, no sean de la competencia del Sujeto
Obligado que corresponda, se informara al particular dentro de los 3 dias habiles posteriores a la recepcién de la
solicitud v, en caso de poder determinarlo, se le orientard hacia el o los sujetos obligados competentes para atender
su solicitud.

Si hay un tramite especifico para el ejercicio de los derechas ARCO, el Sujeto Obligado que corresponda, debera
informar sobre su existencia en un plazo maximo de 5 dias habiles, a partir del dia siguiente de la solicitud, para que
el solicitante decida si presentara su solicitud de acuerdo con el tramite o con base en el pracedimiento aqui descrito.

En caso de que la solicitud de ejercicio de derechos ARCO corresponda a un derecho diferente, el Sujeto Obligado

que corresponda reconducira la via haciéndolo del conocimiento al titular dentro de los 3 dias habiles siguientes a
la solicitud.
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Historico del medio de impugnacion

Nimero de expediente Actividad Estado Fecha de ejecucion Responsable

...”(SIC)

Lo anterior, se desprende de las documentales consistentes en la respuesta
complementaria emitida por el sujeto obligado, a las cuales se les concede valor probatorio,
en términos de lo dispuesto por los articulos 373, 374 y 402, del Cédigo de Procedimientos
Civiles para el Distrito Federal, ordenamiento de aplicacion supletoria a la Ley de la materia,
asi como con apoyo en el criterio orientador de la tesis P. XLVII/96 de rubro PRUEBAS. SU
VALORACION CONFORME A LAS REGLAS DE LA LOGICA Y DE LA EXPERIENCIA,
NO ES VIOLATORIA DEL ARTICULO 14 CONSTITUCIONAL (ARTICULO 402 DEL
CODIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL). ?

Asi, en ese contexto, el sujeto obligado ofreci6 como medio de conviccion, la respuesta
notificada a través de la Plataforma Nacional de Transparencia como se visualiza registro

de la notificacién, por ser este el medio de notificacion elegido por la persona recurrente.

Para ello, es necesario que la respuesta complementaria cumpla con los siguientes

requisitos.

2 Consultable en Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo llI, Abril
de 1996, pag. 125.
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a. Que satisfaga el requerimiento de la solicitud o en su caso, el agravio invocado por
la persona recurrente, dejando asi sin efectos, el acto impugnado.

b. Que exista constancia de la notificacion de la respuesta al recurrente a través del
medio sefalado por el mismo, para oir y recibir notificaciones.

En esta tesitura, como se ha sefialado con antelacion, el sujeto obligado con su respuesta
complementaria atendié de manera satisfactoria pues entregé la informacion solicitada
pues el sujeto obligado en sus alegatos proporciono una respuesta
complementaria, en la que se pronuncié por el procedimiento para solicitar la
cancelacion u oposicién de datos personales a través de una solicitud de derechos
ARCO vy los requisitos que debe llevar su solicitud, entre otros puntos relevantes.

Asimismo, la informacion emitida en alcance a la respuesta primigenia esta investida con el
PRINCIPIO DE BUENA FE, previsto en los articulos 5 de la Ley de Procedimiento
Administrativo de la Ciudad de México, ordenamiento de aplicacion supletoria a la Ley de

la materia.

LEY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE LA CIUDAD DE MEXICO
TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES
CAPITULO UNICO

Articulo 5. El procedimiento administrativo que establece la presente Ley se regira
por los principios de simplificacion, agilidad, informacion, precision, legalidad,
transparencia, imparcialidad y buena fe.

”
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Determinado lo anterior, se observa que el sujeto obligado dio atencién puntual a la solicitud
de acceso a la informacién, atendiendo el agravio manifestado por el particular, lo cual,
constituyd un actuar exhaustivo, actuando en apego a la fraccion X, del articulo 6, de la
Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, ordenamiento de aplicacion

supletoria a la Ley de Transparencia, mismo que es al tenor literal siguiente:

LEY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE LA CIUDAD DE
MEXICO.

TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO

DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO
ADMINISTRATIVO

Articulo 6°.- Se consideraran validos los actos administrativos que retnan los
siguientes elementos:

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver
expresamente todos los puntos propuestos por los interesados o
previstos por las normas.

De acuerdo con el articulo transcrito, son considerados validos los actos administrativos
gue rednan entre otros elementos, los principios de congruencia y exhaustividad,
entendiendo por lo primero que las consideraciones vertidas en la respuesta sean
armonicas entre ellas, no se contradigan, y guarden concordancia entre lo pedido y la

respuesta; y por lo segundo, se pronuncie expresamente sobre cada punto, situacion que
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en el presente asunto acontecié a través de la emision y notificacion de la respuesta
complementaria de nuestro estudio. En el mismo sentido, se ha pronunciado el Poder
Judicial de la Federacion en la Tesis Aislada CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD EN
SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS
PRINCIPIOS®.

Por lo que claramente, el sujeto obligado actué de conformidad a los principios de maxima
publicidad, transparencia y certeza, lo que genera certeza juridica en este Instituto de

Transparencia de que no se trasgredié el derecho de acceso del recurrente.

En tal virtud, es claro que la materia del recurso de revision de nuestro estudio se ha
extinguido y por ende se dejé insubsistente las inconformidades expresadas por el
recurrente, existiendo evidencia documental obrante en autos que asi lo acreditan, al

encontrarse la informacion faltante por la cual se agravia el solicitante.

Por lo anterior, es de considerarse que el sujeto obligado actué adecuadamente

cumpliendo con los requisitos para la procedencia del sobreseimiento:

Al emitir una nueva respuesta en la que atiende los requerimientos controvertidos por el

particular.

a. Al existir constancia de notificacion a la persona recurrente a través del medio
sefialado para oir y recibir notificaciones.

8 Consultable en: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Registro: 178783, Instancia: Primera
Sala, Abril de 2005, Materia(s): Comun, Tesis: 1a./J. 33/2005, Pagina: 108
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En consecuencia, subsana la inconformidad expuesta por la persona recurrente,
atendiendo los principios de congruencia y exhaustividad, conforme al articulo 7, dltimo
parrafo, de la Ley de Transparencia, asi como las fracciones I, VIIl y X de la Ley de
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacion supletoria a la Ley de

la Materia.

Sirve de apoyo a lo anterior el razonamiento el siguiente criterio emitido por la Suprema
Corte de Justicia de la Nacion de rubro INEJECUCION DE SENTENCIA. QUEDA SIN
MATERIA EL INCIDENTE CUANDO LOS ACTOS DENUNCIADOS COMO REPETICION
DE LOS RECLAMADOS HAN QUEDADO SIN EFECTO*,

Por los razonamientos antes expresados y, de conformidad con el articulo 244, fraccion
I, en relacion con el articulo 249 fraccién Il de la Ley de Transparencia, se SOBRESEE
el presente recurso de revision contra la respuesta emitida por el sujeto obligado, por

haber quedado sin materia.

TERCERA. Responsabilidades. Cabe destacar que este Instituto no advierte que, en el
presente caso, los servidores publicos del sujeto obligado hayan incurrido en posibles
infracciones a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de

Cuentas de la Ciudad de México.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, el Pleno de este Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Puablica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas

de la Ciudad de México.

4 Consultable en: Primera Sala. Novena Epoca. Apéndice 1917-Septiembre 2011. Tomo II. Procesal Constitucional 1.
Comun Primera Parte - SCIN Décima Segunda Seccion - Ejecucion de sentencias de amparo, Pag. 1760.
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RESUELVE

PRIMERO.- Por las razones expuestas en el Considerando Quinto de esta resolucién, y
con fundamento en el articulo 244, fraccion Il de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, se SOBRESEE el

presente medio de impugnacién por quedar sin materia.

SEGUNDO.- En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de Transparencia,
se informa a la persona recurrente que, en caso de estar inconforme con la presente
resolucion, podra impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion,

sin poder agotar simultaneamente ambas vias.

TERCERO.- Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente a través del medio

sefialado para tal efecto y al sujeto obligado en términos de Ley.

CUARTO.- En atencidn a todas las personas que presentan un Recurso de Revision o
proceso de Denuncia con la finalidad de conocer su opinién respecto a la atencion recibida
por parte de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina en

la tramitacion de su expediente, se pone a su disposicion el siguiente enlace:

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpOLSdgEQB3ReV kgSF-
AD4nBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform

SZOH/CGCM/TIVM
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