L Recurso de Revision en materia de Acceso a la
III 0 Informacién Publica.

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.1011/2024.
Sujeto Obligado: Sistema de Transporte Colectivo.

Comisionado Ponente: Laura Lizette Enriquez
Rodriguez.

Resolucién acordada, en Sesion Ordinaria celebrada el diecisiete de abril de dos mil
veinticuatro, por unanimidad de votos, de las y los integrantes del Pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccibn de Datos Personales vy
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, conformado por las Comisionadas y los
Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Miriam Soto Dominguez, Secretaria
Técnica, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15, fraccion I1X del Reglamento

Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar.

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO PRESIDENTE

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

MIRIAM SOTO DOMiNGUEZ
SECRETARIA TECNICA
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SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.1011/2024
Sujeto Obligado:

Sistema de Transporte Colectivo

;CUAL FUE
LA SOLICITUD?

La persona solicitante requiri6 copia de la guia de
conservacion de la linea 12.

(POR QUE SE
INCONFORMO?

Por la declaracién de incompetencia por el sujeto obligado.

;QUE RESOLVIMOS?

Se resolvi6 Modificar la respuesta emitida por el Sujeto
Obligado.

- CONSIDERACIONES
" IMPORTANTES:

Palabras Clave: Modifica, Competencia, Guia, Conservacion,
Linea 12, Competencia Concurrente, Remision.

LAURA L. ENRIQUEZ RODRIGUEZ



=
ﬁ In'“ EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.1011/2024

GLOSARIO

L, Constitucion Politica de la Ciudad de
Constitucion de la .
México

Ciudad

Constitucion Politica de los Estados
Constitucién Federal Unidos Mexicanos

Instituto de Instituto de Transparencia, Acceso a la
Transparencia u Informacién  Pudblica, Proteccion de
Organo Garante Datos Personales y Rendicion de

Cuentas de la Ciudad de México

Ley de Transparencia, Acceso a la
Ley de Transparencia Informacion Publica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México.

Recurso de Revision en Materia de

Recurso de Revisién o, -
Acceso a la Informacién Publica

Sujeto Obligado Sistema de Transporte Colectivo

PNT Plataforma Nacional de Transparencia
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.1011/2024

SUJETO OBLIGADO:
Sistema de Transporte Colectivo

COMISIONADA PONENTE:
Laura Lizette Enriquez Rodriguez?

Ciudad de México, a diecisiete de abril de dos mil veinticuatro?

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.1011/2024, relativo
al recurso de revision interpuesto en contra de la Sistema de Transporte
Colectivo, este Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
en sesion publica resuelve Modificar en el medio de impugnacion, conforme a lo

siguiente:
ANTECEDENTES

I. Solicitud. ElI doce de febrero, mediante Ila Plataforma Nacional de
Transparencia, la parte recurrente presentd una solicitud de acceso a la
informacion, a la que le correspondié el nimero de folio 090173724000191, a
través de la cual solicito lo siguiente:

Descripcion de la solicitud:

ADJUNTAR COPIA DE LA GUIA DE CONSERVACION DE LA LINEA 12, QUE EL
COMITE TECNICO ASESOR DE LA LINEA 12 ENTREGO AL METRO A RAIZ DE LAS

1 Con la colaboracion de Nancy Gabriela Garamendi Castillo.
2 En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2024, salvo precisién en contrario.
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OBRAS DE REHABILITACION Y REFORZAMIENTO DE LOS TRAMOS DE MIXCOAC
A TLAHUAC.
[...]ISic]

Medio para recibir notificaciones:
Correo electrénico

Formato para recibir la informacion:
Copia simple

Il. Ampliacion del plazo. El veintitrés de febrero, el Sujeto Obligado a través del
Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacion de la PNT, notificé el oficio SIN
NUMERO, de la misma fecha, emitido por la Unidad de Transparencia, el cual
sefiala en su parte fundamental, lo siguiente:

[.]

Al respecto, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 212 segundo parrafo de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de |la Ciudad de México; hago de su conocimiento que esta
Unidad de Transparencia hara uso de la prérroga sefialada en el citado articulo, ampliando el plazo de respuesta, lo

anterior, a efecto de estar en posibilidad de garantizar con certeza, congruencia y exhaustividad su derecho de
acceso a la informacion publica. Sin mas por el momento, reciba un cordial saludo.

L...]ISic]

lll. Respuesta. El veintitrés de febrero, el Sujeto Obligado, a través del Sistema de
Solicitudes de Acceso a la Informacion de la PNT, notificé al particular el oficio No.
U.T./0602/24, de la misma fecha, suscrito por la Subgerente de Estudios Legales y
de la Unidad de Transparencia, el cual sefiala en su parte fundamental, lo
siguiente:

[...]

Al respecto, le comunico que la Gerencia de Obras y Mantenimiento de este Organismo, realizé una busqueda

exhaustiva y razonable al interior de los archivos a su encargo, y sus areas adscritas, manifestando que no se

detenta, documento escrito, impreso, sonoro, visual, electrénico, informatico u holografico, con las

denominaciones requeridas.

Adicionalmente, hago de su conocimiento que los trabajos de obra, mantenimiento, restauracién, construccion de
obras, intervenciones en el Sistema de Transporte Colectivo, est&n a cargo de la Secretaria de Obras y Servicios
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de la Ciudad de México, de conformidad con lo establecido por el art}culo 38 de la Ley Orgénica‘del Poder
Ejecutivo y de la Administracién Publica de la Ciudad de México, que a su letra establece lo siguiente:

“Articulo 38. A la Secretaria de Obras y Servicios corresponde el despacho de las materias
relativas a la normatividad de obras publicas, obras concesionadas, mantenimientos,
restauracion y construccién de obras pablicas, la planeacion y ejecucién de servicios urbanos
e intervenciones que se realicen en vias publicas primarias de la Ciudad, incluyendo sus
espacios publicos y el suministro oportuno de los materiales necesarios para ello, asi como los
proyectos y construccién de las obras del Sistema de Transporte Colectivo...”.

En virtud de lo anterior, este Sistema de Transporte Colectivo le orienta para que realice una nueva solicitud de
Informacion Publica, ante el Sujeto Obligado competente, en este caso tratdndose de la Secretaria de Obras y
Servicios de la Ciudad de México, por tal razon le proporciono los datos de la Unidad de Transparencia del
sujeto obligado correspondiente:

UNIDAD DE TRANSPARENCIA DE LA SECRETARIA DE OBRAS Y SERVICIOS

Responsable de la Unidad,de*Transparencia: Isabel Adela Garcia Cruz
Direccion: Avenida Universidad No. 800, piso 4, Colonia Santa Cruz
Atoyac, C.P. 03310, Benito Juarez, Ciudad de México.

Teléfono: 91833700 Ext. 3122.

Correo electrénico: sobseut.transparencia@gmail.com

En sintesis, le comento que se da total cumplimiento a la presente solicitud, conforme a lo establecido por el
Articulo 219 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México; a su vez en cumplimiento a la normativa en materia, hago de su conocimiento que atento a lo dispuesto
por los articulos 233 y 236 de la citada Ley, usted podréa interponer Recurso de Revision, en caso de no recibir
respuesta por parte del Ente o no esté conforme con la respuesta del mismo. Para este efecto, podra realizarlo
con su cuenta en la Plataforma Nacional de Transparencia, acudir ante el Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Protecciéon de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, o ante esta
Unidad de Transparencia ubicada en Avenida Arcos de Belén, nimero 13, Colonia Centro, Alcaldia Cuauhtémoc,
Cadigo Postal 06070, Ciudad de México, de 10:00 a 15:00 horas, dentro de los quince dias habiles siguientes,
contados a partir de la fecha en que surta efectos la notificacién de la respuesta a la solicitud de informacion o el
vencimiento del plazo para la entrega de la respuesta de la solicitud de informacién, cuando dicha respuesta no
hubiere sido entregada.

Esperando que la informacion proporcionada por esta Unidad de Transparencia sea de su entera satisfaccion, nos
ponemos a sus ordenes al 57091133, Ext. 2844, 2845 y 5054, o directamente en nuestras oficinas.

...]Sic]

IV. Recurso. El veintiocho de febrero, la parte recurrente interpuso el presente

medio de impugnacion, inconformandose por lo siguiente:

[..]

EL SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO ES EL ENCAGO DE LA OPERACION
DE LA LINEA 12 DEL METRO, POR LO TANTO, ES LA INSTITUCION LA
ENARGADA DE LA OPERATIVIDAD, VIGILANCIA Y SUPERVISION DEL ESTADO
FISICO Y ELECTROMECANICO DE LA LINEA 12 DEL METRO

[...]ISic]
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V. Turno. El veintiocho de febrero de dos mil veinticuatro, el Comisionado
Presidente de este Instituto asigndé el numero de expediente
INFOCDMX/RR.IP.1011/2024, al recurso de revision y, con base en el sistema
aprobado por el Pleno de este Instituto, lo turné a la Comisionada Ponente, con
fundamento en lo dispuesto por el articulo 243 de la Ley de Transparencia, Acceso

a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

VI. Admision. Elcuatro de marzo, con fundamento en lo establecido en los
articulos, 51 fracciones | y Il, 52, 53, fraccion Il, 233, 234 fraccion Ill, 236, 237 y
243, fraccion | de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se admitié a tramite el presente

recurso de revision.

Asimismo, con fundamento en los articulos 230 y 243, fracciones Il y Il de la Ley
de Transparencia, se pone a disposicion de las partes el expediente en que se
actla, para que, dentro del plazo de siete dias habiles contados a partir del dia
siguiente a aquel en que se practicara la notificacion del acuerdo, realizaran

manifestaciones, ofrecieran pruebas y formularan alegatos.

Con la finalidad de evitar dilaciones innecesarias en la substanciacion y resolucién
de este medio de impugnacion, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 250
de la Ley de Transparencia se requirid a las partes para que dentro del plazo
otorgado manifestaran su voluntad para llevar a cabo una Audiencia de

Conciliacion.
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VII. Manifestaciones, alegatos y respuesta complementaria del Sujeto
Obligado. El doce de marzo, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia
y el correo oficial de esta Ponencia, el Sujeto Obligado, remiti6 el oficio
UT/0736/2024, de la misma fecha, suscrito por la Responsable de la Unidad de
Transparencia, el cual sefiala en su parte medular lo siguiente:

[..]

Il.- CONTESTACION AL AGRAVIO:

UNICO.- El ahora recurrente sefial6é en su agravio:

“EL SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO ES EL ENCAGO DE LA
OPERACION DE I’A LINEA 12 DEL METRO, POR LO TANTO ES LA INSTITUCION
LA ENARGADA DE LA OPERATIVIDAD, VIGILANCIA Y SUPERVISION DEL
ESTADO FISICO Y ELECTROMECANICO DE LA LINEA 12 DEL METRO.". SIC.

Para demostrar la improcedencia de los argumentos del ahora recurrente, me permito citar el articulo 1
del Degreto de Creacion de este Organismo, el cual establece que el objetivo principal del Sistema de
Fransporte Colectivo, es el transporte masivo de pasajeros, que a la letra dice:

""“DECRETO POR EL QUE SE CREA EL ORGANISMO PUBLICO
ST DESCENTRALIZADO, SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO”

.. =« ARTICULO 1o.- Se instituye un organismo publico descentralizado con personalidad
solic juridica y patrimonio propios, que se denominara “Sistema de Transporte Colectivo”,
con domicilio en el Distrito Federal y cuyo objeto serd la construccion,
mantenimiento, operacién y explotacion de un tren con recorrido subterréneo,
superficial y elevado, para el transporte colectivo de pasajeros en la Zona
Metropolitana de la Ciudad de México, areas conurbadas de ésta y del Estado

LS de México.

Asi mismo, dicho organismo tiene por objeto la adecuada explotacion del servicio
publico de transporte colectivo de personas mediante vehiculos que circulen en la
superficie y cuyo recorrido complemente el del tren subterraneo....”. Enfasis
anadido

Perzsueparte, el articulo 38 de la Ley Orgénica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la
Ciudad de México, estipula que a la Secretaria de Obras y Servicios, le corresponde el despacho
de los proyectos y construccion de las obras del STC.

El d:isppsit'ivo legal invocado establece:

“A la Secretaria de Obras y Servicios corresponde el despacho de... los proyectos
y construccion de las obras del Sistema de Transporte Colectivo.”. Enfasis
anadido.

De los anteriores articulos se desprende que a la Secretaria de Obras y Servicios, le corresponde la
construccion y proyectos de las obras del STC, y al STC el transporte masivo de pasajeros.

En el caso concreto, la Gerencia de Obras y Mantenimiento del STC, realizé una blsqueda, sin que
localizara la informacion, por lo que, se orient6 al solicitante, ante la Secretaria de Obras y Servicios, al
ser la instancia de gobierno competente en el asunto. Esta situacién no le causa agravio al
recurrente, puesto que, la Gerencia en comento, no estaba obligada a proporcionar la informacién
conforme al interés del particular, de conformidad con el articulo 219 de la Ley de Transparencia; sino
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que'basté, para que se tuviera por garantizado el derecho de acceso, la_manifestacién de que se
buscd, sin que se localizara la informacion, y la orientacién, al drea competente :para atender 2!
asunto, tal cual lo marca el articulo 200 de la Ley en cita; quedando de manifestd, la validez de Iz
respuesta.

Los dispositivos legales invocados establecen:

“Articulo 200. Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria
incompetencia por parte del sujeto obligado dentro del dmbito de su aplicacion, para:
atender la solicitud de acceso a la informacién, deberd de comunicarlo al.
solicitante... y sefalaré al solicitante el o los sujetos obligados competentes”,

"Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en
sus archivos. La obligacion de proporcionar informacién no comprende el
procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del
solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos obligados procurarén sistematizar
la informacién.”. Enfasis anadidos.

Sirve de apoyo el siguiente criterio del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales, que literalmente sefiala:

“Criterio 03/17. No existe obligacién de elaborar documentos ad hoc para
atender las solicitudes de acceso a la informacion.

No existe obligacion de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de
acceso a la informacion. Los articulos 129 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica y 130, parrafo cuarto, de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, sefialan que los sujetos obligados.
deberan otorgar acceso a los documentos que se encuentren en sus archivos o que. ...
estén obligados a documentar, de acuerdo con sus facultades, competencias o
funciones, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacion o del lugar donde
se encuentre. Por lo anterior, los sujetos obligados deben garantizar el derecho.
de acceso a la informacién del particular, proporcionado la informacién con la que:
se cuentan en el formato en que la misma obre en sus archivos; sin necesidad de
elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de informacion.
Resoluciones:

*  RRA 00550/16. Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacién. 13 julio de
2016. Por unanimidad. Comisionado Ponente: Francisco Javier Acufia Llamas.

* RRA0310/16. Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccién de Datos Personales. 10 de agosto de 2016. Por unanimidad
Comisionada Ponente. Areli Cano Guadiana.

* RRA 1889/16. Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. 05 de octubre de 2016
Por unanimidad. Comisionada Ponente. Ximena Puente de la Mora.”.
Enfasis afadido.

Por todo lo antes expuesto, resultan infundados los agravios del recurrente, y por ende, se
actualiza su improcedencia, al haber sido revelada una falta de pertinencia entre lo .pretendido y las
razones aportadas, que por obviedad, no son idoneas ni justificadas para concluir lo pedido; ya que, los
argumentos o causa de pedir que se expresen en los agravios de la revisidn deben,
invariablemente, estar dirigidos a demostrar la ilegalidad de la respuesta. En este séntido, 2
recurrente no logré hacerlo, toda vez que, si bien sefiala que no se da contestacién a lo solicitace. E
importante precisar, que no se aporté en esta instancia, ni una sola prueba que respaldara sus agravics.
Por lo tanto, queda evidenciada, a partir de lo expuesto, la validez de la respuesta. i
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En gonsecuencia, solicito atentamente a ese Honorable Instituto, reconozca la validez de la respuesta
impugnada, de conformidad con el articulo 244, fraccion lll, de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

Ill.- PRUEBAS

1.- INSTRUMENTAL DE ACTUACIONES consistente en todas y cada una de las actuaciones
que obran en el expediente en mencién y en todo lo que favorezca a los intereses de este Sujeto
Obligado.

2.- LA PRESUNCIONAL EN SU DOBLE ASPECTO LEGAL Y HUMANA consistente en
los razonamientos que ocupa el Pleno de este Instituto y en todo lo que favorezca los intereses de este
Sujeto Obligado.

Perilo anteriormente expuesto a Usted, atentamente pido se sirva:

PRIMERO: Tenerme por presentada en los términos del proemio del presente escrito, asl como tener por
rendidds en tiempo y forma las manifestaciones al recurso de revision en que se actua.

éEGDND'O': Tenerme por autorizada el domicilio y las personas en los términos descritos en el presente
iibefo? '

TERGERO: Tener por presentados y admitidos todos y cada uno de los medios de prueba ofrecidos en
el presente escrito, solicitando de forma respetuosa que una vez que se tenga por agotada la secuela

procesal, se dicte resolucion que confirme la respuesta impugnada, y en su oportunidad se tenga como
total y definitivamente concluido el asunto.

[...][Sic.]

VII. Cierre. ElI doce de abril, esta Ponencia, tuvo por presentado al Sujeto
Obligado, realizando diversas manifestaciones a manera de alegatos vy

manifestaciones.

Asimismo, se acordo tener por precluido el derecho del particular para realizar
alegatos y manifestaciones, dado que no presenté éstos en el plazo legal para
ello, ni hasta el momento de la emision de acuerdo de cierre. La preclusion tiene
como fundamento lo dispuesto por el articulo 133 del Codigo de Procedimientos

Civiles para el Distrito Federal de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia.

En ese temor, en atencion al estado procesal del expediente en que se actuia, con

fundamento en lo dispuesto en el articulo 243, fraccion V, de la Ley de

10
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Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se declaré el cierre de instruccion del presente medio de
impugnacion y se ordend elaborar el proyecto de resolucién que en derecho

corresponda.
CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, péarrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones
XXI, XXIl, 214 parrafo tercero, 220, 233, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246,
247, 252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4
fracciones | 'y XVIII, 12 fracciones | y 1V, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones llI,
IV, V y VIl del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendiciéon de Cuentas de

la Ciudad de México.

SEGUNDO. Procedencia. El medio de impugnacion interpuesto resulté admisible
porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 234, 236 y 237 de la

Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. A través del formato denominado “Detalle del medio de impugnacion’,
la parte recurrente hizo constar: su nombre, medio para oir y recibir notificaciones,
identificd al Sujeto Obligado ante el cual presento las solicitudes, sefialo los actos

recurridos y expuso los hechos y razones de inconformidad correspondientes.

11
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Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cdodigo de Procedimientos Civiles para el

Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision fue oportuna dado que la
respuesta impugnada fue notificada el veintitrés de febrero de dos mil veinticuatro,
por lo que, al tenerse por interpuesto el recurso de revision el veintiocho de febrero
de dos mil veinticuatro, esto es, al tercer dia habil siguiente, por lo que es claro

gue fue interpuesto en tiempo.

TERCERO. Improcedencia. Previo al andlisis de fondo de los argumentos
formulados en el medio de impugnacién que nos ocupa, esta autoridad realiza el
estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revision, por
tratarse de una cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo
establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIA.3

IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente la
procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestion de orden publico en el juicio de
garantias.

Analizadas las constancias que integran el recurso de revisién, se advierte que el
Sujeto Obligado no hizo valer ninguna causal de improcedencia, prevista en
relacion con el articulo 248, mientras que, este érgano colegiado tampoco advirtio
causal de improcedencia alguna, previstas por la Ley de Transparencia, Acceso a

la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México o su

3 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion 1917-1988.

12

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



=
ﬁ In'“ EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.1011/2024

normatividad supletoria por lo que resulta conforme a derecho entrar al estudio de

fondo y resolver el presente medio de impugnacion.

TERCERO. Andlisis de fondo. Una vez realizado el analisis de las constancias
gue integran el expediente en que se actla, se desprende que la resolucion
consiste en determinar si la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, misma que
se detalla en el Antecedente |l de la presente resolucion, transgredio el derecho de
acceso de acceso a la informacion del recurrente y, en su caso, resolver si resulta
procedente ordenar la entrega de la informacion solicitada, de conformidad con lo
dispuesto por la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y

Rendicidon de Cuentas de la Ciudad de México.

Lo anterior, se desprende de las documentales consistentes en la impresion del
formato denominado “Acuse de recibo de solicitud de acceso a la informacion
publica”, con numero de folio 090173724000191, del recurso de revision
interpuesto a través del Sistema de Gestion de Medios de Impugnacién; asi como

de la respuesta emitida por el Sujeto Obligado.

Documentales a las cuales se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Codigo de Procedimientos Civiles para el
Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, asi como, con

apoyo en la Jurisprudencia que a continuacion se cita:

“PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO
DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL?, El articulo 402 del

4 Registro No. 163972, Localizacién: Novena Epoca , Instancia: Tribunales Colegiados de
Circuito,Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, XXXIl, Agosto de 2010, Pagina:
2332, Tesis: 1.50.C.134 C, Tesis Aislada, Materia(s): Civil
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{hino

Cddigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal establece que los Jueces, al
valorar en su conjunto los medios de prueba que se aporten y se admitan en una
controversia judicial, deben exponer cuidadosamente los fundamentos de la valoracion
juridica realizada y de su decisién, lo que significa que la valoracion de las probanzas
debe estar delimitada por la logica y la experiencia, asi como por la conjuncién de
ambas, con las que se conforma la sana critica, como producto dialéctico, a fin de que
la argumentacién y decision del juzgador sean una verdadera expresion de justicia, es
decir, lo suficientemente contundentes para justificar la determinacién judicial y asi
rechazar la duda y el margen de subjetividad del juzgador, con lo cual es evidente que
se deben aprovechar "las maximas de la experiencia", que constituyen las reglas de
vida o verdades de sentido coman.

QUINTO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO.

Amparo directo 309/2010. 10 de junio de 2010. Unanimidad de votos. Ponente: Walter
Arellano Hobelsberger. Secretario: Enrique Cantoya Herrején.

Expuestas las posturas de las partes, este Organo Colegiado procede a analizar la
legalidad de la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, esto en relacién con la
solicitud de acceso que dio origen al presente medio impugnativo, a fin de
determinar si la autoridad recurrida garantizé el derecho de acceso del ahora

recurrente.

Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr claridad en el
tratamiento del tema en estudio, resulta conveniente precisar la solicitud de

informacion, la respuesta del sujeto obligado y el agravio de la parte recurrente.

Solicitud Respuesta Agravio
Copia de la guia de conservacién | El sujeto obligado le informé a la | La declaracién de
de la linea 12, que el comité | persona solicitante que, la | incompetencia.
técnico asesor de la linea 12 | Gerencia de Obras y
entrego al metro a raiz de las | Mantenimiento realizé una
obras de rehabilitacion y | busqueda exhaustiva y razonable
reforzamiento de los tramos de | al interior de sus archivos,
Mixcoac a Tlahuac. manifestando que no se detenta la
informacion requerida.
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Adicionalmente, le informé que,

los trabajos de oba,
mantenimiento, restauracion,
construcciéon de obras,

intervenciones en el Sistema de
Transporte Colectivo estan a
cargo de la Secretaria de obras y
Servicios.

En virtud de lo anterior, orient6 a
la persona solicitante a realizar
una nueva solicitud dirigida a la
Secretaria de Obras y Servicios
de la Ciudad de México.

Expuestas las posturas de las partes, este Organo Colegiado procede al anélisis
de la legalidad de la respuesta emitida a la solicitud motivo del presente recurso
de revisién, a fin de determinar si el sujeto obligado garantiz6 el derecho de
acceso a la informacién publica de la persona particular, en razén a los agravios
expresados, los cuales se advierten que son, la declaracion de incompetencia por

el sujeto obligado.

Estudio del agravio: declaracion de incompetencia por el sujeto obligado.

Este Instituto estima que el agravio formulado por la parte recurrente resulta

fundado.

Para poder justificar la decisidbn anunciada, conviene precisar los hechos que

dieron origen a este medio de impugnacion.

Solicitud Respuesta

Copia de la guia de conservacién de la linea 12, | El sujeto obligado le informé a la persona
que el comité técnico asesor de la linea 12 | solicitante que, la Gerencia de Obras vy
entrego al metro a raiz de las obras de | Mantenimiento realizé una bldsqueda
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rehabilitacion y reforzamiento de los tramos de | exhaustiva y razonable al interior de sus
Mixcoac a Tlahuac. archivos, manifestando que no se detenta la
informacién requerida.

Adicionalmente, le informé que, los trabajos de
oba, mantenimiento, restauracion, construccion
de obras, intervenciones en el Sistema de
Transporte Colectivo estan a cargo de la
Secretaria de obras y Servicios.

En virtud de lo anterior, orienté a la persona
solicitante a realizar una nueva solicitud dirigida
a la Secretaria de Obras y Servicios de la
Ciudad de México.

En ese contexto, quien es recurrente, se inconformé por la declaracion de

incompetencia del Sujeto Obligado.

Para poder justificar la decision anunciada, es conveniente hacer referencia a la
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Rendicién de Cuentas de

la Ciudad de México, la cual establece lo siguiente:

“Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y de observancia general en el
territorio de la Ciudad de México en materia de Transparencia, Acceso a la
Informacién, Gobierno Abierto y Rendicién de Cuentas.

Tiene por objeto establecer los principios, bases generales y procedimientos para
garantizar a toda persona el Derecho de Acceso a la Informacién Publica en
posesion de cualquier autoridad, entidad, érgano y organismo del poder Ejecutivo,
Legislativo y Judicial, Organos Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias
y/lo Demarcaciones Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas,
Partidos Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier
persona fisica 0 moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de autoridad
o de interés publico en la Ciudad de México.

Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Informacion Publica comprende
solicitar, investigar, difundir, buscar y recibir informacion.

Toda la informacidén generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion
de los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los
términos y condiciones que se establezcan en la presente Ley, en los tratados
internacionales de los que el Estado mexicano sea parte, en la Ley General y la
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normatividad aplicable en sus respectivas competencias; sélo podra ser clasificada
excepcionalmente como reservada temporalmente por razones de interés publico, en
los términos dispuestos por esta Ley.

Articulo 6. Para los efectos de esta Ley se entiende por:

XIll. Derecho de Acceso a la Informacién Publica: A la prerrogativa que tiene toda
persona para acceder a la informacion generada, administrada o en poder de los
sujetos obligados, en los términos de la presente Ley:

XXXVIII. Rendicién de Cuentas: vista desde la perspectiva de la transparencia y el
acceso a la informacién, consiste en la potestad del individuo para exigir al poder
publico informe y ponga a disposicion en medios adecuados, las acciones y
decisiones emprendidas derivadas del desarrollo de su actividad, asi como los
indicadores que permitan el conocimiento y la forma en que las llevé a cabo,
incluyendo los resultados obtenidos; asi como la obligacién de dicho poder publico
de cumplir con las obligaciones que se le establecen en la legislacion de la materia, y
garantizar mediante la implementacion de los medios que sean necesarios y dentro del
marco de la Ley, el disfrute del Derecho de Acceso a la Informaciéon Publica
consagrado en el articulo sexto de la Constitucién General de la Republica;

Articulo 7. Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacién Publica no es
necesario acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven
el requerimiento, ni podra condicionarse el mismo por motivos de discapacidad, salvo
en el caso del Derecho a la Proteccién de Datos Personales, donde debera estarse a lo
establecido en la ley de proteccién de datos personales vigente y demas disposiciones
aplicables.

Articulo 8. Los sujetos obligados garantizaran de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley. Quienes produzcan, administren, manejen,
archiven o conserven informacion publica seran responsables de la misma en los
términos de esta Ley.

La pérdida, destruccion, alteracion u ocultamiento de la informacion publica y de los
documentos en que se contenga, seran sancionados en los términos de esta Ley.

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y
expedientes en archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en
la materia y demas disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento
y proteccion, con la finalidad de que la informacién se encuentre disponible,
localizable, integra, sea expedita y se procure su conservacion.
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Articulo 92. Los sujetos obligados deberdn de contar con una Unidad de
Transparencia, en oficinas visibles y accesibles al publico, que dependera del titular del
sujeto obligado y se integrard por un responsable y por el personal que para el efecto
se designe. Los sujetos obligados haran del conocimiento del Instituto la integracién de
la Unidad de Transparencia.

Articulo 93. Son atribuciones de la Unidad de Transparencia:

I. Capturar, ordenar, analizar y procesar las solicitudes de informacién presentadas
ante el sujeto obligado;

IV. Recibir y tramitar las solicitudes de informacion asi como darles seguimiento hasta
la entrega de la misma, haciendo entre tanto el correspondiente resguardo;

Articulo 112. Es obligacién de los sujetos obligados:

V. Poner a disposicién las obligaciones de transparencia en formatos abiertos, Gtiles y
reutilizables, para fomentar la transparencia, la colaboracién y la participacion
ciudadana;

Articulo 113. La informacion publica de oficio sefialada en esta Ley, se considera
como obligaciones de transparencia de los sujetos obligados.

Articulo 114. Los sujetos obligados deberdn poner a disposicién, la informacién
publica de oficio a que se refiere este Titulo, en formatos abiertos en sus respectivos
sitios de Internet y a través de la plataforma electrénica establecidas para ello.

Articulo 200. Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria
incompetencia por parte del sujeto obligado dentro del ambito de su aplicacién,
para atender la solicitud de acceso a la informacién, debera de comunicarlo al
solicitante, dentro de los tres dias posteriores a la recepcion de la solicitud y sefalara al
solicitante el o los sujetos obligados competentes.

Si el sujeto obligado es competente para atender parcialmente la solicitud de acceso a
la informacion, deberd de dar respuesta respecto de dicha parte. Respecto de la
informacién sobre la cual es incompetente se procedera conforme a lo sefialado en el
parrafo anterior.

Articulo 201. Las Unidades de Transparencia estan obligadas a garantizar las medidas
y condiciones de accesibilidad para ejercer el derecho de Acceso a la Informacion
Pablica, a entregar informacién sencilla y comprensible a la persona o a su
representante sobre los tramites y procedimientos que deben efectuarse, las
autoridades o instancias competentes, la forma de realizarlos, la manera de llenar los
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formularios que se requieran, asi como de las entidades ante las que se puede acudir
para solicitar orientacién o formular quejas, consultas o reclamos sobre la prestacién
del servicio o sobre el ejercicio de las funciones o competencias a cargo de la autoridad
de que se trate.

Articulo 203. Cuando la solicitud presentada no fuese clara en cuanto a la informacién
requerida o no cumpla con todos los requisitos sefialados en la presente ley, el sujeto
obligado mandara requerir dentro de los tres dias, por escrito o via electrénica, al
solicitante, para que en un plazo de diez dias contados a partir del dia siguiente en que
se efectud la notificacién, aclare y precise o complemente su solicitud de informacion.
En caso de que el solicitante no cumpla con dicha prevencién, la solicitud de
informacién se tendr4 como no presentada. Este requerimiento interrumpird el plazo
establecido en el articulo 212 de esta ley. Ninguna solicitud de informacién podra
desecharse si el sujeto obligado omite requerir al solicitante para que subsane su
solicitud.

En el caso de requerimientos parciales no desahogados, se tendra por presentada la
solicitud por lo que respecta a los contenidos de informacién que no formaron parte de
la prevencion.

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos
que se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de
acuerdo con sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el
solicitante manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las
caracteristicas fisicas de la informacion o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

En el caso de que la informacién solicitada consista en bases de datos se debera
privilegiar la entrega de la misma en Formatos Abiertos.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes
se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacién o deban
tenerla de acuerdo a sus facultades competencias y funciones, con el objeto de que
realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.

Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en
sus archivos. La obligacion de proporcionar informacién no comprende el
procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del
solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar la
informacion

.7 (Sic)

De la normativa previamente citada, se desprende lo siguiente:
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El objeto de la Ley de la materia, es garantizar a toda persona el derecho de
acceso a la informacion publica en posesion de cualquier autoridad, entidad,
6rgano y organismo del Poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos
Autonomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias y/o Demarcaciones
Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos
Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier
persona fisica o moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de

autoridad o de interés publico en la Ciudad de México.

Toda la informacion generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesién
de los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los

términos y condiciones gque se establezcan las leyes de la materia.

Los sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento,
con la finalidad de que la informacion se encuentre disponible, localizable,

integra, sea expedita y se procure su conservacion.

Las Unidades de Transparencia de los sujetos obligados deben garantizar que
las solicitudes se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la
informacion o normativamente deban tenerla, con el objeto de que se realice

una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo

con sus facultades, competencias y funciones.
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Ahora bien, recordemos que, la inconformidad de la parte recurrente versa
respecto a que, el Ente recurrido se declaré incompetente, para atender sus
requerimientos informativos, al respecto, es importante revisar el procedimiento
establecido en el articulo 200 de Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién y

Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, que determina:

LEY DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACIQN PUBLICA Y
RENDICION DE CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO

TITULO SEPTIMO
PROCEDIMIENTOS DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
Capitulo |
Del Procedimiento de Acceso ala Informacién

Articulo 200. Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria incompetencia
por parte del sujeto obligado dentro del ambito de su aplicaciéon, para atender la
solicitud de acceso a la informacién, deberd de comunicarlo al solicitante, dentro de los
tres dias posteriores a la recepcién de la solicitud y sefialara al solicitante el o los
sujetos obligados competentes.

Si el sujeto obligado es competente para atender parcialmente la solicitud de acceso a
la informacion, debera de dar respuesta respecto de dicha parte. Respecto de la
informacién sobre la cual es incompetente se procedera conforme a lo sefialado en el
parrafo anterior.

... (sic)

Aunado a lo anterior, el numeral 10, fraccion VII de los Lineamientos para la
Gestion de Solicitudes de Informacion Publica y de Datos Personales en la Ciudad

de México, sefala lo siguiente:

“[...] 10. Los servidores publicos de la Unidad de Transparencia deberan utilizar el
moédulo manual del sistema electrénico para registrar las solicitudes de acceso a la
informacién publica que se presenten por escrito material, correo electronico, fax,
correo postal, telégrafo o verbalmente, conforme a lo siguiente:

[...]

VII. Cuando la Unidad de Transparencia advierta notoria incompetencia para entregar
la informacidn, dentro de los tres dias habiles siguientes a aquel en que se tenga por
presentada la solicitud, comunicard esta situacién al solicitante en el domicilio o medio
sefialado para recibir notificaciones y remitird la solicitud a la unidad de transparencia
del sujeto obligado competente.
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Si el Sujeto Obligado a quien fue presentada una solicitud, es parcialmente competente
para entregar parte de la informacion, este, debera dar respuesta respecto de dicha
informacién en el plazo establecido en la Ley de Transparencia y

procedera respecto de la que no es, conforme a lo sefialado en la Ley de
Transparencia.

L.T

De la normativa citada se desprenden dos situaciones:

1.- El sujeto obligado que reciba una solicitud en la que es competente, debera

proporcionar una respuesta de acuerdo con sus atribuciones.

2.- Si existen otro u otros sujetos obligados que también sean competentes para
conocer de lo solicitado, deberan sefialarlo y remitir la peticion a la unidad de

transparencia correspondiente.

Ahora bien, en el caso concreto, se advierte que, el Sujeto Obligado turné la
solicitud de informacion a la Gerencia de Obras y Mantenimiento, la cual informé
gue despues de realizar una busqueda exhaustiva y razonable al interior de los
archivos a su cargo, no detenta un documento con las denominaciones

requeridas.

Aunado a lo anterior, sefial6 que, los trabajos de obra, mantenimiento,
restauracion, construccion de obras, intervenciones en el Sistema de Transporte
colectivo, estan a carago de la Secretaria de Obras y Servicios de la Ciudad de
México, por lo que, dicha area considerd oportuno orientar a la persona solicitante
a dirigir su solicitud ante la Unidad de Transparencia de la Secretaria de Obras y

Servicios de la Ciudad de México.

22

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



]
ﬁ Inln EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.1011/2024

En este contexto, esta Ponencia realizé la consulta al Manual Administrativo del
Sistema de Transporte Colectivo®, con la finalidad de conocer la competencia y
atribuciones con las que cuenta la Gerencia de Obras y Mantenimiento,
asimismo, conocer si existe otra area o areas dentro del Sujeto Obligado que,
pudieran atender el requerimiento informativo de la persona solicitante.

MANUAL ADMINISTRATIVO
SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO

PUESTO: Gerencia de Obras y Mantenimiento

Atribuciones Especificas:

Articulo 57. La Gerencia de Obras y Mantenimiento tendra las siguientes facultades
y obligaciones:

I. Establecer los lineamientos y directrices para el desarrollo de los estudios y los
proyectos ejecutivos y de detalle de la construcciéon de las obras nuevas, de
ampliacién y de mantenimiento a la infraestructura del Organismo;

II. Autorizar previo acuerdo con la Subdireccién General de Mantenimiento, los
mecanismos de control, comunicacion y coordinacién entre las unidades
administrativas adscritas a la Gerencia de Obras y Mantenimiento, que permitan el
cumplimiento de politicas y procedimientos establecidos, a fin de dar cobertura a las
diversas etapas de la obra publica;

III. Establecer métodos y controles necesarios, para verificar que las obras civil y
electromecdnica se realicen de acuerdo con el programa autorizado y de
conformidad

ciup

con los proyectos ejecutivos y de detalle, asi como del aseguramiento deg&idad
en la ejecucion de las mismas;

IV. Organizar y establecer los mecanismos de comunicacién y coordinacién con las
areas de la Subdireccion General de Mantenimiento y otras relativas a la operacion,
durante la ejecucion de las obras, a efecto de que en lo posible no se interrumpa la
continuidad del servicio;

5 Consultable en:
https://metro.cdmx.gob.mx/storage/app/media/Metro%20Acerca%20de/Manualadministrativo/Manual%20Ad
ministrativo-STC-23-437D6306_ok.pdf
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V. Controlar e instruir a las unidades administrativas adscritas a la Gerencia de
Obras y Mantenimiento, la elaboracién y consolidacion de la parte correspondiente
del Programa Operativo Anual;

VL Integrar y someter a la aprobacién de la Subdireccién General de Mantenimiento
de acuerdo al Programa Operativo Anual y el presupuesto autorizado, el programa
relativo a la construccién de nuevas obras, de ampliacién y el mantenimiento mayor
de las existentes;

VIL. Someter a la aprobacién de la Subdireccién General de Mantenimiento, los
estudios y los proyectos ejecutivos y de detalle de la construcciéon de las obras
nuevas, de ampliacién y de mantenimiento a la infraestructura del Organismo;

VIIL Vigilar que las unidades administrativas adscritas a la Gerencia de Obras y
Mantenimiento, responsables del desarrollo de los procesos inherentes a la obra
publica y servicios relacionados con la obra putblica, tales como la planeacién,
programacion, presupuestacion, contratacién, supervision, revision de estimaciones,
ajustes de costos, cdlculo de sanciones o penas convencionales y recepcién de obras,
que se requieran para la construccién, ampliaciones, modificaciones y
mantenimiento mayor de la obra Metro, realicen sus funciones conforme a las
politicas, procedimientos y demas normas y disposiciones legales y administrativas
aplicables;

IX. Controlar, verificar y autorizar reportes de avance del comportamiento fisico
financiero que generen las unidades administrativas adscritas a la Gerencia de
Obras y Mantenimiento, con motivo de la construccion de nuevas obras, de
ampliacion y de mantenimiento mayor de las existentes, asi como integrar y validar
los informes ejecutivos a instancias superiores;

X. Evaluar y establecer conjuntamente con las dreas adscritas a la Gerencia de Obras
y Mantenimiento, las causas de incumplimiento de los programas de ejecucién de
obras y promover alternativas de solucion para la toma de decisiones a nivel de la
Subdireccion General de Mantenimiento;

XI. Coordinar la integracion de la informacién referente a los procesos de obra
publica, que sean requeridos por las dependencias controladoras y oOrganos
fiscalizadores del gasto, en los términos establecidos en la normatividad vigente;

XII. Tramitar ante la Gerencia Juridica la documentacion de los contratos que se
incumplan, rescindan, terminen anticipadamente, o se hayan suspendido temporal
y/o definitivamente;

XIIL. Apoyar, a peticion expresa de la Subdireccion General de Mantenimiento, en el
otorgamiento de la asesorfa técnica que soliciten organismos nacionales e
internacionales;

XIV. Participar en el funcionamiento de los comités legalmente constituidos en el
Organismo, asi como presentar las medidas tendientes a eficientar su operacion;

XV. Informar periédicamente a la Subdireccién General de Mantenimient®-80bre los

avances y cumplimiento de las metas y programas encomendddos; y

XVI. Las demés afines a las que anteceden y que le encomiende la Subdireccién
General de Mantenimiento, de acuerdo a las disposiciones legales y administrativas
aplicables.
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PUESTO: Subgerencia de Conservacion de Lineas

e Organizar, evaluar, definiry supervisar las actividades de obra civil, que en materia
de conservacion y mantenimiento menor requieran las estaciones,
interestaciones y los locales que alojan las subestaciones de rectificacion.

e |dentificar, verificar y gestionar la atencion oportuna de las acciones de
conservacion de las Lineas que conforman la red de servicio, conforme a los
programas.

e Definir y atender dentro de los limites de responsabilidad los requerimientos de
mantenimiento menor de obra civil.

e Definir y concentrar los requerimientos de obra publica, correspondientes a las
instalaciones de la red de servicio para la gestion de su atencién ante las
instancias que correspondan.

e Coordinar la ejecucion de los programas, proyectos y presupuestos, que a través
de ordenes de servicio requieran las estaciones, interestaciones y locales que
alojan las subestaciones de rectificacion de las lineas que conforman la red de
servicio.

PUESTOS:

Coordinacion de Conservacion de Lineas 1,3, 4y 12
Coordinacion de Conservacion de Lineas 2,5,6y “B”
Coordinacion de Conservacion de Lineas 7,8, 9y “A”

e Ejecutary supervisar las actividades de obra civil, que en materia de conservacion
y mantenimiento menor requieran las estaciones, interestaciones y locales que
alojan las subestaciones de rectificacion, conforme a los limites de
responsabilidad.

‘{‘1'-_,. CIUDAL

e Identificar las necesidades que en materia de conservacion y mantenimiento
menor de obra civil presenten las estaciones, interestaciones y locales gue alojan
las subestaciones de rectificacion de las Lineas del amhito de;su competencia,
para definir las acciones a realizar.

e Atender los requerimientos para la conservacion y mantenimiento-menor-de-la
obra civil de las Lineas que integran la red de servicio, conforme a los programas.

e Integrar los requerimientos de obra plblica correspondientes a las estaciones de
las Lineas, para la gestion de su atencion ante las instancias que correspondan.

e Integrar los requerimientos de ordenes de servicio para las estaciones,
interestacionesy locales que alojan las subestaciones de rectificacion de las lineas
que conforman la red de servicio.

De la normatividad antes expuesta se advierte, lo siguiente:

e La Gerencia de Obras y Mantenimiento, establece métodos y controles

necesarios para verificar que las obras civil y electromecéanica se realicen
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de acuerdo con el programa autorizado y de conformidad con los proyectos
ejecutivos y de detalle, asi como del aseguramiento de la calidad en la
ejecucion de las mismas.

e La Subgerencia de Conservacion de Lineas, identifica, verifica y gestiona
la atencién oportuna de las acciones de conservacion de las lineas que
conforman la red de servicio, conforme a los programas, asimismo,
coordina la ejecucion de los programas y proyectos que requieran las
estaciones que conforman la red de servicio.

e La Coordinacién de Conservacién de Lineas 1, 3, 4 y 12, ejecuta y
supervisar las actividades de obra civil, que en materia de conservacion y
mantenimiento menor requieran las estaciones, interestaciones y locales
gue alojan las subestaciones de rectificaciéon, conforme a los limites de

responsabilidad.

De lo antes expuesto, esta Ponencia, advierte que, el sujeto obligado, si bien es
cierto, turno la solicitud de informacion a la Gerencia de Obras y Mantenimiento,
al considerar que era el area administrativa con competencia para atender el
requerimiento informativo de la persona solicitante, lo es también que, de la
consulta realizada al Manual Administrativo, se advirtié que existe un area con una
competencia mas especifica, para atender el requerimiento informativo de la

persona solicitante, esto es, la Coordinacion de Lineas 1, 3,4y 12.

En este contexto, de conformidad con el Articulo 211 de la Ley de Transparencia,
se establece que las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las
solicitudes se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la

informacion o deban tenerla de acuerdo con sus facultades competencias y
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funciones, con el objeto de que realicen una busqueda exhaustiva y razonable

de la informacién solicitada, lo cual en el presente caso no acontecio.

Lo anterior es asi, toda vez que la solicitud de informacion, solamente se turno a la
Gerencia de Obras y Mantenimiento, area que sefialé no detentar la informacion
y oriento al particular a dirigir su solicitud de informacion a la Secretaria de Obras
y Servicios de la Ciudad de México, al respecto resulta pertinente sefialar que

inexistencia e incompetencia son conceptos que no pueden coexistir.

Lo anterior es asi ya que como sefialan respectivamente, los criterios 13/17 y
14/17 del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales, la incompetencia implica la ausencia de
atribuciones del sujeto obligado para poseer la informacion solicitada; es decir, se
trata de una cuestion de derecho, en tanto que no existan facultades para contar
con lo requerido; por lo que la incompetencia es una cualidad atribuida al sujeto
obligado que la declara, mientras que la inexistencia, es una cuestion de hecho
gue se atribuye a la informacién solicitada e implica que ésta no se encuentra en
los archivos del sujeto obligado, no obstante que cuenta con

facultades para poseerla.

Asimismo, el CRITERIO 03/24, aprobado por el pleno de este Instituto, “La
inexistencia y la incompetencia son dos supuestos que no pueden coexistir
al mismo tiempo para un solo caso. La inexistencia implica necesariamente que
la informacién no se encuentra en los archivos de la autoridad, no obstante que el
sujeto obligado cuente con facultades para poseer dicha informacion. En este

sentido, la inexistencia es una calidad que se atribuye a la informacion solicitada.
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Por su parte, la incompetencia implica la ausencia de atribuciones para contar con
la informacion, motivo por el cual no obra la informaciéon en sus archivos, siendo

otro sujeto obligado el probable responsable de generarla y resguardarla.

Por tal razén, dichos supuestos no pueden coexistir, pues la incompetencia se
traduce en la ausencia de atribuciones legales para generar o detentar la
informacion solicitada, mientras que la inexistencia radica en la falta de
informacion o documentacion que debié ser generada o detenta el sujeto obligado

conforme a sus atribuciones legales”.

En este contexto, este Instituto, advierte que si bien, el Sistema de Transporte
Colectivo, es competente para pronunciarse respecto de los requerimientos del
particular, también lo es que, existe una competencia concurrente entre el sujeto

obligado recurrido y la Secretaria de Obras y Servicios de la Ciudad de México.

Lo anterior, de conformidad con el articulo 38 de la Ley Orgénica del Poder
Ejecutivo y de la Administracién Publica de la Ciudad de México®, el cual sefiala lo

siguiente:

Ley Organica del Poder Ejecutivo
y de la Administracion Publica de la Ciudad de México.

Articulo 38. A la Secretaria de Obras y Servicios corresponde el despacho de las
materias relativas a la normatividad de obras publicas, obras concesionadas,
mantenimientos, restauracion y construccion de obras publicas, la planeacion y
ejecucién de servicios urbanos e intervenciones que se realicen en vias publicas
primarias de la Ciudad, incluyendo sus espacios publicos y el suministro oportuno de
los materiales necesarios para ello, asi como los proyectos y construccién de las obras

6 Consultable en:
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/leyes/LEY ORGANICA DEL PODER EJECUTI
VO Y DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DE LA CDMX 5.pdf
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del Sistema de Transporte Colectivo.

[..]

En este sentido, es necesario traer a colacion el criterio 15/13 del Pleno del
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de
Datos Personales (INAI), prescribe lo siguiente:
Competencia concurrente. Los sujetos obligados deberan proporcionar la informacion
con la que cuenten y orientar al particular a las otras autoridades competentes. De
conformidad con lo dispuesto en el articulo 28, fraccion Ill de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica Gubernamental, cuando las
dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal reciban una solicitud de
acceso a informacion gubernamental que no sea de su competencia, deberan orientar al
particular para que presente una nueva solicitud de acceso ante la Unidad de Enlace de
la autoridad competente para conocer de la informacion. Ahora bien, cuando sobre una
materia, el sujeto obligado tenga una competencia concurrente con otra u otras
autoridades, debera agotar el procedimiento de busqueda de la informacion y
proporcionar aquélla con la que cuente o, de no contar con ésta, debera declarar
formalmente la inexistencia y, en su caso, orientar al particular para que, de asi

considerarlo, presente su solicitud ante la dependencia o entidad que también tengan
competencia para conocer de la informacién

Por lo anterior, respecto a este punto se concluye que el sujeto obligado, debio
remitir la solicitud ante la Secretaria de Obras y Servicios de la Ciudad de
México, con la finalidad de que dentro de sus atribuciones y competencia pueda
dar respuesta al requerimiento de la persona solicitante, por lo tanto, el ente
recurrido, inobservé asi, el procedimiento establecido en el articulo 200 de la Ley
de Transparencia, por lo tanto, debera remitir a través del correo electrénico
institucional el folio de la solicitud a la Unidad de Transparencia de la Secretaria
de Obras y Servicios de la Ciudad de México, con la finalidad de que realicen la
busqueda exhaustiva de la informacién y se pronuncien respecto del requerimiento

informativo de la persona solicitante.
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Por lo antes expuesto, se determina que el agravio expuesto por la parte

recurrente resulta fundado, toda vez que, el Sujeto Obligado, no turné la solicitud
de informacion a la totalidad de las areas administrativas con competencia para
pronunciarse respecto de lo peticionado por la persona solicitante en este sentido
la respuesta no fue exhaustiva, por lo tanto, resulta violatoria del derecho de
acceso a la informacion del recurrente, incumpliendo asi con el Criterio
S0/002/2017, emitido por el Pleno del INAI, cuyo contenido se reproduce en lo

conducente:

“Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de
acceso a la informacion. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, de aplicacion supletoria a la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, en términos de su articulo 7; todo
acto administrativo debe cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad.
Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso a la informacion, la congruencia
implica que exista concordancia entre el requerimiento formulado por el particular y la
respuesta proporcionada por el sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa
que dicha respuesta se refiera expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por
lo anterior, los sujetos obligados cumpliran con los principios de congruencia y
exhaustividad, cuando las respuestas que emitan guarden una relacion légica con lo
solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, cada uno de los contenidos de
informacion”.

El criterio antes citado refiere que todo acto administrativo debe cumplir con los
principios de congruencia y exhaustividad, y que para el efectivo ejercicio del
derecho de acceso a la informacién, la congruencia implica que exista
concordancia entre el requerimiento formulado por el particular y la
respuesta proporcionada por el sujeto obligado; mientras que la exhaustividad
significa que dicha respuesta se refiera expresamente a cada uno de los
puntos solicitados, lo que en el caso especifico no aconteci6, toda vez que el

sujeto obligado no turno la solicitud de informacion a las areas administrativas con
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competencia para pronunciarse respecto de lo peticionado por la persona

solicitante.

Asimismo, el ente recurrido, no realizé la remision de la solicitud de informacion a
la “Secretaria de Obras y Servicios de la Ciudad de México”, siendo que este
Sujeto Obligado, cuenta con competencia concurrente para atender el

requerimiento informativo de la persona solicitante.

En consecuencia, por todo lo aqui expuesto, este Organo Colegiado determina
gue la respuesta emitida no se encuentra debidamente fundada y motivada,
por lo que fue violatoria del derecho de acceso a la informacion del
recurrente, asi como de lo establecido en el articulo 6, fracciones VIII, de la
Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacion

supletoria a la Ley de Transparencia que a la letra establece:

Articulo 6°.- Se consideraran validos los actos administrativos que rednan los siguientes
elementos:

IX. Expedirse de conformidad con el procedimiento que establecen los ordenamientos
aplicables y en su defecto, por lo dispuesto en esta Ley; y

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los
puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.

Como puede observarse en los fundamentos legales citados, todo acto
administrativo debe emitirse en plena observancia de los principios de
congruencia y exhaustividad; entendiendo por lo primero la concordancia
gque debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta, y por lo
segundo el que se pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos
pedidos, lo que en materia de transparencia y acceso a la informacion publica se

traduce en que las respuestas que emitan los sujetos obligados deben guardar
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una relacion légica con lo solicitado y atender de manera precisa, expresa y
categorica, cada uno de los contenidos de informacion requeridos por el
recurrente, a fin de satisfacer la solicitud correspondiente; circunstancia que

en el presente recurso no acontecio.

Sirviendo de apoyo a lo anterior, las jurisprudencias emitidas por el Poder Judicial
de la Federacion, cuyo rubro sefialan “CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD,
PRINCIPIOS DE. SUS DIFERENCIAS Y CASO EN QUE EL LAUDO INCUMPLE
EL SEGUNDO DE ELLOS” y “GARANTIA DE DEFENSA Y PRINCIPIO DE
EXHAUSTIVIDAD Y CONGRUENCIA. ALCANCES”

CUARTO. Decision Por lo antes expuesto, se determina con fundamento en la
fraccion IV del articulo 244 de la Ley de la materia, el Modificar la referida

respuesta e instruir al Sujeto Obligado, a efecto de que:

e El sujeto obligado, en términos del articulo 211 de la Ley de
Transparencia, turne la solicitud de informacion  Folio
090173724000191 a todas las &reas que estime competentes, entre las
gue no podra faltar la Coordinacion de Lineas 1, 3,4y 12, a fin de que
lleve a cabo una busqueda exhaustiva, de la informacidén peticionada
por la persona solicitante.

e Asimismo, debera remitir a través del correo electrénico institucional
el folio de la solicitud a la Unidad de Transparencia de la Secretaria de
Obras y Servicios de la Ciudad de México, con la finalidad de que
realicen la busqueda exhaustiva de la informacion y se pronuncie
respecto del requerimiento informativo de la persona solicitante,

proporcionandole los datos para el seguimiento a la parte recurrente.
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e Todo lo anterior, debiéndose notificar a la persona recurrente, a través
del medio de notificacion que éste sefiald para oir y recibir

notificaciones en el presente medio de impugnacion.

Lo anterior en un plazo que no debera exceder los 10 dias a partir de que le sea
notificada la presente resolucion. Lo anterior, de conformidad con el articulo 244
ultimo parrafo de la Ley de Transparencia.

QUINTO. En el caso en estudio esta autoridad no advierte que personas
servidoras publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a
la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista a la Secretaria de la

Contraloria General de la Ciudad de México.

Finalmente, en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, se informa a la persona recurrente que en caso de estar
inconforme con la presente resolucion, la podra impugnar ante el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales o
ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar simultdneamente ambas

vias.
Por todo lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a
la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendiciéon de Cuentas

de la Ciudad de México:

RESUELVE
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PRIMERO. Por las razones sefialadas en la consideracion tercera de esta
resolucién, y con fundamento en el articulo 244, fraccion IV, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se MODIFICA la respuesta emitida por el sujeto obligado y se
le ordena que emita una nueva, en el plazo de 10 dias y conforme a los

lineamientos establecidos en la consideracion inicialmente referida.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto
por escrito, sobre el cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al
dia siguiente de concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente
resolucion, anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el
apercibimiento de que, en caso de no hacerlo, se procedera en términos de la

fraccion lll, del articulo 259, de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar
inconforme con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccidon de Datos
Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultdneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicion de la persona recurrente el teléfono 55 56 36 21

20 y el correo electrénico ponencia.enriquez@infocdmx.org.mx para que
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comunique a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la

presente resolucion.

QUINTO. Este Instituto dard seguimiento a la presente resolucion llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,

informara a la Secretaria Técnica.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucién a la persona recurrente en el medio

sefalado para tal efecto y al sujeto obligado en términos de Ley.
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