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Recurso de revision en materia de 1

derecho de acceso a informacién
publica

Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Alcaldia Iztacalco
Expediente: INFOCDMX/RR.IP.1073/2024
CARATULA

Expediente

INFOCDMX/RR.IP.1073/2024

Comisionada
Ponente: MCNP

Pleno: Sentido:

17 de abril de 2024 REVOCAR la respuesta

Sujeto obligado: Alcal

dia lztacalco Folio de solicitud: 092074524002098

;Qué  solicitd  la
persona entonces
solicitante?

Versién publica del documento o documentos multiple de incidencia que obre en sus registros
del afo 2023 sobre una persona servidora publica en particular.

¢ Qué respondio el
Sujeto Obligado?

Informo a través del oficio nimero AIZT-DCH/3061/2024 de fecha 21 de febrero de 2024,
suscrito por la Direccién de Capital Humano que los dias de descanso obligatorio son emitidos
por medio de la Circular SAF/0067/2022, mismo que es emitido por la Direccién General de
Administracién de Personal y Desarrollo Administrativo del Gobierno de la Ciudad de México,
por lo anterior no se requiere la elaboracion de documento multiple de Incidencia.

¢En qué consistié el

agravio de la
persona ahora
recurrente?

En que la informacion entregada no corresponde con lo solicitado.

¢ Qué se determina
en esta resolucion?

Por tanto, este Instituto determina procedente, con fundamento en el articulo 244, fraccién V,
REVOCAR la respuesta del Sujeto Obligado y ordenarle emita una nueva en la que entregue
la informacion faltante relativa a la informacion requerida.

e  Previa busqueda exhaustiva, razonable y congruente, en los archivos fisicos y/o
electronicos de todas y cada una de las unidades administrativas competentes, que por
sus facultades y atribuciones pudieran conocer entre las que no podrd omitir la
Subdireccién de Control de Personal con la finalidad de localizar el documento o
documentos mdiltiple de Incidencia para el afio 2023 concederéa el acceso a una version
publica gratuita y electronica previa intervencion del Comité de Transparencia para
resguardar la informacién confidencial que en el mismo se puede contener y entregar el
acta con la determinacién tomada.

En caso de no localizar tal documento debera emitir un pronunciamiento fundado y

motivado con las razones y motivos por los cuales no cuenta con la misma.

¢ Qué plazo tendra el

Sujeto Obligado para dar cumplimiento? 10 dias habiles

Palabras Clave

Informacion generada por el sujeto obligado, acceso a documentos, obligaciones de
transparencia, personas servidoras publicas.

www.infodf.org.mx
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- Recurso de revision en materia de 2
I“‘In derecho de acceso a informacion
publica
Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina
Sujeto obligado: Alcaldia Iztacalco

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.1073/2024
Ciudad de México, a 17 de abril de 2024

VISTAS las constancias para resolver el expediente
INFOCDMX/RR.IP.1073/2024, al cual dio origen el recurso de revision presentado
por la persona recurrente, en contra de la respuesta de la Alcaldia Iztacalco a su
solicitud de acceso a informacion publica; se emite la presente resolucion la cual

versara en el estudio de la legalidad de dicha respuesta.

INDICE
ANTECEDENTES 3
CONSIDERACIONES 6
PRIMERA. Competencia 6
SEGUNDA. Procedencia 6

TERCERA. Descripcion de hechos vy
planteamiento de la 7
controversia

CUARTA. Estudio de la controversia 8
QUINTA. Responsabilidades 16
Resolutivos 17
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- Recurso de revision en materia de 3
I“‘In derecho de acceso a informacion
publica

Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Alcaldia Iztacalco

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.1073/2024
ANTECEDENTES

I. Solicitud de acceso alainformacion publica. EI 09 de febrero de 2024, a través
de la Plataforma Nacional de Transparencia, en adelante PNT, se tuvo por
ingresada una solicitud de acceso a informacién publica, a la que le fue asignado el
folio 092074524002098, mediante la cual se requirio:

“Solicito una copia en version publica del documento o documentos multiple de
incidencia que obre en sus registros del afio 2023 donde se solicite dias de descanso
de stephanya murillo diosdado.” (Sic)

Il. Respuesta del sujeto obligado. El 22 de febrero de 2024, la Alcaldia Iztacalco,
en adelante, el Sujeto Obligado, dio respuesta, a través del oficio nUumero AIZT-
DCH/3061/2024 de fecha 21 de febrero de 2024, suscrito por la Direccién de

Capital Humano, en el cual en su parte conducente sefiala:

RESPUESTA:

De conformidad con los articulos, 7, 11 y 192 de la Ley de la materia, que establecen que los
sujetos obligados en los procedimientos de acceso a la informacidn se regiran por los principios de:
maxima publicidad, certeza, legalidad, prontitud, imparcialidad, objetividad, eficacia, profesionalismo,
independencia, gratuidad, sencillez, antiformalidad, expedites, libertad de informacién y
transparencia.

Por lo que respecta a este Sujeto Obligado, esta Direccion de Capital Humano, a través de la
Subdireccion de Control de Personal,a través de su respuesta, AIZT-SCP/ 437 12024, informa y
precisa categdricamente al solicitante que considerando el contenido y sentido literal del
requerimiento expresado en la presente solicitud, el cual se refiere a los dias de descanso , resulta
importante precisar categdricamente que los dias de descanso obligatorio son emitidos a través de
la CIRCULAR SAF/0067/2022 (se anexa copia simple),emitido por la Direccion General de
Administracion de Personal y Desarrollo Administrativo del Gobierno de la Ciudad de México, por lo
anterior expuesto,ne se requiere la elaboracion de Documento Multiple de Incidencia,toda vez que
es aplicable para todo el personal los dias de descanso especificados oficialmente

...” (Sic)
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- Recurso de revision en materia de 4
I“‘In derecho de acceso a informacion
publica
Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina
Sujeto obligado: Alcaldia Iztacalco
Expediente: INFOCDMX/RR.IP.1073/2024

A la respuesta se adjuntdé la Circular SAF/0067/2022, como se muestra a

continuacion:

— o

El o“  GOBIERNO DE LA SECRETARIA DE AGMINISTRACION Y FINANZAS

y J CIUDAD DE MEXICO DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION DE PERSONAL Y
06 DESARROLLO ADMINISTRATIVO

ROZETHE

Ciudad de México 2 15 de diciembre de 2022
CIRCULAR SAF/DGAPYDA! OO E T 2022

C.C  DIRECTQRAS (ES) GENERALES DE
ADMINISTRACION, Y/O DE CAPITAL HUMANG U
HOMOLOGOS EN LAS DEPENDENCIAS, ORGANDS
DESCONCENTRADOS . Y ALCALDIAS DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA DE LA CIUDAD DE

De :unfom’\!d_ad en lo dispussto por los articulos 122 inciso A, de la Constitucidn Politica de los Estad
Unidos Mex-canuﬁ; 1,11,29,40 de la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado; 74 d. 5l e
;age;al deTrabaJo, de aplic‘amén supletoria dz la Ley Federal de los Trabajadores al SE i’o del ;;—;;)Y
‘é duézar&t?x‘lé:iiésfr;cgo;nl;d;ltztelg(L:rgadmc‘a dalLdPi‘der Ejecutivoy de la Administracién Piblica d;
2 Cfu 01, 2,8, : ey de |gualdad Sustantiva ent je <
a_\st(m.—: Federal; 1_, 2, 110 fracciones |, XXXV 'y 112 Bis Fracciones { y Ii dltrr:e[:raz‘::tr:i:l:r?njZrﬁs’e" a
SJECUIIVD d.g la Administracién Pablica de (a Ciudad da México, meral 2 HE ldelaCi IID. o e
Normatividad en Materia de Administracién d 05 pars 1s Deserdenoaar Uno 2019,
Administrativas, Unidades Administrativas de Apoyo Téen o, Organas Descomeent

par
Operativo, Organos Desconcentrados ¥

. ) .
DEPﬁ::ﬁg:{; g;gnsunssnigsiconnm:s;q?;: GATORIO PARA EL AIO 2023, APLICABLE PARA Las
, GRGA DOS ¥/Q AUTONOMOS, PARAESTATALES
ALCALDIAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICADE LAé{UDAD DE MEX;COJ FTIDADESY

Demingo 01 de enero
Lungs 06 dé febréro
Lunes 20 marzo
Lunes 01 de mayo K
Sdbado 16 de septiembre
Lunes 20 de noviembre

Lunes 35-de dicigmbre J

lll. Recurso de Revision (razones o motivos de inconformidad). El 04 de marzo
de 2024, inconforme con la respuesta proporcionada por el Sujeto Obligado, la parte
recurrente interpuso recurso de revision en el que expresoé en su parte conducente

como razones o motivos de la inconformidad, lo siguiente:

“No se me proporciono el documento o documentos multiple de incidencia de la
persona que solicite, tampoco se me informo si se localizo o no ese documento o
documentos, ya que el personal tambien puede solicitar periodos vacacionales y
gue claramente se solicitaron desde un inicio, por lo que se solicita una modificacion

a la respuesta de la alcaldia y se entregue una copia del documento o documentos

multiple de incidencia de la persona que solicite."(Sic)
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IV. Admision. EI 07 de marzo de 2024, el Subdirector de Proyectos de la Ponencia
de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina, con fundamento en
lo establecido en los articulos 51, 52, 53, fraccion Il, 233, 234, 236, fraccion |, 237,
243, de la Ley de Transparencia, acordd la admision a trdmite del recurso de

revision de la persona recurrente.

Del mismo modo, con fundamento en los articulos 230, 237, fraccion Ill y 243,
fracciones Il y lll, de la Ley, puso a disposicion de las partes el expediente del
recurso de revision, para que, en un plazo maximo de siete dias habiles, posteriores
a que surtiera efecto la notificacion del acuerdo, manifestaran lo que a su derecho
conviniera y, exhibieran las pruebas que considerasen necesarias 0 expresaran sus

alegatos.

V. Manifestaciones. El 19 de marzo de 2024, a través del SIGEMI, el sujeto
obligado rindi6 sus manifestaciones y alegatos, a través del oficio numero
AlZT/SUT/351/2024 emitido por la Unidad de Transparencia por el cual emite sus

manifestaciones y alegatos.

VI. Cierre de instruccion. El 12 de abril de 2024, con fundamento en los articulos
239y 243 fraccion VIl de la Ley de Transparencia, la Comisionada Ponente dicto el
cierre del periodo de instruccion y ordend elaborar el proyecto de resolucion
correspondiente. Lo anterior, toda vez que este Instituto no tiene constancias de
haber recibido manifestaciones por parte de la persona recurrente durante la

substanciacion del presente expediente.

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120



- Recurso de revision en materia de 6
I“Io derecho de acceso a informacién
publica

Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Alcaldia Iztacalco

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.1073/2024
CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Puablica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, péarrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
7, apartado D y 49 de la Constitucién Politica de la Ciudad de México, 1, 2, 37, 51,
52, 53 fraccién XXI, 233, 234, 236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y
253 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones I, XI, Xl y XVIII, 12, fracciones
Iy IV, 13, fraccion IX y X y 14, fracciones lll, IV y VII, del Reglamento Interior del
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDA. Procedencia. Este Instituto de Transparencia considera que el medio
de impugnacion reune los requisitos de procedencia previstos en los articulos 234,
236 fraccion | y articulo 237 de la Ley de Transparencia, como se expone a

continuacion:

a) Forma. La persona recurrente presento el recurso de revision, a través de
la Plataforma Nacional de Transparencia, haciendo constar nombre, medio para oir
y recibir notificaciones, identifico al sujeto obligado ante el cual presento solicitud,
sefald el acto que recurre y expuso los hechos y razones de inconformidad

correspondientes.

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120



- Recurso de revision en materia de 7
I“Io derecho de acceso a informacién
publica

Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Alcaldia Iztacalco
Expediente: INFOCDMX/RR.IP.1073/2024

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision es oportuna, dado
gue la persona recurrente lo presento dentro del plazo de quince dias habiles al que

se refiere el articulo 236 de la Ley de Transparencia.

c) Improcedencia. Previo al andlisis de fondo de los argumentos formulados
en el medio de impugnacion que nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio oficioso
de las causales de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de una
cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis
Jurisprudencial P. /J. 122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL
RECURSO DE REVISION DE MOTIVOS DIVERSOS A LOS ANALIZADOS EN LA
SENTENCIA COMBATIDA?

Asimismo, este Organo Colegiado no advirtio la actualizacion de una diversa causal
de improcedencia de las previstas en el articulo 248 de la Ley de Transparencia;

por lo que procede realizar el estudio de fondo del asunto que nos ocupa.

TERCERA. Descripcién de hechos y planteamiento de la controversia. La
persona solicito la version publica del documento o documentos multiple de
incidencia que obre en sus registros del afio 2023 sobre una persona servidora

publica en particular.

1 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X,
Noviembre de 1999, Pag. 28 Jurisprudencia(Comun)

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120



- Recurso de revision en materia de 8
I“Io derecho de acceso a informacién
publica
Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Alcaldia Iztacalco

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.1073/2024

En respuesta, el sujeto informo a través del oficio nimero AIZT-DCH/3061/2024
de fecha 21 de febrero de 2024, suscrito por la Direccion de Capital Humano que
los dias de descanso obligatorio son emitidos por medio de la Circular
SAF/0067/2022, mismo que es emitido por la Direccion General de Administracion
de Personal y Desarrollo Administrativo del Gobierno de la Ciudad de México, por

lo anterior no se requiere la elaboracion de documento multiple de Incidencia.

En consecuencia, la persona recurrente se agravio porque la informacion

entregada no corresponde con lo solicitado.

A partir de la descripcion de los hechos que obran en las constancias que
conforman el expediente del presente recurso de revision, se advierte que la
presente resolucion debe resolver si el Sujeto Obligado entrego o no la

informacioén solicitada.

CUARTA. Estudio de la controversia. Al tenor del agravio hecho valer, cabe
sefalar que la Ley de Transparencia en sus articulos 1, 2, 3 segundo péarrafo, 6,
fracciones XIII, XXV y XXXVIII, 7, 8, 13y 14, dispone lo siguiente:

e Elderecho de acceso a la informacion es la prerrogativa de cualquier persona
para solicitar a los sujetos obligados informacién publica, entendida ésta, de
manera general, como todo archivo, registro o dato contenido en cualquier
medio, generada, administrada o en poder de los entes 0 que en ejercicio de

sus atribuciones tengan la obligacion de generar, la cual, se considera un

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120



- Recurso de revision en materia de 9
I“Io derecho de acceso a informacién
publica
Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina
Sujeto obligado: Alcaldia Iztacalco

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.1073/2024

bien de dominio publico accesible a cualquier persona, maxime tratdndose
de informacion relativa al funcionamiento y las actividades que desarrollan,
con la unica excepcién de aquella considerada como informacién de acceso

restringido en cualquiera de sus modalidades.

e En ese contexto, se debe destacar que la informacion publica como
documento esta integrada por expedientes, reportes, estudios, actas,
resoluciones, oficios, correspondencia, acuerdos, directivas, directrices,
circulares, contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos Yy

estadisticas.

e En tal virtud, el ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica es
operante cuando se solicite cualquiera de esos rubros que sean generados
en ejercicio de las facultades, obligaciones y atribuciones de los sujetos
obligados, en su caso, administrados o en posesion de estos. Lo anterior, sin
necesidad de acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que

motiven el requerimiento.

De lo anteriormente expuesto, se advierte que los Sujetos Obligados deben
proporcionar la informacién que obre en sus archivos, ya sea porque la generen o
simplemente la detenten, asi como garantizar que las solicitudes se turnen a todas
las Areas competentes que cuenten con la informacién o deban tenerla de acuerdo
con sus facultades, competencias y funciones, tal como lo dispone el articulo 211,

de la Ley de Transparencia:

“Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes
se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacién o deban

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120
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tenerla de acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que
realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.”

Ahora bien, con la finalidad de analizar las funciones de la unidad administrativa que
dio respuesta a la solicitud de informacion, se trae al estudio la normatividad que
rige el Sujeto Obligado, en particular el Manual Administrativo de la Alcaldia

Iztacalco, mismo que sefiala lo siguiente:

PUESTO: Direcci6n de Capital Humano

e Dirigir la administracién de los Recursos Humanos de la Alcaldia, para realizar de
acuerdo a la Normatividad y las Politicas Internas Aplicables.

s Supervisarlaintegracién del Programa Anual de Capacitacidn para su aprobaciéon que
permita otorgar los cursos al personal de la Alcaldfa.

e Vigilar que las dreas de esta direccién atiendan plenamente la aplicacién de las
normasy lineamientos establecidos para el reclutamiento y contratacién de personal,
conforme a la Normatividad y las Politicas Internas aplicables en la administracién de
Capital humano.

s Aplicar el programa Anual de Capacitacién de la Alcaldia, para cumplir las metas
Programadas.

e Intervenir en la autorizaciéon de los recibos extraordinarios para pagar
remuneraciones pendientes.

o Intervenir en la solicitud de presupuesto para el pago de némina quincenal, de las
ndminas de base, estructura, estahilidad laboral y honorarios de manera mensual

s Establecer comunicacién constante con las dreas operativas y con los representantes
sindicales de la alcaldfa, para atender las solicitudes de acuerdo con los lineamientos
y la Normatividad aplicable.

PUESTO: Subdireccién de Control de Personal

e Asesorar al personal de la alcaldia Iztacalco en la elaboracién del Documento Mdltiple
de Incidencias para gozar de sus articulos, vacaciones, cambios de horario y licencias.

www.infodf.org.mx La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120



www.infodf.org.mx

- Recurso de revision en materia de 11
I“‘In derecho de acceso a informacion
publica

Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Alcaldia Iztacalco

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.1073/2024

(VT

e Coordinar la integracién del registro de personal de la alcaldja ante Ias |n§ﬁucmne5

certificadas para el control del capital humano. wiom General de Admminial
e Coordinar laintegracidn de las plantillas del personal para s actuallzacmn bttt
¢ Cuantificar el gasto y capital humano para integrar el Programa Operativo Ahiial d&'la”
alcaldfa.
o Integrar la informacién necesaria para la elaboracién de informes presupuestarios.
e Supervisar las dispersiones de némina para su pago oportuno.
e Atender las instrucciones de sus superiores, siempre que estas sean acordes con las

disposiciones relacionadas con el servicio plblico para su cumplimiento.

De la normativa anteriormente sefialada, se desprende lo siguiente:

e LaDireccion de Capital Humano es la encargada de dirigir la administracion
de los Recursos Humanos de la Alcaldia, para realizar de acuerdo con la
Normatividad y las Politicas Internas Aplicables.

e La Subdireccién de Control de Personal es la encargada de asesorar al
personal de la Alcaldia Iztacalco en la elaboracion del Documento Multiple

de Incidencias para gozar de sus articulos, vacaciones, cambios de horario

y licencias.

Ahora bien, toda vez que, la parte recurrente requiri6 conocer el documento o
documentos multiple de incidencia que obre en sus registros del afio 2023 donde
se solicite dias de descanso de una persona servidora publica, es posible advertir
gue en su agravio hizo referencia a que no se le entregé la informacion, ya que, el

personal puede solicitar periodos vacacionales, por ejemplo.

De lo anterior, si bien pareciera que la parte recurrente en su agravio modifica su
pedimento inicial, también lo es que el Sujeto obligado realizé una interpretacion
restrictiva de lo solicitado, toda vez que, del Manual Administrativo de la Alcaldia

Iztacalco se desprende que cuenta con un procedimiento especifico denominado
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“Emisiéon del Documento Multiple de Incidencia por Solicitud de Vacaciones”,

el cual se muestra a continuacion:

[RTPITETY

o, ul

Mombre del Procedimiento: 33. Emisidn del Documento Ml Eplé"d-;.;_ Incidgencia por
Solicitud de Vacaciones. evian Ehuwanad sl A .

Objetivo General: Sistematizar todas las solicitudes realizadas

del Documento Miltiple de Incidencias.

Descripcidn Marrativa:

or el personal a'través

M. Responsable de la Actividad Actividad Tiempo
1 Subdireccidn de Control de Recibe del trabajador el 5 min
Personal documento  Mdaltiple de
) . Incidenciay liza.
[Personal Tecnico Operativa) MElGEnciEy anatiza
:Procede?
No
2 15 min
Motifica altrabajadorgue el
formatoe tiene algin dato
incorrecto ¥ que a5
necesario hacer correccion,
{Conecta con la actividad
1)
si
3 S min
Asigna nimero de folio v
zella dewvalidez con la fecha
de recepcidn.
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ATl AN
No. Responsable de la Actividad Actividad LT é'_mpl_? )
£ 5 min
Entrega el acuss al
interesado  y  resguarda

copia.

5 35min
Escanea formato y procesa

la informacién  en la
plataforma Direccion
General de Administracién
de Personal y Desarrollo
Administrativo de  la
Secretaria de
Administracién y Finanzas
del Gobierno de la Ciudad
de México vy archiva
formato fisico para contral

y turna para firma.

& Subdireccidn de Control de 5 minutos
Personal Recibe, firma y turna para

expediente.

Tiempo aproximado de ejecucién: 1 hora y 10 minutos habiles.

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencién o resolucién:
MiA

De lo anterior, es posible advertir que la Subdireccion de Control de Personal es
la unidad administrativa encargada de recibir y revisar los formatos de documento
multiple de incidencia, previamente llenados por las personas servidoras publicas,

ademas de tener la funcion de archivar el formato fisico para su control.

En este sentido, sirve precisar que las personas solicitantes no son peritos en la
materia, por lo que el Sujeto Obligado debié precisar que el Documento de
incidencia multiple con el que cuenta es especifico para periodo vacacional, no asi
de dias de descanso, o0 en su defecto sefialar, que las personas servidoras publicas

no cuentan con un documento de incidencia multiple para dias de descanso.
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Por ello se tiene que el sujeto obligado al no haber atendido la solicitud del particular,
el sujeto obligado no cumplié con los principios de congruencia y exhaustividad
previstos en el criterio 2/17, por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion Puablica y Proteccion de Datos Personales, el cual resulta orientador a

este Instituto, mismo que sefala:

Congruenciay exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso
alainformacion. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, de aplicacion supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica, en términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe
cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del
derecho de acceso a la informacion, la congruencia implica que exista concordancia
entre el requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el
sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera
expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos
obligados cumpliran con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las
respuestas que emitan guarden una relacién légica con lo solicitado y atiendan

de manera puntual y expresa, cada uno de los contenidos de informacion.

Es decir, las respuestas que otorguen los sujetos obligados a las personas
recurrentes deben atender a los principios de congruencia y exhaustividad,
consistentes en que toda respuesta otorgada sea armonica entre si, sin omitir nada,

sin contradecirse, y guardar concordancia entre lo pedido y la respuesta.

Aunado a lo anterior, es de sefialar lo dispuesto en el articulo 6, fracciéon X, de la
Ley de Procedimiento Administrativo para la Ciudad de México, ordenamiento de

aplicacion supletoria a la Ley de la materia, que prevé lo siguiente:

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120



- Recurso de revision en materia de 15
I“‘In derecho de acceso a informacién
publica

Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Alcaldia Iztacalco

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.1073/2024

LEY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DEL DISTRITO FEDERAL
TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO ADMINISTRATIVO

Articulo 6°.- Se consideraran validos los actos administrativos que rednan los siguientes
elementos:
X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente

todos los puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.”

Con base en el estudio realizado, este Instituto determina que el agravio en estudio,
resulta FUNDADO, toda vez que el sujeto obligado no proporcioné la informacién

solicitada, en términos de lo estipulado en la Ley de Transparencia Local.

Por tanto, este Instituto determina procedente, con fundamento en el articulo 244,
fraccion V, REVOCAR la respuesta del sujeto obligado, por lo que se le ordena

emitir una nueva en la que:

o Previa busqueda exhaustiva, razonable y congruente, en los archivos
fisicos y/o electronicos de todas y cada una de las unidades administrativas
competentes, que por sus facultades y atribuciones pudieran conocer entre las
gue no podra omitir la Subdireccion de Control de Personal con la finalidad de
localizar el documento o documentos multiple de Incidencia para el afio 2023
concedera el acceso a una version publica gratuita y electronica previa

intervencién del Comité de Transparencia para resguardar la informacion
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confidencial que en el mismo se puede contener y entregar el acta con la

determinacion tomada.

e En caso de no localizar tal documento debera emitir un pronunciamiento
fundado y motivado con las razones y motivos por los cuales no cuenta con la

misma.

Todo lo anterior, debiéndose hacer del conocimiento de la persona recurrente, a
través del medio de notificacion que este haya sefialado para oir y recibir

notificaciones en el presente medio de impugnacion.

QUINTA. Responsabilidades. Cabe destacar que este Instituto no advierte que en
el presente caso, los servidores publicos del sujeto obligado, hayan incurrido en
posibles infracciones a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y

Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México.

Finalmente, en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, se informa a la persona recurrente que en caso de estar inconforme
con la presente resolucién, la podra impugnar ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales o ante el

Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar simultdneamente ambas vias.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, el Pleno de este Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Puablica, Proteccién de Datos Personales y

Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.
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RESUELVE

PRIMERO. - Por las razones sefialadas en la Consideracion Cuarta de esta
resolucién, y con fundamento en el articulo 244, fraccién V, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se REVOCA la respuesta emitida por el sujeto obligado y se le
ordena que emita una nueva, en el plazo de diez dias habiles y conforme a los

lineamientos establecidos en la Consideracion inicialmente referido.

SEGUNDO. - Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto
por escrito, sobre el cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al
dia siguiente de concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente
resolucién, anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el
apercibimiento de que, en caso de no hacerlo, se procedera en términos de la

fraccion lll, del articulo 259, de la Ley de la materia.

TERCERO. - En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar
inconforme con la presente resolucién, podra impugnarla ante el Instituto Nacional

de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccibn de Datos
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Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultaneamente ambas vias.

CUARTO. - Se pone a disposicion de la persona recurrente el teléfono 55 56 36 21

20 y el correo electrénico ponencia.nava@infocdmx.org.mx para que comunique a

este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

QUINTO. - Este Instituto dard seguimiento a la presente resolucion llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,

informaré a la Secretaria Técnico.

SEXTO. - Notifiquese la presente resolucion a las partes de conformidad con la Ley

en materia.

SEPTIMO. - En atencion a todas las personas que presentan un Recurso de
Revisién o proceso de Denuncia con la finalidad de conocer su opinidn respecto a
la atencion recibida por parte de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria
del Carmen Nava Polina, en la tramitacion de su expediente se pone a su

disposicion el siguiente enlace:

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpOLSAgEQOB3ReV kgSF-
AD4AnBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform

SZOH/CGCM/LIOF*
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