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Recurso de Revisión en materia de Acceso a la 

Información Pública. 

 

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.1140/2024. 

 

Sujeto Obligado: Auditoría Superior de la Ciudad de México 

 

Comisionado Ponente: Julio César Bonilla Gutiérrez. 

 

Resolución acordada, en Sesión Ordinaria celebrada el veinticuatro de abril de dos mil 

veinticuatro, por unanimidad de votos, de las y los integrantes del Pleno del Instituto de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública, Protección de Datos Personales y Rendición de 

Cuentas de la Ciudad de México, conformado por las Comisionadas y los Comisionados 

Ciudadanos, que firman al calce, ante Miriam Soto Domínguez, Secretaria Técnica, de conformidad 

con lo dispuesto en el artículo 15, fracción IX del Reglamento Interior de este Instituto, para todos 

los efectos legales a que haya lugar. 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

¿Qué solicitó la 

parte recurrente? 

 

Requirió la documentación que justificó y 

fundamentó la autorización del pago de la 

indemnización mediante convenio de 

terminación de la relación laboral de dos 

personas servidores públicas. 

Ciudad de México a veinticuatro de abril de dos mil veinticuatro. 

 

Por la clasificación de la información en la 

modalidad de confidencial 

 

 
¿Por qué se 

inconformó? 
 
 

 

 
¿Qué resolvió el Pleno? 

 
 
 

REVOCAR la respuesta emitida. 

 

Síntesis Ciudadana 
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Recurso de revisión en materia de 
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RECURSO DE REVISIÓN EN MATERIA 
DE ACCESO A LA INFORMACIÓN 
PÚBLICA 
 
EXPEDIENTE: 
INFOCDMX/RR.IP.1140/2024 
 
SUJETO OBLIGADO: 
AUDITORÍA SUPERIOR DE LA CIUDAD 
DE MÉXICO 
 
COMISIONADO PONENTE:  
JULIO CÉSAR BONILLA GUTIÉRREZ1 

 

Ciudad de México, a veinticuatro de abril de dos mil veinticuatro.2 

 

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.1140/2024, 

interpuesto en contra de la Auditoría Superior de la Ciudad de México, se formula 

resolución en el sentido de REVOCAR la respuesta del Sujeto Obligado, con 

base en lo siguiente: 

 

I. A N T E C E D E N T E S 

 

1. El veinticuatro de enero, se tuvo por presentada a la parte recurrente su 

solicitud de acceso a la información a la que correspondió el número de folio 

090163924000036, a través del cual requirió la documentación que justificó y 

fundamentó la autorización del pago de la indemnización mediante convenio de 

terminación de la relación laboral de dos personas servidoras públicas en 

específico.   

 

 
1 Con la colaboración de Elizabeth Idaiana Molina Aguilar 
2 En adelante se entenderá que todas las fechas serán de 2023, salvo precisión en contrario. 
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2. El dieciséis de febrero, el Sujeto Obligado a través de la Plataforma Nacional 

de Transparencia, adjuntó el oficio ASCM/UTGD/0247/23, suscrito por la Titular 

de la Unidad de Trasparencia a través del cual informó lo siguiente:  

 

“… 

Al respecto, a fin de atender su solicitud, se turnó a la unidad administrativa competentes 
para dar respuesta a la misma, siendo la DIRECCIÓN GENERAL DE 
ADMINISTRACIÓN (DGA). 

La DGA, con fundamento en los artículos 21, 24, fracción VIII; 169, 170,176, fracción I, 
186, 191 y 216; de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición 
de Cuentas de la Ciudad de México (en lo subsecuente, Ley de Transparencia); y 2, 
fracción II; 3, fracción IX; 7; 9, numeral 2; 42; y 127, fracciones III y IV, de la Ley de Datos 
Personales en Posesión de Sujetos Obligados de la Ciudad de México (en lo 
subsecuente Ley de Datos) presentó al Comité de Transparencia de la Auditoría Superior 
de la Ciudad de México (CTAIP) el escrito debidamente fundado y motivado para solicitar 
que el órgano colegiado confirmara la clasificación de la información solicitada a través 
del folio 090163924000036 en su modalidad confidencial.   

Para ello, la DGA realizó una búsqueda en sus archivos y manifiesta que, atendiendo las 
atribuciones establecidas en el artículo 25, fracción I, del Reglamento Interior de la 
Auditoría Superior de la Ciudad de México, resguarda, a través de la Dirección de 
Recursos Humanos (DRH), información relativa a la administración de recursos 
humanos, de acuerdo con las políticas, normas, sistemas y procedimientos establecidos. 
 
De acuerdo a lo que establecen los artículos 6º, apartado A, fracciones I y II; y 16, 
segundo párrafo de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; 7, 
apartado D numeral 3 y apartado E numeral 2 de la Constitución Política de la Ciudad 
de México; 4; 6, fracciones XII, XXII, XXIII; 24, fracción VIII; 169; 176, fracción I; y 186, 
de la Ley de Transparencia; 2, fracción II; 3, fracción IX; 7; 9, numeral 2; y 42 de la Ley 
de Datos; Numeral Trigésimo Octavo, fracción I, numerales 1, 4, 5, 6 y 10 de los 
Lineamientos Generales en materia de clasificación y desclasificación de la información, 
así como para la elaboración de versiones públicas, vigentes (en lo subsecuente 
Lineamientos de Clasificación); la DGA, mediante la DRH, identificó que la información 
requerida en la solicitud 090163924000036, contiene datos personales de naturaleza 
confidencial. 
 
De esta forma, si bien, por un lado, conforme a su artículo 6º, apartado A, fracción I, la 
Carta Magna establece que debe prevalecer el principio de máxima publicidad en 
ejercicio del Derecho de Acceso a la Información; la fracción II del mismo apartado 
señala que la información que se refiere a la vida privada y los datos personales será 
protegida en los términos y con las excepciones que fijen las leyes. En este punto, se 
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identifican supuestos de clasificación establecidos en el marco legal aplicable que 
dirimen el resultado de la controversia que se presenta entre la apertura informativa y 
principio de confidencial de los datos personales, privilegiando la clasificación de la 
información como confidencial. 
 
Por lo antes expuesto, la DGA concluyó que la información requerida en el folio 
090163924000036 es susceptible de clasificarse como confidencial, toda vez que el 
acceso a los datos personales confidenciales corresponde únicamente a la persona 
titular de los mismos, en términos de los artículos 186, párrafo segundo, de la Ley de 
Transparencia; y 42 de la Ley de Datos. 
 
De conformidad con el segundo párrafo del artículo 186 de la Ley de Transparencia, 
Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, la 
información CONFIDENCIAL no estará sujeta a temporalidad alguna, por lo tanto, se 
clasifica de manera permanente. 
 
De esta forma, en la Quinta Sesión Extraordinaria del CTAIP 2024, se confirmó la 
clasificación de la información en la modalidad de confidencial, lo cual se asentó en el 
acuerdo CTAIP-EXT/005/002/160224, que a la letra dice:  
 

ACUERDO  
CTAIP-EXT/005/002/160224 

Las personas integrantes del Comité de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública de la Auditoría Superior de la Ciudad de México 
aprueban por unanimidad de votos la propuesta de clasificación de 
información requerida a en la solicitud 090163924000036, presentada 
por la Dirección General de Administración, en la modalidad de 
confidencial, por contener datos personales identificativos, sobre la 
salud, laborales, patrimoniales y electrónicos; con fundamento en el  
artículo 186, primer párrafo, de la Ley de Transparencia, Acceso a la 
Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México;  y 
el numeral Trigésimo octavo, fracción I, numerales 1, 4. 5, 6 y 10, de los 
Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación 
de la Información, así como para la Elaboración de Versiones Públicas. 

 
El acuerdo antes señalado se encuentra plasmado en el Acta de la Quinta Sesión 
Extraordinaria 2024, misma que se adjunta al presente, en la cual se incluye, de forma 
íntegra, el documento presentado por la DGA a la citada sesión. 
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3. El cinco de marzo, la parte recurrente presentó su recurso de revisión en los 

siguientes términos: 

 

“La solicitud de información que realicé no pretende obtener datos personales, ni 

patrimoniales, sólo requiero conocer el documento que justificó y fundamentó la 

autorización del pago a mi compañero Ricardo Quiñones Montiel, ya que los dos 

causamos baja en el 2023, ambos fuimos auditores fiscalizadores sindicalizados 

con más de 21 años de antigüedad y sólo a él se le autorizó el pago de su 

indemnización de conformidad con el articulo 73 de las Condiciones Generales 

de Trabajo de la Auditoría Superior de la Ciudad de México vigentes, y que 

establecen los derechos y obligaciones de todos los trabajadores de la institución, 

siendo extensivas a todo el personal de estructura. 

… 

Cabe mencionar que considero que la información solicitada, en caso de que 

contuviera datos sensibles o confidenciales, éstos podrían ser testados o 

proporcionar una versión pública. 

… 

Como adulto mayor y el no recibir el pago de mi indemnización merma los 

recursos disponibles para gozar de un retiro digno, ya que laboré durante más de 

21 años en la Auditoría Superior de la Ciudad de México. Por lo anterior me veo 

en la necesidad de proceder a presentar una demanda laboral. 

.” (sic) 

 

4. El ocho de marzo, el Comisionado Ponente, con fundamento en los artículos 

51, fracciones I y II, 52, 53 fracción II, 233, 234, 237 y 243 de la Ley de 

Transparencia, admitió a trámite el recurso de revisión interpuesto, y puso a 

disposición de las partes el expediente, a fin de que en un término de siete días 

hábiles manifestaran lo que a su derecho conviniera y exhibieran las pruebas que 

considerarán necesarias o expresarán sus alegatos. 
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Asimismo, con fundamento en lo dispuesto por los artículos 10, 24 fracción X, 

240, 241 y 243 último párrafo, de la Ley en cita, 278 y 279 del Código de 

Procedimientos Civiles de aplicación supletoria a la ley de la materia, así como 

en los numerales Décimo Cuarto, fracción V y Décimo Séptimo, fracción III, inciso 

e), del procedimiento en cita, se requirió al sujeto obligado para que, en vía de 

diligencias para mejor proveer, remitiera lo siguiente: 

 

• Remita de manera completa y sin testar dato alguno cada una de las 

documentales que clasificó como información confidencial. 

 

5. El primero de abril, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, y a 

través de las cuenta de correo electrónico de esta ponencia, remitió el oficio  

ASCM/UTGD/0381/24, de misma fecha firmado por la Titular de la Unidad de 

Transparencia, el Sujeto Obligado formuló sus alegatos, realizó sus 

manifestaciones, y remitió las diligencias para mejor proveer que le fueron 

solicitadas mediante proveído de fecha ocho de marzo. 

 

6. Por acuerdo de fecha diecinueve de abril, con fundamento en el artículo 243, 

243, fracción VII, de la Ley de Transparencia, ordenó el cierre del periodo de 

instrucción y elaborar el proyecto de resolución correspondiente.  

 

En razón de que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de 

revisión y de que las pruebas que obran en el expediente consisten en 

documentales que se desahogan por su propia y especial naturaleza, con 

fundamento en lo dispuesto por el artículo 243, fracción VII, de la Ley de 

Transparencia, y 
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II. C O N S I D E R A N D O S 

 

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Información 

Pública, Protección de Datos Personales y Rendición de Cuentas de la Ciudad 

de México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso 

de revisión con fundamento en lo establecido en los artículos 6, párrafos primero, 

segundo y apartado A de la Constitución Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones 

XXI, XXII, 214 párrafo tercero, 220, 233, 234, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 

246, 247, 249 fracción III, 252 y 253 de la Ley de Transparencia; así como los 

artículos 2, 3, 4 fracciones I y XVIII, 12 fracciones I y IV, 13 fracciones IX y X, y 

14 fracciones III, IV, V y VII del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, 

Acceso a la Información Pública, Protección de Datos Personales y Rendición de 

Cuentas de la Ciudad de México. 

 

SEGUNDO. Requisitos Procedencia. El medio de impugnación interpuesto 

resultó admisible porque cumplió con los requisitos previstos en los artículos 234, 

236 y 237 de la Ley de Transparencia, como se expone a continuación: 

 

a) Forma. A través del formato denominado “Detalle del medio de impugnación”, 

la parte recurrente hizo constar: su nombre, medio para oír y recibir 

notificaciones, identificó al Sujeto Obligado ante el cual presentó solicitud, señaló 

el acto recurrido y expuso los hechos y razones de inconformidad 

correspondientes. 

 

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo 

dispuesto por los artículos 374 y 402 del Código de Procedimientos Civiles para 

el Distrito Federal, de aplicación supletoria a la Ley de Transparencia. 
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b) Oportunidad. La presentación del recurso de revisión fue oportuna dado que 

la respuesta impugnada fue notificada el doce de febrero, por lo que, al haber 

sido interpuesto el recurso de revisión que nos ocupa el cinco de marzo, es decir 

al décimo segundo día hábil siguiente, es claro que el mismo fue presentado 

en tiempo.   

 

TERCERO. Causales de Improcedencia. Previo al análisis de fondo de los 

argumentos formulados en el medio de impugnación que nos ocupa, esta 

autoridad realiza el estudio oficioso de las causales de improcedencia y 

sobreseimiento del recurso de revisión, por tratarse de una cuestión de orden 

público y estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis Jurisprudencial 

940, de rubro IMPROCEDENCIA3.   

 

Por lo que, derivado del estudio hecho a las constancias del recurso de revisión, 

este Órgano Garante no advirtió la actualización de alguna de las causales de 

improcedencia previstas por la Ley de Transparencia o su normatividad 

supletoria, por lo que, resulta procedente realizar el análisis de fondo del asunto 

que nos ocupa, al tenor de lo siguiente: 

 

CUARTO. Cuestión Previa: 

 

a) Solicitud de Información. La parte recurrente solicitó la documentación que 

justificó y fundamentó la autorización del pago de la indemnización mediante 

convenio de terminación de la relación laboral de dos personas servidoras 

públicas en específico. 

 
3 Publicada en la página 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la 
Federación 1917-1988 
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b) Respuesta. El Sujeto Obligado emitió respuesta a la solicitud de información 

pública, indicando que la Dirección General de Administración, concluyó que la 

información requerida es susceptible de clasificarse como confidencial, toda vez 

que el acceso a los datos personales confidenciales corresponde únicamente a 

la persona titular de los mismos, en términos de los artículos 186, párrafo 

segundo, de la Ley de Transparencia; y 42 de la Ley de Datos. 

 

En consecuencia, a través de la Quinta Sesión Extraordinaria del CTAIP 2024, 

se confirmó la clasificación de la información en la modalidad de confidencial, lo 

cual se asentó en el acuerdo CTAIP-EXT/005/002/160224. 

 

c) Manifestaciones del Sujeto Obligado. El Sujeto Obligado en la etapa 

procesal defendió la legalidad de su respuesta y remitió las diligencias para mejor 

proveer que le fueron requeridas mediante proveído del seis de marzo. 

 

QUINTO. Síntesis de agravios de la parte recurrente.  Al tenor de lo relatado 

en el recurso de revisión, se desprende que la parte recurrente se inconformó 

porque no se le entregó la información solicitada al ser clasificada como 

confidencial. -único agravio-. 

 

SEXTO. Estudio de los agravios. Determinado lo anterior, se procede al análisis 

del único agravio del particular, a través del cual manifestó su inconformidad 

por la clasificación de la información como confidencial.  

 

Ahora bien, atendiendo a que la controversia a resolver está estrictamente 

vinculada con el procedimiento de clasificación de la información, es conveniente 

partir del desarrollo del marco normativo que lo regula, a fin de conocer sus 
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alcances y limitaciones al momento de plantear la reserva y/o confidencialidad de 

la información. 

 

Al respecto se trae a colación, el Título Sexto, Capítulos I y II de la Ley de 

Transparencia establecen el catálogo de disposiciones que regulan los 

escenarios y formas en que los sujetos obligados pueden someter a 

consideración de su Comité de Transparencia la clasificación de determinada 

información, siendo relevante el contenido de los artículos 169, 183 y 186 que a 

la letra establecen: 

 

Artículo 169. La clasificación es el proceso mediante el cual el sujeto 

obligado determina que la información en su poder actualiza alguno de los 

supuestos de reserva o confidencialidad, de conformidad con lo dispuesto 

en el presente Título.  

Los supuestos de reserva o confidencialidad previstos en las leyes deberán 

ser acordes con las bases, principios y disposiciones establecidos en esta 

Ley y, en ningún caso, podrán contravenirla.  

Los titulares de las Áreas de los sujetos obligados serán los responsables 

de proponer la clasificación de la información al Comité de Transparencia de 

conformidad con lo dispuesto en esta Ley.  

Los sujetos obligados deberán orientar la clasificación de la información de 

manera restrictiva y limitada, y acreditarán su procedencia sin ampliar las 

excepciones o supuestos de reserva o confidencialidad previstos en la Ley. 

Artículo 183. Como información reservada podrá clasificarse aquella cuya 

publicación:  

I. Pueda poner en riesgo la vida, seguridad o salud de una persona física;  

II. Obstruya las actividades de verificación, inspección y auditoría relativas 

al cumplimiento de las leyes o afecte la recaudación de contribuciones;  

III. Obstruya la prevención o persecución de los delitos;  

IV. La que contenga las opiniones, recomendaciones o puntos de vista que 

formen parte del proceso deliberativo de las personas servidoras públicas, 
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hasta en tanto no sea emitida la decisión definitiva, la cual deberá estar 

documentada;  

V. Cuando se trata de procedimientos de responsabilidad de las personas 

servidoras públicas, quejas o denuncias tramitadas ante los órganos de 

control en tanto no se haya dictado la resolución administrativa definitiva;  

VI. Afecte los derechos del debido proceso;  

VII. Cuando se trate de expedientes judiciales o de los procedimientos 

administrativos seguidos en forma de juicio, mientras la sentencia o 

resolución de fondo no haya causado ejecutoria. Una vez que dicha 

resolución cause estado los expedientes serán públicos, salvo la información 

reservada o confidencial que pudiera contener;  

VIII. Contengan los expedientes de averiguaciones previas y las carpetas de 

investigación, sin embargo una vez que se determinó el ejercicio de la acción 

penal o el no ejercicio de la misma, serán susceptibles de acceso, a través 

de versiones públicas, en términos de las disposiciones aplicables, y  

IX. Las que por disposición expresa de una ley tengan tal carácter, siempre 

que sean acordes con las bases, principios y disposiciones establecidos en 

esta Ley y no la contravengan; así como las previstas en tratados 

internacionales. 

Artículo 186. Se considera información confidencial la que contiene datos 

personales concernientes a una persona identificada o identificable.  

La información confidencial no estará sujeta a temporalidad alguna y sólo 

podrán tener acceso a ella los titulares de la misma, sus representantes y 

las personas servidoras públicas facultadas para ello.  

Se considera como información confidencial: los secretos bancario, 

fiduciario, industrial, comercial, fiscal, bursátil y postal, cuya titularidad 

corresponda a particulares, sujetos de derecho internacional o a sujetos 

obligados cuando no involucren el ejercicio de recursos públicos, la 

protegida por la legislación en materia de derechos de autor o propiedad 

intelectual.  

Asimismo, será información confidencial aquella que presenten los 

particulares a los sujetos obligados, siempre que tengan el derecho a ello, 

de conformidad con lo dispuesto por las leyes o los tratados internacionales. 
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De la normatividad antes citada se observa que la finalidad del procedimiento de 

clasificación es proteger intereses jurídicos individuales y sociales a partir de la 

restricción total o parcial del derecho fundamental a la información y se divide 

para su aplicación en reservada y confidencial. 

 

Siguiendo esa pauta, los sujetos obligados tienen el importante deber de probar 

y justificar con argumentos sólidos, el vínculo entre la información solicitada y el 

riesgo que representa su divulgación para el Estado, una persona o un grupo de 

ellas, esto de acuerdo con lo dispuesto en los artículos 1744 y 1755 de la ley de 

la materia. 

 

De esta manera, la clasificación culmina por regla general con la elaboración de 

la versión pública de la información solicitada, esto es, las acciones que imprime 

el sujeto obligado sobre soporte documental que la resguarda, tendentes a 

suprimir el conjunto de datos que fueron objeto de reserva y/o confidencialidad 

aprobados por el Comité de Transparencia; y excepcionalmente, cuando ello no 

es factible, opera la restricción absoluta del derecho la información. 

 

 
4 Artículo 174. En la aplicación de la prueba de daño, el sujeto obligado deberá justificar que:  

I. La divulgación de la información representa un riesgo real, demostrable e identificable de perjuicio 

significativo al interés público;  

II. El riesgo de perjuicio que supondría la divulgación supera el interés público general de que se difunda, y  

III. La limitación se adecua al principio de proporcionalidad y representa el medio menos restrictivo disponible 

para evitar el perjuicio.  

5 Artículo 175. Los sujetos obligados deberán aplicar, de manera restrictiva y limitada, las excepciones al 

Derecho de Acceso a la Información Pública prevista en el presente Título y deberán acreditar su 

procedencia.  

La carga de la prueba para justificar toda negativa de acceso a la información, por actualizarse cualquiera 

de los supuestos de reserva previstos, corresponderá a los sujetos obligados. 
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En el caso que nos ocupa, el Sujeto Obligado determinó restringir el acceso la 

documentación que justificó y fundamentó la autorización del pago de la 

indemnización mediante convenio de terminación de la relación laboral de dos 

personas servidoras públicas en específico, bajo el argumento de que es 

información confidencial, por contener datos personales identificativos, sobre la 

salud, laborales y patrimoniales de las personas servidoras públicas.  

 

Al respecto, es importante señalar, que de conformidad con lo establecido en el 

artículo 6, de la Ley de Transparencia, y 3, de la Ley de Protección de Datos 

Personales en Posesión de Sujetos Obligados de la Ciudad de México; 

establecen que los Datos Personales son: 

 

Toda aquella información numérica, alfabética, gráfica, acústica o de cualquier 

otro tipo concerniente a una persona física, identificada o identificable entre 

otros, la relativa a su origen racial o étnico, las características físicas, morales o 

emocionales a su vida afectiva y familiar, información genética, número de 

seguridad social, la huella digital, domicilio y teléfonos particulares, preferencias 

sexuales, estado de salud físico o mental, correos electrónicos personales, 

claves informáticas, cibernéticas, códigos personales; creencias o convicciones 

religiosas, filosóficas y morales u otras análogas que afecten su intimidad. Se 

considera que una persona física es identificable cuando su identidad pueda 

determinarse directa o indirectamente a través de cualquier información como 

puede ser nombre, número de identificación, datos de localización, identificador 

en línea o uno o varios elementos de la identidad física, fisiológica, genética, 

psíquica, patrimonial, económica, cultural o social de la persona. 

 

Sin embargo, en el presente caso, es importante tener en cuenta que el particular 

solicitó acceder a documentación relacionada con el pago de la indemnización 



 

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.1140/2024 

 

 

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente, 
Alcaldía Benito Juárez, Ciudad de México. 

Teléfono: 56 36 21 20 
 

16 

mediante convenio de terminación de la relación laboral de dos funcionarios 

públicos.  

 

En ese sentido, de acuerdo a las responsabilidades establecidas en Titulo Cuarto 

constitucional se consideran como servidores públicos a los representantes de 

elección popular, a los miembros del Poder Judicial Federal y del Poder Judicial 

del Distrito Federal, los funcionarios y empleados, y, en general, a toda persona 

que desempeñe un empleo, cargo o comisión de cualquier naturaleza en la 

Administración Pública Federal o en el Distrito Federal, así como a los servidores 

del Instituto Federal Electoral, quienes serán responsables por los actos u 

omisiones en que incurran en el desempeño de sus respectivas funciones. y 

todas aquellas personas aquellas personas que manejen o apliquen 

recursos públicos federales. 

 

Es necesario recalcar que la información sobre las percepciones de los 

servidores públicos se considera información pública y no puede ser clasificada 

según el criterio del INAI (Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la 

Información y Protección de Datos Personales), ya que está vinculada con el 

ejercicio de funciones gubernamentales y el uso de recursos públicos. Esta 

información es fundamental para promover la transparencia y la rendición de 

cuentas en el sector público, permitiendo a los ciudadanos supervisar cómo se 

asignan los fondos del gobierno y evaluar la eficacia y equidad en la distribución 

de recursos. Por lo tanto, no puede ser sujeta a clasificación o restricción de 

acceso, ya que forma parte del derecho fundamental de acceso a la información 

pública. En este caso, se considera que el Sujeto Obligado restringió el derecho 

de acceso a la información a la parte recurrente. 
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Refuerza lo anterior el Criterio 01/2003, emitido por la Suprema Corte de la 

Nación bajo el rubro: “INGRESOS DE LOS SERVIDORES PÚBLICOS. 

CONSTITUYEN INFORMACIÓN PÚBLICA AUN CUANDO SU DIFUSIÓN 

PUEDE AFECTAR LA VIDA O LA SEGURIDAD DE AQUÉLLOS. “el cual señala 

lo siguiente: “Si bien el artículo 13, fracción IV, de la Ley Federal de Transparencia 

y Acceso a la Información Pública Gubernamental establece que debe 

clasificarse como información confidencial la que conste en expedientes 

administrativos cuya difusión pueda poner en riesgo la vida, la seguridad o la 

salud de cualquier persona, debe reconocerse que aun cuando en ese supuesto 

podría encuadrar la relativa a las percepciones ordinarias y extraordinarias de los 

servidores públicos, ello no obsta para reconocer que el legislador estableció en 

el artículo 7º de ese mismo ordenamiento que la referida información, como una 

obligación de transparencia, debe publicarse en medios remotos o locales de 

comunicación electrónica, lo que se sustenta en el hecho de que el monto de 

todos los ingresos que recibe un servidor público por desarrollar las 

labores que les son encomendadas con motivo del desempeño del cargo 

respectivo, constituyen información pública, en tanto que se trata de 

erogaciones que realiza un órgano del Estado con base en los recursos que 

encuentran su origen, en mayor medida, en las contribuciones aportadas por los 

gobernados. 

 

El estudio de ponderación entre el derecho de acceso a la información y el 

derecho de protección de datos personales en relación con la terminación de la 

relación laboral de los servidores públicos implica equilibrar el interés público en 

la transparencia y la rendición de cuentas con la protección de la privacidad y los 

datos personales de los individuos. Es fundamental considerar factores como la 

relevancia pública de la información, el impacto en la vida privada de los 
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afectados y los principios de proporcionalidad y necesidad en la divulgación de la 

información. 

 

Este análisis debe tener en cuenta la legislación nacional e internacional 

aplicable, así como las jurisprudencias pertinentes, para garantizar un equilibrio 

adecuado entre ambos derechos y promover una toma de decisiones informada 

y justa. 

 

Por lo que en el presente caso al requerir la documentación relacionada con el 

pago de la indemnización a través del convenio de terminación de la relación 

laboral de los dos funcionarios públicos, se observa, a partir del análisis realizado 

a las diligencias para mejor proveer requeridas al Sujeto Obligado, se determinó 

que  estas hacen referencia al acuerdo llevado a cabo entre el Sujeto Obligado y 

las dos personas servidoras públicas,  en el cual celebran un convenio de finiquito 

de su relación laboral, el cual incluye los conceptos de aguinaldo, aguinaldo 

complementario, vacaciones no disfrutadas, prima vacacional e indemnización, 

con el fin de reservar su acción o derecho de ejercitar una acción legal. 

 

Motivo por el cual se considera que en este caso en específico el Sujeto Obligado, 

deberá de proporcionar una versión pública de los documentos solicitados, 

subrayando la necesidad de proteger los datos sensibles mientras se garantiza 

la transparencia y la rendición de cuentas en asuntos de interés público.  

 

Para lo cual deberá de resguardar los datos concernientes al domicilio particular, 

CURP, dependientes económicos, domicilio particular, edad, estado civil, fecha 

de nacimiento, clave de elector, correo electrónico particular, credencial para 

votar, y RFC.  
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Refuerza lo anterior, lo descrito en el “Catálogo de Datos Personales: Criterios y 

Resoluciones para su tratamiento”6, el cual señala:  

 

 

• Clave Única de Registro de Población. El CURP es una serie de 

caracteres alfanuméricos, integrada por datos personales que sólo 

conciernen al particular titular de la misma, como lo son su nombre, 

apellidos, fecha de nacimiento, lugar de nacimiento y sexo. Dichos datos, 

constituyen información que distingue plenamente a una persona física del 

resto de los habitantes del país, por lo que la CURP está considerada 

como información confidencial. 

 

• Dependientes económicos Implica referencias al o lo(s) vínculo(s) entre 

ascendientes y descendientes, sea filial o por consanguinidad, que 

económicamente dependen de una persona, relacionándolos con su 

nombre, parentesco, patrimonio, salud, comunicaciones, etc., máxime 

cuando de dicha información se puede identificar o hacer identificable a 

sus titulares, por lo que su protección tiende a privilegiar el derecho a la 

intimidad y vida privada, con fundamento en los artículos 113, fr. I, y 

segundo transitorio LFTAIP, 3, fr. II, 18, fr. II, y 21 LFTAIPG, 37 y 40 

RLFTAIPG. 

 

 
6 Publicado en la siguiente liga electrónica: 

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/415207/Cat_logo_datos_personales_Semarnat_14nov18

.pdf 

 

 

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/415207/Cat_logo_datos_personales_Semarnat_14nov18.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/415207/Cat_logo_datos_personales_Semarnat_14nov18.pdf
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• Domicilio de particular(es) Atributo de una persona física, que denota el 

lugar donde reside habitualmente y, en ese sentido, constituye un dato 

personal, de ahí que debe protegerse con fundamento en los artículos 113, 

fr. I, y segundo transitorio LFTAIP, 3, fr. II, 18, fr. II, y 21 LFTAIPG, 37 y 40 

RLFTAIPG. 

 

• Edad Se refiere a la información natural del tiempo que ha vivido una 

persona, que por su propia naturaleza incide en la esfera privada la misma; 

si el dato corresponde a los años cumplidos por una persona física 

identificable, o si en el caso, a través de su composición por la referencia 

o data en que ocurrió el nacimiento, o meramente el año de registro, se 

actualiza la necesidad de protección al ser un dato personal con 

fundamento en los artículos 113, fr. I, y segundo transitorio LFTAIP, 3, fr. 

II, 18, fr. II, y 21 LFTAIPG, 37 y 40 RLFTAIPG.  

 

• Estado civil Dato o característica de orden legal, civil y social, implica 

relaciones de familia o parentesco, y en razón de la finalidad para el que 

fue obtenido precisa su protección, al resultar un dato personal, con 

fundamento en los artículos 113, fr. I, y segundo transitorio LFTAIP, 3, fr. 

II, 18, fr. II, y 21 LFTAIPG, 37 y 40 RLFTAIPG. 

 

• Fecha de nacimiento Data o referencia del alumbramiento de una 

persona que permite determinar el tiempo que ha vivido su titular; al ser 

por ello un dato personal que incide en la esfera privada de las personas, 

requiere de su protección con fundamento en los artículos 113, fr. I, y 

segundo transitorio LFTAIP, 3, fr. II, 18, fr. II, y 21 LFTAIPG, 37 y 40 

RLFTAIPG. 
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• Clave de elector. Composición alfanumérica compuesta de 18 caracteres, 

mismos que hacen identificable a una persona física, que se conforma por 

las primeras letras de los apellidos, año, mes, día, sexo, clave del estado 

en donde nació su titular, así como una homoclave que distingue a su 

titular de cualquier otro homónimo, por lo tanto se trata de un dato personal 

que debe ser protegido con fundamento en el artículo 116 primer párrafo 

de la LGTAIP y el artículo 113 fracción I de la LFTAIP. 

 

• Correo electrónico particular. Dirección electrónica de la cuenta de 

correo electrónico que utilizan habitualmente los particulares en sus 

comunicaciones privadas, que pueden contener en su integración de 

forma voluntaria o involuntaria información acerca de su titular, como son 

nombre y apellidos, fecha de nacimiento, país de residencia (en razón del 

dominio utilizado), o si ésta se integra de una denominación abstracta o 

una combinación alfanumérica, y se utiliza vinculada con una contraseña 

para acceso a servicios, bancarios, financieros, seguridad social o redes 

sociales, proporcionado para un determinado fin, por lo que dicha cuenta 

debe considerarse como dato personal y protegerse con fundamento en el 

artículo 116 primer párrafo de la LGTAIP y el artículo 113 fracción I de la 

LFTAIP. 

 

• Credencial para votar. Contiene información que, en su conjunto, 

configura el concepto de dato personal, al estar referida a personas físicas 

identificadas, entre otra: nombre, domicilio, sexo, edad y año de registro, 

firma autógrafa, huella digital, fotografía del elector, sección, clave de 

registro y Clave Única del Registro de Población, por lo que son datos 
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personales que deben ser protegidos con fundamento en el artículo 116 

primer párrafo de la LGTAIP y el artículo 113 fracción I de la LFTAIP. 

 

• Registro Federal de Contribuyentes (RFC). Que el INAI emitió el Criterio 

19/17, el cual establece que el Registro Federal de Contribuyentes (RFC) 

de personas físicas es una clave de carácter fiscal, única e irrepetible, que 

permite identificar al titular, su edad y fecha de nacimiento, por lo que es 

un dato personal de carácter confidencial. 

 

En consideración a lo expuesto, es que resulta procedente ordenarle al Sujeto 

Obligado que entregue las documentales requeridas por la parte recurrente en 

versión pública, junto con el Acta del Comité de Transparencia por el que haya 

sometido y elaborado las versiones públicas, debidamente firmada, fundada y 

motivada, siguiendo el procedimiento previsto en Ley y bajo los lineamientos de 

clasificación estudiados en la presente resolución.  

 

Ello es así ya que es información que debe de estar protegida en términos de lo 

dispuesto por los artículos 6 fracciones XII y XXII, y 186 de la Ley de 

Transparencia, y numeral cuadragésimo fracción primera de los Lineamientos 

generales en materia de clasificación y desclasificación de la información, así 

como para la elaboración de versiones públicas, información que de revelarse 

podría menoscabar y vulnerar la integridad de a las personas al dar a conocer 

sus datos personales por tal motivo, el Sujeto Obligado tiene la obligación de 

garantizar la protección de los datos personales y la información de carácter 

confidencial, al ser un derecho exclusivo para su acceso de sus titulares, su 

representante y las personas servidoras públicas facultadas para ello, sin que los 

datos se encuentren sujetos para su protección a temporalidad alguna. 
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Consecuentemente, de todo lo expuesto se determina que la respuesta emitida 

no brinda certeza a quien es solicitante, por no haber sido exhaustiva, en 

términos de lo establecido en el artículo 6, fracciones VIII y X, de la Ley de 

Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de aplicación supletoria a 

la Ley de Transparencia que a la letra establece: 

 
TITULO SEGUNDO 

DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS 
CAPITULO PRIMERO 

DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO 
ADMINISTRATIVO 

 
  

Artículo 6. Se considerarán válidos los actos administrativos que reúnan los 
siguientes elementos: 
… 
VIII. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precisión el o los preceptos 
legales aplicables, así como las circunstancias especiales, razones particulares o 
causas inmediatas que se hayan tenido en consideración para la emisión del acto, 
debiendo existir una adecuación entre los motivos aducidos y las normas aplicadas 
al caso y constar en el propio acto administrativo; 
… 
X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente 
todos los puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas 
… 

 

De acuerdo con la fracción VIII del precepto legal aludido, para que un acto sea 

considerado válido, éste debe estar debidamente fundado y motivado, citando 

con precisión el o los artículos aplicables al caso en concreto, así como las 

circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas que se 

hayan tenido en consideración para la emisión del acto, debiendo existir 

congruencia entre los motivos aducidos y las normas aplicadas. Sirve de apoyo 
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a lo anterior, la Tesis Jurisprudencial VI.2º. J/43 emitida por el Poder Judicial de 

la Federación de rubro FUNDAMENTACIÓN Y MOTIVACIÓN.7 

 

Asimismo, de conformidad con la fracción X del mencionado artículo, todo acto 

administrativo debe apegarse a los principios de congruencia y exhaustividad, 

entendiendo por lo primero la concordancia que debe existir entre el pedimento 

formulado y la respuesta, y por lo segundo el que se pronuncie expresamente 

sobre cada uno de los puntos pedidos, lo que en materia de transparencia y 

acceso a la información pública se traduce en que las respuestas que emitan los 

sujetos obligados deben guardar una relación lógica con lo solicitado y 

atender de manera precisa, expresa y categórica cada uno de los contenidos de 

información requeridos por el particular, a fin de satisfacer la solicitud 

correspondiente. En el mismo sentido, se ha pronunciado el Poder Judicial de la 

Federación en la Jurisprudencia 1ª./J.33/2005, cuyo rubro es CONGRUENCIA Y 

EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO CONTRA 

LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS8 

 

Consecuentemente este órgano resolutor llega a la conclusión de que el actuar y 

la respuesta emitida por el sujeto obligado deviene desapegada a derecho, por 

lo que el agravio esgrimido por la persona recurrente resulta fundado. 

 

Por lo expuesto en el presente Considerando, con fundamento en la fracción V, 

del artículo 244, de la Ley de Transparencia, este Órgano Garante considera 

procedente REVOCAR la respuesta del Sujeto Obligado 

 

 
7 Semanario Judicial de la Federación y su Gaceta III, Marzo de 1996. Página: 769. 
8 Fuente: Semanario Judicial de la Federación y su Gaceta XXI, Abril de 2005. Materia(s): Común. 
Tesis: 1a./J. 33/2005. Página: 108. 
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SÉPTIMO. Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas 

servidoras públicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones 

a la Ley de Transparencia, Acceso a la Información y Rendición de Cuentas de 

la Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista. 

 

III. EFECTOS DE LA RESOLUCIÓN 

 

El Sujeto Obligado deberá turnar de nueva cuenta la solicitud a la Dirección 

General de Administración para efecto de que entregue en versión pública la 

documentación que justificó y fundamentó la autorización del pago de la 

indemnización mediante convenio de terminación de la relación laboral de dos 

personas servidoras públicas señaladas en la solicitud de información. 

 

Para lo cual deberá hacer entrega del soporte documental en su versión pública 

junto con el Acta del Comité de Transparencia por el que haya elaborado las 

versiones públicas, debidamente firmada, fundada y motivada, siguiendo el 

procedimiento previsto en Ley y bajo los lineamientos de clasificación estudiados 

en la presente resolución.  

 

La respuesta que se emita en cumplimiento a este fallo deberá notificarse a la 

parte recurrente a través del medio señalado para tales efectos en un plazo de 

diez días hábiles, contados a partir del día siguiente a aquel en que surta efectos 

la notificación de esta resolución, atento a lo dispuesto por el artículo 244, último 

párrafo de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición 

de Cuentas de la Ciudad de México. 
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Asimismo, para efectos del informe de cumplimiento previsto en el artículo 258 

de la Ley de Transparencia, el Sujeto Obligado deberá remitir al Comisionado 

Ponente copia de la respuesta íntegra otorgada a la parte recurrente, así como 

la constancia de notificación de esta. 

 

Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Transparencia, 

Acceso a la Información Pública, Protección de Datos Personales y Rendición 

de Cuentas de la Ciudad de México:   

 

IV. RESUELVE 

 

PRIMERO. Por las razones señaladas en el Considerando Sexto de esta 

resolución, y con fundamento en el artículo 244, fracción V, de la Ley de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la 

Ciudad de México, se REVOCA la respuesta emitida por el Sujeto Obligado y se 

le ordena que emita una nueva, en el plazo y conforme a los lineamientos 

establecidos en el Considerando inicialmente referido.  

 

SEGUNDO. Con fundamento en los artículos 257 y 258 de la Ley de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la 

Ciudad de México, se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto 

por escrito, sobre el cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, 

al día siguiente de concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la 

presente resolución, anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el 

apercibimiento de que, en caso de no dar cumplimiento dentro del plazo referido, 

se procederá en términos de la fracción III, del artículo 259 de la Ley de la materia. 
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TECERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el artículo 254 de la Ley de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la 

Ciudad de México, se informa al recurrente que, en caso de estar inconforme con 

la presente resolución, podrá impugnarla ante el Instituto Nacional de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos 

Personales o ante el Poder Judicial de la Federación, sin poder agotar 

simultáneamente ambas vías. 

 

CUARTO. Se pone a disposición de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20 y 

el correo electrónico  

ponencia.bonilla@infocdmx.org.mx para que comunique a este Instituto cualquier 

irregularidad en el cumplimiento de la presente resolución. 

 

QUINTO. La Ponencia del Comisionado Ponente dará seguimiento a la presente 

resolución, llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su 

cumplimiento, de conformidad a la reforma aprobada por el Pleno de este 

Instituto, el día dos de octubre de dos mil veinte, mediante el Acuerdo 

1288/SE/02-10/2020, al artículo 14, fracciones XXXI, XXXII, XXXIV y XXXVI, del 

Reglamento de Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Información 

Pública, Protección de Datos Personales y Rendición de Cuentas de la Ciudad 

de México. 

 

SEXTO. Notifíquese la presente resolución a la parte recurrente y al Sujeto 

Obligado en términos de ley. 
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