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Resolucion acordada, en Sesion Ordinaria celebrada el quince de mayo de dos mil
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SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.1496/2024
Sujeto Obligado:

Secretaria de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil

;CUAL FUE
LA SOLICITUD?

La persona solicitante requirié en version publica el Programa
Interno  de  Proteccion  Civil perteneciente a un
establecimiento mercantil ubicado en la Alcaldia Cuauhtémoc

(POR QUE SE
INCONFORMO?

Por la declaracion de incompetencia y por la declaracion de
inexistencia por el Sujeto Obligado

;QUE RESOLVIMOS?

Se resolvi6 modificar la respuesta emitida por el Sujeto
Obligado.

— CONSIDERACIONES
' IMPORTANTES:

Palabras Clave: Modifica, Incompetencia, Inexistencia,
Busqueda exhaustiva, Procedimiento.

LAURA L. ENRIQUEZ RODRIGUEZ
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GLOSARIO

L, Constitucion Politica de la Ciudad de
Constitucion de la _
Meéxico

Ciudad

Constitucion Politica de los Estados
Constitucién Federal Unidos Mexicanos

Instituto de Instituto de Transparencia, Acceso a la
Transparencia u Informacion  Publica, Proteccion de
Organo Garante Datos Personales y Rendicion de

Cuentas de la Ciudad de México

Ley de Transparencia, Acceso a la
Ley de Transparencia Informacion Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México.

Recurso de Revisibn en Materia de
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Sujeto Obligado Riesgos y Proteccion Civil
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.1496/2024

SUJETO OBLIGADO:
Secretaria de Gestion Integral de Riesgos y
Proteccion Civil

COMISIONADA PONENTE:
Laura Lizette Enriquez Rodriguez?!

Ciudad de México, a quince de mayo de dos mil veinticuatro?

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.1496/2024, relativo
al recurso de revision interpuesto en contra de la Secretaria de Gestion Integral
de Riesgos y Proteccion Civil, este Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de
la Ciudad de México, en sesidn publica resuelve modificar en el medio de

impugnacién, conforme a lo siguiente:
ANTECEDENTES

I. Solicitud. El uno de marzo, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia,
la parte recurrente presento una solicitud de acceso a la informacion, teniéndose
por presentada oficialmente el cuatro de marzo, a la que le correspondio el

namero de folio 090163224000199, a través de la cual solicito lo siguiente:

Descripcioén de la solicitud:

1 Con la colaboracion de José Arturo Méndez Hernandez.
2 En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2024, salvo precision en contrario.
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Solicit6 la "VERSION PUBLICA" de la "TOTALIDAD" del "PROGRAMA INTERNO DE
PROTECCION CIVIL" que permite la operacién del "ESTABLECIMIENTO
MERCANTIL" conocido comercialmente como "DOBERMAN" ubicado en la calle de
DONCELES 12, LOCAL 2 6 LOCAL B 6 simplemente DONCELES 12, Colonia Centro,
Cdédigo Postal 06010, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México, con cuenta catastral
[xxx].

[Sic.]

Medio para recibir notificaciones:
Sistema de solicitudes de la Plataforma Nacional de Transparencia

Formato para recibir la informacion:
Electrénico a través del sistema de solicitudes de acceso a la informacion de la PNT

Il. Respuesta. El quince de marzo, el Sujeto Obligado, a través del Sistema de
Solicitudes de Acceso a la Informacion de la PNT, notifico al particular el oficio
SGIRPC/DGAR/0890/2024, de fecha once de marzo de dos mil veinticuatro,
signado por el Director General de Analisis de Riesgos, el cual sefiala en su parte

fundamental, lo siguiente:

[.]

Me refiero a su correo electrénico de 04 de marzo de 2024, mediante el cual pide a esta Direccién General
que se dé respuesta a la solicitud de acceso a la informacién piiblica presentada mediante el Sistema de
Solicitudes de Acceso a la Informacidn (SISAl) de la Plataforma Nacional de Transparencia, identificada
con el nimero de Folio Unico SISAI-PNT 090163224000199, en la que el interesado pide que se le
proporcione lo siguiente:

"Solicitd la "VERSION PUBLICA" de la "TOTALIDAD" del "PROGRAMA INTERNO DE
PROTECCION CIVIL" que permite la operacion del "ESTABLECIMIENTO MERCANTIL"
conocido comercialmente como "DOBERMAN" ubicado en la calle de DONCELES 12, LOCAL
2 6 LOCAL B 6 simplemente DONCELES 12, Colonia Centro, Cédigo Postal 06010, Alcaldia
Cuauhtémoc, Ciudad de México, con cuenta catastral NN .(sic)

Sobre el particular y después de haber realizado una bisqueda minuciosa, me permito comunicarle que
no se localizo, ni en los archivos de esta érea ni en la Plataforma Digital para el Ingreso del Programa
Interno de Proteccion Civil, informacién alguna relativa al Programa Interno de Proteccién Civil del
inmueble que refiere el interesado.

Lo sefialado anteriormente puede observarse de manera mas clara en la siguiente impresién de pantalla:
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Atencion

No se encontearon registsos

[...][Sic.]

Adicionalmente el Sujeto Obligado se declar6 parcialmente competente para
conocer la informacion y realizé la remision de la solicitud al Sujeto Obligado que
estim6 competente, siendo este la Alcaldia Cuauhtémoc, tal y como es visible a
continuacion:
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En apego a los articulos 1, 2, 3, 6 fracciones XIII, XXV, 192, 193, 196 y 212 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Plblica y Rendicidn de Cuentas de la Ciudad de México (LTAIPYRC), y en atencidén a su solicitud de
Informacién Plblica: 090163224000199, mediante la cual requiere:

“Solicitd la "VERSION PUBLICA" de la "TOTALIDAD" del "PROGRAMA INTERNQ DE PROTECCION CIVIL" que permite la
operacion del

"ESTABLECIMIENTO MERCANTIL” conocido comercialmente como "DOBERMAN" ubicado en la calle

de DONCELES 12, LOCAL 2 6 LOCAL B 6 simplemente DONCELES 12, Colonia Centro, Cddigo Postal

06010, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México, con cuenta catastra! ||| EGNGNGRK <

Se hace de su conocimiento que la informacion solicitada se encuentra parcialmente dentro de las atribuciones
y funciones de esta Secretaria. Ahora bien, conforme lo dispuesto en el articulo 200 de la LTAIPYRC que dice a la
letra:

“Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria incompetencia por parte del sujeto obligado dentro del ambito de
su aplicacion, para atender la solicitud de acceso a la informacicn, deberd de comunicarlo al solicitante, dentro de los tres dias
posteriores a la recepcion de la solicitud y sefialard al solicitante el o los sujetos obligados competentes.

Siel sujeto obligado es competente para atender parcialmente la solicitud de acceso a la informacién, deberd de dar respuesta
respecto de dicha parte. Respecto de la informacion sobre la cual es incompetente se procederd conforme a lo sefalado en el
pdrrafo anterior.”

Se informa que la Alcaldia Cuauhtémoc es un Sujeto Obligado con atribuciones y funciones para conocer de su
solicitud de informacién en virtud de la siguiente fundamentacién:

e Deconformidad con el articulo 15, fraccidn XIX de la Ley de Gestidn Integral de Riesgos y Proteccidn Civil
de la Ciudad de México, en correlacion con los articulos 40 y 40 bis del Reglamento de la Ley de Gestion
Integral de Riesgos y Proteccién Civil de la Ciudad de México, la Alcaldias de la Ciudad de México
contaban con atribuciones para conocer del registro de Programas Internos de Proteccion civil. Dicho
Reglamento fue reformado mediante decreto publicado el dia 15 de diciembre de 2023 en la Gaceta
Oficial de la Ciudad de México, atribuyendo a esta Secretaria la facultad exclusiva del registro de
Programas Internos de Proteccién Civil; no obstante, antes de dicha reforma, el articulo 40 citaba que:
“los Programas Internos de establecimientos mercantiles catalogados de mediano y alto riesgo se
registraran por el ROPC en la Alcaldia que corresponday en la Plataforma Digital. Los Programas Internos
a los que se refiere el presente articulo, deberan ser revalidados cada dos afios contados a partir de la

fecha de su registro en la Alcaldia.” Ello implica que la Alcaldia puede tener conocimiento de su solicitud
de informacion si la documentacion solicitada fue generada antes de dicha reforma.

Conforme a lo expuesto anteriormente, su solicitud ha sido orientada de manera parcial, via SISAl de la
Plataforma Nacional de Transparencia, a la Unidad de Transparencia de la Alcaldia Cuauhtémoc, para que ésta
emita respuesta en el respectivo ambito de sus atribuciones y funciones. Por su parte esta Secretaria emitira
respuesta de parcial competencia dentro de los plazos establecidos en el articulo 212 de la LTAIPYRC, y con base
en el exclusivo dmbito de sus atribuciones y funciones.

[...][Sic.]
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Fundamento legal

Fundamento legal
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México

Articulo 200. Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria incompetencia por parte del sujeto obligado dentro del ambito de su

aplicacion, para atender la solicitud de acceso a la informacion, debera de comunicarlo al solicitante, dentro de los tres dias posteriores a la
recepcion de la solicitud y sefialara al solicitante el o los sujetos obligados competentes.

Si el Sujeto Obligado a quien fue presentada una solicitud, es parcialmente competente para entregar parte de la
informacion, este, debera dar respuesta respecto de dicha informacion en el plazo establecido en la Ley de Transparencia y procedera
respecto de la que no es, conforme a lo sefalado en la Ley de Transparencia.

Autenticidad del acuse 4b1b257d8071304a3160f2d8104dd197

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México

Acuse de remision a Sujeto Obligado competente

En virtud de que la solicitud de informacion no es competencia del sujeto obligado, se remite al sujeto obligado que se considera competente

Folio de la solicitud 090163224000199

En su caso, Sujeto(s) Obligado(s) al (a los) que se remite
Alcaldia Cuauhtémoc

Fecha de remision 06/03/2024 13:18:49 PM

Salicité la "VERSION PUBLICA" de la "TOTALIDAD" del "PROGRAMA INTERNO DE PROTECCION
CIVIL" que permite la operacién del

"ESTABLECIMIENTO MERCANTIL" conocido comercialmente como "DOBERMAN" ubicado en la calle
de DONCELES 12, LOCAL 2 ¢ LOCAL B ¢ simplemente DONCELES_12. Colonia Centro, Cédigo Postal
06010, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México, con cuenta catastra

Informacioén solicitada
Informacion adicional
Archivo adjunto SGIRPC-DEAJ-UT-233-2024 orientacion parcial 090163224000199.pdf

[...]ISic]

Ill. Recurso. El primero de abril, la parte recurrente interpuso el presente medio de
impugnacion, teniéndose por presentado oficialmente la misma fecha,

inconformandose por lo siguiente:

El sujeto obligado (Secretaria de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil) nos
remite a otro sujeto obligado para la obtencion de la "VERSION PUBLICA" de la
informacion solicitada, es el caso que ese otro sujeto obligado al que nos remitieron
(Alcaldia Cuauhtémoc) nos regresa con el sujeto obligado inicial, por lo que se observa
la negativa de entregar la documental en su version publica solicitada.

[Sic.]
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El particular anexé a su escrito de interposicion del recurso de revision el oficio
AC/DGG/DG/SSG/078/2024, el cual sefala lo siguiente:

2C24

/ Felipe Carrillo
PUERTO

1)
17 hes

20 _ Ciydad de México, a 19 de Marzo de 2024

o ‘gf?cio No. AC/DGG/DG/SSG/078/2024
Asunto: Respuesta INFOMEX niimero
092074324000746.

CUAUHTEMOC

LIC. ALHAN MISSAEL MORALES GUZMAN
J.U.D. DE TRANSPARENCIA EN LA ALCALDIA
CUAUHTEMOC

PRESENTE:

Me refiero a su similar AC/JUDT/1229/2024, recibida el 8 de Marzo del afio en curso, mediante la cual tumna
solicitud de acceso a la informacion con nimero de folio 092074324000746, donde solicita:

“VERSION PUBLICA" de la “TOTALIDAD" del Programa Intemo de Proteccién Civil, que perite la operacion del establecimiento mercantil conocido
comercialmente como *DOBERMAN" ubicado en calle Donceles 12 local 2 6 local *B” o simplemente Donceles 12 Colonia Centro C.P. 06010.Alcaldia
Cuauhtémoc, Ciudad de México, con cuenta catastroAN

Al respecto le informo que después de una bisqueda en la Base de Datos, con la que cuenta la jefatura de
unidad departamental de programas de proteccion civil. Hago de su conocimiento que el establecimiento en
mencion si cuenta con programa interno de proteccion civil vigente, Por lo que informamos, que Unicamente
se cuenta con el sistema de la propia Secretaria de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil de la
Ciudad de México, y en la cual se puede constatar la vigencia del programa interno de proteccion civil.

Por lo tanto se sugiere, redirigir esta solicitud a la Secretaria de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil
de la Ciudad de México, ya que en virtud de sus facultades y atribuciones es la Autoridad indicada

Sin méas por el momento, le envié un cordial saludo

ATENTAMENTE

&

LIC. HECTOR SERGIO HERRERA QUINTERO
SUBDIRECTOR DE SERVICIOS DE GOBIERNO

[ Erabore | C. VICTOR HUGO FLORES GALLARDO [ |
Aldama y Mina s/n, Buenavista, Alcaldia Cuauhtémoc, CDMX C.P. 06350

[Sic.]

IV. Turno. El primero de abril, el Comisionado Presidente de este Instituto asigno
el nimero de expediente INFOCDMX/RR.IP.1496/2024, al recurso de revision v,
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con base en el sistema aprobado por el Pleno de este Instituto, lo turn6 a la
Comisionada Ponente, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 243 de la
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica y Rendicion de Cuentas de
la Ciudad de México.

V. Admisién. Elocho de abril de dos mil veinticuatro, con fundamento en lo
establecido en los articulos, 51 fracciones | y Il, 52, 53, fraccion Il, 233, 234, 236,
237 y 243, fraccidon | de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica
y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se admitio a tramite el presente

recurso de revision.

Asimismo, con fundamento en los articulos 230 y 243, fracciones Il y Il de la Ley
de Transparencia, se pone a disposicion de las partes el expediente en que se
actla, para que, dentro del plazo de siete dias habiles contados a partir del dia
siguiente a aquel en que se practicara la notificacion del acuerdo, realizaran

manifestaciones, ofrecieran pruebas y formularan alegatos.

Con la finalidad de evitar dilaciones innecesarias en la substanciacion y resolucién
de este medio de impugnacion, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 250
de la Ley de Transparencia se requiri6 a las partes para que dentro del plazo
otorgado manifestaran su voluntad para llevar a cabo una Audiencia de

Conciliacion.

VI. Manifestaciones y alegatos del Sujeto Obligado. El dieciocho de abril, a
través de la Plataforma Nacional de Transparencia y el correo oficial de esta
Ponencia, el Sujeto Obligado, remitio el oficio SGIRPC/DGAR/1324/2024, de

10
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fecha quince de abril, signado por la Directora General de Andlisis de Riesgo, el
cual sefiala en su parte medular lo siguiente:
[..]

Me refiero a su correo electrdénico de 10 de abril de 2024, mediante el cual solicita la colaboracién de
esta drea para formular alegatos o exhibir pruebas al respecto en el Recurso de Revisién RR. IP.
1496/2024, derivado de la solicitud de acceso a la informacidn publica presentada mediante el
Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacidn (SISAl) de la Plataforma Nacional de
Transparencia, identificada con el niimero de Folio Unico SISAI-PNT 090163224000199.

Sobre el particular es de resaltar que el recurrente argumenta la negativa de esta dependencia “de
entregar la documental en su version publica solicitada”(sic), relativa al establecimiento mercantil
conocido como “Doberman”, ubicado en Donceles 12, Colonia Centro, Cédigo Postal 06010, Alcaldia
Cuauhtémoc, Ciudad de México, sin embargo, tal aseveracién es falsa, pues en el oficio
SGIRPC/DGAR/0890/2024, de 11 de marzo de 2024, a través del cual se dio respuesta a la solicitud de
transparencia de la que deriva el recurso que nos ocupa, se plasmé una impresién de pantalla del
resultado que arrojo la Plataforma Digital para el Ingreso de Programa Interno de Proteccién Civil,

de donde se desprende que no se localizé informacién con los datos proporcionados por el ahora
recurrente.

En ese orden de ideas resulta que no hay negativa alguna de esta Direccidn General para entregar o
proporcionar lo solicitado, sino que no existe en archivos la informacién que le interesa al
peticionario. En tal virtud, el propio oficio que atendié la solicitud de la que deriva el medio de
impugnacion que nos ocupa, es prueba de la inexistencia de la informacién.

Ahora bien, si la Alcaldia Cuauhtémoc tiene en su base de datos el registro del Programa Interno de
Proteccién Civil de que se trata, es posible que ello sea porque el trdmite se inicié ante esa
demarcacion territorial, pues ha de recordarse que por disposicién de los numerales 15 fraccion Xl y
63 Ley de GestionIntegral de riesgos y Proteccion Civil de la Ciudad de México, vigente hasta antes
dejuniode 2023, cuando entrd en vigor lareforma ala Ley de Gestién Integral de riesgos y Proteccion
Civil de la Ciudad de México, publicada en la Gaceta Oficial del 28 de abril de 2023, los Programas
Internos correspondientes a inmuebles y establecimientos de mediano y alto riesgo debian
registrarse ante la alcaldia correspondiente, a través de ventanilla Gnica.

Por lo expuesto y toda vez que no existe la negativa de esta Direccién General a proporcionar
informacién solicitada, deberd resolverse la improcedencia del medio de impugnacién en que se
actlia, de conformidad con lo previsto por el articulo 248 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Pdblica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

En espera de que lo aqui manifestado sea de utilidad para que esa 4rea formule los correspondientes
alegatos, quedo atento para cualquier puntualizacion.

[...][Sic.]
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VII. Cierre. El diez de mayo de dos mil veinticuatro, con fundamento en el articulo
252, en correlacion con el articulo 243, fraccion V, ambos de la Ley de
Transparencia, se decret6 el cierre de instruccion y se tuvieron por presentadas
las manifestaciones y alegatos por parte del sujeto obligado y dado que la parte
recurrente no presentd manifestaciones y alegatos en el plazo establecido para
ello, se declara precluido su derecho para tal efecto, con fundamento en lo
dispuesto por el articulo 133 del Cédigo de Procedimientos Civiles aplicable en la

Ciudad de México de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia.

Asimismo, en atencion al estado procesal del expediente en que se actua, con
fundamento en lo dispuesto en el articulo 243, fraccion V, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Pudblica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se declaré el cierre de instruccion del presente medio de
impugnacién y se ordend elaborar el proyecto de resolucion que en derecho

corresponda.
CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Puablica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones
XXI, XXIl, 214 parrafo tercero, 220, 233, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246,
247, 252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4

fracciones | y XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones lll,
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IV, V y VIl del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de

la Ciudad de México.

SEGUNDO. Procedencia. El medio de impugnacion interpuesto resulté admisible
porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 234, 236 y 237 de la

Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. De las constancias que integran el expediente en que se actua, se
advierte que la parte recurrente hizo constar: su nombre; Sujeto Obligado ante
quien presentd la solicitud materia del presente recurso; medio para recibir
notificaciones; los hechos en que se fundé la impugnacion y los agravios que le
causo el acto; mientras que, en la PNT, se advirtié la respuesta impugnada como

las constancias relativas a su tramitacion.

b) Oportunidad. La presentacién del recurso de revision es oportuna, pues de las
constancias del expediente se advierte que la parte recurrente presento su recurso
de revisiobn dentro del plazo establecido para ello ya que la respuesta fue
notificada el quince de marzo y el recurso de revision fue interpuesto el uno de
abril, siendo este el séptimo dia habil de los quince que establece la Ley de

Transparencia.

TERCERO. Causales de Improcedencia. Previo al andlisis de fondo de los
argumentos formulados en el medio de impugnacidbn que nos ocupa, esta
autoridad realiza el estudio oficioso de las causales de improcedencia y

sobreseimiento del recurso de revisidn, por tratarse de una cuestiéon de orden
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publico y estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis Jurisprudencial
940, de rubro IMPROCEDENCIASZ,

Analizadas las constancias del recurso de revision, se observa que el Sujeto
Obligado no hizo valer causal de improcedencia o sobreseimiento y este Organo
Colegiado tampoco advirtio la actualizacion de alguna de las previstas por la Ley
de Transparencia o su normatividad supletoria, por lo que, resulta procedente

realizar el analisis de fondo del asunto que nos ocupa.

CUARTO. Anélisis de fondo. Una vez realizado el andlisis de las constancias
que integran el expediente en que se actla, se desprende que la resolucion
consiste en determinar si la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, misma que
se detalla en el Antecedente 2 de la presente resolucion, transgredié el derecho de
acceso de acceso a la informacion del recurrente y, en su caso, resolver si resulta
procedente ordenar la entrega de la informacion solicitada, de conformidad con lo
dispuesto por la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

Lo anterior, se desprende de las documentales consistentes en la impresion del
formato denominado “Acuse de recibo de solicitud de acceso a la informacion
publica”, con numero de folio 090163224000199, del recurso de revision
interpuesto a través del Sistema de Gestion de Medios de Impugnacion; asi como

de la respuesta emitida por el Sujeto Obligado.

8 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la
Federacion 1917-1988
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Documentales a las cuales se les otorga valor probatorio con fundamento en lo

dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el
Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, asi como, con

apoyo en la Jurisprudencia que a continuacion se cita:

PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE

PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL“’, El articulo 402 del Cédigo de
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal establece que los Jueces, al valorar en su
conjunto los medios de prueba que se aporten y se admitan en una controversia judicial,
deben exponer cuidadosamente los fundamentos de la valoracion juridica realizada y de su
decision, lo que significa que la valoracion de las probanzas debe estar delimitada por la
l6gica y la experiencia, asi como por la conjuncion de ambas, con las que se conforma la sana
critica, como producto dialéctico, a fin de que la argumentacion y decisién del juzgador sean
una verdadera expresién de justicia, es decir, lo suficientemente contundentes para justificar la
determinacion judicial y asi rechazar la duda y el margen de subjetividad del juzgador, con lo
cual es evidente que se deben aprovechar "las méaximas de la experiencia", que constituyen
las reglas de vida o verdades de sentido comun.

QUINTO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO.

Amparo directo 309/2010. 10 de junio de 2010. Unanimidad de votos. Ponente: Walter
Arellano Hobelsberger. Secretario: Enrique Cantoya Herrejon.

Expuestas las posturas de las partes, este Organo Colegiado procede a analizar la
legalidad de la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, esto en relacién con la
solicitud de acceso que dio origen al presente medio impugnativo, a fin de
determinar si la autoridad recurrida garantizé el derecho de acceso del ahora
recurrente, esto en funcién del agravio expuesto y que recae en la causal de
procedencia del recurso revision, prevista en el articulo 234, fraccién I, de la Ley

de Transparencia:

Articulo 234. El recurso de revisién procedera en contra de:

4 Registro No. 163972, Localizacion: Novena Epoca , Instancia: Tribunales Colegiados de
Circuito,Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, XXXII, Agosto de 2010, Pagina:
2332, Tesis: 1.50.C.134 C, Tesis Aislada, Materia(s): Civil
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[...]
Il. La declaracién de inexistencia de informacion;
Ill. La declaracion de incompetencia por el Sujeto Obligado;

[.]

Delimitada esta controversia en los términos precedentes, este Organo Colegiado
procede a analizar a la luz de los requerimientos formulados por el recurrente, si la
respuesta emitida por el Sujeto Obligado contravino disposiciones y principios
normativos que hacen operante el ejercicio del derecho de acceso a la informacion

publica y si, en consecuencia, se viol6 este derecho al particular.

Derivado de lo anterior, es importante destacar lo siguiente:

1. El particular a través de la solicitud de informacién solicité a la Secretaria de
Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil la version publica del Programa
Interno de Proteccién Civil que permite la operacion de un establecimiento

mercantil ubicado en la Alcaldia Cuauhtémoc.

2. El Sujeto Obligado a través de la Direccion General de Andlisis de Riesgos,
manifestd que después de haber realizado una busqueda minuciosa en sus
archivos y la Plataforma Digital para el Ingreso del Programa Interno de
Proteccion Civil, no localizé informacién relativa al Programa Interno de

Proteccién Civil del inmueble de interés del solicitante de informacién.

3. Por su parte, la persona recurrente se inconformo por la Declaracion de
Inexistencia de la informacion, asi como por la declaracién de incompetencia

del Sujeto Obligado, esto en uso de la suplencia de la deficiencia de la queja.
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Expuestas las posturas de las partes, este drgano colegiado procede al analisis de
la legalidad de la respuesta emitida a la solicitud motivo del presente recurso de
revision, a fin de determinar si el sujeto obligado garantizé el derecho de acceso a
la informacién publica de la persona particular.

Estudio del agravio: La declaracion de incompetencia por el Sujeto Obligado

Este Instituto estima que el agravio formulado por la parte recurrente es fundado y

suficiente para modificar la respuesta impugnada.

El particular requirié a la Secretaria de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion
Civil la version publica del Programa Interno de Proteccion Civil que permite la

operacion de un establecimiento mercantil ubicado en la Alcaldia Cuauhtémoc.

El Sujeto Obligado a través de la Direccibn General de Analisis de Riesgos,
manifestd que después de haber realizado una busqueda minuciosa en sus
archivos y la Plataforma Digital para el Ingreso del Programa Interno de Proteccion
Civil, no localiz6 informacion relativa al Programa Interno de Proteccion Civil del

inmueble de interés del solicitante de informacion.

Por su parte, la persona recurrente se inconformo por la Declaracion de
Inexistencia de la informacién, asi como por la declaracién de incompetencia del

Sujeto Obligado, esto en uso de la suplencia de la deficiencia de la queja.
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Expuestas las posturas de las partes, este drgano colegiado procede al analisis de
la legalidad de la respuesta emitida a la solicitud motivo del presente recurso de
revision, a fin de determinar si el sujeto obligado garantizé el derecho de acceso a

la informacién publica de la particular.

Para tal propdsito, es conveniente hacer referencia a la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
la cual establece lo siguiente:

Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y de observancia general en el territorio de
la Ciudad de México en materia de Transparencia, Acceso a la Informacién, Gobierno
Abierto y Rendicion de Cuentas.

Tiene por objeto establecer los principios, bases generales y procedimientos para
garantizar a toda persona el Derecho de Acceso a la Informacion Publica en posesion
de cualquier autoridad, entidad, érgano y organismo del poder Ejecutivo, Legislativo y
Judicial, Organos Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias y/o
Demarcaciones Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos
Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier persona fisica
o0 moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de autoridad o de interés publico
en la Ciudad de México.

[.]

Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Informacién Publica comprende solicitar,
investigar, difundir, buscar y recibir informacion.

Toda la informacion generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion de los
sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los términos y
condiciones que se establezcan en la presente Ley, en los tratados internacionales de los
que el Estado mexicano sea parte, en la Ley General y la normatividad aplicable en sus
respectivas competencias; s6lo podra ser clasificada excepcionalmente como reservada
temporalmente por razones de interés publico, en los términos dispuestos por esta Ley.

[.]

Articulo 6. Para los efectos de esta Ley se entiende por:

[...]

XIll. Derecho de Acceso a la Informacién Publica: A la prerrogativa que tiene toda
persona para acceder a la informacién generada, administrada o en poder de los sujetos
obligados, en los términos de la presente Ley:

[.]
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XXXVIII. Rendicidon de Cuentas: vista desde la perspectiva de la transparencia y el acceso
a la informacién, consiste en la potestad del individuo para exigir al poder publico
informe y ponga a disposicion en medios adecuados, las acciones y decisiones
emprendidas derivadas del desarrollo de su actividad, asi como los indicadores que
permitan el conocimiento y la forma en que las llevd a cabo, incluyendo los resultados
obtenidos; asi como la obligaciéon de dicho poder publico de cumplir con las obligaciones
que se le establecen en la legislacién de la materia, y garantizar mediante la implementacion
de los medios que sean necesarios y dentro del marco de la Ley, el disfrute del Derecho de
Acceso a la Informacién Publica consagrado en el articulo sexto de la Constitucion General
de la Republica;

[.]

Articulo 7. Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacion Pablica no es necesario
acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el
requerimiento, ni podrd condicionarse el mismo por motivos de discapacidad, salvo en el
caso del Derecho a la Proteccion de Datos Personales, donde deberad estarse a lo
establecido en la ley de proteccion de datos personales vigente y demas disposiciones
aplicables.

[..]

Articulo 8. Los sujetos obligados garantizaran de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley. Quienes produzcan, administren, manejen, archiven o
conserven informacioén publica seran responsables de la misma en los términos de esta Ley.

La pérdida, destruccién, alteracion u ocultamiento de la informacion publica y de los
documentos en que se contenga, seran sancionados en los términos de esta Ley.

[.]

Articulo 17. Se presume que la informacion debe existir si se refiere a las facultades,
competencias y funciones que los ordenamientos juridicos aplicables otorgan a los sujetos
obligados.

En los casos en que ciertas facultades, competencias o funciones no se hayan
ejercido, se debe motivar la respuesta en funcion de las causas que provoquen la
inexistencia.

[.]

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y expedientes
en archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en la materia y demés
disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento y protecciéon, con la
finalidad de que la informacién se encuentre disponible, localizable, integra, sea
expedita y se procure su conservacion.

[..]

Articulo 91. En caso de que la informacién solicitada no sea localizada, para que el
Comité realice la declaracion de inexistencia deberan participar en la sesion los
titulares de las unidades administrativas competentes en el asunto.
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Articulo 92. Los sujetos obligados deberan de contar con una Unidad de Transparencia, en
oficinas visibles y accesibles al publico, que dependera del titular del sujeto obligado y se
integrara por un responsable y por el personal que para el efecto se designe. Los sujetos
obligados haran del conocimiento del Instituto la integracion de la Unidad de Transparencia.

Articulo 93. Son atribuciones de la Unidad de Transparencia:

I. Capturar, ordenar, analizar y procesar las solicitudes de informacion presentadas ante el
sujeto obligado;

L]

IV. Recibir y tramitar las solicitudes de informacién asi como darles seguimiento hasta la
entrega de la misma, haciendo entre tanto el correspondiente resguardo;

[..]

Articulo 112. Es obligacion de los sujetos obligados:

[..]

V. Poner a disposicion las obligaciones de transparencia en formatos abiertos, Utiles y
reutilizables, para fomentar la transparencia, la colaboracién y la participacién ciudadana;

Articulo 113. La informacion publica de oficio sefialada en esta Ley, se considera como
obligaciones de transparencia de los sujetos obligados.

Articulo 114. Los sujetos obligados deberan poner a disposicion, la informacién publica de
oficio a que se refiere este Titulo, en formatos abiertos en sus respectivos sitios de Internet y
a través de la plataforma electronica establecidas para ello.

[..]

Articulo 200. Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria incompetencia
por parte del sujeto obligado dentro del ambito de su aplicaciéon, para atender la
solicitud de acceso a la informacion, debera de comunicarlo al solicitante, dentro de los tres
dias posteriores a la recepcion de la solicitud y sefialara al solicitante el o los sujetos
obligados competentes.

Si el sujeto obligado es competente para atender parcialmente la solicitud de acceso a la
informacion, debera de dar respuesta respecto de dicha parte. Respecto de la informacion
sobre la cual es incompetente se procedera conforme a lo sefialado en el parrafo anterior.

Articulo 201. Las Unidades de Transparencia estan obligadas a garantizar las medidas y
condiciones de accesibilidad para ejercer el derecho de Acceso a la Informacién Publica, a
entregar informacion sencilla y comprensible a la persona o a su representante sobre los
tramites y procedimientos que deben efectuarse, las autoridades o instancias competentes,
la forma de realizarlos, la manera de llenar los formularios que se requieran, asi como de las
entidades ante las que se puede acudir para solicitar orientacion o formular quejas,
consultas o reclamos sobre la prestacion del servicio o sobre el gjercicio de las funciones o
competencias a cargo de la autoridad de que se trate.
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Articulo 203. Cuando la solicitud presentada no fuese clara en cuanto a la informacién
requerida o no cumpla con todos los requisitos sefialados en la presente ley, el sujeto
obligado mandara requerir dentro de los tres dias, por escrito o via electronica, al solicitante,
para que en un plazo de diez dias contados a partir del dia siguiente en que se efectud la
notificacion, aclare y precise o complemente su solicitud de informacion. En caso de que el
solicitante no cumpla con dicha prevencion, la solicitud de informacion se tendrd como no
presentada. Este requerimiento interrumpira el plazo establecido en el articulo 212 de esta
ley. Ninguna solicitud de informacion podra desecharse si el sujeto obligado omite requerir al
solicitante para que subsane su solicitud.

En el caso de requerimientos parciales no desahogados, se tendra por presentada la
solicitud por lo que respecta a los contenidos de informacién que no formaron parte de la
prevencion.

[..]

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus
facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste, de
entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacién o
del lugar donde se encuentre asi lo permita.

En el caso de que la informacion solicitada consista en bases de datos se debera privilegiar
la entrega de la misma en Formatos Abiertos.

[..]

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberdn garantizar que las solicitudes se
turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacion o deban tenerla
de acuerdo a sus facultades competencias y funciones, con el objeto de que realicen una
busqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.

[.]

Articulo 217. Cuando la informacion no se encuentre en los archivos del sujeto obligado, el
Comité de Transparencia:

I. Analizara el caso y tomara las medidas necesarias para localizar la informacion;
II. Expedira una resolucion que confirme la inexistencia del documento;

Ill. Ordenara, siempre que sea materialmente posible, que se genere o se reponga la
informacion en caso de que ésta tuviera que existir en la medida que deriva del ejercicio de
sus facultades, competencias o funciones, o que previa acreditacién de la imposibilidad de
Su generacion, exponga las razones por las cuales en el caso particular no ejercié dichas
facultades, competencias o funciones, lo cual notificara al solicitante a través de la Unidad
de Transparencia; y

IV. Notificara al érgano interno de control o equivalente del sujeto obligado quien, en su
caso, deberd iniciar el procedimiento de responsabilidad administrativa que corresponda.
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Articulo 218. La resolucién del Comité de Transparencia que confirme la inexistencia
de la informacién solicitada contendra los elementos minimos que permitan al
solicitante tener la certeza de que se utilizé un criterio de busqueda exhaustivo,
ademéas de sefialar las circunstancias de tiempo, modo y lugar que generaron la
inexistencia en cuestion y sefialara a la persona servidora publica responsable de contar con
la misma.

Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en sus
archivos. La obligacion de proporcionar informaciéon no comprende el procesamiento de la
misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante. Sin perjuicio de lo
anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar la informacion

[...][Sic.]

De la normativa previamente citada, se desprende lo siguiente:

El objeto de la Ley de la materia, es garantizar a toda persona el derecho de
acceso a la informacion publica en posesion de cualquier autoridad, entidad,
6rgano y organismo del Poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos
Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias y/o Demarcaciones
Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos
Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier
persona fisica o0 moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de

autoridad o de interés publico en la Ciudad de México.

Toda la informacion generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion
de los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los

términos y condiciones que se establezcan las leyes de la materia.

Los sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento,
con la finalidad de que la informacion se encuentre disponible, localizable,

integra, sea expedita y se procure su conservacion.
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e Las Unidades de Transparencia de los sujetos obligados deben garantizar que
las solicitudes se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la
informacion o normativamente deban tenerla, con el objeto de que se realice

una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

e Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo

con sus facultades, competencias y funciones.

De las constancias remitidas por el Sujeto obligado es posible advertir que en su
respuesta primigenia se declaré parcialmente competente para dar contestacion a
lo peticionado, remitiendo la solicitud de informacién a la Alcaldia Cuauhtémoc,
manifestando que de conformidad con lo establecido en el articulo 15, fraccion XIX
de la Ley de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil de la Ciudad de México
y en correlacién con los articulo 40 y 40 bis del Reglamento de la Ley de Gestion
Integral de Riesgos y Proteccion Civil de la Ciudad de México, las alcaldias de la
Ciudad de México contaban con atribuciones para conocer del registro de

Programas Internos de Proteccion Civil.

Adicionalmente, el Sujeto Obligado manifestd que el mencionado reglamento fue
reformado mediante decreto publicado el 15 de diciembre de 2023 en la Gaceta
Oficial de la Ciudad de México, atribuyendo a la Secretaria de Gestion Integral de
Riesgos y Proteccién Civil la facultad exclusiva del registro de Programas Internos

de Proteccion Civil.

Aunado a lo anterior sefialé que los Programas Internos deberan ser revalidados

cada dos afios. Contados a partir de la fecha de su registro. Por lo que la Alcaldia
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Cuauhtémoc pudiese tener conocimiento de la solicitud de informacién si la
documentacion requerida fue generada antes de la reforma mencionada en el

parrafo anterior.

Por lo antes dicho se valida la remisién del Sujeto Obligado en razén de que no
existen elementos necesarios para poder determinar en qué fecha se realizé la
emision del Programa Interno de interés del particular, sin embargo, tal y como
quedd dicho, al no existir fecha cierta existe la duda razonable de que la
informacion haya sido generada por la Secretaria de Gestion Integral de Riesgos y

Proteccion Civil.

Expuesto lo anterior, se procedera a realizar el estudio de la declaracion de

inexistencia de informacion.
Estudio del agravio: La declaracion de Inexistencia de Informacion

Para poder justificar la decision anunciada, es conviene precisar los hechos que

dieron origen a este medio de impugnacion.

El particular requirio a la Secretaria de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion
Civil la version publica del Programa Interno de Proteccion Civil que permite la

operacion de un establecimiento mercantil ubicado en la Alcaldia Cuauhtémoc.

El Sujeto Obligado a través de la Direccibn General de Analisis de Riesgos,
manifestd que después de haber realizado una busqueda minuciosa en sus

archivos y la Plataforma Digital para el Ingreso del Programa Interno de Proteccion
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Civil, no localiz6 informacion relativa al Programa Interno de Proteccion Civil del

inmueble de interés del solicitante de informacion.

Por su parte, la persona recurrente se inconformé por la Declaracion de
Inexistencia de la informacién, asi como por la declaracién de incompetencia del

Sujeto Obligado, esto en uso de la suplencia de la deficiencia de la queja.

En ese contexto, quien es recurrente, se inconformé toda vez que, el sujeto
obligado no le entregd la informacién solicitada y tacitamente declaré la
inexistencia de la informacion, por lo anterior, el agravio planteado por la parte

recurrente resulta fundado.

Para poder justificar la decisibn anunciada resulta necesario precisar el
procedimiento de busqueda que deben seguir los sujetos obligados para la
localizacion de la informacion, el cual se encuentra establecido en los articulos
192, 195, 203, 208, 211 y 231 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, en los

siguientes términos:

Articulo 192. Los procedimientos relativos al acceso a la informacién se regiran
por los principios: de maxima publicidad, eficacia, antiformalidad, gratuidad,
sencillez, prontitud, expedites y libertad de informacion.

Articulo 195. Para presentar una solicitud de acceso a la informacion o para iniciar otro
de los procedimientos previstos en esta ley, las personas tienen el derecho de que el
sujeto obligado le preste servicios de orientacion y asesoria. Las Unidades de
Transparencia auxiliaran a los particulares en la elaboracion de solicitudes,
especialmente cuando el solicitante no sepa leer ni escribir, hable una lengua indigena,
0 se trate de una persona que pertenezca a un grupo vulnerable, o bien, cuando no
sea precisa o los detalles proporcionados para localizar los documentos resulten
insuficientes, sean erréneos, o no contiene todos los datos requeridos.
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Articulo 203. Cuando la solicitud presentada no fuese clara en cuanto a la
informacién requerida o no cumpla con todos los requisitos sefialados en la
presente ley, el sujeto obligado mandara requerir dentro de los tres dias, por
escrito o via electronica, al solicitante, para que en un plazo de diez dias
contados a partir del dia siguiente en que se efectud la notificacién, aclare y
precise o complemente su solicitud de informacién. En caso de que el solicitante
no cumpla con dicha prevencién, la solicitud de informaciéon se tendra como no
presentada. Este requerimiento interrumpira el plazo establecido en el articulo 212 de
esta ley. Ninguna solicitud de informacién podra desecharse si el sujeto obligado omite
requerir al solicitante para que subsane su solicitud.

En el caso de requerimientos parciales no desahogados, se tendra por presentada la
solicitud por lo que respecta a los contenidos de informacion que no formaron parte de
la prevencion.

Articulo 208. Los sujetos obligados deberadn otorgar acceso a los Documentos
gue se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de
acuerdo con sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el
solicitante manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las
caracteristicas fisicas de la informacion o del lugar donde se encuentre asi lo permita.
En el caso de que la informacion solicitada consista en bases de datos se debera
privilegiar la entrega de la misma en Formatos Abiertos.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes
se turnen atodas las Areas competentes que cuenten con la informacién o deban
tenerla de acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que
realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

Articulo 231. La Unidad de Transparencia sera el vinculo entre el sujeto obligado y el
solicitante, ya que es la responsable de hacer las notificaciones a que se refiere esta
Ley. Ademas, debera llevar a cabo todas las gestiones necesarias con el sujeto
obligado a fin de facilitar el ejercicio del Derecho de Acceso a la Informacién Publica.

De la normatividad citada, se desprende lo siguiente:

1. Las Unidades de Transparencia deben garantizar que las solicitudes de
informacion se turnen a todas las unidades administrativas que sean
competentes, ademas de las que cuenten con la informacién o deban tenerla,
conforme a sus facultades, competencias y funciones, el cual tiene como
objeto que se realice una busqueda exhaustiva y razonada de la informacion

requerida.
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2. Los sujetos obligados estan constrefiidos a otorgar acceso a los documentos
gue se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de
acuerdo con sus facultades, funciones y competencias, en el formato que la

parte solicitante manifieste, dentro de los formatos existentes.

3. Las Unidades de Transparencia, seran el vinculo entre el sujeto obligado y la
parte solicitante, por lo que tienen que llevar a cabo todas las gestiones
necesarias con el sujeto obligado a fin de facilitar el acceso a la informacion.

4. El procedimiento de acceso a la informacién se rige por los principios de
méaxima publicidad, eficacia, antiformalidad, gratuidad, sencillez, prontitud,
expedites y libertad de informacion.

5. Cuando una solicitud no fuese clara en cuanto a la informacién requerida, el
sujeto obligado mandara requerir dentro de los tres dias, por escrito 0 via
electrénica, al solicitante, para que en un plazo de diez dias contados a partir
del dia siguiente en que se efectud la notificacion, aclare y precise o

complemente su solicitud de informacién

Ahora bien, a fin de dar mayores elementos para determinar si la actuacion del
Sujeto Obligado estuvo apegada a derecho y a lo establecido en la Ley de
Transparencia aplicable en la Ciudad de México, esta Ponencia realiz6 un estudio
del Manual Administrativo vigente de la Secretaria de Gestion Integral de Riesgos

y Proteccion Civil®, del cual es posible advertir lo siguiente:

[.]

5 m;gs://www.proteccioncivil.cdmx.qob.mx/storage/agg/uQloads/pubIic/653/00f/l7(1/65300fl7d3129567135141.pdf
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PUESTO: Direccion de Evaluacion de Riesgos

o Administrar y conducir el funcionamiento de las dreas administrativas,
écnicas y operativas a cargo de la Direccidn de Evaluacion de Riesgos, con el
propdsito de identificar y analizar los riesgos de la infraestructura critica y

estratégica de la Ciudad de México;

= Coordinar las actividades de programas o proyectos emergentes en materia de
G Integra!l de Riesgos y Proteccion Civil de acuerdo a la legislacién

* Coadyuvar en la realizacién de convenios generales y especificos en conjunto
con las Dependencias de la Administracién Piblica tanto Federal como Local,
el Sector Social, Empresarial y Académico para la elaboracion de programas y
proyectos en materia de Gestién Integral de Riesgos y Proteccion Civil.

e Plantear al Director General de Andlisis de Riesgos las iniciativas de Leyes,
Reglamentos, Decretos, Acuerdos, Lineamientos, Términos de Referencia y

Pigina 13 de 180
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demés ordenamientos juridicosy administrativos, en matgria d?%&!’ormg(c}*ad
Técnica e Indicadores en materia de Gestidn Integral de Riesgos y Proteccién
Civil.

o Regular parémetros y emitir evaluaciones técnicas de riesgos para determinar
el grado de riesgo de sitios e infraestructuras de la Ciudad deCiudadyconello
sugerir acciones de prevencion, prevision y mitigacion de los efectos dafiinos

de fendmenos perturbadores.

» Coordinar la evaluacién y el analisis de riesgos de infraestructura subterrdnea
vita y estratégica de la Ciudad de México en materia de Gestion Integral de
Riesgos y Proteccidn Civil con la supervision de visitas de campo y el apoyo del
Atlas de Riesgos de la Ciudad de México.

= Supervisary fomentar el desarrollo y operacion de la Coordinacién de Riesgos
Territoriales, la Jefatura de Unidad Departamental de indicadores de Riesgos,
la Jefatura de Unidad Departamental de Plataforma Digital y PIPC, la Jefatura
de Unidad Departamental de Evaluacion de Riesgos de Centros de Atenciény
Mudado infantil e Infraestructura Educativa, la Jefatura de Unid
epartamental de Proyectos de Investigacion, la Jefatura de Unédad
Deoa'tamwta! de Andlisis y Seguimiento a Proyectos Especiales de
Infraestructura Soterrante, la Jefatura de Unidad Departamental de Revisi ona

R ————

Proyecios de Obras Inducides, lz Jefatura de Unidad Departamental de
Seguimiento a Proyectos de Obras Inducidas; asi como sus dreas
administrativas.

¢ Emitir informacion, bases, datos u opiniones que le sean requeridos porlﬂ
autoridades, dependencizs o entidades, en los términos de los ordenamientos © |
aplicables;

©
(\

ozdyuvar en los asuntos interinstitucionales relativos al ejercicio de sus
uncione yaq‘.al os que le sean sefialados por delegacién o correspondan por
uple

lﬁ-ﬁ

s Coadyuvar en la conduccién de los asuntos de la Direccién General de Analisis
de Riesgos, desempefiar las facultades y comisiones que le sean delegadas y
mantenerlo informado scbre el desarrollo de sus actividades.
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PUESTO: Jefaturz de Unidad Departamental de Plataforma Digital y PIPC

e Atenderyapoyaren la practica de las visitas que se lleven a cabo, para verificar
el cumplimiento de las Leyes, Reglamentos, Normas Oficiales Mexicanas,
términos de referencia y normas técnicas complementarias en materia de

Pédgina 15 de 180

- s vy
proteccién civil en establecimientos mercantiles diferentes“@*ios g{@ajo
impacto.

e Auxiliar en el anélisis técnico que se realice respecto de las diligencias ¢
trémites que lleven a cabo los correspondientes interesadps para solventar o
desahogar las observaciones que se les hubieren formulado durante o con
metivo de la visita de verificacion.

s Apoyar en la revision técnica que se realice a efecte de determinar la correcte
implementacion del programa de mitigacién que se hubiere solicitado con
motivo de lo cbservado en la visita de verificacion.

e Evaluar en coordinacion con las dependencias responsables, riesgos, peligres
y vulnerabilidades en materia de proteccidn civil.

= Estudier los riesgos, peligros y vulnerabilidades en la materia, para efecto de
ampliar los conocimientos en esos temas y de esa manera contar con
informacién actualizada.
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Administrar los usuarios, establecimientos e inmuebles, asi como la
operatividad de |a Plataforma Digital para el ingreso de Programas Internos de
Proteccion Civil para su correcto funcionamiento.

Asesorar a los Responsables Oficiales de Proteccion Civil y funcionarios de las
Alcaldias en el ingreso y manejo de la Plataforma Digital.

Revisar gue los Responsables Oficiales de Proteccion Civil y funcionarios de las
Alcaldias se encuentren debidamente acreditados para el ingreso a la
Plataforma Digital.

Revisar, segin el caso lo amerite, los Programas Internos de Proteccion Civil
ingresados en la Plataforma Digital.

Supervisar que la captura del Programa Interno de Proteccion Civil en la
Plataforma Digital sea conforme a lo solicitado en los Términos de Referencia
correspondientes y la normatividad aplicable vigente.

Identificar las inconsistencias en la captura de los Programas Internos de
Proteccién Civil mediante la Plataforma Digital a fin de dar cumplimientoen lo
establecido en el articulo 14 fraccion XLIV de la Ley de Gestidn Integral de
Riesgos y Proteccidn Civil.

Gestionar con la Agencia Digital de Innovacion Piblica (ADIP) para las
actualizaciones correspondientes en la Plataforma Digital conforme a los
Términos de Referencia vigentes.

Pagina 16 de 180
Q
Proponer y actualizar los Términos de Referencia para la ¢laboracién dePIPC
de Unidades Habitacionales, Establecimientos Mercantiles, Parques. de
Diversiones v Hospitales.

Jisic.]

1
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24. Nombre de! Procedimiento: Revisidn de los Programas Internos int sac‘./ la
Plataforma Digital.

Objetivo General:

Seleccionar de manera aleatoria, Programas Internos de Proteccién Civil (PIPC)
ngresados 2 la Plataforma Digital, a fin de revisarlos e identificar inconsistenciasen [a
elaboracidn de los mismos y dar parte a la Coordinacion de Riesgos Territoriales para
su probable visita de verificacién técnica-administrativa.

Descripcion Narrativa:

Responsabledela
Actividad
Jefatura de Unidad | Identifica y revisa un Programa Interno de | 4dias
Departamental de | Proteccién Civil capturado en la Plataforma
Plataforma Digital y | Digital conforme los términos de referencia

PIPC vigentes.
:Cumple con los términos de referencia
vigentes?
NO
Elabora tarjeta informativa detallando las | 1dia
inconsistencias detectadas en el Programa
Interno de Proteccion Civil y remite a la
Cocrdinacién de Riesgos Territoriales para
l2 Inspeccion Técnica del inmueble.
Conecta con Fin de Procedimiento
Sl
3 Genera tarjeta informativa en donde se 1dia
enuncia que el Programa Interno de
Proteccién Civil no presenta
inconsistencias y archiva.

Fin del procedimiento

No. Actividad Tiempo

N

Tiempo aproximade de ejecucién: 6 dias habiles.

Plazo o Periodo normative-administrativo maximo de atencion o resolucién:
NA

Aspectos a considerar:

1. El procedimiento no inicia por solicitud o instruccion por parte de alguna
autoridad, se lleva 2 cabo Con el fin de dar cumplimiento en {o establecido en
el articulo 14 fraccién XLIVQuarter de la Ley de Gestidn Integral de Riesgos y
Proteccion Civil, el cual establece:

Péagina 105 de 180
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w< ww -
“Registrar y revisar aleatoriamente, a través de la Plataforma Digital, \los
Programas Internos, asi como los Programas Especiales de aquellos eventos
que organice el Gobierno de la Ciudad de México o de aqugllos eventos gue se
ileven a cabo en dos o mas alcaldias” | 7
La informacidn se almacena a través de la Plataforma Digital para ingreso del
PIPC, la descarga de la informacion se realiza mediante dispositivos de
almacenamiento interno para su analisis.
3. La seleccidn del Programa Internc a revisar, se efectia de manera aleatoria

entre los que se encuentran registrados en Plataforma Digital
4. Larevision del Programa Interno, consta de verificar que los documentos que
lo compenen, cumplan con los términos de referencia vigentes, dichos
documentos son:

¢ Analisis de Riesgo Interno y Externo del inmueble

» Plan de Reduccion de Riesgo del inmueble

» Plan de Contingencia del inmueble

» Plan de Continuidad de Operacion del inmueble
Existen siete tipos de términos de referencia utilizados en la elaboracién de
Programas Internos de Proteccidn Civil, los cuales son:

= Unidades Habitacionales

¢ Inmuebles del Servicio Publico

s Hospitales

e Escuelas

s Mercados Publicos

e Parques de Diversiones

e Establecimientos Mercantiles.

~

L
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25. Nombre del Procedimiento: Actualizacién de usuarios en la Platafofha Di®fiAPde
Programas Internos de Proteccidn Civil.

cl

Mantener actualizada la plantilla de usuarios en la Plataforma Digital paraingresode

Descripcion Narrativa:

Responsable de

No. \s Ackuidad Actividad Tiempo
1 | DireccionGeneral | Informa a la Jefatura de Unidad ldia
de Andlisis de | Departamental de Plataforma Digital y
Riesgos PIPC sobre el requerimiento del usuario
para acceso a la Plataforma Digital
Jefatura de | Revisz la informaciéon de los usuarios 1 dia
Unidad acreditados para el ingreso a la

2 | Departamental Plataforma Digital.
de  Plataforma
Digital y PiPC

¢Acredita el ingreso como usuario?

NO

3 Determina eliminar usuario de la l1dia
Plataformea Digital e indica al usuario
volverse a registrar.
Conecta con fin de procedimiento
|

4 Proporciona el acceso a la Plataforma 1diz
Digital

5 Comunica por medic de Plataforma ldia

Digital notificacién electrénica de
bienvenida al usuario.
Fin del procedimiento

Tiempo aproximado de ejecucion: 5 dias habiles.

Plazo o Periodo normative-administrativo maximo de atencidn o resolucion:
N/A

Aspectos a considerar:

1.- La Actualizacién de usuarios en la Plataforma Digital es un proceso constante por
lo gue no tiene un tiempo determinado para llevarlo a cabo.
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2.-La revision de la
Responsable Oficial d

1

in
e

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.1496/2024

“-‘.I-‘ ] SN (&)
formacidon se refiere al cotejo de datos |del F%éistr&g@hc
Proteccidn Civil y/o Responsable Oficial dg Proteccién Civil

Institucional emitido por la Direccién General de Vinculacién, Capgcitacion y Difusion
e la Secretaria de Gestion Integral de Riesgosy Proteccion Civily [ps datos ingresados

en |z Plataforma Digital para el ingreso del Programa Interno de Proteccion Civil. Asi
como los usuarios de alcaldia previamente solicitaos mediante oficio por la Alcaldia.

3.- La informacidn que se revisa de los Responsables Oficiales de Proteccion Civil
para acceso a la Plataforma Digital son:

°

°

Actividades autorizadas para desarrollar servicios profesionales en materia
de gestidn integral de riesgos y proteccion civil

Fecha de vencimiento del registro responsable oficial.

NUmero de registro y nombre.

26. Nombre del Procedimiento: Administracion de la Plataforma  Digital «de
Programas Internos de Proteccidn Civil.

Objetivo General:
Mantener actualizadas las seccicnes y subsecciones en la Plataforma Digital de
Programas Interncs de Proteccion Civil por tipo de inmueble conforme a los Términes
de referencia publicados por la SGIRPC.

Descripcion Narrativa:

No. Ri:\p:c:is\?izlae dde Actividad Tiempo
Jefatura de | Revisz la informacidon capturada en la 1dia
Unidad Plataforma Digital conforme al tipo de

1 | Departamental Programa Interno seleccicnado para su
de Plataferma | captura por el usuario.
Digital y PIPC
;Presenta inconsistencias?
NO
2 Asesora al usuario para la continuacion 1dfa
de la captura del Programa Interno de
Proteccion Civil.
Conecta con fin del Procedimiento.

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
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Si
3 Elabora oficioc de observaciones 3dias
detectadas en la Plataforma Digital de
Programas Internos de Proteccion Civil
dirigido a la Agencia Digital de Innovacién
Publica para que esta subsane las

actualizaciones correspondientes
conforme a la normatividad vigente y
remite para su autorizacién. {
4 Direccién de Autoriza ficio de observaciones 1dia
Evaluacién de | detectadas y remite a la Direccion
Riesgos General de Andlisis de Riesgos para su
autorizacion
5 Direccidén Autoriza oficic de  observaciones 1dfz
General de detectadas y remite para su notificacion
Analisis de
Riesgos

Péginz 110 de 180

No. Respon.sa-ble ad Actividad : Tiemgd
la Actividad
6 Jefaturade Realiza las gestiones necesarias parg la ldia
Unidad notificacidn del oficio de observacionas a
Departamental | la Agencia Digital de Innovacién Publida.

de Operaciény
Gestién

Fin del procedimiento

Tiempo aproximado de ejecucion: 8 dias habiles

Plazo o Periodo normative-administrativo maximo de atencidn o resolucién:
N/A

1.- El tiempo de ejecucidn varia de acuerdo con la cantidad de procesos informaticos
2 ltar por parte de la Agencia de Innovacién Pblica Digital (ADIP) y del tiempo
de programacién asignado a esta Secretaria.
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Ahora bien, de conformidad con lo establecido en el manual administrativo vigente

antes sefialado, es posible observar que el Sujeto Obligado cuenta con la
Direccion de Evaluacion de Riesgos, la cual tiene como funcién la supervision y
fomentar el desarrollo y operacion de la Coordinacion de Riesgos Territoriales, y a
su cargo tiene la Jefatura de Unidad Departamental de Plataforma Digital y PIPC

(Programa Interno de Proteccion Civil).

Por lo anterior, la Jefatura de Unidad Departamental de Plataforma Digital y PIPC,
tiene como funcion administrar los usuarios, establecimientos e inmuebles, asi
como la operatividad de la Plataforma Digital para el ingreso de Programas
Internos de Proteccion Civil para su correcto funcionamiento, asi como la revision

de los Programas Internos de Proteccion Civil ingresados en la plataforma digital.

Ahora bien, de lo que establece el manual administrativo se localizaron los
procedimientos 24, 25y 26, los cuales en su parte medular establecen la revision,
actualizacion y administracién de la Plataforma Digital de Programas Internos de
Proteccion Civil.

De lo establecido en el Manual Administrativo es posible advertir que existen los
procedimientos por los cuales el Sujeto Obligado cuenta con la informacion de
interés del particular, esto en razén de que tiene como facultades la revision de los
Programas Internos ingresados en la Plataforma Digital, y actualizacion de los

usuarios de la multicitada plataforma, asi como la administracién de la Plataforma.

En atencion a ello, es evidente que el Sujeto Obligado no realizé la busqueda de lo

peticionado en todas aquellas unidades que podrian detentar la informacion,
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adicionalmente a que tiene la obligacion normativa de contar con las

documentales que solicitd la persona solicitante.

Consecuentemente este érgano resolutor llega a la conclusion de que el actuar y
la respuesta emitida por el sujeto obligado deviene desapegada a derecho; por

tanto, resulta fundado el agravio esgrimido por la persona recurrente.

CUARTO. Decisién. Se determina con fundamento en la fraccion IV del articulo
244 de la Ley de la materia, Modificar la respuesta que otorgoé el sujeto obligado

e instruir al Sujeto Obligado, a efecto de que:

e Realice una nueva busqueda de la informacién peticionada en todas
las unidades con competencia para conocer de lo requerido y
proporcione el resultado de la busqueda a la persona solicitante.

e En caso de que la informacion contenga datos personales debera
realizar la clasificacion de la informacion en su modalidad de
confidencial y elaborar la versién publica para la entrega de la
informacion de interés del particular atendiendo a lo establecido en la
Ley de Transparencia y en los Lineamientos Generales de
Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion y elaboracion de
Versiones Publicas.

e Adicionalmente el Sujeto Obligado debera entregar a la persona
recurrente el acta de clasificacién correspondiente.

e En caso de no localizar la informacion, el Sujeto Obligado debera
realizar la declaracion formal de inexistencia, misma que debera ser
aprobada por el Comité de Transparencia de su organizacion.

La nueva respuesta que se emita en cumplimiento a este fallo debera notificarse a
la parte recurrente a través del medio sefialado para tal efecto en un plazo de diez

dias habiles, contados a partir del dia siguiente a aquel en que surta efectos la

notificacion de esta resolucién, atento a lo dispuesto por el articulo 244, ultimo
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parrafo, de la Ley de Transparencia.

En caso, que por algin motivo la informacion se encuentre en un formato distinto
al peticionado el sujeto obligado debera poner a disposicion la informacion en
todas las modalidades previstas en la Ley de Transparencia y que la
documentacion lo permita. Si la elegida por el particular genera algan costo, la

entrega se realizara previo pago de la misma.

QUINTO. En el caso en estudio esta autoridad no advierte que las personas
servidoras publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a
la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas
de la Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista a la Secretaria de la

Contraloria General de la Ciudad de México.

Finalmente, en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar
inconforme con la presente resolucion, la podra impugnar ante el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales o
ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar simultaneamente ambas

vias.
Por todo lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a
la Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicién de Cuentas

de la Ciudad de México:

RESUELVE
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PRIMERO. Por las razones sefialadas en la consideracion tercera de esta
resolucién, y con fundamento en el articulo 244, fraccion IV, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicibn de Cuentas de la
Ciudad de México, se MODIFICA la respuesta emitida por el sujeto obligado y se
le ordena que emita una nueva, en el plazo de 10 dias y conforme a los

lineamientos establecidos en la consideracion inicialmente referida.

SEGUNDA. Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto
por escrito, sobre el cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al
dia siguiente de concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente
resolucién, anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el
apercibimiento de que, en caso de no hacerlo, se procedera en términos de la

fraccion lll, del articulo 259, de la Ley de la materia.

TERCERA. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Pudblica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar
inconforme con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultdneamente ambas vias.

CUARTA. Se pone a disposicion de la persona recurrente el teléfono 55 56 36 21

20 y el correo electrénico ponencia.enriguez@infocdmx.org.mx para que
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comunique a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la

presente resolucion.

QUINTA. Este Instituto dara seguimiento a la presente resolucion llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,

informara a la Secretaria Técnica.

SEXTA. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente en el medio

sefalado para tal efecto y al sujeto obligado en términos de Ley.
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