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SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.1646/2024
Sujeto Obligado:

Consejeria Juridica y de Servicios Legales

;CUAL FUE
LA SOLICITUD?

La persona solicitante requiri6 informacién respecto al
Personal de la Direccion Ejecutiva de Justicia Civica.

(POR QUE SE
INCONFORMO?

Por la entrega de informacién que no corresponde con lo
peticionado.

;QUE RESOLVIMOS?

Se resolvié Modificar la respuesta emitida por el Sujeto
Obligado.

- CONSIDERACIONES
' IMPORTANTES:

Palabras Clave: Modifica, no corresponde, error taquigrafico.

LAURA L. ENRIQUEZ RODRIGUEZ
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GLOSARIO

L, Constitucion Politica de la Ciudad de
Constitucion de la _
Meéxico

Ciudad

Constitucion Politica de los Estados
Constitucién Federal Unidos Mexicanos

Instituto de Instituto de Transparencia, Acceso a la
Transparencia u Informacion  Publica, Proteccion de
Organo Garante Datos Personales y Rendicion de

Cuentas de la Ciudad de México

Ley de Transparencia, Acceso a la
Ley de Transparencia Informacion Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México.

Recurso de Revisibn en Materia de

Recurso de Revisidn -, -
Acceso a la Informacién Publica

Consejeria Juridica y de Servicios

Sujeto Obligado Legales

PNT Plataforma Nacional de Transparencia
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.1646/2024

SUJETO OBLIGADO:
Consejeria Juridica y de Servicios Legales

COMISIONADA PONENTE:
Laura Lizette Enriqguez Rodriguez?!

Ciudad de México, a veintidés de mayo de dos mil veinticuatro?

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.1646/2024, relativo
al recurso de revision interpuesto en contra de la Consejeria Juridica y de
Servicios Legales, este Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México, en sesion publica resuelve Modificar en el medio de impugnacion,

conforme a lo siguiente:
ANTECEDENTES

I. Solicitud. El quince de marzo, mediante la Plataforma Nacional de
Transparencia, la parte recurrente presentd una solicitud de acceso a la
informacion, teniéndose por presentada oficialmente el diecinueve de marzo, a la
que le correspondié el nimero de folio 090161724000345, a través de la cual

solicito lo siguiente:

Descripcién de la solicitud:

1 Con la colaboracion de José Arturo Méndez Hernandez.
2 En adelante se entendera gue todas las fechas seran de 2024, salvo precision en contrario.
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- Sefiale el fundamento por el cual el personal de la Direccién Ejecutiva de Justicia
Civica tiene asignado horarios de 24x48 horas.

- En el caso de que se cambien o roten horarios y centros de trabajo (entendiendo por
centros de trabajo lugar donde se desempefian labores) al personal de la mencionada
Direccion Ejecutiva, mencionen cual es el fundamento que se utiliza.

- Informen que consideraciones se preveen para el personal que de disfrutar un horario
de ocho horas de lunes a viernes, se le cambia a uno de 24x48 horas y que aparte se
le cambia de centro de trabajo aumentando su trayecto en mas de 2 horas.

- En caso de que no se tomen consideraciones, mencionen el fundamento legal de tal
omision.

- Indiquen, quien tiene la facultad de realizar cambios o rotacion de horarios o centros
de trabajo, en caso de que sea una facultad delegada sefale el fundamento o
documento en el cual se realice, y si ésta se realiza al nuevo titular de la Direccién
Ejecutiva mencionada.

- Sefialen a cuantos trabajadores se les ha notificado oficios de cambio o rotacién de
horarios en marzo de 2024 y sefialen en cuantos se hizo una consideracién en caso de
que tuvieran dichos trabajadores responsabilidades familiares, financieras, educativas
0 académicas, etc.

- Sefiale la fecha de la nueva designacion del nuevo Director Ejecutivo de Justicia
Civico y de los subdirectores de dicha Direccibn en caso de que haya nuevos
servidores publicos ocupando esos espacios

[Sic.]

Medio para recibir notificaciones:
Sistema de solicitudes de la Plataforma Nacional de Transparencia

Formato para recibir la informacién:
Electrénico a través del sistema de solicitudes de acceso a la informacion de la PNT

Il. Respuesta. El tres de abril el Sujeto Obligado, a través del Sistema de
Solicitudes de Acceso a la Informacion de la PNT, notifico al particular el oficio
CJSL/UT/0596/2024, de fecha tres de abril de dos mil veinticuatro, signado por la
Responsable de la Unidad de Transparencia de la Consejeria y de Servicios
Legales, el cual sefiala en su parte fundamental, lo siguiente:

[..]
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Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 6, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
T apartados A, D y E de la Constitucidn Politica de la Ciudad de México; 2, 3 ,6 fracciones XIV, XV, XXV y XXXVIII,
13, 14, 19, 20, 24 fraccidn XllI, 92, 93 fracciones |, IV,VIIl, 112 fraccion |, 192, 193, 194, 195, 204, 205y 212 de la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacion Plblica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México; y numerales
3, fraccion I, 7, 10, fracciones Ill, y ultimo parrafo; y 19 de los Lineamientos para la Gestion de Solicitudes de
Informacion Publicay de Datos Personales en la Ciudad de México, hago referencia a su solicitud de informacién
publica con niimero de folio 090161724000345, consistente en:

“Senale el fundamento por el cual el personal de la Direccion Ejecutiva de Justicia Civica tiene asignado horarios de E6
horas. En el caso de que se cambien o roten horarios y centros de trabajo (entendiendo por centros de trabajo lugar donde
se desempefian labores) al personal de la mencionada Direccidn Ejecutiva, mencionen cual es el fundamento que se utiliza.
Informen que consideraciones se preveen para el personal que de disfrutar un horario de ocho horas de lunes a viernes, se
le cambia a uno de 24x48 horas y que aparte se le combia de centro de trabajo aumentando su trayecto en mds de 2 horas.
En caso de que no se tomen consideraciones, mencionen el fundamento legal de tal omision. Indiquen, quien tiene la
facultad de realizar cambios o rotacion de horarios o centros de trabajo, en caso de que sea una facultad delegada sefiale
el fundamento o documento en el cual se realice, y si ésta se realiza al nuevo titular de la Direccion Ejecutiva mencionada.

Sefialen a cuantos trabajadores se les ha notificado oficios de cambio o rotacién de horarios en marzo de 2024 y sefialen
en cuantos se hizo una consideracion en caso de que tuvieran dichos trabajadores responsabilidades familiares,
financieras, educativas o académicas, etc. Sefale la fecha de la nueva designacion del nuevo Director Ejecutivo de Justicia
Civico y de los subdirectores de dicha Direccién en caso de que haya nuevos servidores ptblicos ocupando esos espacios.”
(sic)

Al respecto, se hace de su conocimiento que de conformidad con lo establecido en el articulo 211, de la Ley
citada, esta Unidad de Transparencia, envia su solicitud a las areas competentes que integran la Consejeria
Juridica y de Servicios Legales, para que de acuerdo con sus facultades, competencias y funciones realicen una
blisqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada y de conformidad con lo establecido en los
numerales 2.8, 2.9, 2.10 inciso a) y 4 de los “Lineamientos de la Consejeria Juridica y de Servicios Legales de la
Ciudad de México en Materia de Acceso a la Informacian, Transparencia, Rendicion de Cuentas y Proteccion de
Datos Personales”, informen si son competentes totales, competentes parciales o no competentes para dar
respuesta, por lo tanto, DICHAS AREAS SON RESPONSABLES DEL CONTENIDO DE LA INFORMACION QUE SE
LE ENTREGA.

En este contexto, se turnd su solicitud a la Direccidon General Ejecutiva de Justicia Civica, misma que envié el
oficio CJSL/DEJC/SCCBG/JUDCCCC/119/2024 de fecha 01 de abril de 2024, signado por el Lic. Roberto Duran
Cortés, Jefe de Unidad Departamental de Cultura Civica y Convivencia Comunitaria y Enlace con la Unidad de
Transparencia, mediante el cual anexd similar CJSL/DEJC/SCLSJC/JUDSC/986/2024 de fecha 25 de marzo de
2024, signado por Xochitl Ortiz Canales, Jefa de Unidad Departamental de Supervision y Control, y finalmente la
Direccion General de Administracion y Finanzas, misma que envi6 el oficio CJSL/DGAF/CACH/1065/2024 de
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fecha 03 de abril de 2024, signado por la C.P. Angélica Rosas Rodriguez, Enlace de Transparencia, a través de los
cuales se da contestacion y atencion a la solicitud de mérito, mismos que se anexan al presente para mayor
referencia.

Se le reitera nuestra entera disposicién de apoyarle en lo que sea necesario y estamos a sus 6rdenes para
cualquier duda o comentario sobre el particular, en Plaza de la Constitucidn 2, edificio ubicado entre calles 20
de Noviembre y 5 de Febrero, tercer piso, Centro Histdrico, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06000, Ciudad de México,
en el correo electrénico ut.consejeria@gmail.com en el teléfono 55 5510 2649 ext. 133, de lunes a viernes en un
horario de 09:00 a 15:00 horas.

Es importante mencionar que usted puede ejercer su derecho para interponer un recurso de revision, en contra
de la presente respuesta, lo anterior, con fundamento en los articulos 234, fraccion Ill, 236 y 237 de la Ley de
transparencia, Acceso a la Informacidon Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, en un término de

15 dias habiles a partir de la notificacion de la respuesta.
Aunado a lo anterior, de conformidad con los articulos Décimo y Décimo Primero del Procedimiento para la

Recepcidn, Substanciacion, Resolucidn y Seguimiento de los Recursos de Revisidn interpuestos en materia de
Acceso a la Informacidn Publica y de Proteccion de Datos Personales en la Ciudad de México, emitidos por el
Instituto mencionado, usted podra promover el recurso de revision, de forma directa ante el Instituto, ante la
Unidad de Transparencia del Sujeto Obligado, de forma electrénica y por correo certificado.

Se le proporciona el siguiente enlace electronico correspondiente al Recurso de revision y como interponerlo
para su consulta: https://www.infocdmx.org.mx/index.php/formatos.html
.J[Sic.]

En ese tenor anexo el oficio CISL/DEJC/SCCBG/JUDCCCC/119/2024, de
fecha uno de abril, signado por el Jefe de Unidad Departamental de Cultura
Civica y Convivencia Comunitaria y Enlace en Materia de Transparencia de
la Direccion Ejecutiva de Justicia Civica, el cual sefiala en su parte
fundamental lo siguiente:
1
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En atencidn a la solicitud de informacidn publica con nimero de folio 090161724000345, consistente en:

“Seriale el fundamento por el cual el personal de la Direccion Ejecutiva de Justicia Civica
tiene asignado horarios de E6 fioras.

En el caso de que se cambien o roten horarios y centros de trabajo (entendiendo por
centros de trabajo lugar donde se desemperian labores) al personal de la mencionada
Direccion Ejecutiva, mencionen cual es el fundamento que se utiliza.

informen que consideraciones se preveen para el personal que de disfrutar un horario de
ochio horas de {unes a viernes, se le cambia a uno de 24x48 horas y que aparte se fe cambia
de centro de trabajo aumentando su trayecto en mds de 2 horas.

En caso de que no se tomen consideraciones, mencionen el fundamento legal de tal
omision.

Indiguen, quien tiene {a facultad de realizar cambios o rotacion de horarios o centros de
trabajo, en caso de gue sea una facuitad delegada seiiale el fundamento o documento en
el cual se realice, y si ésta se realiza al nuevo titular de la Direccién Ejecutiva mencionada.

Serialen a cuantos trabajadores se les ha notificado oficios de cambio o rotacion de
horarios en marzo de 2024 y seijalen en cuantos se hizo una consideracion en caso de gue

tuvieran dichos trabajadores responsabilidades familiares, financieras, educativas o
académicas, etc.

Senale {a fechz de la nueva designacion del nueve Director Ejecutivo de Justicia Civico y
de los subdirectores de dicha Direccion en caso de que haya nuevos servidores piblicos

ocupando esos espacies.” (SIC).

Con fundamento en el articulo 212 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacidn Piblica y Rendicién
de Cuentas de la Ciudad de México, hago de su conocimiento que mediante el oficio
CJSL/DEJC/SCLSJC/JUDSC/986/2024, la Jefa de la Unidad Departamental de Supervisién y Control
Xochitl Ortiz Canales proporciona la respuesta correspondiente, misma que se anexa al presente.

lIsic]

Asimismo, anex6 el oficio CISL/DEJC/SCLSJC/JUDSC/2024, de fecha
veinticinco de marzo, signado por la Jefa de la Unidad Departamental de

supervision y Control, el cual sefiala en su parte fundamental lo siguiente:

1
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En atencién a su similar citado al rubro de fecha 20 de marzo de 2024, derivado de la solicitud de
informacién publica con nimero de folio 090161724000345, en la que se requiere diversa informacién, al
respecto le informo en el orden y sentido de la misma lo siguiente:

“Seriale el fundamento por el cual el personal de la Direccién Ejecutiva de Justicia Civica tiene
asignados horario de E6 horas. ” (SIC).

Al respecto, le informo que en la Direccién Ejecutiva de Justicia Civica no hay personal que tenga horarios
de 6 horas.

En el caso de que se cambien o roten horarios y centros de trabajo (entendiendo por centros de trabajo

lugar donde se desemperian labores) al personal de la mencionada Direccién Ejecutiva, mencionen cual
es el fundamento que se utiliza.

El fundamento que se utiliza para la rotacidn del personal, es el articulo 13 fraccion VI de la Ley de Cultura
Civica de la Ciudad de México y 5 fraccién VIl del Reglamento de la Ley de Cultura Civica del Distrito
Federal, que a la letra dicen:

Articulo 13.- Ala Direccién le corresponde:
1. La ejecucion de las normas internas de funcionamiento;

IL. En ejercicio de lo facultad que en su caso le delegue la persona titular de la Jefatura de Gobierno,
nombrar, remover y adscribir a las Personas Juzgadoras y Secretarias;

Ill. La supervision, control y evaluacion de los Juzgados;
IV. Conocer de la queja a que se refiere el articulo 135 de esta Ley.

V. Condonar las sanciones impuestas por la Persona Juzaadora:

VI. Rotar periédicamente a las Personas Juzgadoras y Secretarias, peritas y auxiliares_segiin las

necesidades del servicio;
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VII. Recibir para su guarda y destino correspondiente, los documentos y objetos que le remitan
los Juzgados, y
Vill. Las demds funciones que le confiera la Ley y otras disposiciones legales.

Reglamento de la Ley de Cultura Civica del Distrito Federal

Articulo 5°. Ademds de las atribuciones establecidas en el articulo 13 de la Ley, corresponde a la Direccion:

I. Distribuir oportunamente, a los Juzgados, los listados de actividades de apoyo a la comunidad, asi como
los lineamientos emitidos por la Consejeria para determinar las equivalencias entre los arrestos y el tiempo
de realizacion de dichas actividades;

Il. Designar al personal de apoyo que deba llevar a cabo las supervisiones ordinarias y extraordinarias a los
Juzgados, determinando el contenido y alcance de las mismas, y

Ill. Coordinarse con las instancias competentes, a efecto de detectar problemas sociales que incidan en la
comisién de infracciones y transgresiones al orden piblico y a la sana convivencia en la Ciudad, para
canalizarlas a la instancia correspondiente. A tal efecto, podré comisionar a personal de cada Juzgado;

IV. Diseriar programas para promover la Cultura Civica, mediante la ejecucién de cursos periédicos a los
habitantes de la Ciudad y a los instituciones publicas y privadas, con el fin de difundir los valores y deberes
previstos en la Ley;

V. Diseriar y expedir los lineamientos para la integracién del cuerpo de colaboradores comunitarios que
realice las funciones que determina el articulo 20 de la Ley;

VI. Expedir los lineamientos y los formatos en los que los Jueces deben rendir los informes periédicos de su
actividad a los habitantes de la comunidad;

. Determinar la rotacién periédica de Jueces, Secretarios, Perit m nal en los Juzgado.
Civicos, conforme a las necesidades del servicio;

VIll. Adscribir a los Peritos de Trdnsito Terrestre que desarrollarén su actividad en los Juzgados y supervisar
su actuacion; y

IX. Las demds que determine la Ley, este Reglamento y otros ordenamientos.

Informen que consideraciones se preveen para el personal que de disfrutar un horario de ocho horas de
lunes a viernes, se le cambia a uno de 24 x 48 horas y que aparte se le cambia de centro de trabajo
aumentando su trayectoria mds de 2 horas.

En caso de que no se tomen consideraciones, mencionen el fundamento legal de tal omisién.

Al respecto se informa que si se llevan a cabo consideraciones para llevar a cabo las rotaciones de
personal, no solo del que ha estado laborando en las oficinas de la Direccion Ejecutiva de Justicia Civica,
sino del que labora en los juzgados civicos, siendo estas principalmente la necesidad del servicio, ya que
el personal que ha sido rotado a los juzgados civicos poseen alguno de los siguientes cargos: Juez Civico,
Secretario de Juzgados Civicos, Perito en transito o Personal auxiliar, dichos cargos corresponden a los

juzgados civicos y sus funciones especificas se encuentran sefaladas en la Ley de Cultura Civica y su
Reglamento.

10
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Cabe precisar que los Juzgados Civicos de la Ciudad de México brindan el servicio publico las 24 horas del
dia los 365 dias del afio, motivo por el cual el personal adscrito a los mismos labora en tres turnos
sucesivos con horario de 24 x 48 horas, atendiendo precisamente a las necesidades del servicio.

Es oportuno hacer mencién de que, al ser atribuciones de la Direccién Ejecutiva de Justicia Civica, la
supervision y vigilancia del funcionamiento de los juzgados civicos; adoptar las medidas emergentes que
sean necesarias para garantizar su buen funcionamiento y la prestacién del servicio de manera continua,
por lo cual debe dotar a los Juzgados Civicos del personal eficaz y necesario, asi como organizar su
funcionamiento, se requiere hacer rotaciones del personal a efecto de cumplir dichas atribuciones.

Por otro lado se precisa que en la Direccién Ejecutiva de Justicia Civica hay &reas que no son operativas

lo cual permite que algunos servidores publicos que laboran en las mismas tengan horarios de ocho horas
de lunes a viernes; sin embargo al ser sujeto de una rotacién a Juzgado Civico atendiendo al cargo que
ostentan, es indispensable homologar los horarios que se tienen en los juzgado civicos, como ya se ha
mencionado a efecto de garantizar la continuidad en la prestacion del servicio pablico, lo cual le permite
a los servidores publicos conciliar el trabajo con la vida familiar y responsabilidades educativas.

Finalmente y en relacién a los trayectos, le informo que los juzgados civicos se encuentran distribuidos en
las 16 Alcaldias que conforman la Ciudad de México, todos dependientes de esta Direccion Ejecutiva, por
lo que resulta imposible rotar al personal adscrito a los mismos a juzgados cercanos a sus domicilios, sin
embargo la asignacién a cada Juzgado Civico es temporal.

Indiquen, quien tiene la facultad de realizar cambios o rotacién de horarios o centros de trabajo, en caso
de que sea una facultad delegada sefiale el fundamento o documento en el cual se realice, y si esta se
realiza al nuevo titular de la Direccién Ejecutiva de Justicia mencionada.

Al respecto le informo que es una facultad originaria del titular de la Direccion Ejecutiva de Justicia Civica.
El fundamento legal es el articulos 13 fraccién VI de la Ley de Cultura Civica de la Ciudad de Méxicoy 5
fraccién VIl del Reglamento de la Ley de Cultura Civica del Distrito Federal.

Serialen a cuantos trabajadores se les ha netificado oficios de cambio o rotacién de horarios en marzo
de 2024 y sefialen en cuantos se hizo una consideracién en caso de que tuvieran dichos trabajadores
responsabilidades familiares, financieras, educativas o académicas, etc.

Al respecto le informo que durante el mes de marzo de 2024, se han notificado oficio de rotacion
debidamente fundado y motivado a seis trabajadores que laboraban en las oficinas de la Direccion
Ejecutiva de Justicia Civica, todos ellos atendiendo a las necesidades del servicio.

Ahora bien, en relacion a las consideraciones en caso de que tuvieran dichos trabajadores
responsabilidades familiares, financieras, educativas o académicas, etc. le comento que todos los
servidores publicos de manera general tienen diversas responsabilidades, familiares, financieras,
educativas y en muchos casos académicas, etc. Por lo que si se tomé en consideracion, ya que en ningun
caso se tuvo conocimiento de una situacion excepcional.
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Senale la nueva fecha de designacion del nuevo Director Ejecutivo de Justicia Civico y de los

subdirectores de dicha Direccion en caso de que haya nuevos servidores publicos ocupando esos
espacios.” (sic)

En relacién a este punto le informo que la fecha de designacion del actual Director Ejecutivo de Justicia
Civica fue el 16 de febrero del afio en curso. Asimismo en fecha 1 de marzo de 2024 se designé al

Subdirector de Cultura Civica y Buen Gobierno, siendo estos los cambios mas recientes en el personal de
estructura de esta Direccion Ejecutiva.

[...][Sic.]

e Asimismo, anexo el oficio CIJSL/DGAF/CACH/1065/2024, de fecha tres de

abril, signado por el Enlace de Materia de Transparencia, el cual sefiala en
su parte fundamental lo siguiente:

[.]

Me refiero a la solicitud de acceso a la Informacién Publica nimero de folio 090161724000345 mediante la cual
el usuario solicita al Sector Consejeria Juridica y de Servicios Legales informacion relativa a lo siguiente:

[...]Senale la fecha de la nueva designacion del nuevo Director Ejecutivo de Justicia Civico y de los subdirectores de
dicha Direccion en caso de que haya nuevos servidores piblicos ocupando esos espacios. [...] (Sic).

Atenta a lo anterior, y conforme a las atribuciones y funciones de esta Coordinacién de Administracion de Capital
Humano; asi como de la Jefatura de Unidad Departamental de Control de Personal, sefialadas en el Manual
Administrativo de la Direccién General de Administracién y Finanzas en la Consejeria Juridica y de Servicios
Legales, con numero de registro MA-40-SAF-12AC4D7, después de realizar una consulta en la plantilla de
personal de Estructura de la Direccién Ejecutiva de Justicia Civica, se hace de conocimiento que las fechas de los
ultimos movimientos de personal , se desglosan en el cuadro siguiente:

Nombre Apsilido, | Apeliido Cargo Fecha de Alta
Paterno | Materno
Victorio Rubén | Montalvo |Rosas Director Ejecutivo de Justicia Civica 16 de Febrero del 2024
Rene Medina Martinez SUb(.j'recmr Gmbire Kvicry Rued 1 de Marzo del 2024
Gobierno i

Sin otro particular, le envio un saludo cordial.
[...][Sic.]

[ll. Recurso. el nueve de abril de dos mil veinticuatro, la parte recurrente interpuso
el presente medio de impugnacién, inconformandose por lo siguiente:

No se contestd correctamente la solicitud en el apartado "Sefale el fundamento por el
cual el personal de la Direccién Ejecutiva de Justicia Civica tiene asignado horarios de
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24x48 horas". Al parecer el enlace de Consejeria tuvo un error de dedo al mandar la
solicitud a la Direccidn Ejecutiva de Justicia Civica.
[Sic.]

IV. Turno. el nueve de abril de dos mil veinticuatro, el Comisionado Presidente de
este Instituto asignd el numero de expediente INFOCDMX/RR.IP.1646/2024, al
recurso de revision y, con base en el sistema aprobado por el Pleno de este
Instituto, lo turné a la Comisionada Ponente, con fundamento en lo dispuesto por
el articulo 243 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

V. Admision. El dieciséis de abril de dos mil veinticuatro, con fundamento en lo
establecido en los articulos, 51 fracciones | y Il, 52, 53, fraccion Il, 233, 234, 236,
237 y 243, fraccidon | de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica
y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se admitio a tramite el presente

recurso de revision.

Asimismo, con fundamento en los articulos 230 y 243, fracciones Il y Il de la Ley
de Transparencia, se pone a disposicion de las partes el expediente en que se
actla, para que, dentro del plazo de siete dias habiles contados a partir del dia
siguiente a aquel en que se practicara la notificacion del acuerdo, realizaran

manifestaciones, ofrecieran pruebas y formularan alegatos.

Con la finalidad de evitar dilaciones innecesarias en la substanciacion y resolucién
de este medio de impugnacion, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 250
de la Ley de Transparencia se requiri6 a las partes para que dentro del plazo
otorgado manifestaran su voluntad para llevar a cabo una Audiencia de

Conciliacion.
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VI. Manifestaciones y alegatos del Sujeto Obligado. El treinta de abril, a través
de la Plataforma Nacional de Transparencia y el correo oficial de esta Ponencia, el
Sujeto Obligado, remitié el oficio CIJSL/UT/0874/2024, de fecha treinta de abril,
signado por la Responsable de la Unidad de Transparencia de la Consejeria
Juridica y de Servicios Legales, el cual sefiala en su parte medular lo siguiente:

[...]

Licda. Leticia Millan Azpeytia, en mi caracter de Responsable de la Unidad de Transparencia de la Consejeria
Juridica y de Servicios Legales de la Ciudad de México, cuya designacion se encuentra en la Gaceta Oficial de la
Ciudad de México, publicada el 01 de marzo de 2023, autorizando para recibir notificaciones e imponerse de los
autos las CC. Yesica Herrera Gonzalez, Maria del Carmen Yafiez Ramirez y Tomas Alberto Cruz Santiago, ante ese
H. Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacidn Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México, en términos del articulo 260, fraccién Il del Cédigo de Procedimientos Civiles

para el Distrito Federal, expongo lo siguiente:

Que en cumplimiento al requerimiento enviado por la Plataforma Nacional de Transparencia, en su Sistema de
Gestion de Medios de Impugnacidn (SIGEMI), mediante el cual notificé el recurso de revisién interpuesto por la
hoy recurrente_r encontrandonos dentro del término legal sefialado en los articulos 230 y 243 fraccién
Ily lll de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacidn Plblicay Rendicidn de Cuentas de la Ciudad de México;
asi como, en los numerales Décimo Quinto, fraccidn VI del Procedimiento para la Recepcion, Substanciacion,
Resolucion y seguimiento de los Recursos de Revision interpuestos en materia de Acceso a la Informacion Pdablica y
Proteccion de Datos Personales en la Ciudad de México, esta Consejeria Juridica y de Servicios Legales, rinde las

manifestaciones y alegatos en los términos siguientes:
I. ANTECEDENTES

Primero. Sobre el particular, me permito hacer del conocimiento de ese Instituto, que con fecha 19 de marzo de
2024, se recibié en esta Unidad de Transparencia la solicitud con nimero de folio 090161724000345 que
requeria la siguiente informacion:

“Sefiale el fundamento por el cual el personal de la Direccién Ejecutiva de Justicia
Civica tiene asignado horarios de E6 horas. En el caso de que se cambien o roten
horarios y centros de trabajo (entendiendo por centros de trabajo lugar donde se
desemperian labores) al personal de la mencionada Direccion Ejecutiva,
mencionen cual es el fundamento que se utiliza. Informen que consideraciones
se preveen para el personal que de disfrutar un horario de ocho horas de lunes a
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viernes, se le cambia a uno de 24x48 horas y que aparte se le cambia de centro de

trabajo aumentando su trayecto en mds de 2 horas. En caso de que no se tomen

consideraciones, mencionen el fundamento legal de tal omisién. Indiquen, quien

tiene la facultad de realizar cambios o rotacién de horarios o centros de trabajo, en

caso de que sea una facultad delegada sefiale el fundamento o documento en el

cual se realice, y si ésta se realiza al nuevo titular de la Direccién Ejecutiva

mencionada. Sefialen a cuantos trabajadores se les ha notificado oficios de cambio

o rotacién de horarios en marzo de 2024 y sefalen en cuantos se hizo una

consideracion en caso de que tuvieran dichos trabajadores responsabilidades

familiares, financieras, educativas o académicas, etc. Sefiale la fecha de la nueva

designacion del nuevo Director Ejecutivo de Justicia Civico y de los subdirectores de

dicha Direccion en caso de que haya nuevos servidores ptblicos ocupando esos

espacios.” (SIC)
Segundo. Por la naturaleza de la solicitud de informacién, esta Unidad de Transparencia de la Consejeria
Juridica y de Servicios Legales atendié la presente solicitud de informacidn, turnandola al drea que podria
detentar la informacion requerida por la solicitante, siendo esta la Direccién General de Administracion y

Finanzas y a la Direccion Ejecutiva de Justicia Civica.

Tercero. Mediante el oficio con nimero CJSL/UT/0596/2024 de fecha 03 de abril de 2024, esta Unidad de
Transparencia notifico la respuesta emitida por la Direccion General de Administracion y Finanzas y a la
Direccién Ejecutiva de Justicia Civica, al peticionario, a través de los oficios CJSL/DGAF/CACH/1065/2024 de
fecha 03 de abril de 2024 y CJSL/DEJC/SCCBG/JUDCCCC/119/2024 de fecha 01 de abril de 2024, signado por el
Lic. Roberto Durdn Cortés, Jefe de Unidad Departamental de Cultura Civica y Convivencia Comunitaria y Enlace

con la Unidad de Transparencia, mediante el cual anexd similar CJSL/DEJC/SCLSJC/JUDSC/986/2024 de fecha

25 de marzo de 2024, signado por Xochitl Ortiz Canales, Jefa de Unidad Departamental de Supervision y Control,
mediante la cual se dio contestacion a la solicitud de mérito, misma que fue notificada a través del Sistema de
Solicitudes de Acceso a la Informacidn SISAI 2.0, de |a Plataforma Nacional de Transparencia. Lo anterior, en
apego alo dispuesto en los articulos 93, fraccidn VI, 212 y 231 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién

Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

Cuarto. A través del Sistema de Comunicacion de los Sujetos Obligados, de la Plataforma Nacional de
Transparencia (PNT), el 23 de abril de 2024, se notificd a este Sujeto Obligado el Acuerdo de Admisidn, dictado
en el expediente INFOCDMX/RR.IP.1646/2024del Recurso de Revision que interpuso el solicitante, en el que se

inconforma de lo siguiente:

“Acto que se recurre y puntos petitorios
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No se contesto correctamente la solicitud en el apartado "Sefiale el fundamento por el cual el personal de la Direccién
Ejecutiva de Justicia Civica tiene asignado horarios de 24x48 horas", Al parecer el enlace de Consejeria tuvo un error

de dedo al mandar la solicitud a la Direccion Ejecutiva de  Justicia  Civica.”(SIC).
Quinto. Una vez notificado el recurso de revisidn citado al rubro, se hizo del conocimiento a la Direccion

Ejecutiva de Justicia Civica, mediante oficio CJSL/UT/0793/2024 de fecha 23 de abril de 2024.

Sexto. E| 25 de abril de 2024, la Lic. Fabiola Guzméan Franco, Jefe de Unidad Departamental de Cultura Civicay
Convivencia Comunitaria y Enlace con la Unidad de Transparencia, emitié el oficio nidmero
CJSL/DEJC/SCCBG/JUDCCCC/211/2024 del mismo dia, mes y afio, oficio por medio del cual la Direccion
Ejecutiva de Justicia Civica realizé las manifestaciones de ley correspondientes, no obstante lo anterior, es

necesario hacer las siguientes precisiones:

1. Se hace mencion que en la solicitud con nimero de folio 090161724000345, el solicitante pidid

exclusivamente lo siguiente respecto del punto que controvierte:

“Informen que consideraciones se preveen para el personal que de
disfrutar un horario de ocho horas de lunes a viernes, se le cambia a uno
de 24x48 horas y que aparte se le cambia de centro de trabajo

aumentando su trayecto en mas de 2 horas. En caso de que no se tomen

consideraciones, mencionen el fundamento legal de tal omision”.

Dicho punto fue atendido puntualmente mediante oficio CJSL/DEJC/SCLSJC/JUDSC/986/2024 de fecha
25 de marzo de 2024, en sus paginas 2 y 4.

Ahora bien, el solicitante (hoy recurrente) vierte su unico agravio sobre este punto, siendo el siguiente:

“No se contesto correctamente la solicitud en el apartado "Serale el

fundamento por el cual el personal de la Direccion Ejecutiva de

Justicia Civica tiene asignado horarios de 24x48 horas"

Por lo que, derivado del analisis y lectura a la solicitud de marras, se puede observar que el solicitante
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(hoy recurrente) no se pronuncié dentro de su solicitud a un apartado que diga “sefiale el fundamento
por el cual el personal de la Direccién Ejecutiva de Justicia Civica tiene asignado horarios de 24x48 horas”
razén por la cual no se atendid, ya que conforme a lo establecido articulo 199, fraccién | de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, que ha

la letra dice lo siguiente:

“Articulo 199. La solicitud de informacion que se presente deberd
contener cuando menos los siguientes datos:

I. La descripcion del o los documentos o la informacion que se solicita;”

Por lo que de requerir dicha informacién debié ser preciso en la informacién que solicitaba, por lo que
se actualiza el supuesto de que es un hecho novedoso, por lo que el Recurso de Revision no es un medio

idoneo para realizar la ampliacion de su solicitud de informacion, por lo cual debe ser DESECHADO.

Sirve de apoyo para robustecer el presente argumento, los siguientes criterios emitidos por el INAI,
mismo que se cita a continuacion:

“01/17

Es improcedente ampliar las solicitudes de acceso a informacion, a través

de la interposicion del recurso de revision.

En términos de los articulos 155, fraccion VIl de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica y 161, fraccion Vil de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica, en
aquellos casos en que los recurrentes, mediante su recurso de revisién,
amplien los alcances de la solicitud de informacion inicial, los nuevos
contenidos no podrdn constituir materia del procedimiento a
sustanciarse por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales; actualizindose la

hipdtesis de improcedencia respectiva.
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27/10

Es improcedente ampliar las solicitudes de acceso a informacion publica

o datos personales. a través de la interposicion del recurso de revision.

En aquellos casos en los que los recurrentes amplien los alcances de su
solicitud de informacién o acceso a datos personales a través de su
recurso de revision, esta ampliacién no podrd constituir materia del
procedimiento a sustanciarse por el Instituto Federal de Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos. Lo anterior, sin perjuicio de que los
recurrentes puedan ejercer su derecho a realizar una nueva solicitud en
términos de la Ley de la materia.”

PRUEBAS

ANEXO I. Archivo electrdnico que contiene el oficio nimero CJSL{UT/0596/2024 03 de abril de 2024, signado

por la gue suscribe.

ANEXO Il. Archivo electrénico que contiene los oficios CJSL/DEJC/SCCBG/JUDCCCC/119/2024 de fecha 01 de
abril de 2024, signado por el Lic. Roberto Duran Cortés, Jefe de Unidad Departamental de Cultura Civica y
Convivencia Comunitaria y Enlace con la Unidad de Transparencia, mediante el cual anexd similar
CJSL/DEJC/SCLSJC/JUDSC/[986/2024 de fecha 25 de marzo de 2024, signado por Xochitl Ortiz Canales, Jefa de
Unidad Departamental de Supervision y Control, y CJSL/DGAF/CACH/1065/2024 de fecha 03 de abril de 2024,

signado por la C.P. Angélica Rosas Rodriguez, Enlace de Transparencia.

ANEXO Ill. Archivo electrénico que contiene el oficio CJSL/UT[0793/2024, de fecha 23 de abril de 2024, en el que

se notifica el Recurso de Revisién a la Direccion Ejecutiva de Justicia Civica.

ANEXO IV. Archivo electronico que contiene el oficio CJSL/DEJC/SCCBG/JUDCCCC/211/2024 de fecha 25 de
abril de 2024, signado por la Lic. Fabiola Guzman Franco, Jefe de Unidad Departamental de Cultura Civica y
Convivencia Comunitaria y Enlace con la Unidad de Transparencia, mediante el cual anexa similar

CJSL/DEJC/SCLSJC/JUDSC/14672024, donde se realizan las manifestaciones de ley.

PUNTOS PETITORIOS
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Por lo que atentamente, se solicita a ese H. Instituto:

PRIMERO. Se tenga por presentado el escrito de contestacién del presente Recurso, con las manifestaciones

que a su derecho convienen a la Consejeria Juridica y de Servicios Legales de la Ciudad de México.

SEGUNDO. El medio para oir y recibir notificaciones es el Sistema de Gestién de Medios de Impugnacién de la
Plataforma Nacional de Transparencia.
TERCERO. Se tenga por desvirtuado y aclarado la totalidad de la informacién solicitada por el hoy recurrente

derivado de los hechos nuevos aportados por este sujeto obligado.

CUARTO. Se acuerde en su oportunidad el desechamiento y/o sobreseimiento del presente Recurso de Revision,
de conformidad con el articulo 244 fracciones | y Il y al actualizarse la causal prevista en los articulos 248, fraccion
VI.y 249, fracciones Il y llI, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacidn Pablica y Rendicién de Cuentas
de la Ciudad de México.

[...][Sic.]

e Asimismo, anexd copia del oficio CJSL/UT/0596/2024, de fecha tres de
abril, signado por la Responsable de la Unidad de Transparencia de la
Consejeria Juridica y de Servicios Legales, el cual para mayor certeza se
muestra, a continuacion:

[...]

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 6, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
7 apartados A, Dy E de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 2, 3,6 fracciones XIV, XV, XXV y XXXVIII,
13, 14, 19, 20, 24 fraccion XIl1, 92, 93 fracciones I, IV,VIl, 112 fraccién I, 192, 193, 194, 195, 204, 205 y 212 de la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacion Piblica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México; y numerales
3, fraccidn 111, 7, 10, fracciones 1, y Gltimo parrafo; y 19 de los Lineamientos para la Gestién de Solicitudes de
Informacién Pdblicay de Datos Personales en la Ciudad de México, hago referencia a su solicitud de informacidn
publica con nimero de folio 090161724000345, consistente en:

“Sefiale el fundamento por el cual el personal de la Direccién Ejecutiva de Justicia Civica tiene asignado horarios de E6
horas. En el caso de que se cambien o roten horarios y centros de trabajo (entendiendo por centros de trabajo lugar donde
se desempeiian labores) al personal de la mencionada Direccidn Ejecutiva, mencionen cual es el fundamento que se utiliza.
Informen que consideraciones se preveen para el personal que de disfrutar un horario de ocho horas de lunes a viernes, se
le cambia a uno de 24x48 horas y que aparte se le cambia de centro de trabajo aumentando su trayecto en mds de 2 horas.
En caso de que no se tomen consideraciones, mencionen el fundamento legal de tal omision. Indiquen, quien tiene la
facultad de realizar cambios o rotacidn de horarios o centros de trabajo, en caso de que sea una facultad delegada sefiale
el fundamento o documento en el cual se realice, y si ésta se realiza al nuevo titular de la Direccion Ejecutiva mencionada.
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Sefialen a cuantos trabajadores se les ha notificado oficios de cambio o rotacion de horarios en marzo de 2024 y sefialen

en cuantos se hizo una consideracion en caso de que tuvieran dichos trabajadores responsabilidades familiares,

financieras, educativas o académicas, etc. Sefiale la fecha de la nueva designacién del nuevo Director Ejecutivo de Justicia

Civico y de los subdirectores de dicha Direccion en caso de que haya nuevos servidores plblicos ocupando esos espacios.”

(sic)
Al respecto, se hace de su conocimiento que de conformidad con lo establecido en el articulo 211, de la Ley
citada, esta Unidad de Transparencia, envia su solicitud a las dreas competentes que integran la Consejeria
Juridica y de Servicios Legales, para que de acuerdo con sus facultades, competencias y funciones realicen una
busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada y de conformidad con lo establecido en los
numerales 2.8, 2.9, 2.10 inciso a) y 4 de los “Lineamientos de la Consejeria Juridica y de Servicios Legales de la
Ciudad de México en Materia de Acceso a la Informacién, Transparencia, Rendicidén de Cuentas y Proteccion de
Datos Personales”, informen si son competentes totales, competentes parciales o no competentes para dar
respuesta, por o tanto, DICHAS AREAS SON RESPONSABLES DEL CONTENIDO DE LA INFORMACION QUE SE
LE ENTREGA.

En este contexto, se turnd su solicitud a |la Direccién General Ejecutiva de Justicia Civica, misma que envié el
oficio CJSL/DEJC/SCCBG/JUDCCCC/119/2024 de fecha 01 de abril de 2024, signado por el Lic. Roberto Duran
Cortés, Jefe de Unidad Departamental de Cultura Civica y Convivencia Comunitaria y Enlace con la Unidad de
Transparencia, mediante el cual anexo similar CJSL/DEJC/SCLSJC/JUDSC/986/2024 de fecha 25 de marzo de
2024, signado por Xochitl Ortiz Canales, Jefa de Unidad Departamental de Supervisidn y Control, y finalmente la
Direccién General de Administracién y Finanzas, misma que envié el oficio CJSL/DGAF/CACH/1065/2024 de

fecha 03 de abril de 2024, signado por la C.P. Angélica Rosas Rodriguez, Enlace de Transparencia, a través de los
cuales se da contestacion y atencién a la solicitud de mérito, mismos que se anexan al presente para mayor
referencia.

Se le reitera nuestra entera disposicion de apoyarle en lo que sea necesario y estamos a sus ordenes para
cualquier duda o comentario sobre el particular, en Plaza de la Constitucién 2, edificio ubicado entre calles 20
de Noviembre y 5 de Febrero, tercer piso, Centro Historico, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06000, Ciudad de México,
en el correo electrénico ut.consejeria@gmail.com en el teléfono 55 5510 2649 ext. 133, de lunes a viernes en un
horario de 09:00 a 15:00 horas.

Es importante mencionar que usted puede ejercer su derecho para interponer un recurso de revision, en contra
de la presente respuesta, lo anterior, con fundamento en los articulos 234, fraccion Ill, 236 y 237 de la Ley de
transparencia, Acceso a la Informacidn Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, en un término de
15 dias habiles a partir de la notificacion de la respuesta.

Aunado a lo anterior, de conformidad con los articulos Décimo y Décimo Primero del Procedimiento para la
Recepcion, Substanciacion, Resolucién y Seguimiento de los Recursos de Revision interpuestos en materia de
Acceso a la Informacidn Plblica y de Proteccion de Datos Personales en la Ciudad de México, emitidos por el
Instituto mencionado, usted podra promover el recurso de revisidn, de forma directa ante el Instituto, ante la
Unidad de Transparencia del Sujeto Obligado, de forma electrénicay por correo certificado.

Se le proporciona el siguiente enlace electrénico correspondiente al Recurso de revisién y como interponerlo
para su consulta: https://www.infocdmx.org.mx/index.php/formatos.html

[...][Sic.]
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e Ademas, anex6 copia del oficio CJSL/DEJC/SCCBG/JUDCCCC/119/2024,
de fecha uno de abril, emitido por el Jefe de Unidad Departamental de
Cultura Civica y Convivencia Comunitaria y Enlace de Materia de
Transparencia de la Direccion Ejecutiva de Justicia Civica, el cual para

mayor certeza se muestra, a continuacion:
[...]

En atencién a la solicitud de informacion publica con nimero de folio 090161724000345, consistente en:

“Senale el fundamento por el cual el personal de la Direccién Ejecutiva de Justicia Civica
tiene asignado horarios de E6 horas.

En el caso de que se cambien o roten horarios y centros de trabajo (entendiendo por
centros de trabajo {ugar donde se desempeiian [abores) al personal de la mencionada
Direccion Ejecutiva, mencionen cual es el fundamento que se utiliza.

Informen que consideraciones se preveen para el personal que de disfrutar un horario de
ochio horas de lunes a viernes, se le cambia a uno de 24x48 horas y que aparte se fe cambia
de centro de trabajo aumentando su trayecto en mas de 2 horas.

En caso de que no se tomen consideraciones, mencionen el fundamento legal de tal
omision.

Indiquen, quien tiene {a facultad de realizar cambios o rotacién de horarios o centros de
trabajo, en caso de gue sea una faculitad delegada seiiale el fundamento o documento en
el cual se realice, y si ésta se realiza al nuevo titular de {a Direccién Ejecutiva mencionada.

Serialen a cuantos trabajadores se les ha notificado oficios de cambio o rotacion de
horarios en marzo de 2024 y seffalen en cuantos se hizo una consideracion en caso de qgue
tuvieran dichios trabajadores responsabilidades familiares, financieras, educativas o
académicas, efc.

Sefale {a fechia de la nueva designacion del nueve Director Ejecutive de Justicia Civico y
de los subdirectores de dicha Direccion en caso de que haya nuevos servidores piiblicos
ocupando esos espacios.” (SIC).

Con fundamento en el articulo 212 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicidn
de Cuentas de la Ciudad de México, hago de su conocimiento que mediante el oficio
CJSL/DEJC/SCLSJC/JUDSC/986/2024, la Jefa de la Unidad Departamental de Supervision y Control
Xochitl Ortiz Canales proporciona la respuesta correspondiente, misma que se anexa al presente.

[...][Sic.]
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e Anex6é el oficio CJSL/DEJC/SCLSJC/JUDSC/986/2024, de fecha
veinticinco de marzo, signado por la Jefa de la Unidad Departamental de

Supervision y Control, el cual sefiala en su parte fundamental, lo siguiente:
[...]

En atencién a su similar citado al rubro de fecha 20 de marzo de 2024, derivado de la solicitud de
informacién publica con nimero de folio 090161724000345, en la que se requiere diversa informacién, al
respecto le informo en el orden y sentido de la misma lo siguiente:

“Seniale el fundamento por el cual el personal de la Direccion Ejecutiva de Justicia Civica tiene
asignados horario de E6 horas. ” (SIC).

Al respecto, le informo que en la Direccién Ejecutiva de Justicia Civica no hay personal que tenga horarios
de 6 horas.

En el caso de que se cambien o roten horarios y centros de trabajo (entendiendo por centros de trabajo

lugar donde se desemperian labores) al personal de la mencionada Direccién Ejecutiva, mencionen cual
es el fundamento que se utiliza.

El fundamento que se utiliza para la rotacién del personal, es el articulo 13 fraccién VI de la Ley de Cultura

Civica de la Ciudad de México y 5 fraccién VIl del Reglamento de la Ley de Cultura Civica del Distrito
Federal, que a la letra dicen:

Articulo 13.- Ala Direccién le corresponde:
1. La ejecucin de las normas internas de funcionamiento;

II. En ejercicio de la facultad que en su caso le delegue la persona titular de la Jefatura de Gobierno,
nombrar, remover y adscribir a las Personas Juzgadoras y Secretarias;

IlI. La supervisién, control y evaluacion de los Juzgados;
IV. Conocer de la queja a que se refiere el articulo 135 de esta Ley.
V. Condonar las sanciones impuestas por la Persona Juzgadora;

VI. Rotar periédicamente a las Personas Juzgadoras y Secretarias, peritas y auxiliares_segiin las

necesidades del servicio;

VIl. Recibir para su guarda y destino correspondiente, los documentos y objetos que le remitan
los Juzgados, y
Vill. Las demds funciones que le confiera la Ley y otras disposiciones legales.

Reglamento de la Ley de Cultura Civica del Distrito Federal

Articulo 5°. Ademds de las atribuciones establecidas en el articulo 13 de la Ley, corresponde a la Direccién:
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I. Distribuir oportunamente, a los Juzgados, los listados de actividades de apoyo a la comunidad, asi como
los lineamientos emitidos por la Consejeria para determinar las equivalencias entre los arrestos y el tiempo
de realizacién de dichas actividodes;

Il. Designar al personal de apoyo que deba llevar a cabo los supervisiones ordinarias y extraordinarias a los
Juzgados, determinando el contenido y alcance de las mismas, y

Ill. Coordinarse con las instancias competentes, a efecto de detectar problemas sociales que incidan en la
comisién de infracciones y transgresiones al orden publico y a la sana convivencia en la Ciudad, para
canalizarlas a la instancia correspondiente. A tal efecto, podra comisionar a personal de cada Juzgado;

IV. Diseriar programas para promover la Cultura Civica, mediante la ejecucién de cursos periédicos a los
habitantes de la Ciudad y a las instituciones pablicas y privadas, con el fin de difundir los valores y deberes
previstosen la Ley;

V. Disefiar y expedir los lineamientos para la integracién del cuerpo de colaboradores comunitarios que
realice las funciones que determina el articulo 20 de la Ley;

VI. Expedir los lineamientos y los formatos en los que los Jueces deben rendir los informes periddicos de su
actividad a los habitantes de la comunidad;

VIl. Determinar la rotacién periédica de Jueces, Secretarios, Peritos y demds personal en los Juzgados
Civicos, conforme a las necesidades del servicio;

VIII. Adscribir a los Peritos de Trdnsito Terrestre que desarrollarén su actividad en los Juzgados y supervisar
su actuacién; y

IX. Las demds que determine la Ley, este Reglamento y otros ordenamientos.

Informen que consideraciones se preveen para el personal que de disfrutar un horario de ocho horas de
lunes a viernes, se le cambia a uno de 24 x 48 horas y que aparte se le cambia de centro de trabajo
aumentando su trayectoria mds de 2 horas.

En caso de que no se tomen consideraciones, mencionen el fundamento legal de tal omision.

Al respecto se informa que si se llevan a cabo consideraciones para llevar a cabo las rotaciones de
personal, no solo del que ha estado laborando en las oficinas de la Direccién Ejecutiva de Justicia Civica,
sino del que labora en los juzgados civicos, siendo estas principalmente la necesidad del servicio, ya que
el personal que ha sido rotado a los juzgados civicos poseen alguno de los siguientes cargos: Juez Civico,
Secretario de Juzgados Civicos, Perito en transito o Personal auxiliar, dichos cargos corresponden a los

juzgados civicos y sus funciones especificas se encuentran sefialadas en la Ley de Cultura Civica y su
Reglamento.

Cabe precisar que los Juzgados Civicos de la Ciudad de México brindan el servicio pﬂblicd las 24 horas del
dia los 365 dias del afio, motivo por el cual el personal adscrito a los mismos labora en tres turnos
sucesivos con horario de 24 x 48 horas, atendiendo precisamente a las necesidades del servicio.

Es oportuno hacer mencién de que, al ser atribuciones de la Direccién Ejecutiva de Justicia Civica, la
supervision y vigilancia del funcionamiento de los juzgados civicos; adoptar las medidas emergentes que
sean necesarias para garantizar su buen funcionamiento y la prestacién del servicio de manera continua,
por lo cual debe dotar a los Juzgados Civicos del personal eficaz y necesario, asi como organizar su
funcionamiento, se requiere hacer rotaciones del personal a efecto de cumplir dichas atribuciones.
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Por otro lado se precisa que en la Direccién Ejecutiva de Justicia Civica hay éreas que no son operativas

lo cual permite que algunos servidores pUblicos que laboran en las mismas tengan horarios de ocho horas
de lunes a viernes; sin embargo al ser sujeto de una rotacién a Juzgado Civico atendiendo al cargo que
ostentan, es indispensable homologar los horarios que se tienen en los juzgado civicos, como ya se ha
mencionado a efecto de garantizar la continuidad en la prestacion del servicio publico, lo cual le permite
a los servidores publicos conciliar el trabajo con la vida familiar y responsabilidades educativas.

Finalmente y en relacién a los trayectos, le informo que los juzgados civicos se encuentran distribuidos en
las 16 Alcaldias que conforman la Ciudad de México, todos dependientes de esta Direccion Ejecutiva, por
lo que resulta imposible rotar al personal adscrito a los mismos a juzgados cercanos a sus domicilios, sin
embargo la asignacion a cada Juzgado Civico es temporal.

Indiquen, quien tiene la facultad de realizar cambios o rotacién de horarios o centros de trabajo, en caso
de que sea una facultad delegada sefiale el fundamento o documento en el cual se realice, y si esta se
realiza al nuevo titular de la Direccién Ejecutiva de Justicia mencionada.

Al respecto le informo que es una facultad originaria del titular de la Direccién Ejecutiva de Justicia Civica.
El fundamento legal es el articulos 13 fraccién VI de la Ley de Cultura Civica de la Ciudad de Méxicoy 5
fraccion VIl del Reglamento de la Ley de Cultura Civica del Distrito Federal.

Sefialen a cuantos trabajadores se les ha notificado oficios de cambio o rotacién de horarios en marzo
de 2024 y sefialen en cuantos se hizo una consideracién en caso de que tuvieran dichos trabajadores
responsabilidades familiares, financieras, educativas o académicas, etc.

Al respecto le informo que durante el mes de marzo de 2024, se han notificado oficio de rotacion
debidamente fundado y motivado a seis trabajadores que laboraban en las oficinas de la Direccion
Ejecutiva de Justicia Civica, todos ellos atendiendo a las necesidades del servicio.

Ahora bien, en relacién a las consideraciones en caso de que tuvieran dichos trabajadores
responsabilidades familiares, financieras, educativas o académicas, etc. le comento que todos los
servidores publicos de manera general tienen diversas responsabilidades, familiares, financieras,
educativas y en muchos casos académicas, etc. Por lo que si se tom6 en consideracion, ya que en ningun
caso se tuvo conocimiento de una situacion excepcional.

Seriale la nueva fecha de designacion del nuevo Director Ejecutivo de Justicia Civico y de los

subdirectores de dicha Direccion en caso de que haya nuevos servidores publicos ocupando esos
espacios.” (sic)

En relacion a este punto le informo que la fecha de designacion del actual Director Ejecutivo de Justicia
Civica fue el 16 de febrero del afio en curso. Asimismo en fecha 1 de marzo de 2024 se designé al

Subdirector de Cultura Civica y Buen Gobierno, siendo estos los cambios mas recientes en el personal de
estructura de esta Direccion Ejecutiva.

[...]ISic.]
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e Anexo el oficio CJSL/DGAF/CACH/1065/2924, de fecha tres de abril de dos
mil veinticuatro, signado por el Enlace en Materia de Transparencia, el cual

sefiala en su parte fundamental, lo siguiente:
[...]

Me refiero a la solicitud de acceso a la Informacién Publica nimero de folio 090161724000345 mediante la cual
el usuario solicita al Sector Consejeria Juridica y de Servicios Legales informacion relativa a lo siguiente:

[...JSenale la fecha de |la nueva designacion del nuevo Director Ejecutivo de Justicia Civico y de los subdirectores de
dicha Direccion en caso de que haya nuevos servidores pablicos ocupando esos espacios. [...] (Sic).

Atenta a lo anterior, y conforme a las atribuciones y funciones de esta Coordinacion de Administracion de Capital
Humano; asi como de la Jefatura de Unidad Departamental de Control de Personal, sefialadas en el Manual
Administrativo de la Direccion General de Administracién y Finanzas en la Consejeria Juridica y de Servicios
Legales, con numero de registro MA-40-SAF-12AC4D7, después de realizar una consulta en la plantilla de
personal de Estructura de la Direccién Ejecutiva de Justicia Civica, se hace de conocimiento que las fechas de los
altimos movimientos de personal , se desglosan en el cuadro siguiente:

Nombre Absiiido, | Apelido Cargo Fecha de Alta
Paterno | Materno
Victorio Rubén | Montalvo |Rosas Director Ejecutivo de Justicia Civica 16 de Febrero del 2024
Rene Medina Martinez Subc?llrector SCure Slvitay Bus 1de Marzo del 2024
Gobierno
[...][Sic.]

e Anex0 el oficio CIJSL/UT/0793/2024, de fecha veintitrés de abril, signado
por el Responsable de la Unida de Transparencia de la Consejeria Juridica
y de Servicios Legales el cual para mayor certeza se muestra, a
continuacion:

[.]
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Hago referencia a la solicitud de Acceso a la Informacidon Publica con nimero de folio 090161724000345,
presentada en esta Unidad de Transparencia a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, por medio de
la cual solicitd lo siguiente:

“Sefiale el fundamento por el cual el personal de la Direccién Ejecutiva de Justicia Civica tiene asignado
horarios de E6 horas. En el caso de que se cambien o roten horarios y centros de trabajo (entendiendo por
centros de trabajo lugar donde se desemperian labores) al personal de la mencionada Direccidn Ejecutiva,
mencionen cual es el fundamento que se utiliza. Informen que consideraciones se preveen para el personal
que de disfrutar un horario de ocho horas de lunes a viernes, se le cambia a uno de 24x48 horas y que aparte
se le cambia de centro de trabajo aumentando su trayecto en mds de 2 horas. En caso de gue no se tomen
consideraciones, mencionen el fundamento legal de tal omision. Indiquen, quien tiene la facultad de realizar
cambios o rotacidn de horaries o centros de trabajo, en caso de que sea una facultad delegada sefiale el
fundamento o documento en el cual se realice, y si ésta se realiza al nuevo titular de la Direccion Ejecutiva

mencionada. Sefialen a cuantos trabajadores se les ha notificado oficios de cambio o rotacién de horarios en
marzo de 2024 y sefialen en cuantos se hizo una consideracién en caso de que tuvieran dichos trabajadores
responsabilidades familiares, financieras, educativas o académicas, etc. Sedale la fecha de la nueva
designacion del nuevo Director Ejecutivo de Justicia Civico y de los subdirectores de dicha Direccion en caso
de que haya nuevos servidores publicos ocupando esos espacios.” (SIC)

En este contexto, dicha solicitud fue turnada a la Direccion Ejecutiva de Justicia Civica, misma que envié el
oficio CJSL/DEJC/SCCBG/JUDCCCC/119/2024 de fecha 01 de abril de 2024, signado por el Lic. Roberto Duran
Cortés, Jefe de Unidad Departamental de Cultura Civica y Convivencia Comunitaria y Enlace con la Unidad de
Transparencia, mediante el cual anexé similar CJSL/DEJC/SCLSJC/JUDSC/986/2024 de fecha 25 de marzo de
2024, signado por Xochitl Ortiz Canales, Jefa de Unidad Departamental de Supervisién y Control, con los cuales
esta Unidad de Transparencia dio respuesta al solicitante mediante similar CJSL/UT/0596/2024 del dia 03 de
abril de 2024, por lo que el solicitante hoy recurrente, inconforme con la respuesta interpuso Recurso de
Revisidn, que fue notificado a esta Unidad el dia 23 de abril del presente afio, por el Sistema de Gestion de Medios
de Impugnacién, radicado bajo el nimero de expediente INFOCDMX/RR.IP. 1646/2024, en el que manifestd lo
siguiente:

“Acto que se recurre

No se contestd correctamente la solicitud en el apartado "Sefiale el fundamento por el cual el personal de la

Direccién Ejecutiva de Justicia Civica tiene asignado horarios de 24x48 horas". Al parecer el enlace de
Consejeria tuvo un error de dedo al mandar la solicitud a la Direccion Ejecutiva de Justicia Civica.” (SIC).

Por lo anterior y con fundamento en los articulos 230y 243 fracciones Il y Il de la Ley de Transparencia, se solicita
a mas tardar el dia 26 de abril de 2024, lo siguiente:

1. Manifieste su voluntad de llevar a cabo una Audiencia de Conciliacidn.
2. Realice las manifestaciones de ley que a su derecho convenga.

Al respecto, se solicita sea entregada en tiempo y forma las manifestaciones de ley solicitadas, para estar en
posibilidad de dar contestacion en tiempo y forma al Recurso de Revisién antes mencionado, por lo cual se
adjunta lo siguiente:

e Respuestade laUnidad de Transparencia en el SISAI 2.0.
e Acuerdo de Admisidon del INFOCDMX.

...][Sic]
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* Anex0 el oficio CJSL/DEJC/SCCBG/JUDCCCC/211/2024, de fecha
veinticinco de abril, signado por la Jefa de Unidad Departamental de Cultura
Civica y Convivencia Comunitaria y Enlace en Materia de Transparencia de la
Direccion Ejecutiva de Justicia Civica el cual para mayor certeza se muestra, a

continuacion:
[...]

En atencién a su oficio CJSL/UT/0793/2024 de fecha 22 de abril del afio en curso mediante el cual hace del
conocimiento de esta Direccién Ejecutiva el ingreso y admisién del Recurso de Revisién con niimerc de
expediente INFOCDMX/RR.IP.1646/2024 en contra de la respuesta emitida a la solicitud de informacidn
publica con nimero de folio 090161724000345, y solicita se realicen las manifestaciones de ley
correspondientes, hago de su conocimiento, que mediante el oficio
CJSL/DEJC/SCLSJC/JUDSC/1467/2024 la Jefa de la Unidad Departamental de Supervisién y Control,
Xochitl Ortiz Canales proporciona el informe de Ley correspondiente, mismo que se anexa al presente.

Lo anterior con fundamento en el articulo 243 fracciones Il y Il de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

[...][Sic.]

. Anexé el oficio CJSL/DEJC/SCLSJC/JUDSC/14672024, de fecha
veinticuatro de abril, signado por la Jefa de la Unidad de Supervision y Control el

cual para mayor certeza se muestra, a continuacion:
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En atencién a su similar nimero CJSL/DEJC/CCBG/JUDCCCC/204/2024 de fecha 23 de abril de 2024,
derivado de la interposicidn del Recurso de Revision INFOCDMX/RR.IP.1646/2024 por inconformidad con
la respuesta a la solicitud de informacién publica con nimero de folio 090161724000345, con
fundamento en lo dispuesto por los articulos 163, 164, 165, 233, 234, 236, 237 y 238, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, en
cumplimiento al acuerdo de fecha dieciséis de abril de dos mil veinticuatro, vengo en tiempo y forma a
dar contestacion que en derecho corresponde al Recurso de Revisién interpuesto por el solicitante de la
informacién, en los siguientes términos:

En fecha 20 de marzo de 2024 se recibi6é en la Jefatura de Unidad Departamental de Supervisién y
Control el oficio nimero CJLS/DEJC/SSBG/JUDCCCC/112/2024 a través del cual el Enlace de
Transparencia de la Direccion Ejecutiva de Justicia Civica, remite la solicitud de informacién nimero
090161724000345, en la que se requirid la siguiente informacion:

“Senale el fundamento por el cual el personal de la Direccion Ejecutiva de Justicia Civica tiene asignados horario de E6
horas.

En el caso de que se cambien o roten horarios y centros de trabajo (entendiendo por centros de trabajo lugar donde se
desemperian labores) al personal de la mencionada Direccion Ejecutiva, mencionen cual es el fundamento que se
utiliza.

Informen que consideraciones se preveen para el personal que de disfrutar un horario de ocho horas de lunes a
viernes, se le cambia a uno de 24 x 48 horas y que aparte se le cambia de centro de trabajo aumentando su trayectoria
mas de 2 horas.

En caso de que no se tomen consideraciones, mencionen el fundamento legal de tal omision.

Indiquen, quien tiene la facultad de realizar cambios o rotacion de horarios o centros de trabajo, en caso de que sea
una facultad delegada senale el fundamento o documento en el cual se realice, y si esta se realiza al nuevo titular de
la Direccién Ejecutiva de Justicia mencionada.

Serialen a cuantos trabajadores se les ha notificado oficios de cambio o rotacién de horarios en marzo de 2024 y
sefialen en cuantos se hizo una consideracion en caso de que tuvieran dichos trabajadores responsabilidades
familiares, financieras, educativas o académicas, etc.

Sedale la nueva fecha de designacién del nuevo Director Ejecutivo de Justicia Civico y de los subdirectores de dicha
Direccidn en caso de que haya nuevos servidores piblicos ocupando esos espacios. ” (sic)

Derivado de lo anterior, con fecha 25 de marzo de 2024, mediante el oficio ndimero
- CJSL/DEJC/SCLSJC/IUDSC/986/2024, se proporciond la informacién solicitada de manera clara y

| completa; sin embargo en esta fecha se me notifica la interposicién del Recurso de Revisidn por
inconformidad con la respuesta otorgada, cuyo acto que se recurre es:

“No se contestd correctamente la solicitud en el apartado “Sefiale el fundamento por el cual el
personal de la Direccion Ejecutiva de Justicia Civica tiene asignado horarios de 24x48 horas”. Al
parecer el enlace de Consejeria tuvo un error de dedo al mandar la solicitud a la Direccién Ejecutiva
de Justicia Civica.” (sic)
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PRIMERO. Tenerme por presentada en mi caracter de Jefa de la Unidad Departamental de Supervision
y Control en la Direccién Ejecutiva de Justicia Civica dando contestacién en tiempo y forma al recurso
de revision bajo el nimero de expediente INFOCDMX/RR.IP.1646/2024.

SEGUNDO. Previos tramites de Ley, se deberd desechar el presente recurso de revision, conforme a
derecho corresponde.

[...][Sic.]

VII. Cierre. El diecisiete de mayo, con fundamento en el articulo 252, en
correlacion con el articulo 243, fraccion V, ambos de la Ley de Transparencia, se
decret6 el cierre de instruccidn y se tuvieron por presentadas las manifestaciones
y alegatos por parte del sujeto obligado y dado que la parte recurrente no presenté
manifestaciones y alegatos en el plazo establecido para ello, se declara precluido
su derecho para tal efecto, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 133 del
Cddigo de Procedimientos Civiles aplicable en la Ciudad de México de aplicacion

supletoria a la Ley de Transparencia.

Asimismo, en atenciéon al estado procesal del expediente en que se actla, con
fundamento en lo dispuesto en el articulo 243, fraccion V, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se declaré el cierre de instruccion del presente medio de
impugnacién y se ordend elaborar el proyecto de resolucion que en derecho

corresponda.
CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Puablica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de

México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
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revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones
XXI, XXII, 214 parrafo tercero, 220, 233, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246,
247, 252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4
fracciones | y XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones llI,
IV, V y VIl del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de
la Ciudad de México.

SEGUNDO. Procedencia. El medio de impugnacion interpuesto resulté admisible
porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 234, 236 y 237 de la

Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. A través del formato denominado “Detalle del medio de impugnacion’,
la parte recurrente hizo constar: su nombre, medio para oir y recibir notificaciones,
identificé al Sujeto Obligado ante el cual presento las solicitudes, sefial6 los actos
recurridos y expuso los hechos y razones de inconformidad correspondientes.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Codigo de Procedimientos Civiles para el
Distrito Federal, de aplicacién supletoria a la Ley de Transparencia.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision fue oportuna dado que la
respuesta impugnada fue notificada el tres de abril de dos mil veinticuatro, por lo
que, al tenerse por interpuesto el recurso de revision el nueve de abril de dos mil
veinticuatro, esto es, al cuarto dia habil siguiente, por lo que es claro que fue

interpuesto en tiempo.

30

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



=
ﬁ In'“ EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.1646/2024

TERCERO. Causales de Improcedencia. Previo al estudio de fondo de los
agravios formulados por la Parte Recurrente, este Instituto realizara el analisis
oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de
una cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo establecido en la
jurisprudencia VI.20. J/323, publicada en la pagina 87, de la Octava Epoca del
Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, con registro digital 210784, de
rubro y texto siguientes:

IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente la
procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestion de orden publico en el juicio de
garantias.

Por este motivo, este Organo Garante considera que debe entrarse al estudio de

fondo del presente asunto.

CUARTO. Estudio de fondo. Una vez realizado el estudio de las constancias que
integran el expediente en que se actla, se desprende que la presente resolucion
consiste en determinar la legalidad de la respuesta emitida por el sujeto obligado,
en atencion a la solicitud de acceso al rubro citada, de conformidad con lo

dispuesto por la Ley de Transparencia.

En el presente caso, la litis consiste en determinar si la respuesta emitida por el
sujeto obligado se ajust6 a los principios que rigen la materia, de conformidad con

las disposiciones normativas aplicables.

Lo anterior, se desprende de las documentales consistentes en la impresion del

formato denominado “Acuse de recibo de solicitud de acceso a la informacion
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publica”, con numero de folio 090161724000345, del recurso de revision
interpuesto a través del Sistema de Gestion de Medios de Impugnacion; asi como

de la respuesta emitida por el Sujeto Obligado.

Documentales a las cuales se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el
Distrito Federal, de aplicacién supletoria a la Ley de la materia, asi como, con

apoyo en la Jurisprudencia que a continuacion se cita:

“PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO
DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL3, El articulo 402 del
Caddigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal establece que los Jueces, al
valorar en su conjunto los medios de prueba que se aporten y se admitan en una
controversia judicial, deben exponer cuidadosamente los fundamentos de la valoracion
juridica realizada y de su decision, lo que significa que la valoracién de las probanzas
debe estar delimitada por la légica y la experiencia, asi como por la conjuncién de
ambas, con las que se conforma la sana critica, como producto dialéctico, a fin de que
la argumentacion y decisién del juzgador sean una verdadera expresion de justicia, es
decir, lo suficientemente contundentes para justificar la determinacion judicial y asi
rechazar la duda y el margen de subjetividad del juzgador, con lo cual es evidente que
se deben aprovechar "las maximas de la experiencia”, que constituyen las reglas de
vida o verdades de sentido comun.

QUINTO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO.

Amparo directo 309/2010. 10 de junio de 2010. Unanimidad de votos. Ponente: Walter
Arellano Hobelsberger. Secretario: Enrique Cantoya Herrejon.

Expuestas las posturas de las partes, este Organo Colegiado procede a analizar la
legalidad de la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, esto en relacién con la

solicitud de acceso que dio origen al presente medio impugnativo, a fin de

3 Registro No. 163972, Localizacion: Novena Epoca , Instancia: Tribunales Colegiados de
Circuito,Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, XXXII, Agosto de 2010, Pagina:
2332, Tesis: 1.50.C.134 C, Tesis Aislada, Materia(s): Civil
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determinar si la autoridad recurrida garantizé el derecho de acceso del ahora

recurrente.

Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr claridad en el
tratamiento del tema en estudio, resulta conveniente precisar la solicitud de

informacion, la respuesta del sujeto obligado y el agravio de la parte recurrente.

El particular requiri6 de la Consejeria Juridica y de Servicios Legales, en su
solicitud de informacién, 7 pedimentos informativos, tal y como es visible a

continuacion:

1. Seiale el fundamento por el cual el personal de la Direccién Ejecutiva
de Justicia Civica tiene asignado horarios de 24x48 horas.

2. En el caso de que se cambien o roten horarios y centros de trabajo
(entendiendo por centros de trabajo lugar donde se desempefian
labores) al personal de la mencionada Direccién Ejecutiva, mencionen
cual es el fundamento que se utiliza.

3. Informen que consideraciones se preveen para el personal que de
disfrutar un horario de ocho horas de lunes a viernes, se le cambia a
uno de 24x48 horas y que aparte se le cambia de centro de trabajo
aumentando su trayecto en mas de 2 horas.

4. En caso de que no se tomen consideraciones, mencionen el
fundamento legal de tal omision.

5. Indiquen, quien tiene la facultad de realizar cambios o rotacion de
horarios o centros de trabajo, en caso de que sea una facultad
delegada sefale el fundamento o documento en el cual se realice, y si

ésta se realiza al nuevo titular de la Direccidn Ejecutiva mencionada.
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6. Sefalen a cuantos trabajadores se les ha notificado oficios de cambio
o rotacion de horarios en marzo de 2024 y sefialen en cuantos se hizo
una consideracion en caso de que tuvieran dichos trabajadores
responsabilidades familiares, financieras, educativas o académicas,
etc.

7. Sefale la fecha de la nueva designacién del nuevo Director Ejecutivo
de Justicia Civico y de los subdirectores de dicha Direccién en caso

de que haya nuevos servidores publicos ocupando esos espacios
[Sic.]

El Sujeto Obligado en su respuesta, atendid los pedimentos informativos
desglosando su respuesta a cada uno tal y como quedd asentado en el

antecedente Il de la presente resolucién.

El particular, habiendo tenido conocimiento de la respuesta se inconformd por la

entrega de informacién que no corresponde respecto al pedimento informativo [1].

Ahora bien, debido a que la parte recurrente no expresé inconformidad
respecto a la respuesta que el sujeto obligado otorg6é a los contenidos de
informacion [2], [3], [4], [5], [6] y [7], por lo que, no seran parte del analisis del
presente recurso de revision al conformar esto un acto consentido.

Al caso concreto, resulta aplicable el criterio sostenido por el Poder Judicial de la
Federacion de rubro “ACTOS CONSENTIDOS TACITAMENTE”4, del que se
desprende que cuando no se reclaman los actos de autoridad en la via y plazos
establecidos en la Ley, se presume que el particular esta conforme con los
mismos.

4 Novena Epoca, Registro: 204707, Tesis VI.20. J/21, Semanario Judicial de la Federacion y su
Gaceta, Tomo Il, Agosto de 1995, p. 291.
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Expuestas las posturas de las partes, este drgano colegiado procede al analisis de
la legalidad de la respuesta emitida a la solicitud motivo del presente recurso de
revision, a fin de determinar si el sujeto obligado garantizé el derecho de acceso a
la informacion publica de la persona solicitante, con motivo de los agravios
formulados.

Estudio del agravio: entrega de informacién que no corresponde con lo
solicitado

El particular requiri6 de la Consejeria Juridica y de Servicios Legales, en su
solicitud de informacién, 7 pedimentos informativos, tal y como es visible a

continuacion:

1. Senfale el fundamento por el cual el personal de la Direccion Ejecutiva
de Justicia Civica tiene asignado horarios de 24x48 horas.

2. En el caso de que se cambien o roten horarios y centros de trabajo
(entendiendo por centros de trabajo lugar donde se desempefian
labores) al personal de la mencionada Direccion Ejecutiva, mencionen
cual es el fundamento que se utiliza.

3. Informen que consideraciones se preveen para el personal que de
disfrutar un horario de ocho horas de lunes a viernes, se le cambia a
uno de 24x48 horas y que aparte se le cambia de centro de trabajo
aumentando su trayecto en mas de 2 horas.

4. En caso de que no se tomen consideraciones, mencionen el
fundamento legal de tal omision.

5. Indiguen, quien tiene la facultad de realizar cambios o rotacion de
horarios o centros de trabajo, en caso de que sea una facultad
delegada sefiale el fundamento o documento en el cual se realice, y si

ésta se realiza al nuevo titular de la Direccion Ejecutiva mencionada.
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6. Sefalen a cuantos trabajadores se les ha notificado oficios de cambio
o rotacion de horarios en marzo de 2024 y sefialen en cuantos se hizo
una consideracion en caso de que tuvieran dichos trabajadores
responsabilidades familiares, financieras, educativas o académicas,
etc.

7. Sefale la fecha de la nueva designacién del nuevo Director Ejecutivo
de Justicia Civico y de los subdirectores de dicha Direccién en caso

de que haya nuevos servidores publicos ocupando esos espacios
[Sic.]

El Sujeto Obligado en su respuesta, atendid los pedimentos informativos
desglosando su respuesta a cada uno tal y como quedd asentado en el

antecedente Il de la presente resolucion.

El particular habiendo tenido conocimiento de la respuesta, se inconformé por la
entrega de informacion que no corresponde con lo peticionado respecto al
pedimento informativo [1], sefialando lo siguiente: “No se contestd correctamente
la solicitud en el apartado "Sefale el fundamento por el cual el personal de la
Direccion Ejecutiva de Justicia Civica tiene asignado horarios de 24x48 horas". Al
parecer el enlace de Consejeria tuvo un error de dedo al mandar la solicitud a la

Direccion Ejecutiva de Justicia Civica”.

Por lo anterior, el Sujeto Obligado, en sus manifestaciones y alegatos, reiteré su

respuesta primigenia.
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Ahora bien, una vez analizados los antecedentes del recurso de revision que nos
ocupa, conviene revisar si la respuesta recaida a la solicitud de mérito se

encuentra apegada a derecho.

En esta tesitura, toda vez que el ente recurrido manifest6 no contar con lo
requerido conviene precisar el procedimiento de busqueda que deben seguir los
sujetos obligados para la localizacién de la informacién, el cual se encuentra
establecido en los articulos 192, 195, 203, 208, 211 y 231 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México, en los siguientes términos:

Articulo 192. Los procedimientos relativos al acceso a la informacién se regiran
por los principios: de maxima publicidad, eficacia, antiformalidad, gratuidad,
sencillez, prontitud, expedites y libertad de informacion.

Articulo 195. Para presentar una solicitud de acceso a la informacién o para iniciar otro
de los procedimientos previstos en esta ley, las personas tienen el derecho de que el
sujeto obligado le preste servicios de orientacidon y asesoria. Las Unidades de
Transparencia auxiliardn a los particulares en la elaboraciéon de solicitudes,
especialmente cuando el solicitante no sepa leer ni escribir, hable una lengua indigena, o
se trate de una persona que pertenezca a un grupo vulnerable, o bien, cuando no sea
precisa o los detalles proporcionados para localizar los documentos resulten
insuficientes, sean erréneos, o no contiene todos los datos requeridos.

Articulo 203. Cuando la solicitud presentada no fuese clara en cuanto a la
informacion requerida o no cumpla con todos los requisitos sefialados en la
presente ley, el sujeto obligado mandara requerir dentro de los tres dias, por
escrito o via electrénica, al solicitante, para que en un plazo de diez dias contados
a partir del dia siguiente en que se efectud la notificacion, aclare y precise o
complemente su solicitud de informacién. En caso de que el solicitante no cumpla
con dicha prevencion, la solicitud de informacién se tendr4d como no presentada. Este
requerimiento interrumpira el plazo establecido en el articulo 212 de esta ley. Ninguna
solicitud de informacién podrd desecharse si el sujeto obligado omite requerir al
solicitante para que subsane su solicitud.
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En el caso de requerimientos parciales no desahogados, se tendra por presentada la
solicitud por lo que respecta a los contenidos de informacién que no formaron parte de la
prevencion.

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que
se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo
con sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante
manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas
de la informacion o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

En el caso de que la informacion solicitada consista en bases de datos se debera
privilegiar la entrega de la misma en Formatos Abiertos.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes
se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacién o deban
tenerla de acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que
realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

Articulo 231. La Unidad de Transparencia sera el vinculo entre el sujeto obligado y el
solicitante, ya que es la responsable de hacer las notificaciones a que se refiere esta
Ley. Adema&s, debera llevar a cabo todas las gestiones necesarias con el sujeto obligado
a fin de facilitar el ejercicio del Derecho de Acceso a la Informacién Publica.

De la normatividad citada, se desprende lo siguiente:

1. Las Unidades de Transparencia deben garantizar que las solicitudes de
informacion se turnen a todas las unidades administrativas que sean
competentes, ademas de las que cuenten con la informacion o deban tenerla,
conforme a sus facultades, competencias y funciones, el cual tiene como
objeto que se realice una busqueda exhaustiva y razonada de la informacion

requerida.

2. Los sujetos obligados estan constrefiidos a otorgar acceso a los documentos
gue se encuentren en sus archivos 0 que estén obligados a documentar de
acuerdo con sus facultades, funciones y competencias, en el formato que la

parte solicitante manifieste, dentro de los formatos existentes.
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3. Las Unidades de Transparencia, seran el vinculo entre el sujeto obligado y la
parte solicitante, por lo que tienen que llevar a cabo todas las gestiones
necesarias con el sujeto obligado a fin de facilitar el acceso a la informacion.

4. El procedimiento de acceso a la informacién se rige por los principios de
méaxima publicidad, eficacia, antiformalidad, gratuidad, sencillez, prontitud,

expedites y libertad de informacion.

5. Cuando una solicitud no fuese clara en cuanto a la informacién requerida, el
sujeto obligado mandara requerir dentro de los tres dias, por escrito o via
electrénica, al solicitante, para que en un plazo de diez dias contados a partir
del dia siguiente en que se efectué la notificacion, aclare y precise o

complemente su solicitud de informacion

En este sentido, es posible desprender que, el particular desde su solicitud de
informacion, requiri6 el fundamento por el cual el personal de la Direccion
Ejecutiva de Justicia Civica tiene asignado horarios de 24x48 horas, sin embargo,
el Sujeto Obligado derivado de un error involuntario confundié la solicitud de
informacion y al momento de transcribir la misma sefialé “E6”, lo cual no
corresponde con la informacion peticionada, aunado a que el particular en su
solicitud, asi como en su escrito de interposicion del recurso de revision reiterd
gue solicitd la informacién respecto al horario de 24x48 horas; por lo que es
posible concluir que el Sujeto Obligado realizé una interpretacion restrictiva de la
solicitud de informacion, y no realizé las acciones tendientes a pronunciarse
correctamente respecto al pedimento informativo [1] de la solicitud de

informacion.
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Por lo anterior, esta Ponencia determina que el agravio hecho valer por el ahora
recurrente resulta fundado, ya que el Sujeto Obligado fue omiso al no
pronunciarse respecto de la totalidad de los pedimentos informativos y al no fundar

ni motivar su actuacion.

En virtud de lo anterior, resulta incuestionable que el Sujeto Obligado incumplié
con la Ley de Transparencia, pues su respuesta violenta el principio de
exhaustividad; caracteristicas “sine quanon”, que todo acto administrativo debe
reunir, de conformidad con lo previsto en las fracciones IX y X del articulo 6 de la
Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacion
supletoria a la Ley de la materia de acuerdo a lo previsto en su articulo 10; y el

cual a la letra establece:

Articulo 6°.- Se consideraran validos los actos administrativos que rednan los
siguientes elementos:

[...]
X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos
los puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.

Como puede observarse en los fundamentos legales citados, todo acto
administrativo debe emitirse en plena observancia de los principios de
congruencia y exhaustividad; entendiendo por lo primero la concordancia
gue debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta, y por lo
segundo el que se pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos
pedidos, lo que en materia de transparencia y acceso a la informacion publica se
traduce en que las respuestas que emitan los sujetos obligados deben guardar
una relacion légica con lo solicitado y atender de manera precisa, expresa y

categérica, cada uno de los contenidos de informacién requeridos por el
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recurrente, a fin de satisfacer la solicitud correspondiente; circunstancia que
en el presente recurso no acontecio, toda vez que el sujeto obligado omitio
referirse a la totalidad de los pedimentos informativos realizados por el

particular.

Sirviendo de apoyo a lo anterior, las jurisprudencias emitidas por el Poder Judicial
de la Federacion, cuyo rubro sefialan “CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD,
PRINCIPIOS DE. SUS DIFERENCIAS Y CASO EN QUE EL LAUDO INCUMPLE
EL SEGUNDO DE ELLOS” y “GARANTIA DE DEFENSA Y PRINCIPIO DE
EXHAUSTIVIDAD Y CONGRUENCIA. ALCANCES”.

Por las razones anteriores, se considera que el agravio de la parte recurrente

resulta fundado.

CUARTO. Decisién Por lo antes expuesto, se determina con fundamento en la
fraccion IV del articulo 244 de la Ley de la materia, el MODIFICAR la referida

respuesta e instruir al Sujeto Obligado, a efecto de que:

e Realice una busqueda suficiente y exhaustiva en sus archivos a fin de
dar atencion al pedimento informativo 1 de la solicitud de informacion
atendiendo literalmente lo requerido, siendo esto el horario de 24x48
horas, fundando y motivando sus respuestas, de la solicitud de
informacion del ahora recurrente.

e Todo lo anterior, debiéndose notificar a la persona recurrente, a traves
del medio de notificacibn que éste sefial6 para oir y recibir

notificaciones en el presente medio de impugnacion.
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Lo anterior en un plazo que no debera exceder los 10 dias a partir de que le sea
notificada la presente resolucion. Lo anterior, de conformidad con el articulo 244

altimo pérrafo de la Ley de Transparencia.

QUINTO. En el caso en estudio esta autoridad no advierte que personas
servidoras publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a
la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas
de la Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista a la Secretaria de la

Contraloria General de la Ciudad de México.

Finalmente, en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, se informa a la persona recurrente que en caso de estar
inconforme con la presente resolucion, la podra impugnar ante el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales o
ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar simultaneamente ambas

vias.

Por todo lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a
la Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicién de Cuentas

de la Ciudad de México:
RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en la consideracion tercera de esta
resolucion, y con fundamento en el articulo 244, fraccion 1V, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México, se Modifica la respuesta emitida por el sujeto obligado y se le
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ordena que emita una nueva, en el plazo de 10 dias y conforme a los lineamientos

establecidos en la consideracion inicialmente referida.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Pudblica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto
por escrito, sobre el cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al
dia siguiente de concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente
resolucién, anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el
apercibimiento de que, en caso de no hacerlo, se procedera en términos de la

fraccion 111, del articulo 259, de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Pudblica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar
inconforme con la presente resolucién, podra impugnarla ante el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultdneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicion de la persona recurrente el teléfono 55 56 36 21
20 y el correo electrénico ponencia.enriquez@infocdmx.org.mx para que
comunique a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la

presente resolucion.

43

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



=
ﬁ In'“ EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.1646/2024

QUINTO. Este Instituto dara seguimiento a la presente resolucion llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,

informaré a la Secretaria Técnica.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente en el medio

sefalado para tal efecto y al sujeto obligado en términos de Ley.

44

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



