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CARATULA
Expediente INFOCDMX/RR.IP.1688/2024
Comisionada Pleno: Sentido:
Ponente: MCNP
22 de mayo de 2024. Sobreseer Aspectos Novedosos y
Confirmar

Sujeto obligado: Alcaldia Gustavo A. Madero

Folio de solicitud: 092074424000578

¢Qué solicitd la
persona entonces
solicitante?

El solicitante saber el motivo por el cual no se le ha dado contestacion a 2 folios SUAC, en
los que realizo una demanda vecinal de obstruccién al paso a trasuntes por un puesto en
via publica, el fundamento legal por lo que no ha dado respuesta y se le indique si un puesto
en via publica cuenta con permiso.

¢ Qué respondio el
sujeto obligado?

El sujeto obligado en su respuesta, informo que los folios SUAC que refiere ya se
encuentran concluidos, adjuntando capturas de pantalla del sistema SUAC, asimismo le
informo que personal técnico operativo en via publica acudio al sitio reportado,
entrevistandose con la persona que atiende dicho puesto y le redujeron dicho puesto, asi
como la reubicacion del mismo, finalmente el Subdirector de Mercados y Via Publica
informo que realizo la busqueda en el SisCoVip sin localizar registro de algun puesto en la
ubicacion que refiere.

¢En qué consistié
el agravio de la

El recurrente se agravia medularmente de que no le dieron respuesta pues solo le exhiben
los folios SUAC como concluidos, embargo, en su respuesta de los mismos no muestra

persona  ahora | evidencia de que haya realizo alguna accion de gobierno para reordenamiento del puesto,

recurrente? de ninguna manera se da respuesta exhibiendo folios SUAC como concluidos, cuando no
exhiben procedimiento administrativo de acciones de gobierno.

¢ Qué se | Por tanto, este Instituto determina procedente, con fundamento en el articulo 244, fraccion

determina en esta | Ill, CONFIRMAR la respuesta del Sujeto Obligado y de conformidad con el articulo 248,

resolucion? fraccion VI, SOBRESEER el presente recurso de revisiéon en cuanto a los requerimientos

novedosos.

Palabras Clave

Respuesta, folios, SUAC, puesto, via publica, evidencia.
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Ciudad de México, a 22 de mayo de 2024.

VISTAS las constancias para resolver el expediente INFOCDMX/RR.IP.1688/2024,
al cual dio origen el recurso de revisiéon presentado por la persona recurrente en contra de
la respuesta emitida por la Alcaldia Gustavo A. Madero a su solicitud de acceso a
informacion publica; se emite la presente resolucion, la cual versara en el estudio de la

legalidad de dicha respuesta.

INDICE
ANTECEDENTES 2
CONSIDERACIONES 7
PRIMERA. Competencia 8
SEGUNDA. Procedencia 8
TERCERA. Responsabilidades 23
Resolutivos 24

ANTECEDENTES

I. Solicitud de acceso a la informacion publica. El 21 de marzo de 2024, a través de la

Plataforma Nacional de Transparencia, en adelante PNT, la persona hoy recurrente
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presentd solicitud de acceso a informacion publica, a la que le fue asignado el folio
092074424000578.

En dicha solicitud la persona ahora recurrente requirié lo siguiente:

“QUE SE ME INDIQUE CUAL HA SIDO EL MOTIVO POR EL QUE NO SE
HA DADO CONTESTACION A LA DEMANDA VECINAL DE
REEORDENMIENTO DE PUESTO EN VIA PUBLICA QUE OBSTRUYE EL

PASO DE TRANSEUNTES Y PASO DE SILLA DE RUEDAS con folios
SUAC-2312262340908 Y SUAC-2309072161730

FUNDAMENTOS LEGALES POR LOS QUE NO SE HA DADO
RESPUESTA?

QUE SE ME INDIQUE S| ESE PUESTO DE VIA PUBLICA UBICADO EN
ORIENTE 121 No. 4405 COL. Gertrudis Sanchez cuenta con permiso?” (Sic)

Ademas, sefial6 como formato para recibir la informacion solicitada: “Electrénico a través
del sistema de solicitudes de acceso a la informacion de la PNT”; y como medio para recibir

notificaciones: “Sistema de solicitudes de la Plataforma Nacional de Transparencia.”

Il. Respuesta del Sujeto Obligado. EI 08 de abril de 2024, la Alcaldia Gustavo A.
Madero, en adelante, sujeto obligado emitid respuesta a la solicitud de acceso a la
informacion en la que mediante el oficio AGAM/DGIT/0263/2024 de fecha 05 de abril de
2024, suscrito por el Director General de Integracion Territorial, el oficio
AGAM/DEMCGG/276/2024 de fecha 01 de abril de 2024, suscrito por el Director Ejecutivo

de Mejora  Contihua a la  Gestion Gubernamental vy el oficio
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AGAM/DGAJG/DG/ISMVP/0422/2024 de fecha 04 de abril de 2024, suscrito por el

Subdirector de Mercados y Via Publica en los cuales informan lo siguiente:

AGAM/DGIT/0263/2024

Sobre el particular, Al respecto y dentro del ambito de competencia de esta Direccion
General, en cumplimiento a los articulos 212 y 219 de la Ley de Transparencia y Accesos
a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, para informarle:
Que el dia 9 de noviembre del 2023, personal técnico operativo en via publica de la
Direccion Territorial 2, acudié a la ubicacién ya mencionada, entrevistandose con la
persona que atiende dicho puesto, llevando a cabo la accion de reubicarlo en un lugar
donde no obstruya, asi mismo se le redujo el puesto. Asi mismo la respuesta se le dio
via correo electrénico con el que ingreso el sistema unico de atencién ciudadana.
También mencionarle que si el puesto de comercio publico hizo caso omiso, comunicarse
con el C. José Sergio Cedillo Lépez Subdirector de Asistencia a las Unidades
Departamentales Juridicas Territoriales al 5530706578, para darle seguimiento a este
tramite.

AGAM/DEMCGG/276/2024

Solicita saber el status que se les dio los numeros de folios.SUAC-2308072161730 Y SUAC-2312262340908

Con fundamento en lo establecido en los Articulos 11 y 51 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del

Distrito Federal le informo lo siguiente

Esta direccion dentro de las facultades sefialadas en el "ACUERDO POR EL QUE SE CREAN EN LAS DIECISEIS

DELEGACIONES DEL DISTRITO FEDERAL, “CENTROS DE SERVICIOS Y ATENCION CIUDADANA®, MISMO EN EL QUE
) SE ESTABLECEN SUS ATRIBUCIONES®, Manual de Tramites y Servicios del Gobierno del Distrito Federal hoy Ciudad de

Meéxico, Manual Administrativo de la Alcaldia en Gustavo A. Madero y demas Normatividad y por ende como su superior

jerarquico se realizé una bisqueda en la plataforma del Sistema Unificado de Atencion Ciudadana (SUAC) de los folios

andose con el sig estatus:
FOLIOS Status - v
SUAC-2309072161730 : Concluido
B SUAC-2312262340908 Concluido

ANEXO

www.infodf.org.mx La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120



- Recurso de revision en materia de 5
I“‘I“ derecho de acceso a informacién
publica

Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Alcaldia Gustavo A.
Madero

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.1688/2024

Estado de la Solicitud

Atencién Ciudadana Atendido
2023-11-29

Su solicitud ha sido atendida por las dependencias
sorrespondiente

. .
Atencién Ciudadana Concluido
2023-11-29

A GUIEN COTTesponas
En atencién a su peticion ingresada a través del Sistema Unificado
de Atencia Ciudadana (SUAC) identificado con folio SUAC-
2309072161730, en el que expresa lo siguiente:

“Por medio de |la presente se solicita el reordenamiento de puesto
en via publica ubicado en oriente 121 No. 4405 col. Gertrudis
Sanchez 2* Secc., toda vez que dicho puesto con giro de comida
(antojitos mexicanos) invade la banqueta con enseres (mesas y
sillas) y coloca carpa por lo que los peatones se ven en la necesidad
de transitar por el arroyo vehicular poniendo en riesgo de sufrir
algun accidente por atropellamiento. Asimismo el puesto impide la
libre movilidad de personas con incapacidad (silla de ruedas), se
incumple con la normatividad de la Ley de cultura Civica en su
articulo 28 frac. Il Que menciona que son infecciones a la seguridad
Puablica impedir o estorbar en cualquiera forma el usc de la via
publica.” (SIC)

Al respecto, le informo que con Oficio
AGAM/DGAIG/DG/ARR/1274/2023 se solicité al Lic. Sergio Sanchez
Mufioz, J.U.D de la Zona Territorial 2, coadyuvara con esta direccion,
dentro del ambito de sus atribuciones.

Asfi mismo para darle un seguimiento oportuno a su solicitud,
tienen que acudir a las oficinas de la J.U.D. de la Zona Territorial 2
con el numero SUAC y numero de oficio proporcionado parrafos
arriba, para que le indiquen el estatus de su peticién.

Quedo a su disposicion para aquellas cuestiones que asi las
considere en:

Oficinas de la Direccién de Gobierno, ubicada en el ler piso de la
Alcaldia Gustavo A. Madero

Responsable: Director de Gobierno

AGAM/DGAJG/DG/SMVP/0422/2024

Sobre el particular, me permito informar a usted que derivado de una busqueda en los archivos que obran en
esta Subdireccion a mi cargo, no se encontré antecedente alguno de haber recibido los folios del Sistema
Unificado de Atencién Ciudadana (SUAC) en esta oficina.

Tocante a lo anterior, se realizé una busqueda en la base de datos del Sistema de Comercio en Via Publica
(SisCoVip) no encontrando registro de algin puesto en via publica en la ubicacion que refiere la peticionaria.

Lo anterior, para los efectos legales que haya lugar.

Sin mas por el momento, agradezco el favor de su atencién y le envio un saludo, 0 1 23 3
> &

0

... (Sic).
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lll. Recurso de Revision (razones o motivos de inconformidad). Inconforme con la
respuesta proporcionada por el Sujeto Obligado, la persona recurrente con fecha 12 de abril

de 2024, interpuso el recurso de revision que nos atiende, en el que sefalo lo siguiente:

“EL SUJETO OBLIGADO NO DA RESPUESTA AL REQUERIMIENTO
SOLICITADOPUES EXHIBE FOLIOS SUAC COMO
CONCLUIOBIERNODOS, SIN EMBARGO SURESPUESTA NO TIENE
CONGRUENCIA CON LO SOLICITADO, PUES NO MUESTRANINGUNA
EVIDENCIA DE QUE SE HAYA REALIZADO ALGUNA ACCION
DEGOBIERNO PAR REORDENAMIENTO DE PUESTO AMBULANTE QUE
OBSTRUYEPASO DE PERSONAS CON SILLA DE RUEDAS. DE
NINGUNA MANERA SE DAREPUESTA EXHIBIENDO FOLIOS SUAC
COMO CONCLUIDOS, CUANDO NOEHIBEN PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO DE ACCIONES DE GOBIERNO.” (Sic)

IV. Admision. Consecuentemente, el 17 de abril de 2024, el Subdirector de Proyectos de
la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Ponente, Maria del Carmen Nava Polina, con
fundamento en lo establecido en los articulos 51, fraccién 1 y 11, 52, 53, fraccién I, 233, 234,
236, 237 y 243, de la Ley de Transparencia, acord6 la admision a tramite del recurso de

revision de la persona recurrente.

Del mismo modo, con fundamento en los articulos 230, 237, fraccién 11l y 243, fracciones |
y lll, de la Ley, puso a disposicién de las partes el expediente del recurso de revisién, para
gue, en un plazo maximo de siete dias habiles, posteriores a que surtiera efecto la
notificacion del acuerdo, manifestaran lo que a su derecho conviniera y, exhibieran las

pruebas que considerasen necesarias o expresaran sus alegatos.
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V. Manifestaciones y alegatos. El 29 de abril de 2024, mediante la Plataforma Nacional
de Transparencia, el Sujeto Obligado rindi6 sus manifestaciones a través del oficio
AGAM/DEUTAIPPD/STAI/1335/2024, a través del cual expresd sus manifestaciones y
alegatos de derecho en los que envio informacion adicional a través de una respuesta

complementaria.

VI. Cierre de instruccion. El 17 de mayo de 2024, con fundamento en los articulos 239 y
243, fraccion VIl de la Ley de Transparencia, la Comisionada Ponente dicté el cierre del
periodo de instruccién y ordend elaborar el proyecto de resolucion correspondiente.

Lo anterior, toda vez que este Instituto no tiene constancias de haber recibido
manifestaciones parte de la persona recurrente durante la substanciacion del presente

expediente.

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, es
competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de revisidn con
fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de
la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 7, apartado D y 49 de la
Constitucién Politica de la Ciudad de México, 1, 2, 37, 51, 52, 53 fraccion XXI, 233, 234,
236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y 253 de la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacién Publica y Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones
[, XI, XIl'y XVIII, 12, fracciones | y IV, 13, fraccion IX y X y 14, fracciones lll, IV y VII, del
Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,

Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.
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SEGUNDA. Procedencia. Este Instituto de Transparencia considera que el medio de
impugnacion relne los requisitos de procedencia previstos en los articulos 234, 236 fraccion

| y articulo 237 de la Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. El recurrente presento el recurso de revision, a través de la Plataforma Nacional
de Transparencia, haciendo constar nombre, medio para oir y recibir notificaciones,
identificé al Sujeto Obligado ante el cual presentd solicitud, sefialé el acto que recurre y
expuso los hechos y razones de inconformidad correspondientes.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision es oportuna, dado que el
recurrente lo presentd dentro del plazo de quince dias hébiles al que se refiere el articulo
236 de la Ley de Transparencia.

c) Improcedencia. Previo al andlisis de fondo de los argumentos formulados en el medio
de impugnacion que nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio oficioso de las causales
de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de una cuestion de orden publico y
estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis Jurisprudencial P. /J. 122/99
IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL RECURSO DE REVISION DE MOTIVOS
DIVERSOS A LOS ANALIZADOS EN LA SENTENCIA COMBATIDA?

En este orden de ideas, este 6rgano garante no advirtio la actualizacién de alguna de las
causales previstas por el articulo 248 de Ley de Transparencia o por su normatividad
supletoria, asimismo el sujeto obligado no hizo valer alguna causal de improcedencia, por
lo que este Instituto determina oportuno entrar al estudio de fondo del presente medio de

impugnacion. En este orden de ideas, se advierte la actualizacion del supuesto de

1 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X,
Noviembre de 1999, Pag. 28 Jurisprudencia(Comun)
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sobreseimiento por improcedencia contenido en la fraccion lll, del articulo 249 de la Ley de

Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de

México en armonia con el diverso 248, fraccion VI de la misma ley. Dichos preceptos

disponen:

“Articulo 249. E| recurso serd sobreseido cuando se actualicen alguno de los
siguientes supuestos:

I. El recurrente se desista expresamente;

Il. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso; o

Ill. Admitido el recurso de revision, aparezca alguna causal de improcedencia.

Articulo 248. El recurso sera desechado por improcedente cuando:

|. Sea extemporaneo por haber transcurrido el plazo establecido en la Ley;

Il. Se esté tramitando, ante los tribunales competentes, algin recurso o medio de
defensa interpuesta por el recurrente;

Ill. No se actualice alguno de los supuestos previstos en la presente Ley;

IV. No se haya desahogado la prevencién en los términos establecidos en la

presente ley;

V. Se impugne la veracidad de la informacion proporcionada; o

VI. El recurrente amplie su solicitud en el recurso de revision, Unicamente
respecto de los nuevos contenidos.”

Por lo antes previsto, es necesario que antes de hacer un analisis de la controversia para

determinar si se actualiza el supuesto de sobreseimiento citado, para ello este Instituto

considera oportuno exponer mediante estudio comparativo lo requerido en la solicitud de

origen y posteriormente lo manifestado en los agravios de la persona recurrente, en las

lineas que suceden.

www.infodf.org.mx
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Por ello, con el apoyo del siguiente cuadro comparativo, determinaremos si existe

ampliacién de la solicitud dentro del medio de impugnacion:

SOLICITUD AGRAVIOS
“‘QUE SE ME INDIQUE CUAL HA SIDO EL | “‘EL  SUJETO  OBLIGADO NO DA
MOTIVO POR EL QUE NO SE HA DADO | RESPUESTA AL REQUERIMIENTO

CONTESTACION A LA DEMANDA VECINAL
DE REEORDENMIENTO DE PUESTO EN VIA
PUBLICA QUE OBSTRUYE EL PASO DE
TRANSEUNTES Y PASO DE SILLA DE
RUEDAS con folios SUAC-2312262340908 Y
SUAC-2309072161730

FUNDAMENTOS LEGALES POR LOS QUE
NO SE HA DADO RESPUESTA?

QUE SE ME INDIQUE SI ESE PUESTO DE VIA
PUBLICA UBICADO EN ORIENTE 121 No.
4405 COL. Gertrudis Sanchez cuenta con

SOLICITADOPUES EXHIBE FOLIOS SUAC
COMO CONCLUIOBIERNODOS, SIN
EMBARGO SURESPUESTA NO TIENE
CONGRUENCIA CON LO SOLICITADO,
PUES NO MUESTRANINGUNA EVIDENCIA
DE QUE SE HAYA REALIZADO ALGUNA
ACCION DEGOBIERNO PAR
REORDENAMIENTO DE PUESTO
AMBULANTE QUE OBSTRUYEPASO DE
PERSONAS CON SILLA DE RUEDAS. DE
NINGUNA MANERA SE DAREPUESTA

EXHIBIENDO FOLIOS SUAC COMO
CONCLUIDOS, CUANDO NOEHIBEN
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE
ACCIONES DE GOBIERNO. (sic)”

permiso?.”

Del desglose anterior se observa que en la solicitud de origen requirié saber el motivo por
el cual no le han dado respuesta a sus folios SUAC en los que realizé una demanda vecinal
de obstruccidn al paso a trasuntes por un puesto en via publica, el fundamento juridico por
el cual no se ha dado respuesta y si ese puesto cuenta con permiso, en los alegatos se
agravia respecto del contenido de la respuesta a sus folios SUAC, pues refiere que no se
le anexo a dichas respuestas evidencia de las acciones que tomaron hacia ese puesto en
la via publica, pues considera que de ninguna manera se da respuesta exhibiendo que se
encuentran concluidos sino exhiben el procedimiento administrativo de acciones de
gobierno, en ese sentido el recurrente se agravia del contenido a sus respuestas cuando

los cuestionamientos en la solicitud de originen no versaron sobre el contenido de las
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respuestas, pues, por el contrario solicito saber el motivo por e cual aun no le daban
respuesta, el fundamento legal por el cual no le han dado respuesta y si dicho puesto en

via publica contaba con permiso, por lo gue se advierte que en la manifestacion de agravios

agrega requerimientos gue no fueron solicitados desde un inicio.

En tal virtud, de la comparacion realizada entre la solicitud de informacién y la
manifestacion anterior, se advirti6 que la parte recurrente modificd su solicitud inicial,
pretendiendo que este Instituto ordenara al sujeto obligado proporcione informacién
diversa a la planteada originalmente, resultando un requerimiento novedoso, lo cual no
se encuentra previsto en la Ley de Transparencia, pues de permitirse a los particulares
variar sus solicitudes de informacion al momento de presentar el recurso de revision, se
obligaria al sujeto obligado a haber emitido un acto atendiendo a cuestiones novedosas
no planteadas en la solicitud inicial. Y en ese sentido, resulta conforme a derecho
SOBRESEER el recurso de revisién, toda vez que se actualizé lo previsto en el articulo
249, fraccion 1l en relacion con el diverso 248, fraccion VI de la Ley de Transparencia;
Unicamente por lo que hace al nuevo requerimiento de informacién contenido en las

manifestaciones transcritas con anterioridad.

No obstante, toda vez que aun subsiste parte del agravio, se procede a continuar con el

estudio de este.

TERCERA. Descripcion de hechos y planteamiento de la controversia.

El solicitante saber el motivo por el cual no se le ha dado contestacién a 2 folios SUAC, en

los que realizo una demanda vecinal de obstruccion al paso a trasuntes por un puesto en
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via publica, el fundamento legal por lo que no ha dado respuesta y se le indique si un puesto

en via publica cuenta con permiso.

El sujeto obligado en su respuesta, informo que los folios SUAC que refiere ya se
encuentran concluidos, adjuntando capturas de pantalla del sistema SUAC, asimismo le
informo que personal técnico operativo en via publica acudié al sitio reportado,
entrevistandose con la persona que atiende dicho puesto y le redujeron dicho puesto, asi
como la reubicacion del mismo, finalmente el Subdirector de Mercados y Via Publica
informo que realizo la bisqueda en el SisCoVip sin localizar registro de algun puesto en la

ubicacién que refiere.

El recurrente se agravia medularmente de que no le dieron respuesta pues solo le exhiben
los folios SUAC como concluidos, embargo, en su respuesta de los mismos no muestra
evidencia de que haya realizo alguna accién de gobierno para reordenamiento del puesto,
de ninguna manera se da respuesta exhibiendo folios SUAC como concluidos, cuando no

exhiben procedimiento administrativo de acciones de gobierno.

Por lo anterior, a partir de la descripcién de los hechos que obran en las constancias que
conforman el expediente del presente recurso de revision, se advierte que la presente
resolucion debe resolver si el sujeto obligado garantizé el derecho de acceso a la

informacién publica de la persona solicitante.

CUARTA. Estudio de la controversia.

Ahora bien, este Organo Colegiado procede a analizar la respuesta entregada al ahora
recurrente, por lo que resulta conveniente hacer referencia a la Ley de Transparencia,

Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, respecto
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al procedimiento de busqueda que den realizar los Sujetos obligados, la cual establece lo

siguiente:

“Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y de observancia general en el territorio
de la Ciudad de México en materia de Transparencia, Acceso a la Informacién, Gobierno
Abierto y Rendicion de Cuentas.

Tiene por objeto establecer los principios, bases generales y procedimientos para
garantizar a toda persona el Derecho de Acceso a la Informacién Puablica en
posesién de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo del poder Ejecutivo,
Legislativo y Judicial, Organos Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias
y/o Demarcaciones Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas,
Partidos Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier
persona fisica o moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de autoridad
o de interés publico en la Ciudad de México.

Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Informacién Publica comprende solicitar,
investigar, difundir, buscar y recibir informacion.

Toda la informaciéon generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion
de los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los
términos y condiciones que se establezcan en la presente Ley, en los tratados
internacionales de los que el Estado mexicano sea parte, en la Ley General y la
normatividad aplicable en sus respectivas competencias; sélo podra ser clasificada
excepcionalmente como reservada temporalmente por razones de interés publico, en
los términos dispuestos por esta Ley.

Articulo 6. Para los efectos de esta Ley se entiende por:

XIll. Derecho

de Acceso a la Informacion Pablica: A la prerrogativa que tiene toda

persona para acceder a la informacion generada, administrada o en poder de los
sujetos obligados, en los términos de la presente Ley:

www.infodf.org.mx
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XXXVIII. Rendicion de Cuentas: vista desde la perspectiva de la transparencia y el
acceso a la informacion, consiste en la potestad del individuo para exigir al poder
publico informe y ponga a disposiciéon en medios adecuados, las acciones y
decisiones emprendidas derivadas del desarrollo de su actividad, asi como los
indicadores que permitan el conocimiento y la forma en que las llevé a cabo,
incluyendo los resultados obtenidos; asi como la obligacion de dicho poder publico
de cumplir con las obligaciones que se le establecen en la legislacién de la materia, y
garantizar mediante la implementacion de los medios que sean necesarios y dentro del
marco de la Ley, el disfrute del Derecho de Acceso a la Informacion Publica consagrado
en el articulo sexto de la Constitucion General de la Republica;

Articulo 7. Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacion Puablica no es
necesario acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven
el requerimiento, ni podra condicionarse el mismo por motivos de discapacidad, salvo
en el caso del Derecho a la Proteccion de Datos Personales, donde debera estarse a lo
establecido en la ley de proteccién de datos personales vigente y demés disposiciones
aplicables.

Articulo 8. Los sujetos obligados garantizardn de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley. Quienes produzcan, administren, manejen,
archiven o conserven informacion publica seran responsables de la misma en los
términos de esta Ley.

La pérdida, destruccion, alteracion u ocultamiento de la informacién publica y de los
documentos en que se contenga, seran sancionados en los términos de esta Ley.

Articulo 28. Los sujetos obligados deberdn preservar los documentos y
expedientes en archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en
la materia y demas disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento
y proteccién, con la finalidad de que la informacién se encuentre disponible,
localizable, integra, sea expeditay se procure su conservacion.

Articulo 92. Los sujetos obligados deberan de contar con una Unidad de Transparencia,
en oficinas visibles y accesibles al publico, que dependera del titular del sujeto obligado
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por un responsable y por el personal que para el efecto se designe. Los

sujetos obligados haran del conocimiento del Instituto la integracion de la Unidad de
Transparencia.

Articulo 93. Son atribuciones de la Unidad de Transparencia:

I. Capturar, ordenar, analizar y procesar las solicitudes de informacion presentadas ante
el sujeto obligado;

IV. Recibir y tramitar las solicitudes de informacion, asi como darles seguimiento hasta
la entrega de la misma, haciendo entre tanto el correspondiente resguardo;

Articulo 200. Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria incompetencia
por parte del sujeto obligado dentro del &mbito de su aplicacion, para atender la solicitud
de acceso a la informacién, debera de comunicarlo al solicitante, dentro de los tres dias

posteriores a

la recepcion de la solicitud y sefialara al solicitante el o los sujetos

obligados competentes.

Si el sujeto obligado es competente para atender parcialmente la solicitud de acceso a
la informacion, debera de dar respuesta respecto de dicha parte. Respecto de la
informacion sobre la cual es incompetente se procedera conforme a lo sefialado en el
parrafo anterior.

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus
facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste, de
entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la
informacion o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

En el caso de que la informacion solicitada consista en bases de datos se debera
privilegiar la entrega de la misma en Formatos Abiertos.

www.infodf.org.mx

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120



info

Recurso de revision en materia de 16
derecho de acceso a informacién
publica

Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Alcaldia Gustavo A.
Madero

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.1688/2024

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes
seturnen atodas las Areas competentes que cuenten con la informacion o deban
tenerla de acuerdo con sus facultades competencias y funciones, con el objeto de que
realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en
sus archivos. La obligacibn de proporcionar informacién no comprende el
procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del
solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar la

informacion

”

[Enfasis afiadido]

De la normativa previamente citada, se desprende lo siguiente:

o El objeto de la Ley de la materia, es garantizar a toda persona el derecho de acceso a la

informacion publica en posesion de cualquier autoridad, entidad, érgano y organismo del

Poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos Auténomos, Organos Politico

Administrativos, Alcaldias y/o Demarcaciones Territoriales, Organismos Paraestatales,

Universidades Publicas, Partidos Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos,

asi como de cualquier persona fisica 0 moral que reciba y ejerza recursos publicos,

realice actos de autoridad o de interés publico en la Ciudad de México.

e Toda la informacion generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesién de los

Sujetos Obligados es publica y accesible a cualquier persona en los términos y

condiciones que se establezcan las leyes de la materia.

www.infodf.org.mx
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¢ El derecho de acceso a la informacion publica es el derecho de toda persona a acceder
a la informacién generada, administrada o en poder de los Sujetos Obligados, en

ejercicio de sus atribuciones y que no haya sido clasificada como de acceso restringido.

e Rendicion de cuentas consiste en la potestad del individuo para exigir al poder publico
informe y ponga a disposiciéon en medios adecuados, las acciones y decisiones
emprendidas derivadas del desarrollo de su actividad, asi como los indicadores que
permitan el conocimiento y la forma en que las llevo a cabo, incluyendo los resultados
obtenidos.

o Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacién Publica no es necesario acreditar

derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el requerimiento.

¢ Los Sujetos Obligados deben garantizar de manera efectiva y oportuna, el cumplimiento

de la presente Ley.

e Los Sujetos Obligados deben preservar los documentos y expedientes en archivos
organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento, con la
finalidad de que la informacidn se encuentre disponible, localizable, integra, sea

expeditay se procure su conservacion.
¢ Los Sujetos Obligados deben contar con una Unidad de Transparencia que cuenta, entre
otras, con las atribuciones de captura, orden, andlisis y procesamiento de las solicitudes

de informacion, asi como su seguimiento hasta la entrega de la respuesta.

e Las Unidades de Transparencia de los Sujetos Obligados deben garantizar que las

solicitudes se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacién o
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normativamente deban tenerla, con el objeto de que se realice una busqueda exhaustiva

y razonable de la informacion solicitada.

e Las Unidades de Transparencia de los Sujetos Obligados determine la notoria
incompetencia por parte del sujeto obligado dentro del ambito de su aplicacion, para
atender la solicitud de acceso a la informacion, debera de comunicarlo al solicitante,
dentro de los tres dias posteriores a la recepcion de la solicitud y sefalara al solicitante

el o los sujetos obligados competentes.

e Los Sujetos Obligados deben otorgar acceso alos documentos que se encuentren
en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus
facultades, competencias y funciones.

Ahora bien, el particular solicito le informaran el motivo por cual no se le habia dado
respuesta a 2 folios SUAC y el fundamento juridico por el cual no le habia dado respuesta,
asimismo, solicito saber si el puesto en cuestién contaba con permiso, por lo que el sujeto
obligado proporciono capturas de pantalla del sistema donde se refiere los pasos realizados
y la atencién dada a esos folios los cuales se aprecia que se encuentran concluidos,
asimismo la fecha de respuesta, por cuanto al permiso de dicho puesto el Subdirector de
Mercados y Via Publica, refirié haber realizado una blasqueda en el SisCoVip esto es en el
Sistema de Registro del Comercio en Via Publica, no localizando registro alguno sobre ese
puesto en la via publica, todo lo anterior como quedo demostrado en las capturas de

pantalla de los antecedentes.
Finalmente, es pertinente mencionar que por lo previamente expuesto en supralineas

resulta adecuado resolver que el sujeto obligado si proporciono la informacion solicitada,

pues fue conforme a lo que sefiala la Ley en materia, respecto al procedimiento de acceso
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a la informacién, con relacién a lo informado y alegado, por lo que se determina que, si le

fue proporcionado lo requerido, contrario a lo manifestado por la parte recurrente.

Por lo anterior, se determina que la informacién proporcionada por el sujeto obligado si
corresponde con lo solicitado y se considera que esta investida con el PRINCIPIO DE
BUENA FE, previsto en los articulos 5y 32, parrafo segundo, de la Ley de Procedimiento

Administrativo de la Ciudad de México, que disponen lo siguiente:

LEY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE LA CIUDAD DE MEXICO
TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES
CAPITULO UNICO
Articulo 5. El procedimiento administrativo que establece la presente Ley se regira por
los principios de simplificacion, agilidad, informacion, precision, legalidad, transparencia,
imparcialidad y buena fe.

TITULO TERCERO
DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO
CAPITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 32.-

Las manifestaciones, informes o declaraciones rendidas por los interesados a la
autoridad competente, asi como los documentos aportados, se presumirdn ciertos salvo
prueba en contrario, y estaran sujetos en todo momento a la verificacion de la autoridad.
Si dichos informes, declaraciones o documentos resultan falsos, seran sujetos a las
penas en que incurran aquellos que se conduzcan con falsedad de acuerdo con los
ordenamientos legales aplicables. La actuaciéon administrativa de la autoridad y la
de los interesados se sujetaran al principio de buena fe.

Asi mismo, sirven de sustento a lo anterior la tesis aislada 1V.20.A.120 A de rubro BUENA
FE EN LAS ACTUACIONES DE AUTORIDADES ADMINISTRATIVAS; Asi como la tesis
aislada 1V.20.A.119 A de rubro BUENA FE EN MATERIA ADMINISTRATIVA. ESTE
CONCEPTO NO SE ENCUENTRA DEFINIDO EN LA LEY, POR LO QUE DEBE
ACUDIRSE A LA DOCTRINA PARA INTERPRETARLO; que se transcriben los criterios

siguientes:
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BUENA FE EN LAS ACTUACIONES DE AUTORIDADES ADMINISTRATIVAS. Este
principio estriba en que en la actuacion administrativa de los 6rganos de la
administracion publica y en la de los particulares, no deben utilizarse artificios o
artimafias, sea por acciéon u omision, que lleven a engafio o a error. La buena fe
constituye una limitante al ejercicio de facultades de las autoridades, en cuanto tiene su
apoyo en la confianza que debe prevalecer en la actuacion administrativa, por lo que el
acto, producto del procedimiento administrativo, sera ilegal cuando en su emision no se
haya observado la buena fe que lleve al engafio o al error al administrado, e incluso a
desarrollar una conducta contraria a su propio interés, lo que se traduciria en una falsa
o indebida motivacién del acto, que generaria que no se encuentre apegado a derecho.

BUENA FE EN MATERIA ADMINISTRATIVA. ESTE CONCEPTO NO SE
ENCUENTRA DEFINIDO EN LA LEY, POR LO QUE DEBE ACUDIRSE A LA
DOCTRINA PARA INTERPRETARLO. La buena fe no se encuentra definida en la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo ni en otras leyes administrativas, por lo que es
menester acudir a la doctrina, como elemento de analisis y apoyo, para determinar si en
cada caso la autoridad actud en forma contraria a la buena fe. Asi, la buena fe se ha
definido doctrinariamente como un principio que obliga a todos a observar una
determinada actitud de respeto y lealtad, de honradez en el trafico juridico, y esto, tanto
cuando se ejerza un derecho, como cuando se cumpla un deber.

En este sentido, se confirma que la respuesta otorgada se estima fundada y motivada, ya
que el sujeto obligado agoto el procedimiento de busqueda exhaustiva y emitid un
pronunciamiento de conformidad con sus facultades y atribuciones, fundando y motivando

su respuesta razon por la cual, se estima que el agravio manifestado es INFUNDADO.

De acuerdo con sus atribuciones y conforme al analisis realizado a la solicitud del recurrente
se puede observar que el sujeto obligado si proporciono la informacién, como lo establece
en sus articulos 8 y 28, que quienes sean Sujetos Obligados deberan garantizar de manera
efectiva y oportuna el cumplimiento de dicha Ley, entendiendo por estos a quienes
produzcan, administren, manejen, archiven o conserven informacién publica, por lo
gue deberan preservar los documentos y expedientes en archivos organizados y
actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento y proteccion, con la finalidad de que
la informacién se encuentre disponible, localizable, integra, sea expedita y se procure su

conservacion.
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Es asi que el Sujeto Obligado atendié de manera precisa, expresa y categorica la
informacién requerida por el particular, pues ya le proporciono la fecha en que ya habian
sido atendidos sus folios SUAC, atendiendo asi a la solicitud de informacion de acuerdo a
lo estipulado en la Ley de la materia. Por lo anteriormente descrito, no le asiste larazon

al particular.

Ante el cimulo de argumentos légico-juridicos expuestos en el presente podemos percibir
gue el Sujeto Obligado proporcionoé la respuesta de acuerdo a la informacion que genera,
procesa y detenta dentro de sus facultades, dando como resultado que la actuacion del

mismo fue conforme ala normatividad en la materia.

En consecuencia, el agravio hecho valer resulta infundado, toda vez que, contrario a lo

manifestado por la parte recurrente, el Sujeto Obligado atendié puntualmente su solicitud.

Por lo que, bajo la premisa de que el sujeto obligado si proporciono la informacion
relacionada con lo solicitado, por lo que se considera que esta investida con el PRINCIPIO
DE BUENA FE, previsto en los articulos 5 y 32, parrafo segundo, de la Ley de

Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, que disponen lo siguiente:

LEY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE LA CIUDAD DE MEXICO
TITULO PRIMERO

DISPOSICIONES GENERALES

CAPITULO UNICO
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Articulo 5. El procedimiento administrativo que establece la presente Ley se regira por
los principios de simplificacion, agilidad, informacién, precision, legalidad,
transparencia, imparcialidad y buena fe.

TITULO TERCERO
DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO
CAPITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 32.-

Las manifestaciones, informes o declaraciones rendidas por los interesados a la
autoridad competente, asi como los documentos aportados, se presumiran ciertos salvo
prueba en contrario, y estaran sujetos en todo momento a la verificacion de la autoridad.
Si dichos informes, declaraciones o documentos resultan falsos, seran sujetos a las
penas en que incurran aquellos que se conduzcan con falsedad de acuerdo con los
ordenamientos legales aplicables. La actuacién administrativa de la autoridad y la
de los interesados se sujetaran al principio de buena fe.

Asi mismo, sirven de sustento a lo anterior la tesis aislada 1V.20.A.120 A de rubro BUENA
FE EN LAS ACTUACIONES DE AUTORIDADES ADMINISTRATIVAS; Asi como la tesis
aislada 1V.20.A.119 A de rubro BUENA FE EN MATERIA ADMINISTRATIVA. ESTE

CONCEPTO NO

SE ENCUENTRA DEFINIDO EN LA LEY, POR LO QUE DEBE

ACUDIRSE A LA DOCTRINA PARA INTERPRETARLO; que se transcriben los criterios

siguientes:

www.infodf.org.mx

BUENA FE EN LAS ACTUACIONES DE AUTORIDADES ADMINISTRATIVAS. Este
principio estriba en que en la actuacion administrativa de los drganos de la
administracion publica y en la de los particulares, no deben utilizarse artificios o
artimafias, sea por accion u omision, que lleven a engafio o a error. La buena fe
constituye una limitante al ejercicio de facultades de las autoridades, en cuanto tiene su
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apoyo en la confianza que debe prevalecer en la actuacién administrativa, por lo que el
acto, producto del procedimiento administrativo, serd ilegal cuando en su emisién no se
haya observado la buena fe que lleve al engafio o al error al administrado, e incluso a
desarrollar una conducta contraria a su propio interés, lo que se traduciria en una falsa
o indebida motivacion del acto, que generaria que no se encuentre apegado a derecho.

BUENA FE

EN MATERIA ADMINISTRATIVA. ESTE CONCEPTO NO SE

ENCUENTRA DEFINIDO EN LA LEY, POR LO QUE DEBE ACUDIRSE A LA
DOCTRINA PARA INTERPRETARLO. La buena fe no se encuentra definida en la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo ni en otras leyes administrativas, por lo que es
menester acudir a la doctrina, como elemento de analisis y apoyo, para determinar si
en cada caso la autoridad actu6 en forma contraria a la buena fe. Asi, la buena fe se ha
definido doctrinariamente como un principio que obliga a todos a observar una
determinada actitud de respeto y lealtad, de honradez en el trafico juridico, y esto, tanto
cuando se ejerza un derecho, como cuando se cumpla un deber.

En virtud de lo anterior, se estima fundada y motivada la respuesta otorgada por el sujeto

obligado, ya que la atencion brindada a la solicitud fue la correcta en el término que marca

la Ley, explico los motivos y fundo su actuar, emitié pronunciamiento claro y congruente en

relacién al requerimiento realizado, razén por la cual, se estima que el agravio manifestado

es INFUNDADO.

Por lo antes expuesto y fundado, de conformidad con el articulo 244, fraccion Ill, de la Ley

de Transparencia,

se CONFIRMAR el presente recurso de revision contra la respuesta

emitida por el Sujeto Obligado.

QUINTA. Responsabilidades.

Cabe destacar que este Instituto no advierte que, en el presente caso, los servidores

publicos del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120



- Recurso de revision en materia de 24
I“Io derecho de acceso a informacién
publica

Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Alcaldia Gustavo A.
Madero

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.1688/2024

Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de

México.

Finalmente, en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de Transparencia,
se informa a la persona recurrente que, en caso de estar inconforme con la presente
resolucioén, la podra impugnar ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion,

sin poder agotar simultaneamente ambas vias.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, el Pleno de este Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Puablica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas

de la Ciudad de México.

RESUELVE

PRIMERO.- Por las razones sefialadas en los Considerandos de esta resolucion, y
con fundamento en el articulo 248, fraccion VI, de la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, este
instituto considera que lo conducente es SOBRESEER el presente recurso de

revision en cuanto a los requerimientos novedosos.

SEGUNDO.- Por las razones expuestas en el Considerando Cuarto de esta
resolucién, y con fundamento en el articulo 244, fraccion Ill de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Pudblica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se CONFIRMA la respuesta emitida por el Sujeto Obligado
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TERCERO.- En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de Transparencia,
se informa a la persona recurrente que, en caso de estar inconforme con la presente
resolucion, podra impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion,

sin poder agotar simultaneamente ambas vias.

CUARTO.- Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente a través del medio

sefialado para tal efecto y al sujeto obligado en términos de Ley.

QUINTO.- Se pone a disposiciéon de la recurrente el teléfono 55 56 36 21 20 y el correo

electrénico ponencia.nava@infocdmx.org.mx para gue comunique a este Instituto cualquier

irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

SEXTO.- En atencion a todas las personas que presentan un Recurso de Revision o
proceso de Denuncia con la finalidad de conocer su opinién respecto a la atencion recibida
por parte de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina en
la tramitacion de su expediente, se pone a su disposicién el siguiente enlace:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpPQLSAgEQB3ReV kgSF-
AD4AnBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform

SZOH/CGCM/TIVM
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