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Maria del Carmen Nava Polina
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CARATULA

Expediente

INFOCDMX/RR.IP.1738/2024

Comisionada Ponente:

MCNP

Pleno: Sentido: Revocar

22 de mayo de 2024

Sujeto obligado: Alcaldia Benito Juarez

Folio de solicitud: 092074024000899

¢ Qué solicité la persona
entonces solicitante?

Relacion de establecimientos mercantiles que se encuentran registrados en el
padron y que a la fecha se encuentran activos y operando en la Colonia Crédito
Constructor. En la informacion solicitada debera contemplarse la totalidad de
aquellos giros mercantiles que estén registrados con Giro Zonal, Giro Vecinal y
Giro de Bajo Impacto, asi como: nombre comercial y/o razén social; fecha de
apertura; tipo de permiso; la direccién del inmueble en donde fisicamente llevan
cabo sus actividades; y en caso, resultado y fecha de las dultimas tres
verificaciones.

¢, Qué respondi6 el sujeto
obligado?

Se informa que lo solicitado no se encuentra en el estado de desagregacion
solicitada por lo que se pone a consulta directa la informacién solicitada.

Asi mismo no se tiene acceso al Sistema Electrénico de Avisos y Permisos de
Establecimientos Mercantiles (SIAPEM).

¢En qué consistio el
agravio de la persona
ahora recurrente?

No realiza la remision de la solicitud ante la Secretaria de Desarrollo Econdmico,
asi mismo se queja sobre la no entrega de la informacion en el formato solicitado.

;Qué se determina en
esta resoluciéon?

Por tanto, este Instituto determina procedente, con fundamento en el articulo 244,
fraccion V, REVOCAR la respuesta del sujeto obligado y debera de realizar lo
siguiente:

. El sujeto obligado debera de entregar la informacién correspondiente a
la solicitud en formato digital ya que se trata de una obligacion de transparencia,
sobre los datos que no se encuentren en dicha obligacion el sujeto obligado
debera informar de forma fundada y motivada el cambio de modalidad de acceso
a la informacion, sin omitir mencionar las modalidades mediante las cuales la
persona recurrente puede allegarse de la misma como lo es copia simple, copia
certificada, ETC.

. De la misma forma debe de realizar la remision de la solicitud ante la
Secretaria de Desarrollo Econdmico con la finalidad de que entregue respuesta a
lo solicitado, conforme al &mbito de sus atribuciones, lo anterior mediante correo
electroénico institucional.

. Notificar la nueva respuesta a la persona recurrente a través del medio
sefialado por esta en el recurso de revision que nos atiende.

¢Qué plazo tendra el
sujeto obligado para dar
cumplimiento?

10 dias habiles

Palabras Clave

Establecimientos mercantiles, registros, colonias, remision.
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Expediente: INFOCDMX/RR.IP.1738/2024
Ciudad de México, a 22 de mayo de 2024.

VISTAS las constancias para resolver el expediente
INFOCDMX/RR.IP.1738/2024, al cual dio origen el recurso de revision presentado
por la persona recurrente, en contra de la respuesta de la Alcaldia Benito Juarez,

se emite la presente resolucién la cual versara en el estudio de la legalidad de dicha

respuesta.
INDICE
ANTECEDENTES 2
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PRIMERA. Competencia 9
SEGUNDA. Procedencia 9
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QUINTA. Responsabilidades 19
RESOLUTIVOS 19

ANTECEDENTES

I. Solicitud de acceso alainformacion publica. El 22 de marzo de 2024, a través
de la Plataforma Nacional de Transparencia, en adelante PNT, se tuvo a la persona
hoy recurrente ingresando una solicitud de acceso a informacion publica, a la que
le fue asignado el folio 092074024000899, mediante la cual requirio:
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“Relacién de establecimientos mercantiles que se encuentran registrados en el padron
y que a la fecha se encuentran activos y operando en la Colonia Crédito Constructor.
En la informacion solicitada debera contemplarse la totalidad de aquellos giros
mercantiles que estén registrados con Giro Zonal, Giro Vecinal y Giro de Bajo Impacto,
asi como: nombre comercial y/o razén social; fecha de apertura; tipo de permiso; la
direccion del inmueble en donde fisicamente llevan cabo sus actividades; y en caso,
resultado y fecha de las Ultimas tres verificaciones...” (Sic)

Ademas, sefial6 como Formato para recibir la informacion solicitada: “Electrénico a
través del sistema de solicitudes de acceso a la informacion de la PNT” e indico
como medio para recibir notificaciones “A través del Sistema de Gestion de Medios

de Impugnacién de la PNT”.

Il. Respuesta del sujeto obligado. con fecha 15 de abril de 2024, la Alcaldia
Benito Juérez, en adelante sujeto obligado, emitié6 respuesta a la solicitud de
informacion, mediante oficio ABJ/SP/CBGRC/SIPDP/UDT/1396/2024 de fecha 27
de marzo de 2024, el oficio DGAJG/DJ/DJ/03604/2024, de fecha 26 de marzo de
2024 y el oficio DGAJG/DGEMEP/SEMEVP/JUDLEMEVP/03600/2024, de fecha 26
de marzo de 2024; los cuales, en su parte medular establecen lo siguiente:

Se realiza el cambio de modalidad de la entrega de la Informacion ya que lo solicitado por el particular, dado que el volumen de
Informacién corresponde a mil expediantes, los cuales tendrian que ser procesados por el drea para la entrega de informacion
que requiere el particular por 1o que en este sentido se ponen a su disposicion en CONSULTA DIRECTA en las oficinas de la
-4 L +L. A gad Departaman 1 ) misnte Miercan 2% el 1 2 DICACH A $
larny ; proporcionando
dias y horas necesarias para que el recurrente pueda realizar la consulta de los expedientes que contienen In
Informacién de su interés slendo esto derivado de lo anterior se le otorga consulta dirocta
17 y jueves 18 de abril del 400 en QUEe e un herade de 13:00 & 15:00 horas, el Licenciade Quilierme Landa Palma on
la persona encargada de atenderio(al,

Asl mismo, se faciitara copia simple o certificada de la Informacién que requeria de acuerdo a lo establecido en el articulo 215
de la Ley en Materia, en el que se sefiala:

Articulo 216. En caso de que sea r o cubrir tos para obtenear la Informacién en alguna modalidad de antrega, la Unidad
de Transparencia contaré con un plazo que no excedera de cinco dias para poner & disposicién del sollcitante la documentacion
requerida, a partir de la facha en que ol solicitante acredite, haber cubierto el pago de los derechos commespondientes.

Por lo que este Sujeto Obligado atiende lo solicitado por el particular segun lo establecido en:

LEY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE LA CIUDAD DE MEXICO,

TITULO SEGUNDO

DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS CAPITULO PRIMERO DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO
ADMINISTRATIVO

Articulo 6%.- Se consideraran validos los actos administrativos que rednan los siguientes slementos:

X: Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los puntos propuestos por los interesados
© pravistos por les nomas
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De acuerdo con el articulo transcrito, son considerados validos los actos administrativos que retnan entre otros elementos, ios
principios de congruencia y exhaustividad, entendiendo por lo primero que las consideraciones vertidas en la respuesta sean
armonicas entre si, no se contradigan, y guarden concordancia entre lo pedido y la respuesta; y por lo segundo, se pronuncie
expresamente sobre cada punto, situacién que no acontecié.

En el mismo sentido, se ha pronunciado el Poder Judicial de la Federacién en la Tesis Aislada CONGRUENCIA Y
EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS.

Dicha informacién, se expide, atendiendo a lo dispuesto en el articulo 219 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

Articulo 219. Los sujetos obligados entregarén documentos que se encuentren en sus archivos. La obligacién
de proporcionar informacién no comprende el procesamiento de la misma, ni el presentaria conforme al interés
particular del solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos obligados procurarén sistematizar la
informacién.

Es importante resaltar que esta Oficina a mi cargo emite |las respuesta a la solicitud de Acceso a la Informacién Pablica con
base en la resolucién de los Titulares de las Unidades Administrativas de este Ente Obligado, lo anterior de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 56 fraccion IX del Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica de la
Administracién Publica del Distrito Federal, asi mismo en base a lo dispuesto por el articulo 192 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Pdblica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, el cual establece: "Los procedimientos relativos
al acceso a la informacién se regirén por los principios de: méxima publicidad, eficacia, antiformalidad, gratuidad, sencillez,
prontitud, expedites, y libertad de informacién™

La informacién proporcionada al solicitante se entrega con el objetivo de garantizar el derecho de acceso a la informacion
publica, por lo que el manejo de la misma es responsabilidad del solicitante.

...” (Sic)

“

Referente a lo anterior, tengo a bien remitirle la respuesta recibida en esta Subdireccion Juridica
a través del oficio DGAJG/DGEMEP/SEMEVP/JUDLEMEVP/03600/2024 de fecha 26 de
marzo del presente afo, suscrito por el Lic. Guillermo Landa Palma, Jefe qe Unidad
Departamental de Licencias de Establecimientos Mercantiles, Espectaculos y Via Puablica.

...”7(Sic)

“

Al respecto, y en atenclén & la solicitud de Informacion transcrita anterlormente, es dable decirse que
asta Unidad Administrativa dnicamente realiza la basqueda de informacién de establecimientos
mercantiles en el Sistema Electrénico de Avisos y Permisos de Establecimientos Mercantiles
(SIAPEM) de la Secretaria de Desarrollio Econédmico (SEDECO), no obstante me permito hacer de su
conocimiento, que maediante oficlo SEDECO/DGDE/DEANDE/120/2023 de fecha 14 de marzo de 2023,
signado por la Lic. Sandra Evelyn Garrido Castlllo, Directora Ejecutiva de Apertura de Negoclos y
Desarrollo Empresarial de |a Secretaria de Desarrollo Econémico: nos Informa que el Sistema Electrénico
de Avisos y Permisos de Establecimientos Mercantiles (SIAPEM) anterior a quedado nhabllitado,
entrandoe en vigor una nueva plataforma del Sistema Electronico de Avisos y Permisos de
Establecimientos Mercantiles (SIAPEM) en la cual anicamente se cuenta con acceso visual a_la

FPor lo que es Importante mencionar que asta Autoridad

S (] 5 [} _ning nH Jde s ncuitads 2 g HSNners HOoCcCumMmentos ad

pretende accesar el peticlonario, por lo que cabe sefalar que esta Autoridad, “NO SE
¥, para satisfacer un requearimiento

de Informacion, lo anterior con fundamento en lo estableclido en &l Criterio de Interpratacién 01/21_emitido

por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Paersonales,

publicado en el Acuerdo ACT-PUB/14-PUB/14/07/2021.06 aprobado en Seslén Ordinaria del Pleno el

14 de julio del 2021, que a |la letra dice:
“01/21. No existe obligacion de elaborar documeontos ad hoc para la atenclon de sollcitudes de -c‘

a datos personales. (Sia)”

las que
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Fortaleciendo lo anterior, lo previsto en los articulos 129 de la_Ley de Transparencia, y Acceso a la
Informacién Pablica y 130 parrafo cuarto, de ia Ley Federal de transparencia y Acceso a la Informacién
Publica, sefialan que los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los documentos gue se encuentren

en sus archivos o que estén obligados a documentar, de acuerde con sus facultades, competencias o
funciones, de entre aguelios formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la
informatién.o dei lugar donde se encuentre.

Derivado de lo anterior, los sujetos obligados deben garantizar el derecho de acceso a la informacidn del
particular, proporcionando la informacién con la que cuentan en el formato en que |la misma obra en sus
archivos, sin necesidad de elabora documentos “ad hoc” para atender las soliclitudes de
informacion.

Por lo que la obligacién de esta Autoridad no comprende entregar la informacién conforme al interés del
particular, respectc a lo establecido en el Articulo 207 de la Ley de Transparencia, Accesc a la
Informacién Publica y Rendicién de cuentas de la Ciudad de México, que a la letra dice:

“Articulo 207. De maners excepoional, cuando, de fasma fundada y moltivada, aslio determine el sujeto obligado,
en agquelos casos en que ia informacion soliclteda que ya se encuenire en sup iGn impliq andli estudio
© procesamiento de documentos cuya entrega o reproduccion sobre, fas c A fes técnicas del sujeto

figado para plir con fa icitud, en los plazos esteblecidos para dichos efsctos s6 podran ponsre a
disposicion de! sof {8 infor & en oo ¥a directa, salo aquella ciasificada. En todo caso se faciitara
cogpia simpie o certificads de la informacion, asi como su reproduccién por iguier medio disponible en las
instaleciones del sujefo obligado o que, en su caso, aporte af soficilante.”

Por lo que se hace del conocimiento que, no se cuenta con “listado, relacién o base de datos en
versién pablica” de los “...establecimientos mercantiles que se encuentran registrados en el
padrén y que a la fecha se encuentran activos y operando en la Colonia Crédito Constructor...”,
por lo que esto nos deja en una imposibilidad material y juridica; la obligacién de esta Autoridad
no comprende entregar la informacién conforme al interés del particular.

Del analisis realizado a la solicitud que nos ocupa, se advierte que se requirid informacién en un grado
de desagregacién en especifico, por fo cual esta Subdireccién a mi cargo no cuenta con dicha
informacién procesada toda vez gque SOBREPASA LAS CAPACIDADES TECNICAS DE ESTA
UNIDAD DEPARTAMENTAL, PARA CUMPLIR CON LA SOLICITUD EN LOS PLAZOS
ESTABLECIDOS, por lo que se pone a su disposicidn la informacién en CONSULTA DIRECTA, io
anterior con fundamento en lo establecida en los articulos 207 y 219 de la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de |a Ciudad de México, los cuales se inserian a la
letra para pronta referencia:

“Articulo 207. Os manera excepcionsl, cuando, de forms fundada y motivada, asl lo deterrmine el sujeto
obligado, en squelos casos en que [a informacion solicitads que ya se encuenirs &n su posesion Implig.
an&lsis, estudio o procasamiento de documentos cuya enfregs o repgvoduccion scbrepase las capa
técnicas del sujel igado para oiir con la icitud, en fos pli tatleck para dichos efeclos,
podran poner a dispasicidn del sciicitants le informacion en consuits directa, salvo aqueila de 8cceso restri

En todo caso .se facltard copis simple o certificada de is infor iGrr, asli como su reproduccidn par cualquier
medic disponible en las instalaciones del sujeto obligado o que, en su caso, aporte el solicitante.

Arti 279. Los suj igados entregardn documentos que se encuentren en sus archivos. Le obiigacicn

de propovcionar informacién no comprende ef procesamiento de I misma, ni el presentaria conforme al interés

pamcumr del solicitante. Sin pequicic de lo antericr, los sujetos obligados procurardn sistemeatizar fa
informacion. ™

En mérito de lo anterior se indica lo siguiente:

Asimismoe, con la finalidad de orientario sobre el procedimiento de la consulta directa, le informo que
para tener acceso a la informacién, asi como para dar cumplimiento a la solicitud, se solicita se presente

con su acuse de recibe de solicitud de acceso a la informacién publica; lo cual acreditara ser quien
ingreso la presente solicitud.

...” (Sic)
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lll. Recurso de Revision (razones o motivos de inconformidad). El 16 de abril
de 2024, se tuvo por presentada a la persona recurrente que, inconforme con la
respuesta proporcionada por el sujeto obligado, interpuso recurso de revision en el

gue, en su parte medular sefiald lo siguiente:

“A la Secretaria de Desarrollo Econémico solamente le corresponde administrar el
SIAPEM, mientras que a la Alcaldia tiene el acceso al Sistema respecto de los tramites
que correspondan a los establecimientos mercantiles asentados en la demarcacion
territorial correspondiente. A la Alcaldia le corresponde elaborar y actualizar el padrén
de los establecimientos mercantiles que operen en sus demarcaciones.

De acuerdo a establecido en el Manual Administrativo Alcaldia Benito Juarez 2023, le
corresponde a la Subdireccion de Establecimientos Mercantiles, Espectaculos y Via
Publica, actualizar el padrén interno de la Alcaldia de acuerdo a la informacion contenida
en el Sistema Electrénico de Avisos y Permisos de Establecimientos Mercantiles
(SI@PEM). Por lo que la Alcaldia puede proporcionar la informaciéon solicitada,
independientemente de que se alegue que la fecha no cuenta con los privilegios
necesarios para acceso al SIAPEM. La informacion solicitada debe estar contenida en
el padrén interno, ya que este padrén debe estar actualizandose constantemente para
efectos legales y administrativos internos de la propia Alcaldia.

En caso de no contar con los privilegios necesarios como se expresa en la respuesta,
la solicitud debié haberse canalizado a la SEDECO, informando a la Secretaria de la
imposibilidad para atender la solicitud de informacion.

Si solamente tiene acceso visual a la informacion, como es que llevan a cabo el registro
y alta de nuevos establecimientos mercantiles y la revalidacion de avisos y permisos.
Cdémo es que la Alcaldia otorga o niega, por medio del Sistema, los permisos 0 avisos,
en un término no mayor a cinco dias habiles si solamente cuenta con “acceso visual” al
sistema.

Independientemente de lo anterior, es inconcebible que la Alcaldia no cuente por lo
menos con una base de datos o por lo menos un archivo en formato excel de los
establecimientos mercantiles en una colonia tan pequefia como lo es Crédito
Constructor. Cémo es que la Alcaldia lleva un control eficiente de las altas, bajas y
modificaciones en materia de Establecimientos Mercantiles.

Ademas de que fijar a fechas y horarios especificos a una persona fisica y o moral para
llevar a cabo una consulta no permitiria contar con la informacién requerida, misma que
solamente fue solicitada como una “relacién” actualizada. Es claro que se trata de una
estrategia para negar el otorgamiento de la informacién solicitada. La légica permite
pensar que, si la autoridad dice no contar con la informacion solicitada de manera
actualizada, como es que una persona fisica 0 moral podra hacer ese trabajo de
investigacion en tan solo dos tres dias habiles y dos horas de acceso por dia. La

v.infodf.org.mx a Morena N 865 Narvarte, A ia Benit arez f 3 Te
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informacion solicitada no puede constar de 1000 expedientes ya que solamente se trata
de aquellos que se encuentran activos y operando. En la Colonia Crédito Constructor
no existen a la fecha, ni han existido esa cantidad de establecimientos mercantiles y la
Alcaldia conoce bien ese dato.

A continuacién, se pone a consideracion la siguiente fundamentacion legal para que
soporte este recurso o queja.

Ley de Establecimientos Mercantiles para la Ciudad de México
Articulo 2, fracciones IV, IX, XII, XVI, XVIII bis, XXIl'y XXIII
Articulo 5, fracciones I, lll, y IV

Articulo 6, fraccién I, incisos a, ¢, d, f, g y fraccion Il

Articulo 8, fracciones I, VI, VII,

Manual Administrativo Alcaldia Benito Juarez 2023

Subdireccién de Establecimientos Mercantiles, Espectaculos y Via Publica

Jefatura de Unidad Departamental de Licencias de Establecimientos Mercantiles,
Espectaculos y Via Publica.

"...(Sic)

IV. Admision. Previo turno conforme a lo que establece el articulo 243 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Pudblica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, en adelante la Ley de Transparencia, el 19 de abril de 2024, el
Subdirector de Proyectos de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del
Carmen Nava Polina, con fundamento en lo establecido en los articulos 51, 52, 53,
fraccion 11, 233, 234, 236, fraccién |, 237, 243, de la Ley de Transparencia, acord6

la admision a tramite del recurso de revision de la persona recurrente.

Del mismo modo, con fundamento en los articulos 230, 237, fraccion Ill y 243,
fracciones 1l y lll, de la Ley, puso a disposicion de las partes el expediente del
recurso de revision, para que, en un plazo maximo de siete dias habiles, posteriores
a que surtiera efecto la notificacion del acuerdo, manifestaran lo que a su derecho
conviniera y, exhibieran las pruebas que considerasen necesarias 0 expresaran sus

alegatos.
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V. Manifestaciones. En fecha 08 de mayo de 2024, el sujeto obligado remitid

manifestaciones y/o alegatos, a esta ponencia.

Manifestaciones de la Persona recurrente: En fecha 09 de mayo de 2024, la
Persona recurrente emiti6 sus manifestaciones y alegatos consistentes en lo

siguiente:

“Siguen sin responder sobre la informacién que debe existir en el padrén interno de la
Alcaldia. Esa informacion es inexistente?

La alcaldia no cuenta con un padrén interno que est4d contemplado en el Manuel
Administrativo?

Si es asi se tendria que declarar la inexistencia de la informacién solicitada por parte del
Comité de Transparencia y en ese mismo acuerdo se de por enterado el Organo Interno de
Control para que se proceda legalmente.

*kkkkkkkkkk

De acuerdo a establecido en el Manual Administrativo Alcaldia Benito Juarez 2023, le
corresponde a la Subdireccion de Establecimientos Mercantiles, Espectaculos y Via Publica,
actualizar el padrén interno de la Alcaldiade acuerdo alainformacion contenida en el Sistema
Electrénico de Avisos y Permisos de Establecimientos Mercantiles (SI@PEM). Por lo que la
Alcaldia puede proporcionar la informacion solicitada, independientemente de que se alegue
que la fecha no cuentan con los privilegios necesarios para accesar al SIAPEM. La
informacion solicitada debe estar contenida en el padrén interno, ya que este padréon debe
estar actualizdndose constantemente para efectos legales y administrativos internos de la

propia Alcaldia.”

VI. Cierre de instruccion. El 17 mayo de 2024, con fundamento en el articulo 243,

fraccion VIl de la Ley de Transparencia, el Subdirector de Proyectos de la Ponencia
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de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina dict6é el cierre del

periodo de instruccion y orden6 elaborar el proyecto de resolucién correspondiente.

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Pulblica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, péarrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
7, apartado D y 49 de la Constitucién Politica de la Ciudad de México, 1, 2, 37, 51,
52, 53 fraccién XXI, 233, 234, 236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247y
253 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones I, XI, Xl y XVIII, 12, fracciones
Iy IV, 13, fraccidn IX y X y 14, fracciones lll, IV y VII, del Reglamento Interior del
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDA. Procedencia. Este Instituto de Transparencia considera que el medio
de impugnacion reune los requisitos de procedencia previstos en los articulos 234,
236 fraccion | y articulo 237 de la Ley de Transparencia, como se expone a

continuacion:

a) Forma. La persona recurrente presento el recurso de revision, a travées de
la Plataforma Nacional de Transparencia, haciendo constar nombre, medio para oir

y recibir notificaciones, identifico al sujeto obligado ante el cual present6 solicitud,
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sefiald el acto que recurre y expuso los hechos y razones de inconformidad
correspondientes.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision es oportuna, dado
que la persona recurrente lo presentd dentro del plazo de quince dias habiles al que
se refiere el articulo 236 de la Ley de Transparencia.

¢) Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los argumentos formulados
en el medio de impugnacion que nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio oficioso
de las causales de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de una
cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis
Jurisprudencial P. /J. 122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL
RECURSO DE REVISION DE MOTIVOS DIVERSOS A LOS ANALIZADOS EN LA
SENTENCIA COMBATIDA?

En este orden de ideas, este 6rgano garante no advirtié la actualizacion de alguna
de las causales previstas por el articulo 248 de Ley de Transparencia o por su
normatividad supletoria, asimismo, el sujeto obligado no hizo valer alguna causal de
improcedencia, por lo que este Instituto determina oportuno entrar al estudio de

fondo del presente medio de impugnacion.

TERCERA. Descripcion de hechos y planteamiento de la controversia.

1 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X,
Noviembre de 1999, Pag. 28 Jurisprudencia(Comun)
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La solicitud de informacion se hizo consistir en 1. Relacion de establecimientos
mercantiles que se encuentran registrados en el padrén y que a la fecha se
encuentran activos y operando en la Colonia Crédito Constructor. En la informacién
solicitada debera contemplarse la totalidad de aquellos giros mercantiles que estén
registrados con Giro Zonal, Giro Vecinal y Giro de Bajo Impacto, asi como: nombre
comercial y/o razon social; fecha de apertura; tipo de permiso; la direccion del
inmueble en donde fisicamente llevan cabo sus actividades; y en caso, resultado y

fecha de las ultimas tres verificaciones.

En respuesta, el sujeto obligado se limit6 a informar que Se informa que lo
solicitado no se encuentra en el estado de desagregacion solicitada por lo que se
pone a consulta directa la informacion solicitada.

Asi mismo no se tiene acceso al Sistema Electronico de Avisos y Permisos de
Establecimientos Mercantiles (SIAPEM).

Inconforme con la respuesta, la persona ahora recurrente, interpuso recurso de

revision en contra del cambio a consulta directa de la informacion.

Una vez admitido a trdmite el recurso de revision, el sujeto obligado emitié

manifestaciones conforme a derecho.

A partir de la descripcion de los hechos que obran en las constancias que conforman
el expediente del presente recurso de revision, se advierte que la presente
resolucién debe resolver sobre si el sujeto obligado entrega una respuesta conforme

a lo solicitada y apegada a derecho.
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CUARTA. Estudio de la controversia. De acuerdo con el agravio expresado en el
considerando que antecede, observamos que el mismo deviene de la atencion
otorgada por el sujeto obligado a la solicitud de informacién, por ello, resulta
conveniente hacer referencia a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, la cual establece lo

siguiente:

Articulo 2. Toda la informacién generada o en posesion de los sujetos obligados es
publica, considerada un bien comun de dominio publico, accesible a cualquier persona
en los términos y condiciones que establece esta Ley y demdas normatividad aplicable.

Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Informacién Publica comprende solicitar,
investigar, difundir, buscar y recibir informaciéon. Toda la informacién generada,
obtenida, adquirida, transformada o en posesién de los sujetos obligados es publica y
accesible a cualquier persona en los términos y condiciones que se establezcan en la
presente Ley, en los tratados internacionales de los que el Estado mexicano sea parte,
en la Ley General y la normatividad aplicable en sus respectivas competencias; sélo
podra ser clasificada excepcionalmente como reservada temporalmente por razones de
interés publico, en los términos dispuestos por esta Ley.

Los articulos antes citados, refieren que el derecho de acceso a la informacion
publica es un derecho humano que abarca el solicitar, investigar, difundir y buscar
informacion que se encuentre en los archivos de los sujetos obligados, ya sea
porque estos las generaron o la poseen en atencién a sus funciones, por lo que se
le considera un bien comun de dominio publico, toda vez que, al tratarse de acciones
ejercidas por una persona servidora publica, este lo hace en representacion del
Estado, por lo que le pertenece a todos y debe ser accesible a cualquier persona,
ya sea que los particulares la puedan consultar por encontrarse publicada en
cualquier medio de difusibn o porque la requieren a través de una solicitud de
acceso a la informacion, siempre y cuando no encuadre en una de las excepciones

contempladas por la ley.
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De igual forma la ley replica los principios y medidas que deben regir el actuar de
los sujetos obligados para hacer valer el derecho a saber, como lo indican los

articulos 11, 13, 14, que a continuacion se transcriben:

Articulo 11. El Instituto y los sujetos obligados deberan regir su funcionamiento de
acuerdo a los principios de certeza, eficacia, imparcialidad, independencia, legalidad,
maxima publicidad, objetividad, profesionalismo y transparencia.

Articulo 12. (...)

Articulo 13. Toda la informacién publica generada, obtenida, adquirida, transformada o
en posesion de los sujetos obligados es publica y sera accesible a cualquier persona,
para lo que se deberan habilitar todos los medios, acciones y esfuerzos disponibles en
los términos y condiciones que establezca esta Ley, la Ley General, asi como demas
normas aplicables.

Articulo 14. En la generacion, publicacion y entrega de informacion se debera
garantizar que ésta sea accesible, confiable, verificable, veraz, oportuna y atendera las
necesidades del Derecho de Acceso a la Informacién Plblica de toda persona.

Los sujetos obligados buscaran, en todo momento, que la informacién generada tenga
un lenguaje sencillo para cualquier persona, para tal efecto, se coordinaran con las
instancias correspondientes para garantizar, su accesibilidad y traduccién a la lengua
indigena de los pueblos y barrios originarios, y comunidades indigenas residentes de la
Ciudad de México cuando asi se solicite.

De acuerdo con lo estipulado, los sujetos obligados en todo momento deben
observar los principios de certeza, eficacia, imparcialidad, independencia, legalidad,
maxima publicidad, objetividad, profesionalismo y transparencia. Esto en el acceso
a la informacion se traduce a que los documentos, datos y respuestas que
proporcionen deben ser veraces, entregados completos y en el menor tiempo
posible, sin tener preferencias en la atencion ni servir a intereses propios, siempre
ajustandose a lo establecido por las normas que los regulan, priorizando la mayor y

mas facil divulgacion.



- Recurso de revision en materia de 14
I“'I“ derecho de acceso a informacion
publica

Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Alcaldia Benito Juérez
Expediente: INFOCDMX/RR.IP.1738/2024

Para cumplir con dichos principios, se debe tomar en cuenta que toda la informacion
gue se encuentre en los archivos del sujeto obligado, ya sea porque, en atencion a
sus atribuciones, fue generada por el mismo, obtenida, adquirida, transformada o
por cualquier circunstancia la posee, siempre sera publica a menos que se
encuentre contemplada dentro de las hipétesis que limitan el derecho de acceso a
la informacion, que se refieren a la clasificacion en sus dos vertientes, pero de no
ser asi, los entes con caracter de publicos tienen la obligacion de proporcionar a
toda persona la informacion que requiera y en caso de duda deberd priorizar la
maéxima publicidad y el principio pro — persona, por lo que deberé permitir el acceso

en todos los medios y con las mayores acciones y esfuerzos posibles.

De lo anteriormente expuesto, se advierte que los sujetos obligados deben dar
acceso a la informacién que obre en sus archivos, ya sea porque la generen o

simplemente la detenten.

De esta forma al observar la solicitud que se basa en lo siguiente:

“1.- Relacion de establecimientos mercantiles que se encuentran registrados
en el padron y que a la fecha se encuentran activos y operando en la Colonia

Crédito Constructor.

2.- En la informacion solicitada debera contemplarse la totalidad de aquellos
giros mercantiles que estén registrados con Giro Zonal, Giro Vecinal y Giro de
Bajo Impacto, asi como: nombre comercial y/o razén social; fecha de apertura;

tipo de permiso; la direccion del inmueble en donde fisicamente llevan cabo
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sus actividades; y en caso, resultado y fecha de las dltimas tres

verificaciones.”

De esta forma si bien el sujeto obligado informa que no se tiene en el nivel de
desagregacion solicitado y no se encuentra obligado a realizar documentos ad hoc,
también es cierto que la informacion requerida es una obligacién de transparencia
consagrada en el diverso 124, fraccion XV, de la Ley de transparencia aplicable,

COmo se muestra a continuacion:

Capitulo llI
De las obligaciones de transparencia especificas de los Sujetos Obligados

Seccion Primera

Poder Ejecutivo
Articulo 124. Ademéas de lo sefialado en las obligaciones de transparencia comunes, los
O6rganos politicoadministrativos, Alcaldias o Demarcaciones Territoriales deberdn mantener
actualizada, de forma impresa para consulta directay en los respectivos sitios de Internet, de
acuerdo con sus funciones, segun corresponda, la informacién respecto de los temas,

documentos y politicas que a continuacién se detallan:

XV. El padrén actualizado de los giros mercantiles que funcionen en su jurisdiccién y las
licencias y autorizaciones otorgadas para el funcionamiento de los giros sujetos a las leyes y
reglamentos aplicables;

Dicho lo anterior es claro que el sujeto obligado debe tener la informacién solicitada
en formato digital, por lo que debi6 entregarse de esta forma, asi mismo debi6 de
informarse cuales son los puntos de la solicitud que faltan en dicha obligacion de
transparencia, por lo que los mismo si debieron ponerse a consulta directa de la

informacion, lo anterior previa fundamentacion y motivacion, asi mismo debe de



- Recurso de revision en materia de 16
I“'I“ derecho de acceso a informacion
publica

Comisionada ponente:
Maria del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Alcaldia Benito Juérez

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.1738/2024
informarse cuales son las modalidades de acceso como son copias simples, copias
certificadas, ETC.

Por ultimo es preciso mencionar que la informacion solicitada también puede ser de
competencia de la Secretaria de Desarrollo Econdmico, por lo que el sujeto obligado

debid realizar la remision de la solicitud ante este sujeto obligado.

Con base en todo lo anteriormente analizado, se determina que, la respuesta
emitida por el sujeto obligado carecié de exhaustividad y congruencia, al no dar
atencioén integral a los puntos requeridos de la solicitud de informacion; pues el
sujeto obligado estando en posibilidades materiales y legales de entregar lo

solicitado en la modalidad escogida, no lo hizo.

Violentando con lo anterior, los principios de congruencia y exhaustividad
establecidos en las fracciones VIl y X del articulo 6 de la Ley de Procedimiento

Administrativo de la Ciudad de México, que a continuacion se inserta.

LEY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE LA CIUDAD DE MEXICO
TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO ADMINISTRATIVO

Articulo 6. Se consideraran validos los actos administrativos que rednan los siguientes
elementos:

VIII. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas
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inmediatas que se hayan tenido en consideracion para la emision del acto, debiendo
existir una adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y
constar en el propio acto administrativo;

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los
puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas...

De acuerdo con la fraccion VIII del precepto legal aludido, para que un acto sea
considerado valido, éste debe estar debidamente fundado y motivado, citando con
precision el o los articulos aplicables al caso en concreto, asi como las
circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas que se hayan
tenido en consideracion para la emision del acto, debiendo existir congruencia entre
los motivos aducidos y las hormas aplicadas. Sirve de apoyo a lo anterior, la Tesis
Jurisprudencial VI.20. J/43 emitida por el Poder Judicial de la Federacion de rubro
FUNDAMENTACION Y MOTIVACIONZ.

En atencion a la fraccién X, todo acto administrativo debe apegarse a los principios
de congruenciay exhaustividad, entendiendo por lo primero la concordancia que
debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta, y por lo segundo el que se
pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos pedidos, lo que en
materia de transparencia y acceso a la informacién publica se traduce en que las
respuestas que emitan los sujetos Obligados deben guardar una relacién logica con
lo solicitado y atender de manera precisa, expresay categérica cada uno de los
contenidos deinformacién requeridos por la parte particular a fin de satisfacer
la solicitud correspondiente. En el mismo sentido, se ha pronunciado el Poder

Judicial de la Federacién en la Jurisprudencia 1a./J.33/2005, cuyo rubro es

2 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta lll, Marzo de 1996. Pagina: 769
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CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO
CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS?

En ese orden de ideas, el agravio esgrimido por la persona ahora recurrente deviene
FUNDADO, por lo tanto, este Instituto determina procedente, con fundamento en el
articulo 244, fraccion V, REVOCAR la respuesta del sujeto obligado, por lo que se

le ordena emitir una nueva en la que realice lo siguiente:

. El sujeto obligado debera de entregar la informacién correspondiente a
la solicitud en formato digital ya que se trata de una obligacién de
transparencia, sobre los datos que no se encuentren en dicha obligacion el
sujeto obligado deberéa informar de forma fundada y motivada el cambio de
modalidad de acceso a la informacion, sin omitir mencionar las modalidades
mediante las cuales la persona recurrente puede allegarse de la misma como

lo es copia simple, copia certificada, ETC.

. De la misma forma debe de realizar la remision de la solicitud ante la
Secretaria de Desarrollo Econdmico con la finalidad de que entregue
respuesta a lo solicitado, conforme al ambito de sus atribuciones, lo anterior

mediante correo electrénico institucional.

. Notificar la nueva respuesta a la persona recurrente a través del medio

sefialado por esta en el recurso de revision que nos atiende.

3 Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta XXI, Abril de 2005. Materia(s): Comun.
Tesis: 1la./J. 33/2005. Pagina: 108.
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Lo anterior en un plazo que no debera exceder los diez dias habiles a partir de que
le sea notificada la presente resolucion. Lo anterior, de conformidad con el articulo

244 ultimo parrafo de la Ley de Transparencia.

QUINTA. Responsabilidades. Cabe destacar que este Instituto no advierte que, en
el presente caso, las personas servidoras publicas del sujeto obligado hayan
incurrido en posibles infracciones a la Ley de Transparencia, Acceso a la

Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, el Pleno de este Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica, Proteccién de Datos Personales y

Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México.

RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefaladas en la Consideracion Cuarta de esta
resolucién, y con fundamento en el articulo 244, fraccion V, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se REVOCA la respuesta emitida por el sujeto obligado y se le
ordena que emita una nueva, en el plazo de 10 dias héabiles y conforme a los

lineamientos establecidos en la Consideracion inicialmente referida.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,

se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
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cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de
concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucion,
anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que,
en caso de no hacerlo, se procedera en términos de la fraccion I, del articulo 259,

de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar
inconforme con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultdneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicion de la persona recurrente el teléfono 55 56 36 21

20 y el correo electrénico ponencia.nava@infocdmx.org.mx para que comunique a

este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

QUINTO. Este Instituto dara seguimiento a la presente resolucion llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,

informara a la Secretaria Técnica.
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SEXTO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente en el medio
sefalado para tal efecto y conforme corresponda al sujeto obligado.

SEPTIMO. En atencion a todas las personas que presentan un Recurso de Revision
o proceso de Denuncia con la finalidad de conocer su opinién respecto a la atencién
recibida por parte de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen
Nava Polina, en la tramitacion de su expediente se pone a su disposicion el siguiente
enlace: https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSAgEQB3ReV kgSFE-
AD4nBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform
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