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CARATULA

Expediente

INFOCDMX/RR.IP.1808/2024

Comisionada Ponente:

MCNP

Pleno: Sentido: Modificar

29 de mayo de 2024

Sujeto obligado: Alcaldia Coyoacan

Folio de solicitud: 092074124000670

¢ Qué solicité la persona
entonces solicitante?

Se solicitaron nueve requerimientos de informacién correspondiente a la accion
social denominada Escudo Fuerza de Apoyo, Coyoacan Contigo.

¢, Qué respondi6 el sujeto
obligado?

El sujeto obligado se pronuncia en cuanto a los nueves requerimientos, en
cambio en los puntos 8 y 9, menciona que sobre estos puntos se deben remitir a
las areas competentes, por lo que no hace entrega de estos puntos solicitados.

¢En qué consistio el
agravio de la persona
ahora recurrente?

La persona recurrente manifiesta que el sujeto obligado no atendi6 los puntos 8
y 9 de la solicitud, por lo que la respuesta fue incompleta.

¢Qué se determina en
esta resolucién?

Por tanto, este Instituto determina procedente, con fundamento en el articulo 244,
fraccién IV, MODIFICAR la respuesta del sujeto obligado y debera de realizar lo
siguiente:

. El sujeto obligado debera realizar la entregar de lo solicitado en el
requerimiento 8: Quiero saber todas y cada una de las acciones que se hicieron
al respecto con la documentacion respectiva cumpliendo con la evaluacion y
monitoreo de la accién social.

. En cuanto al punto 9 el sujeto obligado debera de realizar la remision de
la solicitud mediante correo electronico institucional ante la Secretaria de la
Contraloria General, con la finalidad de que la Direccidon General de Coordinacion
de Organos Internos de Control en Alcaldias, informe si se realiz6 alguna auditoria
sobre esta accion social.

. Notificar la nueva respuesta a la persona recurrente a través del medio
sefialado por esta en el recurso de revision que nos atiende.

¢Qué plazo tendra el
sujeto obligado para dar
cumplimiento?

10 dias habiles

Palabras Clave

Acciones sociales, seguridad, apoyos, lineamientos, operacion.

www.infodf.org.mx
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Ciudad de México, a 29 de mayo de 2024.

VISTAS las constancias para resolver el expediente
INFOCDMX/RR.IP.1808/2024, al cual dio origen el recurso de revision presentado
por la persona recurrente, en contra de la respuesta de la Alcaldia Coyoacén, se

emite la presente resolucion la cual versara en el estudio de la legalidad de dicha

respuesta.
INDICE
ANTECEDENTES 3
CONSIDERACIONES 9
PRIMERA. Competencia 9
SEGUNDA. Procedencia 9
TERCERA. Descripcion de hec_:hos y planteamiento 10
de la controversia

CUARTA. Estudio de la controversia 13
QUINTA. Responsabilidades 20
RESOLUTIVOS 21

ANTECEDENTES

I. Solicitud de acceso alainformacion publica. EI 19 de marzo de 2024, a través
de la Plataforma Nacional de Transparencia, en adelante PNT, se tuvo a la persona
hoy recurrente ingresando una solicitud de acceso a informacion publica, a la que

le fue asignado el folio 092074124000670, mediante la cual requirio:
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“Para fines estadisticos y de transparencia necesito saber lo siguiente:

Desde que entro el Alcalde Giovanni Gutiérrez a la fecha se has dado diferente Acciones
y Programas como: ESCUDO FUERZA DE APOYO, COYOACAN CONTIGO.
Quisiera saber si esta Accion que temporalidad tuvo cuantos afos y si sigue vigente
este afio 2024.

Asimismo, quiero saber de cada afio que se llevé a cabo dicha Accién cuantos
elementos fueron beneficiarios y bajo qué criterios y si es que se ocupé una Cedula de

Evaluacion.

Si hubo una Cedula de Evaluacién que se me proporcione copia simple via electronica
de todos y cada uno de las personas que dejaron su documentacion sin ser beneficiarios
aun, resguardando datos personales haciéndolos en version publica. De todos los afios
que a estado esta Accion o Programa.

Solicito se me de por este medio el Padron de Beneficiarios que NO se me mande una
liga para buscarlo. De todos los afios que a estado esta Accidn o programa.

Quisiera saber si durante todo este tiempo que duro esta Accion o Programa hubo bajas,
quejas, denuncias, reconocimientos de los beneficiarios del mismo. Y si es que fue asi
quisiera se me proporcione la informacion correspondiente si es documental por esta
via haciéndolos en version publica por los datos personales. De todos los afios que a
estado esta Accidn o programa.

Adicionalmente pido que se me mande el acuse o el comprobante de recibido del apoyo
econdémico que se otorga mes con mes de las personas que aparecen en el padrén de
beneficiarios. De todos los afios que a estado esta Accidn o programa.

Quiero saber que logros, beneficios, tuvo dicha Accién o Programa en comparacion de
un afio a otro o las veces que fue empleado el mismo con numeros y graficas para un
mayor entendimiento.

Hechas las consideraciones anteriores en los lineamientos en su punto 16 con base en
el articulo 42 de Ley de Desarrollo para el Distrito Federal. Quiero saber todas y cada
una de las acciones que se hicieron al respecto con la documentacion respectiva
cumpliendo la argumentacion de la norma si se llevd a cabo cabalmente. De todos los
afios que a estado esta Accion o programa.

Finalmente, para concluir esta Accién o Programa fue auditada por algin Organo
Interno de Control y si fue asi que observaciones se generaron y como se subsanaron
las mismas, solicito la documentacion al respecto para mayor evidencia...” (Sic)

Ademas, sefialé como Formato para recibir la informacion solicitada: “Electronico a

través del sistema de solicitudes de acceso a la informacion de la PNT” e indico

www.infodf.org.mx
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como medio para recibir notificaciones “A traves del Sistema de Gestion de Medios
de Impugnacién de la PNT”.

Il. Respuesta del sujeto obligado. con fecha 08 de abril de 2024, la Alcaldia
Coyoacan, en adelante sujeto obligado, emiti6 respuesta a la solicitud de
informacion, mediante oficio ALC/DGSCyCI/0399/2024 de fecha 22 de marzo de
2024 y el oficio ALC/DGSCyCI/SOSC/JUDCI/080/2024, de fecha 21 de marzo de

2024; los cuales, en su parte medular establecen lo siguiente:

Hechas las consideraciones anteriores en los lineamientos en su punto 16 con base en el arﬁcu/o
42 de Ley de Desarrollo para el Distrito Federal. Quiero saber todas y cada una de las ?'CCIOI'IeS
que se hicieron al respecto con la documentacién respectiva cumpliendo la argumentacion de la
norma si se llevé a cabo cabalmente. De todos los afios que a estado esta Accién o programa.
Finalmente, para concluir esta Accion o Programa fue auditada por algun Organo Interno de Control
y si fue asi que observaciones se generaron y cOmo Se subsanaron las mismas, solicito la
documentacién al respecto para mayor evidencia.

Al respecto, se anexa a la presente copia simple del oficio ALC/DGSCyCI/SOSC/JUDCI/080/2024
del 21 de marzo del afio en curso, signado por la Lic. Angelica Maria Guevara Campos, J.U.D. de
Coordinacién Institucional, dando respuesta a cada una de las preguntas solicitadas.

...” (Sic)

Al respecto, se informa lo siguiente:

La accién social ESCUDO FUERZA CE APOYO, COYOACAN CONTIGO, anicamente
se llevod a cabo en el ejercicio 2022, durante los meses de septiembre a diciembre

El niumero de elementos beneficiarios fue de 150, bajo los criterios establecidos en el
numeral 11. Criterios de elecciéon de |l poblacion de los Lineamientos de Operacion de
dicha accién social, que establecian

11. Criterios de eleccicon de la poblacion de los Lineamientos de Operacion

Se otorgara el beneficio de la Accion Social a aquellos que cumplan con los
requisitos establecidos en estos Linzamientos de Operacion

La Subdireccicon de Operacion de Seguridad Ciudadana y la Jefatura de Unidad
Departamental de Coordinacion Interinstitucional realizara una revision
cuantitativa de la docurmentacion presentada por los solicitantes emitiendo un
listado de aquellos que hayan cumpglido al 100% los requisitos establecidos en el
numeral 10 de esta accion social

Una vez emitido el listado, se conformara una mesa de trabajo a la cual se
convocara a la Direccion Genera' de Seguridad Ciudadana y Coordinacion
Institucional Direccicéon General de Gobierno y Asuntos Juridicos, Primer
Comandante de destacamento en la Demarcacion, Subdireccion de Operacion de
Seguridad Ciudadana, Jefatura de Unidad Departamental de Coordinacion
Interinstitucional, para llevar a cabo la revision cualitativa de la documentacion
entregada y el caso especifico de cada solicitante
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L os criterios a considerar para la eleccion de las y los candidatos a recibir el
estimulo de la presente accion social son los siguientes:

- Antigadedad

- Acciones relevantes

- Puntualidad y Asistencia
- Cursos y Capacitaciones

La evaluacion de los criterios descritos se realizara a travées del formato
denominado “Cedula de evaluacion”, en la cual principalmente se consideraran
las Acciones relevantes del elemento de seguridad, posteriormente su
antiguedad, Ila participacion en cursos y capacitaciones y finalmente Ia
puntualidad y asistencia, con una escala de calificacion por rubro del 1 al 5.

En el supuesto que las solicitudes de ingreso que cumplan con todos los requisitos
de acceso sean mayores a las metas establecidas, se realizara un sorteo, se
integrara wun listado con los folios para cada solicitante que cumpla con los
requisitos de acceso. Entre las potenciales solicitantes a beneficiar se realizara
un sorteo para la asignacion de los componentes que se otorgaran por medio de
la accion social, para el cual se solicitara la asignacion de un representante del
Organo Interno de Control en la Alcaldia.

Como se precisd en el apartado sefnalado, fue utilizado el formato denominado Cédula
de Evaluacion; el cual podra ser constitado por el peticionario en las instalaciones que
ocupa la Jefatura de Unidad Departam=ntal de Coordinacidon Interinstitucional, ubicadas
en Prolongacién Viaducto Tlalpan, S/N, Colonia Viejo Ejido de Santa Ursula Coapa, C.
P. 04980, Alcaldia Coyoacan, CDMX; de lunes a viernes en un horario de 11:00 a 13:00
hrs.

Por lo que se refiere al Padron de beneficiarios, se adjunta el solicitado. Anexo 1

Respecto a si hubo bajas, quejas, denuncias, reconocimientos de los beneficiarios de la
accion, se informa que no existié ninguna.

Con referencia a la solicitud del acuse o el comprobante de recibido del apoyo econédmico
que se otorga mes con mes de las personas que aparecen en el padrén de beneficiarios,
le informo que no aplica, ya que el apoyo otorgado a través de esta accion social solo se
otorgd en una ocasion.

Por lo que se refiere a los logros o beneficios de la accién social, se tienen los siguientes:

- Reconocimiento y estimulo a elementos de policia B
- Mejora en la percepcion de la seguridad ciudadana de la demarcacion.

No obstante, la informacién no se detenta como la requiere el peticionario (niumeros y

graficas).

En referencia al cumplimiento de lo establecido en el apartado 16 de los Lineamientos
de Operacién se informa que se llevdé a cabo la determinacién de los indicadores
establecidos en el mismo.

Y finalmente respecto a si la accion social fue auditada que observaciones se generaron
y como se subsanaron las mismas, dicha informacién debera ser solicitada a la Unidad
Administrativa que genera la informacion.

ANEXO 1

www.infodf.org.mx
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SACAN CONTIGO

.7 (Sic)

lll. Recurso de Revision (razones o motivos de inconformidad). El 22 de abril
de 2024, se tuvo por presentada a la persona recurrente que, inconforme con la
respuesta proporcionada por el sujeto obligado, interpuso recurso de revision en el

gue, en su parte medular sefiald lo siguiente:

“Al respecto de estas respuestas no fueron atendidas en su totalidad:

En referencia al cumplimiento de lo establecido en el apartado 16 de los Lineamientos
de Operacién se informa que se llevd a cabo la determinacién de los indicadores
establecidos en el mismo.

Y finalmente respecto a si la accién social fue auditada que observaciones se generaron
y como se subsanaron las mismas, dicha informacién deberd ser solicitada a la Unidad
Administrativa que genera la informacion.

Su contestacion debe ser en su totalidad, como sujeto obligado deben de dar cabal
contestacion a dicha informacion ya que la saben y la tienen a su resguardo. ¢ Qué tipo
de informacién publica? Todo archivo, registro o dato contenido en cualquier medio,
documento o registro impreso, éptico, electrénico, magnético, quimico, fisico o biolégico
que se encuentre en poder de los Entes Publicos y que no haya sido previamente
clasificada como de acceso restringido. Asimismo, retomando lineas anteriores su
respuesta debe ser fundada y motivada. Si no estan siendo omisos en dar dicha
informacion como servidores publicos dicha informacion que serd presentada al
Contralor Normativo local para las acciones administrativas a que den lugar"...(Sic)

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120
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IV. Admision. Previo turno conforme a lo que establece el articulo 243 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicibn de Cuentas de la
Ciudad de México, en adelante la Ley de Transparencia, el 25 de abril de 2024, el
Subdirector de Proyectos de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del
Carmen Nava Polina, con fundamento en lo establecido en los articulos 51, 52, 53,
fraccion Il, 233, 234, 236, fraccidn |, 237, 243, de la Ley de Transparencia, acordo

la admision a tramite del recurso de revision de la persona recurrente.

Del mismo modo, con fundamento en los articulos 230, 237, fraccion Ill y 243,
fracciones 1l y I, de la Ley, puso a disposicion de las partes el expediente del
recurso de revision, para que, en un plazo maximo de siete dias habiles, posteriores
a que surtiera efecto la notificacion del acuerdo, manifestaran lo que a su derecho
conviniera y, exhibieran las pruebas que considerasen necesarias o expresaran sus

alegatos.

V. Manifestaciones. En fecha 06 de mayo de 2024, el sujeto obligado remitié
manifestaciones y/o alegatos, a esta ponencia.

VI. Cierre de instruccién. El 24 mayo de 2024, con fundamento en el articulo 243,
fraccion VIl de la Ley de Transparencia, el Subdirector de Proyectos de la Ponencia
de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina dicto el cierre del

periodo de instruccion y ordend elaborar el proyecto de resolucion correspondiente.
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CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Puablica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, péarrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
7, apartado D y 49 de la Constitucién Politica de la Ciudad de México, 1, 2, 37, 51,
52, 53 fraccion XXI, 233, 234, 236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y
253 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones I, XI, Xl y XVIII, 12, fracciones
Iy IV, 13, fraccion IX y X y 14, fracciones lll, IV y VII, del Reglamento Interior del
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDA. Procedencia. Este Instituto de Transparencia considera que el medio
de impugnacion reune los requisitos de procedencia previstos en los articulos 234,
236 fraccion | y articulo 237 de la Ley de Transparencia, como se expone a

continuacion:

a) Forma. La persona recurrente presenté el recurso de revision, a través de
la Plataforma Nacional de Transparencia, haciendo constar nombre, medio para oir
y recibir notificaciones, identifico al sujeto obligado ante el cual presentd solicitud,
sefalé el acto que recurre y expuso los hechos y razones de inconformidad

correspondientes.
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b) Oportunidad. La presentaciéon del recurso de revision es oportuna, dado
que la persona recurrente lo presentd dentro del plazo de quince dias habiles al que

se refiere el articulo 236 de la Ley de Transparencia.

c) Improcedencia. Previo al andlisis de fondo de los argumentos formulados
en el medio de impugnacion que nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio oficioso
de las causales de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de una
cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis
Jurisprudencial P. /J. 122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL
RECURSO DE REVISION DE MOTIVOS DIVERSOS A LOS ANALIZADOS EN LA
SENTENCIA COMBATIDA?

En este orden de ideas, este 6rgano garante no advirtié la actualizacién de alguna
de las causales previstas por el articulo 248 de Ley de Transparencia o por su
normatividad supletoria, asimismo, el sujeto obligado no hizo valer alguna causal de
improcedencia, por lo que este Instituto determina oportuno entrar al estudio de

fondo del presente medio de impugnacion.
TERCERA. Descripcion de hechos y planteamiento de la controversia.
La solicitud de informacién se hizo consistir en lo siguiente: Desde que entro el

alcalde Giovanni Gutiérrez a la fecha se has dado diferente acciones y programas

como: escudo fuerza de apoyo, Coyoacan contigo.

1 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X,
Noviembre de 1999, Pag. 28 Jurisprudencia(Comun)
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1.- Quisiera saber si esta accion que temporalidad tuvo cuantos afios y si sigue
vigente este afo 2024.
2.- Asimismo, quiero saber de cada afio que se llevo a cabo dicha accién cuantos
elementos fueron beneficiarios y bajo qué criterios y si es que se ocupo una cedula
de evaluacion.
3.- Si hubo una cedula de evaluacion que se me proporcione copia simple via
electronica de todos y cada una de las personas que dejaron su documentacion sin
ser beneficiarios aun, resguardando datos personales haciéndolos en version
publica. De todos los afios que a estado esta accion o programa.
4.- Solicito se me de por este medio el padrén de beneficiarios que no se me mande
una liga para buscarlo. De todos los afios que a estado esta accién o programa.
5.- Quisiera saber si durante todo este tiempo que duro esta accion o programa
hubo bajas, quejas, denuncias, reconocimientos de los beneficiarios del mismo. Y
si es que fue asi quisiera se me proporcione la informacién correspondiente si es
documental por esta via haciéndolos en version publica por los datos personales.
De todos los afios que a estado esta accion o programa.
6.- Adicionalmente pido que se me mande el acuse o el comprobante de recibido
del apoyo econémico que se otorga mes con mes de las personas que aparecen en
el padron de beneficiarios. De todos los afios que a estado esta accidon o programa.
7.- Quiero saber que logros, beneficios, tuvo dicha accion o programa en
comparacion de un afio a otro o las veces que fue empleado el mismo con nimeros
y graficas para un mayor entendimiento.
8.- Hechas las consideraciones anteriores en los lineamientos en su punto 16 con
base en el articulo 42 de ley de desarrollo para el distrito federal. Quiero saber todas

y cada una de las acciones que se hicieron al respecto con la documentacion
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respectiva cumpliendo la argumentacion de la norma si se llevé a cabo cabalmente.
De todos los afios que a estado esta accidon o programa.
9.- Finalmente, para concluir esta accion o programa fue auditada por algun érgano
interno de control y si fue asi que observaciones se generaron y como se

subsanaron las mismas, solicito la documentacion al respecto para mayor evidencia.

En respuesta, el sujeto obligado se limité a informar lo siguiente: 1.- La accion
social Escudo fuerza de apoyo. Se llevo a cabo durante el ejercicio 2022.

2.- Elemento beneficiados 150, bajo los criterios establecidos en el numeral 11 de
los criterios de operacion.

3.- Cedula de evaluacion en Consulta directa.

4.- Padron de beneficiarios anexo 1 (se entrega)

5.- No existi6 ninguna.

6.- No aplica ya que el apoyo otorgado a través de esta accion solo se otorgd una
vez.

7.- Reconocimiento y estimulo a elementos de policia, mejora en la percepcion de
la seguridad de la demarcacion.

8.- Se llevo acabo la determinacién de los indicadores establecidos en el mismo.
9.- Dicha informacién deberd ser solicitada a la unidad administrativa que genera la

informacion.

Inconforme con la respuesta, la persona ahora recurrente, interpuso recurso de

revision en contra de la respuesta ya que fue entregada de forma incompleta.

Una vez admitido a tramite el recurso de revision, el sujeto obligado emitié

manifestaciones conforme a derecho.
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A partir de la descripcién de los hechos que obran en las constancias que conforman
el expediente del presente recurso de revision, se advierte que la presente
resolucidn debe resolver sobre si el sujeto obligado entrega una respuesta conforme

a lo solicitada y apegada a derecho.

CUARTA. Estudio de la controversia. De acuerdo con el agravio expresado en el
considerando que antecede, observamos que el mismo deviene de la atencién
otorgada por el sujeto obligado a la solicitud de informacién, por ello, resulta
conveniente hacer referencia a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, la cual establece lo

siguiente:

Articulo 2. Toda la informacién generada o en posesion de los sujetos obligados es
publica, considerada un bien comun de dominio publico, accesible a cualquier persona
en los términos y condiciones que establece esta Ley y deméas normatividad aplicable.

Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Informacién Publica comprende solicitar,
investigar, difundir, buscar y recibir informacion. Toda la informacién generada,
obtenida, adquirida, transformada o en posesién de los sujetos obligados es publica y
accesible a cualquier persona en los términos y condiciones que se establezcan en la
presente Ley, en los tratados internacionales de los que el Estado mexicano sea parte,
en la Ley General y la normatividad aplicable en sus respectivas competencias; sélo
podra ser clasificada excepcionalmente como reservada temporalmente por razones de
interés publico, en los términos dispuestos por esta Ley.

Los articulos antes citados, refieren que el derecho de acceso a la informacion
publica es un derecho humano que abarca el solicitar, investigar, difundir y buscar
informacion que se encuentre en los archivos de los sujetos obligados, ya sea
porque estos las generaron o la poseen en atencién a sus funciones, por lo que se
le considera un bien comun de dominio publico, toda vez que, al tratarse de acciones

ejercidas por una persona servidora publica, este lo hace en representacion del
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Estado, por lo que le pertenece a todos y debe ser accesible a cualquier persona,
ya sea que los particulares la puedan consultar por encontrarse publicada en
cualquier medio de difusidbn o porque la requieren a través de una solicitud de
acceso a la informacion, siempre y cuando no encuadre en una de las excepciones

contempladas por la ley.

De igual forma la ley replica los principios y medidas que deben regir el actuar de
los sujetos obligados para hacer valer el derecho a saber, como lo indican los

articulos 11, 13, 14, que a continuacion se transcriben:

Articulo 11. El Instituto y los sujetos obligados deberan regir su funcionamiento de
acuerdo a los principios de certeza, eficacia, imparcialidad, independencia, legalidad,
méxima publicidad, objetividad, profesionalismo y transparencia.

Articulo 12. (...)

Articulo 13. Toda la informacién publica generada, obtenida, adquirida, transformada o
en posesion de los sujetos obligados es publica y sera accesible a cualquier persona,
para lo que se deberan habilitar todos los medios, acciones y esfuerzos disponibles en
los términos y condiciones que establezca esta Ley, la Ley General, asi como demas
normas aplicables.

Articulo 14. En la generacién, publicacion y entrega de informacién se debera
garantizar que ésta sea accesible, confiable, verificable, veraz, oportuna y atendera las
necesidades del Derecho de Acceso a la Informacion Publica de toda persona.

Los sujetos obligados buscaran, en todo momento, que la informacién generada tenga
un lenguaje sencillo para cualquier persona, para tal efecto, se coordinaran con las
instancias correspondientes para garantizar, su accesibilidad y traduccién a la lengua
indigena de los pueblos y barrios originarios, y comunidades indigenas residentes de la
Ciudad de México cuando asi se solicite.

De acuerdo con lo estipulado, los sujetos obligados en todo momento deben
observar los principios de certeza, eficacia, imparcialidad, independencia, legalidad,

maxima publicidad, objetividad, profesionalismo y transparencia. Esto en el acceso
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a la informacién se traduce a que los documentos, datos y respuestas que
proporcionen deben ser veraces, entregados completos y en el menor tiempo
posible, sin tener preferencias en la atencion ni servir a intereses propios, siempre
ajustandose a lo establecido por las normas que los regulan, priorizando la mayor y

mas facil divulgacion.

Para cumplir con dichos principios, se debe tomar en cuenta que toda la informacion
gue se encuentre en los archivos del sujeto obligado, ya sea porque, en atencion a
sus atribuciones, fue generada por el mismo, obtenida, adquirida, transformada o
por cualquier circunstancia la posee, siempre sera publica a menos que se
encuentre contemplada dentro de las hipotesis que limitan el derecho de acceso a
la informacion, que se refieren a la clasificacion en sus dos vertientes, pero de no
ser asi, los entes con caracter de publicos tienen la obligacion de proporcionar a
toda persona la informacion que requiera y en caso de duda deberd priorizar la
maxima publicidad y el principio pro — persona, por lo que debera permitir el acceso

en todos los medios y con las mayores acciones y esfuerzos posibles.

De lo anteriormente expuesto, se advierte que los sujetos obligados deben dar
acceso a la informacién que obre en sus archivos, ya sea porque la generen o

simplemente la detenten.

Por lo anterior debemos observar que en sus agravios la persona recurrente

manifiesta lo siguiente:

“Al respecto de estas respuestas no fueron atendidas en su totalidad:
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8.- En referencia al cumplimiento de lo establecido en el apartado 16 de los Lineamientos de
Operacién se informa que se llevd a cabo la determinacion de los indicadores establecidos

en el mismo.

9.- Y finalmente respecto a si la accidn social fue auditada que observaciones se generaron y
como se subsanaron las mismas, dicha informacién deberd ser solicitada a la Unidad

Administrativa que genera lainformacién.”

De esta forma la persona recurrente al momento de ingresar su recurso de revision
no manifiesta agravio alguno que sobre los puntos 1, 2, 3,4, 5, 6 y 7 por lo que se
toman como actos consentidos, en cambio sobre los puntos 8 y 9, debemos entrar

al estudio de fondo de dichos puntos.

Dicho lo anterior debemos observar que se solicité informacién correspondiente a:

“8.- Hechas las consideraciones anteriores en los lineamientos en su punto 16 con base en el
articulo 42 de ley de desarrollo para el distrito federal. Quiero saber todas y cada una de las
acciones que se hicieron al respecto con la documentacién respectiva cumpliendo la
argumentacion de la norma si se llevo a cabo cabalmente. De todos los afios que a estado

esta accion o programa.

9.- Finalmente, para concluir esta accion o programa fue auditada por algin 6rgano interno
de control y si fue asi que observaciones se generaron y como se subsanaron las mismas,

solicito la documentacién al respecto para mayor evidencia.”

Por lo que el sujeto obligado mediante la Jefatura de Unidad Departamental de

Coordinacion Interinstitucional manifiesta lo siguiente:
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En cuanto al punto 8 de la solicitud: Se informa que se llevo a cabo la determinacion

de los indicadores establecidos en el mismo.

En cuanto al punto 9 de la solicitud: Se informa que dicha informacién debera ser

solicitado a la unidad administrativa que genera la informacion.

Por lo que al estudiar la respuesta emitida por el sujeto obligado, podemos deducir

gue en cuanto al punto 8 el sujeto obligado se limita a responder que se llevo a cabo

la determinacion de los indicadores establecidos en el mismo, en cambio se solicito

todas y cada una de las acciones que se hicieron respecto de la documentacién que

se genera, por lo que esta ponencia reviso lo que a la letra dice lo siguiente:

16. Evaluacién y monitoreo
Para la construccion de indicadores de resultados y de gestion, se seguira la Metodologia de Marco L.ogico con la finalidad

de evaluar de manera puntual, precisa y transparente el cumplimiento de los objetivos y metas esperadas, el

alcanzado y la opinion de los beneficiarios, de conformidad a lo siguiente:

impacto
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Por lo que al revisar la respuesta si bien el sujeto obligado informa que se realizaron
los indicadores, en cambio no se entrega la informacion sobre la documentacion

gue se genero para realizar dichos indicadores.

En cuanto al punto 9 el sujeto obligado debio realizar la remision de la solicitud ante
la Secretaria de la Contraloria General, con la finalidad de que la Direccién General
de Coordinacion de Organos Internos de Control en Alcaldias, informe si se realizo

alguna auditoria sobre esta accion social.

Violentando con lo anterior, los principios de congruencia y exhaustividad
establecidos en las fracciones VIl y X del articulo 6 de la Ley de Procedimiento

Administrativo de la Ciudad de México, que a continuacién se inserta.

LEY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE LA CIUDAD DE MEXICO
TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO ADMINISTRATIVO

Articulo 6. Se consideraran validos los actos administrativos que retnan los siguientes
elementos:

VIII. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas
inmediatas que se hayan tenido en consideracion para la emision del acto, debiendo
existir una adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y
constar en el propio acto administrativo;

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los
puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas...
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De acuerdo con la fraccién VIl del precepto legal aludido, para que un acto sea
considerado valido, éste debe estar debidamente fundado y motivado, citando con
precision el o los articulos aplicables al caso en concreto, asi como las
circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas que se hayan
tenido en consideracion para la emision del acto, debiendo existir congruencia entre
los motivos aducidos y las normas aplicadas. Sirve de apoyo a lo anterior, la Tesis
Jurisprudencial VI.20. J/43 emitida por el Poder Judicial de la Federacién de rubro
FUNDAMENTACION Y MOTIVACION?Z.

En atencion a la fraccion X, todo acto administrativo debe apegarse a los principios
de congruenciay exhaustividad, entendiendo por lo primero la concordancia que
debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta, y por lo segundo el que se
pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos pedidos, lo que en
materia de transparencia y acceso a la informacién publica se traduce en que las
respuestas que emitan los sujetos Obligados deben guardar una relacion légica con
lo solicitado y atender de manera precisa, expresay categoérica cada uno de los
contenidos deinformacién requeridos por la parte particular a fin de satisfacer
la solicitud correspondiente. En el mismo sentido, se ha pronunciado el Poder
Judicial de la Federacion en la Jurisprudencia 1a./J.33/2005, cuyo rubro es
CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO
CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS?

En ese orden de ideas, el agravio esgrimido por la persona ahora recurrente deviene

FUNDADO, por lo tanto, este Instituto determina procedente, con fundamento en el

2 Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta lll, Marzo de 1996. Pagina: 769
3 Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta XXI, Abril de 2005. Materia(s): Comun.
Tesis: 1la./J. 33/2005. Pagina: 108.
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articulo 244, fraccion IV, MODIFICAR la respuesta del sujeto obligado, por lo que

se le ordena emitir una nueva en la que realice lo siguiente:

. El sujeto obligado debera realizar la entregar de lo solicitado en el
requerimiento 8: Quiero saber todas y cada una de las acciones que se
hicieron al respecto con la documentaciéon respectiva cumpliendo con la

evaluacion y monitoreo de la accion social.

. En cuanto al punto 9 el sujeto obligado debera de realizar la remisién
de la solicitud mediante correo electrénico institucional ante la Secretaria de
la Contraloria General, con la finalidad de que la Direccién General de
Coordinacion de Organos Internos de Control en Alcaldias, informe si se

realizd alguna auditoria sobre esta accién social.

. Notificar la nueva respuesta a la persona recurrente a través del medio

seflalado por esta en el recurso de revision que nos atiende.

Lo anterior en un plazo que no debera exceder los diez dias habiles a partir de que
le sea notificada la presente resolucion. Lo anterior, de conformidad con el articulo

244 ultimo parrafo de la Ley de Transparencia.

QUINTA. Responsabilidades. Cabe destacar que este Instituto no advierte que, en

el presente caso, las personas servidoras publicas del sujeto obligado hayan
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incurrido en posibles infracciones a la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, el Pleno de este Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y

Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México.

RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefaladas en la Consideracion Cuarta de esta
resolucion, y con fundamento en el articulo 244, fraccion IV, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se MODIFICA la respuesta emitida por el sujeto obligado y se le
ordena que emita una nueva, en el plazo de 10 dias habiles y conforme a los

lineamientos establecidos en la Consideracion inicialmente referida.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de
concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucion,
anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que,
en caso de no hacerlo, se procedera en términos de la fraccion ll, del articulo 259,

de la Ley de la materia.
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TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicibn de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar
inconforme con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultdneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicion de la persona recurrente el teléfono 55 56 36 21

20 y el correo electrénico ponencia.nava@infocdmx.org.mx para que comunique a

este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

QUINTO. Este Instituto dara seguimiento a la presente resolucién llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,

informaré a la Secretaria Técnica.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucién a la persona recurrente en el medio

sefalado para tal efecto y conforme corresponda al sujeto obligado.

SEPTIMO. En atencion a todas las personas que presentan un Recurso de Revision
o proceso de Denuncia con la finalidad de conocer su opinién respecto a la atencién
recibida por parte de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen
Nava Polina, en la tramitacién de su expediente se pone a su disposicion el siguiente
enlace: https://docs.google.com/forms/d/e/1IFAIpQLSAgEQB3ReV_kgSF-
AD4AnBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform

SZOH/CGCM/MELA
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