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RECURSO DE REVISION EN MATERIA
DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.1900/2024

SUJETO OBLIGADO: ,
SECRETARIA DE  INCLUSION Y
BIENESTAR SOCIAL

COMISIONADO PONENTE:
JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZL

Ciudad de México, a cinco de junio de dos mil veinticuatro.?

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.1900/2024
interpuesto en contra de la Secretaria de Inclusion y Bienestar Social, se formula
resoluciéon en el sentido de REVOCAR la respuesta emitida por el Sujeto
Obligado, y SE DA VISTA a la Secretaria de la Contraloria General por no
remitir de manera completa las diligencias para mejor proveer, con base en

lo siguiente:

ANTECEDENTES

1. El dos de abril, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, se tuvo por
presentada a la parte recurrente su solicitud de acceso a la informacion a la que
correspondio el nimero de folio 090162524000266, a través de la cual solicito lo

siguiente:

1 Con la colaboracién de Elizabeth Idaiana Molina Aguilar.
2 En adelante se entendera que todas las fechas son de 2024, salvo precision en contrario.
4
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“Requiero saber cual es el presupuesto ejercido durante los meses de enero,
ebrero, marzo y la primwer quincena de abril, que se ha pagado por el concepto
de "Servicios eventuales", requiero saber en especifico cial es el monto erogado
por dicho concepto que les ha sido pagado durante los meses mencionados a los
trabajadores CASTRO RAZO EDSSON ERICK, y Luis Antonio Calderon Ramirez,
y si hay algun otro trabajador que haya recibido dicho pago, igual requiero se haga
de coocimiento. Tambien quiero saber cual es el monto anual asignado para cubrir
dicho pago, bajo que normatividad se rige el pago de dicho concepto (requiero
copia certificada de dicha normatividad), de igual forma requiero que la respuesta
brindada a esta solicitud de informacion sea brindada certificada por la Lic. Noelia
Mares Silva, Directora General de Administracion y finanzas.

De igual manera quiero se anexe a la respuesta de esta solicitud el oficio mediante
el cual se autoriza el pago de servicios eventuales para este afio 2024.” (Sic).

2. El quince de abiril, el Sujeto Obligado a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia, remiti6 el oficio SIBISO/SUT/0566/2024, signado por la
Subdirectora de la Unidad de Transparencia, a través del cual informo lo

siguiente:

“

De acuerdo con las disposiciones de la ley de la materia, la Secretaria de Inclusion
y Bienestar Social de la Ciudad de México (SIBISO) ha llevado a cabo una
busqueda de la informacion solicitada en el area competente. En este sentido,
conforme a la respuesta proporcionada por la Direccion General de Administracion
y Finanzas le informo que, tras una exhaustiva busqueda realizada en los registros
de las areas competentes, se advierte que, no se cuenta con la informacién
procesada conforme a su requerimiento.

En virtud de ello, es necesario precisar que la complejidad y extensién de la
informacion solicitada, especialmente en lo referente al andlisis detallado de los
registros financieros y la normativa aplicable, sobrepasan las capacidades técnicas
del area correspondiente. La necesidad de procesar y validar cada documento de
manera exhaustiva, junto con la certificacion de la informacion solicitada, implica
un esfuerzo significativo que excede los recursos y el alcance operativo. Por lo
tanto, se ofrece la consulta directa de la informacién para garantizar la precision y
veracidad de los datos, asi como en el cumplimiento de las disposiciones legales
vigentes.
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En ese orden de ideas, resulta imperativo traer a colacién lo establecido en el
articulo 207 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, que a la letra dice:

“Articulo 207. De manera excepcional, cuando, de forma fundada y motivada,
asi lo determine el sujeto obligado, en aquellos casos en que la informacion
solicitada que ya se encuentre en su posesion implique andlisis, estudio o
procesamiento de documentos cuya entrega o reproduccion sobrepase las
capacidades técnicas del sujeto obligado para cumplir con la solicitud, en los
plazos establecidos para dichos efectos, se podran poner a disposicién del
solicitante la informacion en consulta directa, salvo aquella clasificada.

En todo caso se facilitar4 copia simple o certificada de la informacion, asi
como su reproduccion por cualquier medio disponible en las instalaciones del
sujeto obligado o que, en su caso, aporte el solicitante.”

Consecuentemente, el area pone a su disposicion la consulta directa de la
documentacion correspondiente, para realizar el procesamiento de los datos de su
interés, conforme al siguiente calendario:

Dias y horarios Domicilio en el que se Persona servidora publica

efectuara la consulta directa que acompariara en el
proceso

16, 17, 18, 19y 22 de abril | Fernando de Alva Ixtlilxéchitl | C. Narciso Ramirez Garcia,
del afio en curso, de 09:00 | 185, 6° piso, Colonia Transito, | Jefe de la Unidad
a 17:00 horas. Alcaldia Cuauhtéemoc, Codigo | Departamental.

Es importante mencionar que para realizar la consulta directa debera presentar
copia de la presente respuesta, ademas, durante el proceso de consulta de los
expedientes, no puede tomar fotografias, fotocopias o extraer documentos,
Unicamente puede tomar nota de la informacion que resulte de su interés, para que
de ser necesario requiera el acceso a los mismos a través de una nueva solicitud
de acceso a la informacion publica.

Ademas, deseo recordarle que la entrega de documentos se realiza conforme a su
estado en nuestros archivos, y no incluye el procesamiento o presentacion de la
informacion de acuerdo con los intereses particulares del solicitante, en

6
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cumplimiento con lo establecido en el articulo 219 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Puablica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

...” (Sic).

3. El veinticuatro de abril, la parte solicitante presentd recurso de revision,

inconformandose, sefialando lo siguiente:

“No es posible que pongan a disposicion la informacién requerida mediante la
solicitud.

no se requiere analisis de datos, ni gran procesamiento de informacion
Unicamente saber a quienes se les ha otorgado pago por servicios eventuales y
monto ejercido durante enero febrero y marzo. para informacién de las areas esa
informacion se encuentra de manera facil unicamente checando el
comportamiento y erogacion de la partida presupuestal asignada para el pago de
servicios eventuales, y a quienes se les ha pagado se obtiene de la némina”. (sic)

4. El veintinueve de abril, el Comisionado Ponente, con fundamento en los
articulos 51, fracciones | y I, 52, 53 fraccion I, 233, 234, 237 y 243 de la Ley de
Transparencia, admitio a tramite el recurso de revision interpuesto, y puso a
disposicion de las partes el expediente, a fin de que en un término de siete dias
habiles manifestaran lo que a su derecho conviniera y exhibieran las pruebas que

consideraran necesarias o expresaran sus alegatos.

Por otra parte, con fundamento en los dispuesto por los articulos 10, 24 fraccién
X, 240, 241 y 243, ultimo parrafo, de la Ley de Transparencia y 278, 279 del
Cédigo de Procedimientos Civiles de aplicacién supletoria, se REQUIRIO al
Sujeto Obligado para que, en un plazo maximo de SIETE DIAS habiles, contados
a partir del dia siguiente a aquel en que se practique la notificacion del presente

acuerdo, remita lo siguiente:
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* Indique de manera precisa cual es el formato en que se encuentra

contenida la informacién que puso a consulta directa es decir si en formato

electrénico o fisico.

* Indique de manera precisa el volumen que comprende la informacion que
puso a disposicidon del particular, a través de la consulta directa, es decir en
cuantas fojas y/o capacidad en megabytes, se encuentra comprendida

dicha informacion.

* Remita una muestra representativa de la informacién solicitada.

5. El catorce de mayo, el Sujeto Obligado, remitid a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia, el oficio SIBISO/SUT/0782/2024 y sus anexos, a
través de los cuales emiti6 manifestaciones a manera de alegatos, presento las
pruebas que considerd pertinentes, sin embargo no remitié las diligencias para
mejor proveer que le fueron requeridas de manera completa, mediante proveido

de fecha veintinueve de abril.

6. El veinticuatro de mayo, el Comisionado Ponente, dio cuenta de que las partes
no manifestaron su voluntad para conciliar, tuvo por presentado al Sujeto
Obligado rindiendo sus alegatos, asimismo, hizo constar el plazo otorgado a la

parte recurrente para manifestar lo que a su derecho convenia sin que lo hiciera.

Finalmente, con fundamento en el articulo 243, fraccion V, de la Ley de
Transparencia, ordeno el cierre del periodo de instruccion y elaborar el proyecto

de resolucion correspondiente.

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.1900/2024

¢hinfo

En razon de que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de

revision y de que las pruebas que obran en el expediente consisten en
documentales que se desahogan por su propia y especial naturaleza, con
fundamento en lo dispuesto por el articulo 243, fraccion VII, de la Ley de

Transparencia, y

IL.CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso
de revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucién Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones
XXI, XXIlI, 214 pérrafo tercero, 220, 233, 235 fraccion |, 236, 237, 238, 242, 243,
244, 245, 246, 247, 252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los articulos
2, 3, 4 fracciones | y XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X, y 14
fracciones I, IV, V y VII del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Requisitos Procedencia. El medio de impugnacion interpuesto
resulté admisible porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 234,

236 y 237 de la Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. A través del formato denominado “Detalle del medio de impugnacién”,
la parte recurrente hizo constar: su nombre, medio para oir y recibir

notificaciones, identificé al Sujeto Obligado ante el cual presenté solicitud, sefialo
9
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el acto recurrido y expuso los hechos y razones de inconformidad

correspondientes.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Codigo de Procedimientos Civiles para

el Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision fue oportuna dado que
la respuesta impugnada fue notificada el quince de abril, por lo que, al tenerse
por interpuesto el recurso de revision que nos ocupa al séptimo dia habil
siguiente, es decir, el veinticuatro de abril, es claro que el mismo fue

presentado en tiempo.

TERCERO. Causales de Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los
argumentos formulados en el medio de impugnacion que nos ocupa, esta
autoridad realiza el estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso
de revision, por tratarse de una cuestion de orden publico y estudio preferente,
atento a lo establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro
IMPROCEDENCIASZ,

Analizadas las constancias del recurso de revision, se observa que el Sujeto
Obligado no hizo valer causal de improcedencia o sobreseimiento y este Organo
Colegiado tampoco advirtié la actualizacion de alguna de las previstas por la Ley
de Transparencia o su normatividad supletoria, por lo que, resulta procedente

realizar el analisis de fondo del asunto que nos ocupa.

3 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la
Federacion 1917-1988

10

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.1900/2024

thinfo

CUARTO. Cuestion Previa:

a) Solicitud de Informacion. La parte recurrente solicito lo siguiente:

1. Presupuesto ejercido durante los meses de enero, febrero, marzo y la
primera quincena de abril, que se ha pagado por el concepto de
"Servicios eventuales”,

2. Los montos especificos erogados por dicho concepto de dos personas
servidoras publicas en especifico.

3. Sihay algun otro trabajador que haya recibido dicho pago, igual requiero
se haga de conocimiento.

4. Monto anual asignado para cubrir dicho pago.

Bajo que normatividad se rige el pago de dicho.
6. El oficio mediante el cual se autoriza el pago de servicios eventuales

para este afio 2024.

b) Respuesta. El Sujeto Obligado en términos de lo establecido en el articulo
207 de la Ley de Transparencia, puso a disposicion del recurrente la informacion
solicitada, en consulta directa debido al volumen de la informacion, sefialando

los siguientes dias para la realizacion de la consulta:

Dias y horarios Domicilio en el que se Persona servidora publica

efectuara la consulta directa gue acompaiiara en el
proceso
16, 17, 18, 19 y 22 de abril | Fernando de Alva Ixtlilxéchitl | C. Narciso Ramirez Garcia,
del afio en curso, de 09:00 | 185, 6° piso, Colonia Transito, | Jefe de la Unidad
a 17:00 horas. Alcaldia Cuauhtemoc, Cédigo | Departamental.

11
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c) Manifestaciones de las partes. El Sujeto Obligado en la etapa procesal

aludida reitero y defendié la legalidad de su respuesta.

QUINTO. Sintesis de agravios de la parte recurrente. La parte recurrente
manifestdé de manera medular su inconformidad por la entrega de la informacion

en una modalidad distinta a la solicitada.

SEXTO. Estudio del agravio. Al tenor del Unico agravio, hecho valer por la parte
recurrente, consistente en el cambio injustificado de la modalidad de la entrega
de la informacion, se considera necesario precisar que de acuerdo con lo
establecido en la Ley de Transparencia en sus articulos 1, 2, 3 segundo parrafo,
6, fracciones Xlll, XXV y XXXVIII, 7, 8, 13 y 14, dispone lo siguiente:

e EIl derecho de acceso a la informacion es la prerrogativa de cualquier
persona para solicitar a los sujetos obligados informacion publica,
entendida ésta, de manera general, como todo archivo, registro o dato
contenido en cualquier medio, generada, administrada o en poder de los
entes 0 que en ejercicio de sus atribuciones tengan la obligacion de
generar, la cual, se considera un bien de dominio publico accesible a
cualquier persona, maxime tratandose de informacion relativa al
funcionamiento y las actividades que desarrollan, con la Unica excepcion
de aquella considerada como informacion de acceso restringido en

cualquiera de sus modalidades.

e En ese contexto, se debe destacar que la informacion publica como
documento esta integrada por expedientes, reportes, estudios, actas,

resoluciones, oficios, correspondencia, acuerdos, directivas, directrices,

12
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circulares, contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos Yy

estadisticas.

e Ental virtud, el ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica es
operante cuando se solicite cualquiera de esos rubros que sean
generados en ejercicio de las facultades, obligaciones y atribuciones
de los sujetos obligados, en su caso, administrados o en posesién
de estos. Lo anterior, sin necesidad de acreditar derechos subijetivos,

interés legitimo o razones que motiven el requerimiento.

La cual debera ser proporcionada en el estado en que se encuentre en sus
archivos, pues no se obliga a su procesamiento para satisfacer las
peticiones de las personas solicitantes, tal y como lo sefala el articulo 219,

gue a la letra indica:

Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en
sus archivos. La obligacion de proporcionar informaciébn no comprende el
procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del
solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos obligados procuraran
sistematizar la informacién.

De lo anterior se desprende que es atribucién del Sujeto Obligado entregar
documentos o informacion que por el ejercicio de sus atribuciones hayan
generado y se encuentren en sus archivos, sin embargo, dicha obligacién no
comprende generar un documento en especifico que contenga el nivel de
desagregacion requerida en la solicitud para tenerse por satisfecha exactamente

como fue planteada.

Sin embargo, eso no exime al Sujeto Obligado a que no entregue la
informacion solicitada, sino que este debe de realizar todas las acciones

necesarias para que el particular pueda allegarse de la informacion
13
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requeriday proporcionarla tal como es detentada por el Sujeto Obligado en
el grado de desagregacion que se encuentra en sus archivos, ello de
conformidad con el articulo 219 de la Ley de Transparencia antes citado y acorde

al criterio emitido por el Instituto Nacional de Transparencia 03/17 de rubro NO
EXISTE OBLIGACION DE ELABORAR DOCUMENTOS AD HOC PARA ATENDER
LAS SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION.*

Criterio que establece que los sujetos obligados deben garantizar el derecho
de acceso a la informacion del particular, proporcionando la informacién
con la que cuentan en el formato en que la misma obre en sus archivos; sin
necesidad de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de

informacion.
Precisado lo anterior, cabe sefalar que la parte recurrente requirio lo siguiente:

1. Presupuesto ejercido durante los meses de enero, febrero, marzo y
la primera quincena de abril, que se ha pagado por el concepto de "Servicios
eventuales”,

2. Los montos especificos erogados por dicho concepto de dos
personas servidoras publicas en especifico.

3. Si hay algun otro trabajador que haya recibido dicho pago, igual
requiero se haga de conocimiento.

4. Monto anual asignado para cubrir dicho pago.

4 Consultable en: http://148.235.147.203/transparencia/f1-marco-normativo/ACUERDOS/Acuerdo-
mediante-el-cual-se-aprueban-los-criterios-de-interpretaci%C3%B3n-emitidos-por-el-
Instituto%20Nacional-de-Trasparencia-acceso-a-la-Informaci%C3%B3n-y-Protecci%C3%B3n-de-
Datos-
P.#:~:text=Criterio%2003%2F17.,de%20acceso%20a%20la%20informaci%C3%B3n.&text=Criterio
%2004%2F17.&text=La%20informaci%C3%B3n%20patrimonial%20de%20personas,que%20ampa
ra%?20el%20secreto%20fiscal.
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5. Bajo que normatividad se rige el pago de dicho.

6. El oficio mediante el cual se autoriza el pago de servicios eventuales

para este afio 2024.

Para lo cual el Sujeto Obligado, en respuesta puso a disposicion del particular la
informacion en consulta directa, sin justificar el cambio de modalidad ni

especificar el volumen que comprende la informacion.

En ese sentido se requiri6 como diligencia para mejor proveer que precise lo

siguiente:

¢ Indique en qué tipo de formato se encuentra contenida la informacion, es

decir en formato electrénico o fisico.

¢ Asimismo, indique de manera precisa cual es volumen que comprende
esta informacion, es decir en cuantas fojas y/o capacidad en megabytes,

se encuentra comprendida la informacion solicitada.

e Remitiera una muestra representativa de la informacion que pondra a

disposicion de la parte recurrente en consulta directa

Sin embargo, el Sujeto Obligado fue omiso en remitir las diligencias de manera
completa, debido a que no remitié la muestra representativa de la informacion

gue pondra a disposicion del recurrente en consulta directa.

Al respecto, es importante sefialar que para que el cambio en la modalidad de la

entrega de la informacién sea procedente es necesario cubrir los requisitos

15

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.1900/2024

¢hinfo

legales contemplados en la Ley de la Materia para el cambio de modalidad de la

entrega de la informacion.

En tal virtud este Instituto considera pertinente traer a la vista la normatividad
correspondiente que sefiala que el cambio de modalidad debe ser fundado y

motivado, la cual determina a la letra:

TITULO SEPTIMO
PROCEDIMIENTOS DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
Capitulo |
Del Procedimiento de Acceso a la Informacién

Articulo 207. De manera excepcional, cuando, de forma fundada y motivada, asi
lo determine el sujeto obligado, en aquellos casos en que la informacién solicitada
gue ya se encuentre en su posesion implique analisis, estudio o procesamiento
de documentos cuya entrega o reproduccién sobrepase las capacidades
técnicas del sujeto obligado para cumplir con la solicitud, en los plazos
establecidos para dichos efectos, se podran poner a disposicién del
solicitante la informacion en consulta directa, salvo aquella de acceso
restringido.

En todo caso se facilitara copia simple o certificada de la informacién, asi como su
reproduccién por cualguier medio disponible en las instalaciones del sujeto
obligado o que, en su caso, aporte el solicitante

Articulo 213. El acceso se dara en la modalidad de entrega y, en su caso, de envio
elegidos por el solicitante. Cuando la informacion no pueda entregarse o enviarse
en la modalidad elegida, el sujeto obligado debera ofrecer otra u otras modalidades
de entrega.

En cualquier caso, se deberd fundar y motivar la necesidad de ofrecer otras
modalidades.

De la normatividad antes citada se desprende que el acceso a la informacion se

debe realizar en la modalidad requerida por los peticionarios. Sin embargo, la
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excepcion se actualiza cuando la informacion impligue andlisis, estudio o

procesamiento y cuya entrega sobrepase las capacidades técnicas del Sujeto
Obligado, en cuyo caso se podra ofrecer otras modalidades de entrega, siempre

que éste se encuentre fundado y motivado.

En ese orden de ideas, en el presente caso la parte recurrente pidio el acceso
en copia certificada, es decir, en este caso el Sujeto Obligado, tenia que
justificar el motivo por el cual no podia entregar la informacién a través de dicho
medio, es decir debid precisar y justificar que el volumen que comprende la
informacion especificando la cantidad de fojas o carpetas que compre la
informacion requerida o en caso de que se encuentre en formato electrénico
debera informar si esta esta rebasa la capacidad de 20MB, que es la capacidad
méaxima que permite la Plataforma Nacional de Transparencia, lo cual no

acontecio.

Sino fue hasta el momento de rendir los alegatos y en respuesta a la
diligencia requerida por esta Ponencia que el Sujeto Obligado precisoé el
volumen que compre la informacion sefialando que esta se encuentra
contenida en formato electrénico como fisico, contenido en seis carpetas
las cuales superan la cantidad de ochenta fojas cada una, sin hacerlo del

conocimiento al particular.

Ante tal panorama, es evidente que el cambio de modalidad ofrecido por el sujeto
obligado no brindé certeza al peticionario, puesto que no cumpli6 con los

requisitos minimos legales para su procedencia.

Por otra parte, si bien es cierto el particular requiere informacion especifica y se

genere una respuesta Ad hoc, dicha situacion no era justificante para que el
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Sujeto Obligado, obstaculizara la entrega de la informacion requerida,
siendo que la Alcaldia se encontraba forzado a proporcionar la informacion
requerida, por lo que debié de realizar las gestiones necesarias para
proporcionar la informacion en el estado en que se encuentre en sus
archivos, pues no se obliga a su procesamiento para satisfacer las
peticiones de las personas solicitantes, tal y como lo seiala el articulo 219,

que a la letra indica:

Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en
sus archivos. La obligacién de proporcionar informacién no comprende el
procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del
solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos obligados procuraran
sistematizar la informacion.

De lo anterior se desprende que es atribucion del Sujeto Obligado entregar
documentos o informacidon que por el ejercicio de sus atribuciones hayan
generado y se encuentren en sus archivos, sin embargo, dicha obligacién no
comprende generar un documento en especifico que contenga el nivel de
desagregacion requerida en la solicitud para tenerse por satisfecha

exactamente como fue planteada.

Motivo por el cual en el presente caso el Sujeto Obligado debe de realizar todas
las acciones necesarias para que el particular pueda allegarse de la informacion
requerida y proporcionarla tal como lo detenta el Sujeto Obligado y con en el
grado de desagregacion que se encuentra en sus archivos, ello de
conformidad con el articulo 219 de la Ley de Transparencia antes citado y acorde

al criterio emitido por el Instituto Nacional de Transparencia 03/17 de rubro NO
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EXISTE OBLIGACION DE ELABORAR DOCUMENTOS AD HOC PARA ATENDER
LAS SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION.®

Criterio que establece que los sujetos obligados deben garantizar el derecho
de acceso a la informacién del particular, proporcionando la informacién
con la que cuentan en el formato en que la misma obre en sus archivos; sin
necesidad de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de

informacion.

De manera que la actuacion del Sujeto Obligado violenté el derecho de acceso a
la informacion de quien es solicitante, debido a que negd el acceso a la
informacion solicitada, sin proporcionar varias modalidades de consulta para

efectos de que el particular pudiera acceder a la informacion solicitada.

En este contexto, es claro que el Sujeto obligado, dejé de observar lo previsto en
los preceptos legales antes referidos, toda vez que no atendidé en sus extremos
la solicitud de informacién, vulnerando el derecho de acceso a la informacion de

la parte recurrente al no poder acceder a la informacién de su interés.

Consecuentemente, de todo lo expuesto se determina que la respuesta emitida
no brinda certeza a la parte recurrente, ni es exhaustiva ni esta fundada ni
motivada, por lo que fue violatoria del derecho de acceso a la informacion
del recurrente, asi como de lo establecido en el articulo 6, fracciones VIl y

5 Consultable en: http://148.235.147.203/transparencia/f1-marco-normativo/ACUERDOS/Acuerdo-
mediante-el-cual-se-aprueban-los-criterios-de-interpretaci%C3%B3n-emitidos-por-el-
Instituto%20Nacional-de-Trasparencia-acceso-a-la-Informaci%C3%B3n-y-Protecci%C3%B3n-de-
Datos-
P.#:~:text=Criterio%2003%2F17.,de%20acceso%20a%20la%20informaci%C3%B3n.&text=Criterio
%2004%2F17.&text=La%20informaci%C3%B3n%20patrimonial%20de%20personas,que%20ampa
ra%?20el%20secreto%20fiscal.
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X, de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de

aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia que a la letra establece:

TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO
ADMINISTRATIVO

Articulo 6. Se consideraran validos los actos administrativos que rednan los
siguientes elementos:

VIII. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos
legales aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o
causas inmediatas que se hayan tenido en consideracién para la emisién del acto,
debiendo existir una adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas
al caso y constar en el propio acto administrativo;

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente
todos los puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas

”

De acuerdo con la fraccion VIl del precepto legal aludido, para que un acto sea
considerado valido, éste debe estar debidamente fundado y motivado, citando
con precision el o los articulos aplicables al caso en concreto, asi como las
circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas que se
hayan tenido en consideracién para la emisién del acto, debiendo existir
congruencia entre los motivos aducidos y las normas aplicadas. Sirve de apoyo
a lo anterior, la Tesis Jurisprudencial V1.20. J/43 emitida por el Poder Judicial de
la Federacion de rubro FUNDAMENTACION Y MOTIVACION.®

& Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta lll, Marzo de 1996. Pagina: 769.
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De conformidad con la fraccion X, todo acto administrativo debe apegarse a los

principios de congruencia y exhaustividad, entendiendo por lo primero la
concordancia que debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta, y por
lo segundo el que se pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos
pedidos, lo que en materia de transparencia y acceso a la informacion publica se
traduce en que las respuestas que emitan los sujetos obligados deben guardar
una relacion logica con lo solicitado y atender de manera precisa, expresa y
categorica cada uno de los contenidos de informacion requeridos por la particular,
a fin de satisfacer la solicitud correspondiente. En el mismo sentido, se ha
pronunciado el Poder Judicial de la Federacion en la Jurisprudencia
1a./J.33/2005, cuyo rubro es CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD EN
SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO CONTRA LEYES. ALCANCE DE
ESTOS PRINCIPIOS?

En consecuencia, de los argumentos esgrimidos en la presente resolucion, este
Instituto adquiere el grado de conviccién suficiente para determinar que el Unico

agravio hecho valer por la parte recurrente es FUNDADO.

Por lo expuesto a lo largo del presente Considerando, con fundamento en la
fraccidon V, del articulo 244, de la Ley de Transparencia, esta autoridad resolutora

considera procedente REVOCAR la respuesta del Sujeto Obligado.

Vista. En razén de lo expuesto a lo largo de la presente resolucion, se desprende

que el Sujeto Obligado NO REMITIO de manera completa las diligencias para

" Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta XXI, Abril de 2005. Materia(s): Comun. Tesis: 1a./J. 33/2005.
Pégina: 108.
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mejor proveer solicitadas, incumpliendo asi con lo requerido mediante Acuerdo

de admision de fecha veintinueve de abril de dos mil veinticuatro.

De manera que lo procedente es dar vista a la Secretaria de la Contraloria
General, a efecto de que inicie el procedimiento correspondiente.

lIl. EFECTOS DE LA RESOLUCION

El Sujeto Obligado debera de atender de manera exhaustiva cada uno de los
requerimientos planteados, tal y como lo detenta en sus archivos, en caso de
estar imposibilitado para entregar la informacion en la modalidad solicitada, de
manera fundada y motivada, deberd de ofrecer varias modalidades para su

consulta privilegiando siempre el principio de gratuidad de la informacion.

La respuesta que se emita en cumplimiento a esta resolucién debera notificarse
al recurrente en el medio sefalado para tal efecto, en un plazo de diez dias
hébiles, contados a partir del dia siguiente a aquél en que surta efectos la
notificacion correspondiente, con fundamento en el articulo 244, dltimo parrafo,
de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de

Cuentas de la Ciudad de México.

Asimismo, para efectos del informe de cumplimiento previsto en el articulo 258
de la Ley de Transparencia, el Sujeto Obligado debera remitir al Comisionado
Ponente copia de la respuesta integra otorgada a la parte recurrente, asi como
la constancia de notificacion de la misma, los oficios de las gestiones que se
realicen al turnar la solicitud a las areas sefialadas y, en su caso los anexos que

contenga.
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Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Transparencia, Acceso

a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas

de la Ciudad de México:

IV. RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en el Considerando Sexto de esta
resolucién, con fundamento en el articulo 244, fraccion V de la Ley de
Transparencia, se REVOCA la respuesta emitida por el Sujeto Obligado y se le
ordena que emita una nueva, en el plazo y conforme a los Lineamientos

establecidos en el Considerando inicialmente referido.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto
por escrito, sobre el cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero,
al dia siguiente de concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la
presente resolucion, anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el
apercibimiento de que, en caso de no dar cumplimiento dentro del plazo referido,

se procedera en términos de la fraccion I, del articulo 259 de la Ley de la materia.

TERCERO. Por las razones sefialadas en el Considerando Cuarto de esta
resolucién, y con fundamento en los articulos 247, 264 fracciones | 'y XIV, 265y
268, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendiciéon de
Cuentas de la Ciudad de México, con copia certificada del expediente en el que se
actua y de esta resolucion, SE DA VISTA a la Secretaria de la Contraloria General

de la Ciudad de México, a efecto de que determine lo que en derecho corresponda
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CUARTO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de

Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendiciéon de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la parte recurrente que en caso de estar
inconforme con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacioén Puablica y Proteccion de
Datos Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultdneamente ambas vias.

QUINTO. Se pone a disposicion de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20 y

el correo electrénico ponencia.bonilla@infocdmx.org.mx para que comunique a

este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

SEXTO. La Ponencia del Comisionado Ponente dara seguimiento a la presente
resolucién, llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar Su
cumplimiento ello de conformidad a la reforma aprobada por el Pleno de este
Instituto, el dia dos de octubre de dos mil veinte, mediante el Acuerdo
1288/SE/02-10/2020, al articulo 14, fracciones XXXI, XXXII, XXXIV y XXXVI, del
Reglamento de Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Pulblica, Proteccién de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad

de México.

SEPTIMO. Notifiquese la presente resolucion a la parte recurrente y al sujeto

obligado en el medio sefialado para tal efecto, en términos de Ley.
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