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RECURSO D¥ REVISION
Base de datos Unificados,

Registros, Inexistencia,
Personas desaparecidas,

metodologia

En contra de la respuesta emitida
a una solicitud de Acceso a la
Informacion Publica.

En relacion a la Metodologia de la Busqueda de personas desaparecidas en la Ciudad de México, la
version publica de la base de datos unificados con todos los registros disponibles sobre denuncias y
reportes de personas desaparecidas.

Respuesta P s - Inconformidad

Se indic6 que después de una
busqueda de informaciébn en los
archivos fisicos y digitales no existe
base de datos unificada de los registros
disponibles sobre denuncias y reportes
de personas desaparecidas.

Falta de entrega de la informacion

Estudio del caso

1. Se consideran que el Sujeto Obligado cuenta con atribuciones para conocer de la informacion.
2. Se concluye que el Sujeto Obligado cuenta con atribuciones concurrentes con otros Sujetos
Obligados.

EFECTOS DELARESOLUCION - - - - - - = - - = - - - - — -
Realice una buUsgueda de informacion en sus Unidades
Administrativas, en su caso declare la inexistencia y remita por correo
electrénico a diversos Sujetos Obligados.
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Se REVOCAR la respuesta
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RESOLUCION por la que se REVOCA la respuesta de la Comision de Busqueda
de Personas de la Ciudad de México, en su calidad de Sujeto Obligado, a la solicitud
con folio 092421824000071.
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GLOSARIO

Cadigo:

Cédigo de Procedimientos Civiles de la Ciudad de
México.

Instituto:

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México.

Ley de Blsqueda de Personas:

Ley de Busqueda de Personas de la Ciudad de México.

Ley de Transparencia:

Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica 'y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

Lineamientos Generales:

Lineamientos generales en materia de clasificacion y
desclasificacion de la informacién, asi como para la
elaboracién de versiones publicas.

Plataforma:

Plataforma Nacional de Transparencia.

Sistema Nacional de Transparencia:

Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales.

Solicitud o solicitudes

Solicitud de acceso a la informacién publica.

Sujeto Obligado:

Comisién de Busqueda de Personas de la Ciudad de
México.

Unidad:

Unidad de Transparencia de la Comision de BlUsqueda
de Personas de la Ciudad de México, en su calidad de
Sujeto Obligado.

De la narracion de los hechos formulados en el recurso de revision y de las

constancias que obran en el expediente, se advierten los siguientes:

ANTECEDENTES

l. Solicitud.

1.1. Inicio. El 12 de abril de 2024%, la ahora persona recurrente presentd una

solicitud a través de la Plataforma, a la cual le fue asignado el folio
092421824000071, mediante la cual se solicit6 lo siguiente.

Descripcion de la solicitud: En la metodologia de la Busqueda Generalizada de personas
desaparecidas en la Ciudad de México se sefiala que "se creé una base de datos unificada con
todos los registros disponibles sobre denuncias y reportes de personas desaparecidas”. Solicito
copia simple en version publica de dicha base de datos unificada.

Medio de Entrega: Electronico a través del sistema de solicitudes de acceso a la informacion de

la PNT
... (Sic)

! Todas las fechas a que se hagan referencia corresponden al afio dos mil veinticuatro, salvo

manifestacién en contrario.
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1.2. Respuesta a la Solicitud. El 23 de abril, el Sujeto Obligado dio respuesta a la

INFOCDMX/RR.IP.2042/2024

solicitud, en los siguientes términos:

ESTIMADO [...] PRE S E NT E En cumplimiento a su solicitud de acceso a la informacién publica nimero
092421824000071 del expediente misma que fue ingresada a la Unidad de Transparencia de la Comision de
Busqueda de Personas de la Ciudad de México, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, que a
la letra indica. “En la metodologia de la Busqueda Generalizada de personas desaparecidas en la Ciudad de
México se sefiala que "se cre6 una base de datos unificada con todos los registros disponibles sobre
denuncias y reportes de personas desaparecidas". Solicito copia simple en versién publica de dicha base de
datos unificada.” Con fundamento a lo establecido en los articulos 1, 2, 3, 6, fraccion XIlll, XXV, 13, 14, 20,
21, 24 fraccion I, 112, 192, 196, 205 y 213 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, me permito dar atencién a dicho requerimiento, en los
siguientes términos: Con relacién a su solicitud le informo que después de una blsqueda en los archivos
fisicos y digitales de este Organismo Publico Desconcentrado de la Administracion Publica de la Ciudad de
México no existe documento que menciona con base de datos unificada de los registros disponibles sobre
denuncias y reportes de personas desaparecidas. Asi mismo, se le informa que, en caso de no estar conforme
con la presente respuesta, cuenta con el plazo de 15 dias habiles contados a partir de la notificacion del
presente oficio, para interponer el recurso de revisién correspondiente, el cual lo podra presentar a través de
los medios siguientes: De manera directa: Ante el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México. Por correo certificado: En
la calle de La Morena nim. 865, esquina con Av. Cuauhtémoc, Colonia Narvarte Poniente, C.P. 03020,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México, o en las oficinas de la Unidad de Transparencia de la Autoridad
del Centro Historico. Medios electréonicos: A las cuentas de correo  electronico
recursoderevision@infordf.org.mx y comisionbusquedadepersonas@cdmx.gob.mx, o mediante la Plataforma
Nacional de Transparencia. Quedo a sus érdenes y le reitero mi atenta consideracion.

...(Sic)

Asimismo, se adjunt6 copia simple de los siguientes documentos:

1.- Oficio nim. SG/CBP/DGVAF/UT/110/2024 de fecha 23 de abril, dirigido a la
persona recurrente, y firmado por el Responsable de la Unidad de Transparencia,

mediante el cual se manifiesta lo siguiente:

En cumplimiento a su solicitud de acceso a la informacion publica nimero 092421824000071 del expediente
misma que fue ingresada a la Unidad de Transparencia de la Comisién de Blsqueda de Personas de la
Ciudad de México, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, que a la letra indica.

[Se transcribe solicitud de informacion]

Con fundamento a lo establecido en los articulos 1, 2, 3, 6, fraccion XllI, XXV, 13, 14, 20, 21, 24 fraccion II,
112, 192, 196, 205y 213 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México, me permito dar atencién a dicho requerimiento, en los siguientes términos:

Con relacion a su solicitud le informo que después de una basqueda en los archivos fisicos y digitales de este
Organismo Publico Desconcentrado de la Administracién Publica de la Ciudad de México no existe documento
que menciona con base de datos unificada de los registros disponibles sobre denuncias y reportes de
personas desaparecidas.

Asi mismo, se le informa que, en caso de no estar conforme con la presente respuesta, cuenta con el plazo
de 15 dias habiles contados a partir de la notificacion del presente oficio, para interponer el recurso de revision
correspondiente, el cual lo podra presentar a través de los medios siguientes:

De manera directa: Ante el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.
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Por correo certificado: En la calle de La Morena nim. 865, esquina con Av. Cuauhtémoc, Colonia Narvarte
Poniente, C.P. 03020, Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México, o en las oficinas de la Unidad de
Transparencia de la Autoridad del Centro Histérico.
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Medios electrénicos: A las cuentas de correo electronico recursoderevision@infordf.org.mx vy
comisionbusquedadepersonas@cdmx.gob.mx, o mediante la Plataforma Nacional de Transparencia.

Quedo a sus 6rdenes y le reitero mi atenta consideracion.
...” (Sic)

1.3. Recurso de Revision. ElI 3 de mayo, se recibié por medio de la Plataforma
Nacional de Transparencia, de parte de la persona solicitante su inconformidad con
la respuesta emitida, sefalando:

Acto que recurre y puntos petitorios: No se me facilito la informacion. Adjunto la liga donde puede leerse
la metodologia de la Busgueda Generalizada de Personas en la CDMX, donde en su pagina 5 se hace
mencién a la base de datos solicitada: https://busquedageneralizada.gob.mx/assets/docs/20231214-
BusgGenCDMX-Metodolog%C3%ADa-PUBLICADA. pdf

Medio de Notificacion: A través del Sistema de Gestion de Medios de Impugnacién de la PNT.
...” (Sic)

Il. Admisién e instruccién.

2.1. Recibo. El 3 de mayo, se recibi6é el Acuse emitido por la Plataforma, mediante
el cual la persona solicitante present6 su inconformidad con la respuesta emitida,
por medio del cual hizo del conocimiento hechos que, en su concepto, son

contraventores de la normatividad.

2.2. Acuerdo de admision y emplazamiento. El 6 de mayo, el Instituto admiti6 el
recurso de revision en contra de la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, el cual
se registré con el numero de expediente INFOCDMX/RR.IP.2042/2024 y ordend el

emplazamiento respectivo.?

2 Dicho acuerdo fue notificado el 6 de mayo a las partes por medio de la Plataforma Nacional de
Transparencia.
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2.3. Cierre de instruccion y turno. El 27 de mayo®, se ordend el cierre de

INFOCDMX/RR.IP.2042/2024

instruccion del recurso, para la elaboracion de la resolucion correspondiente al
expediente INFOCDMX/RR.IP.2042/2024.

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI,
XXII, 214 pérrafo tercero, 220, 233, 234, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246,
247, 252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4 fracciones
'y XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones Ill, IV, V y VII del

Reglamento Interior.

SEGUNDO. Causales de improcedencia. Al emitir el acuerdo de 6 de mayo, el
Instituto determind la procedencia del recuerdo de revisibn por considerar que
reunia los requisitos previstos en el 243, en relacidén con los numerales transitorios,

octavo y noveno, de la Ley de Transparencia.

Analizadas las constancias que integran el recurso de revision, se advierte que el
Sujeto Obligado no hizo valer causal de improcedencia alguna y este dérgano
colegiado tampoco advirtio la actualizaciéon de alguna de las causales de
improcedencia previstas por la Ley de Transparencia o su normatividad supletoria.

8 Dicho acuerdo fue notificado el 27 de mayo a las partes por medio de la Plataforma Nacional de
Transparencia.
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En este contexto, este Instituto se abocara a realizar el estudio de fondo, conforme

INFOCDMX/RR.IP.2042/2024

al cumulo de elementos probatorios que obran en autos, para determinar si se

fundan los agravios de la persona recurrente.

TERCERO. Agravios y pruebas. Para efectos de resolver lo conducente, este
colegiado realizara el estudio de los agravios y la valoracion del material probatorio

aportado por las partes.

I. Agravios y pruebas ofrecidas para acreditarlos.

Los agravios que hizo valer la persona recurrente consisten, medularmente,

sefalando, su inconformidad indicando en siguientes términos:

1. Ladeclaracion de inexistencia de informacién. (Articulo 234, fraccién 1l de
la Ley de Transparencia).

Il. Pruebas ofrecidas por el Sujeto Obligado.

La Comision de Busqueda de Personas de la Ciudad de México, no ofrecié

pruebas.
[ll. Valoracion probatoria.

Una vez precisadas las manifestaciones realizadas por las partes, asi como los

elementos probatorios aportados por éstas se analizaran y valoraran.

Las pruebas documentales publicas, tienen valor probatorio pleno en términos de
los articulos 374, en relacion con el diverso 403 del Cddigo, al ser documentos
expedidos por personas servidoras publicas, dentro del &mbito de sus facultades y
competencias, en los que se consignan hechos que les constan, sin que exista

prueba en contrario o se encuentren controvertidas respecto de su autenticidad ni
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de la veracidad de los hechos que en ellas se refieren.

INFOCDMX/RR.IP.2042/2024

CUARTO. Estudio de fondo.

I. Controversia.

El presente procedimiento consiste en determinar si la informacion proporcionada

por el Sujeto Obligado satisface la solicitud presentada por la persona recurrente.

Il. Marco Normativo.

Segun lo dispuesto en el articulo 21 de la Ley de Transparencia, son sujetos
obligados, a transparentar, permitir el acceso a su informacion y proteger los datos
personales que obren en su poder: cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo
del poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial; los Organos Politico Administrativos,
Alcaldias o Demarcaciones Territoriales, Organos Autonomos, O6rganos
Descentralizados, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos
Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, Mandatos Publicos y deméas
Contratos Analogos, asi como cualquier persona fisica o moral que reciba y ejerza
recursos publicos o realice actos de autoridad o de interés publico de la Ciudad de
México, y aquellos que determine el Instituto en arreglo a la presente Ley.

Por lo anterior la Comision de Busqueda de Personas de la Ciudad de México,
al formar parte de la Administracién Publica de esta Ciudad y por ende del Padrén
de Sujetos Obligados que se rigen bajo la Tutela de la Ley de Transparencia,
detenta la calidad de Sujeto Obligado susceptible de rendir cuentas en favor de

quienes asi lo soliciten.

Como marco de referencia la Ley de Transparencia, sefiala que, para el ejercicio
del derecho de acceso a la informacion, la aplicacién e interpretaciéon de la Ley en

la materia, se realizara bajo los principios de maxima publicidad y pro-persona.

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



hinfo

El principio de maxima publicidad se refiere al hecho de que toda informaciéon que
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tenga en su poder un Ente Obligado debe considerarse como informacién publica
y, por lo mismo, debe estar a la disposicion de todas las personas para su consulta,

salvo que se encuentre en alguno de los casos de excepcion.

Toda la informacién publica generada, obtenida, adquirida, transformada o en

posesion de los sujetos obligados es publica y sera de caracter publico.

Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que se encuentren
en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades,

competencias o funciones.

Toda la informacién publica generada, obtenida, adquirida, transformada o en
posesion de los sujetos obligados es publica y serd accesible a cualquier persona,
para lo que se deberan habilitar todos los medios, acciones y esfuerzos disponibles
en los términos y condiciones que establezca esta Ley, la Ley General, asi como

demas normas aplicables.

Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que se encuentren
en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades,
competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste, de entre
aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacién

o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se turnen a
todas las Areas competentes que cuenten con la informaciéon o deban tenerla de
acuerdo con sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen

una busqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.
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Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en sus archivos.
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La obligaciéon de proporcionar informacion no comprende el procesamiento de esta,
ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante. Sin perjuicio de lo

anterior, los sujetos obligados procurarén sistematizar la informacion.

Se entiende por datos personales cualquier informacion concerniente a una persona
fisica, identificada o identificable. Se considera informacion confidencial la que

contiene datos personales concernientes a una persona identificada o identificable;

La clasificacion es el proceso mediante el cual el sujeto obligado determina que la
informacion en su poder actualiza alguno de los supuestos de reserva o

confidencialidad;

En los casos en gque se niegue el acceso a la informacion, por actualizarse alguno
de los supuestos de clasificacion, el Comité de Transparencia debera confirmar,

modificar o revocar la decision.

La clasificacion de la informacién se llevara a cabo en el momento en que se reciba

una solicitud de informacion.

Cuando la informacion contenga partes o secciones reservadas o confidenciales,
los sujetos obligados, para efectos de atender una solicitud de informacién, deberan
elaborar una Versién Publica en la que se testen las partes o secciones clasificadas,

indicando su contenido de manera genérica y fundando y motivando su clasificacion.

Al respecto, los Lineamientos Generales emitidos por el Sistema Nacional de
Transparencia, refiere que la versién publica es el documento a partir del que se
otorga acceso a la informacion, en el que se testan partes o secciones clasificadas,
indicando el contenido de éstas de manera genérica, fundando y motivando la
reserva o confidencialidad, a través de la resolucién que para tal efecto emita el

Comité de Transparencia.
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Las versiones publicas siempre requeriran de la aprobacion del Comité de

INFOCDMX/RR.IP.2042/2024

Transparencia y de un formato que permita conocer las razones y argumentos
debidamente fundados y motivados de las partes que han sido testadas en una

version publica.

Ill. Caso Concreto.

En el presente caso, la persona recurrente solicitd en relacion a la Metodologia de
la Busqueda de personas desaparecidas en la Ciudad de México, la version publica
de la base de datos unificados con todos los registros disponibles sobre denuncias

y reportes de personas desaparecidas.

En respuesta el Sujeto Obligado, indic6 que después de una busqueda de
informacion en los archivos fisicos y digitales no existe documento que menciona
con base de datos unificada de los registros disponibles sobre denuncias y reportes

de personas desaparecidas.

Inconforme con la respuesta proporcionada por el Sujeto Obligado, la persona
recurrente interpuso un recurso de revisiobn, mediante el cual indicé que la
informacion existia, agravio que sera estudiado en términos del articulo 234,

fraccion 1l de la Ley de Transparencia.

En el presente caso, se localizé el documento titulado “Busqueda Generalizada de
personas desaparecidas en la Ciudad de México Metodologia” mismo que puede
ser consultado en el vinculo electronico:
https://busquedageneralizada.gob.mx/assets/docs/20231214-BusqGenCDMX-

Metodologi%CC%81a-PUBLICADA.pdf, y del cual se desprende que dicha
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metodologia es un trabajo conjunto del Gobierno de la Ciudad de México y la
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Fiscalia General de Justicia de la Ciudad de México con el apoyo y supervision del
Gobierno de Meéxico, misma que se ha definido y puesto en operacidon con

fundamento en el Sistema de Busqueda de la Ciudad de México.

Y que en la elaboracion de la misma, participaron el Gobierno de la Ciudad de
México, por parte de la Jefatura de Gobierno de la Ciudad de México, la Secretaria
de Seguridad de Ciudadana, la Secretaria de Bienestar, la Agencia Digital de
Innovacién Publica, la Comision de Busqueda de Personas de la Ciudad de México,
asi como la Fiscalia General de Justicia de la Ciudad de México, y el Gobierno

Federal.

En este sentido, dicho documento identifica que como parte de las estrategias para
reforzar las acciones de busqueda de personas desaparecidas, desde inicios de
2022 el Gobierno de la Ciudad de México y la Fiscalia General de Justicia, con el
apoyo del Gobierno de México, iniciaron una estrategia de busqueda generalizada
de personas desaparecidas y localizacion individualizada. Estas acciones estan
basadas en el marco normativo del Sistema de Busqueda de Personas de la Ciudad
de México, se implementaron entre otras medidas la Busqueda generalizada en
registros administrativos, que mediante la cual se cre6 una base de datos
unificada con todos los registros disponibles sobre denuncias y reportes de

personas desaparecidas.

Al respecto, la Ley de Busqueda de Personas, establece que el Registro de
Personas Desaparecidas puede ser consultado en su version publica, a través de
la pagina electronica que para tal efecto establezca la Comision de Busqueda, de
conformidad con lo que determine el protocolo respectivo y las disposiciones

juridicas aplicables en materia de transparencia y proteccion de datos personales.
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En el presente caso, se observa que resulta aplicable el Criterio orientador
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S0/002/2017 emitido por el Pleno del Instituto Nacional, mismo que sefiala:

Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el
derecho de acceso a la informacion. De conformidad con el articulo
3 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, de aplicacion
supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, en términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe
cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad. Para el
efectivo ejercicio del derecho de acceso a la informacion, la
congruencia implica que exista concordancia entre el requerimiento
formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto
obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta
se refiera expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo
anterior, los sujetos obligados cumpliran con los principios de
congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que emitan
guarden una relacion légica con lo solicitado y atiendan de manera
puntual y expresa, cada uno de los contenidos de informacion.

Y del cual se desprende que todo acto administrativo debe cumplir con los principios
de congruencia y exhaustividad, refiriendo que la congruencia implica que exista
concordancia entre el requerimiento formulado por el particular y larespuesta
proporcionada por el sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa
gue dicha respuesta se refiera expresamente a cada uno de los puntos

solicitados.

Asimismo, se observa que resulta aplicable el Criterio 04/2024 emitido por el Pleno

de este Instituto y que refiere:

Busqueda exhaustiva de la informacion.
Cuando el sujeto obligado indique haber realizado una busqueda
exhaustiva de la informacién, debera sefialar expresamente como la
realizo, o sea, silarealizé en los archivos fisicos o electronicos de tramite
de cada unidad administrativa, acreditando con documentales, o en su
defecto, dada la periodicidad peticionada por la persona solicitante, si la
busqueda se realizé en el archivo de concentracion y/o historico de la
institucion.
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Y del cual se desprende que cuando el sujeto obligado indique haber realizado una
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busqueda exhaustiva de la informacion, debera sefalar expresamente como la
realizo, o sea, si la realizo en los archivos fisicos o electrénicos de tramite de cada
unidad administrativa, acreditando con documentales, o en su defecto, dada la
periodicidad peticionada por la persona solicitante, si la busqueda se realiz6 en el

archivo de concentracion y/o historico de la institucion.

En el presente caso, se observa que para el desarrollo de sus atribuciones el Sujeto
Obligado cuenta con atribuciones para conocer de la informacion solicitada, y por
medio de la Direccion de Andlisis de Contexto y Procesamiento de Informacion, le
corresponde el supervisar la actualizacion del registro local de personas

desaparecidas y no localizadas para garantizar la debida operacion.

En este sentido, se concluye que el Sujeto Obligado no cumplié con los principios
de congruencia y exhaustividad, por lo que se considera que para la debida atencién

de la presente solicitud debera:

- Realice una busqueda exhaustiva de la informacion en todas las unidades
administrativas competentes entre las que no podra faltar la Direccién de
Andlisis de Contexto y Procesamiento de Informacion, respecto de la
base de datos unificada y notifique el resultado de la busqueda al medio
sefialado para recibir notificaciones, para acreditar la busqueda exhaustiva,

el Sujeto Obligado debera contemplar lo elementos del Criterio 04/2024

Es importante indicar que la persona recurrente solicitd la informacion en versién
publica, y que de conformidad con el articulo 61 de la Ley de Busqueda de
Personas, existen elementos para considerar que pudiera conocer de la informacion

en la modalidad sefialada, por lo que el Sujeto Obligado debera proceder conforme
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con la Ley de Transparencia y los Lineamientos Generales, para la correcta
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elaboracion y consulta de la version publica.

Es importante sefialar que en caso de que de la busqueda exhaustiva el Sujeto
Obligado indique la inexistencia de la informacion resultaria aplicable el Criterio 4/19
emitido por el Pleno del Instituto Nacional, mismo que se cita a continuacion a forma

de orientacion:

Propdsito de la declaracién formal de inexistencia. El propdsito de
que los Comités de Transparencia emitan una declaracion que confirme
la inexistencia de la informacion solicitada, es garantizar al solicitante
que se realizaron las gestiones necesarias para la ubicacién de la
informacion de su interés; por lo cual, el acta en el que se haga constar
esa declaracion formal de inexistencia debe contener los elementos
suficientes para generar en los solicitantes la certeza del caracter
exhaustivo de la busqueda de lo solicitado.

El propoésito de que los Comités de Transparencia emitan una declaracion que
confirme la inexistencia de la informacion solicitada, es garantizar al solicitante que
se realizaron las gestiones necesarias para la ubicacién de la informacion de su
interés, por lo que en el presente caso si no se localizara la informacion el Sujeto
Obligado deberé:

- Ensucaso por medio de su Comité de Transparencia emita una resolucion
gue confirme la inexistencia de la informacion, misma que debera contar
con los elementos minimos que permitan a la persona solicitante tener la
certeza de que se utilizd un criterio de busqueda exhaustivo, ademas de
sefalar las circunstancias de tiempo, modo y lugar que generaron la
inexistencia en cuestion, y notificar la resolucion a la persona recurrente al

medio sefalado para recibir notificaciones.
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Es de observarse que del estudio normativo y documental de la presente solicitud
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se desprende que el Sujeto Obligado cuanta con atribuciones concurrentes con la
Jefatura de Gobierno de la Ciudad de México, la Secretaria de Seguridad de
Ciudadana, la Secretaria de Bienestar, la Agencia Digital de Innovacién Publica, la
Comision de Busqueda de Personas de la Ciudad de México, asi como la Fiscalia

General de Justicia de la Ciudad de México.

En este sentido, resulta aplicable a forma de orientacion el Criterio SO/013/2023,
emitido por el Pleno del Instituto Nacional, y el cual sefiala:

Competencia concurrente. Los sujetos obligados deberan garantizar la
bldsqueda de la informacién requerida. Los sujetos obligados, a través
de las Unidades de Transparencia deben garantizar que las solicitudes
de acceso a la informacién se turnen a todas las areas competentes que
cuenten con la informacion o deban tenerla, de acuerdo con las
facultades, competencias y funciones, con el objeto de que dichas areas
realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion
requerida. En ese sentido, se actualiza una competencia concurrente
cuando ante una solicitud de informacion uno o mas sujetos obligados
se encuentren constrefiidos a conocer de la materia de lo solicitado, en
cuyo caso cada uno deberéa agotar el procedimiento de busqueda de la
informacion.

Y del cual se concluye que el Sujeto Obligado cuenta con competencia concurrente,
en virtud de que uno o mas sujetos obligados se encuentren constrefiidos a conocer
de la materia de lo solicitado, en cuyo caso cada uno debera agotar el procedimiento

de busqueda de la informacion.

Por lo que para la atencion de esta situacion, resulta aplicable el Criterio 03/21

emitido por el Pleno de este Instituto, mismo que sefala:

Remision de solicitudes. Situaciones en las que se configura la
creacion de nuevos folios. El articulo 200 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad
de México establece que cuando un sujeto obligado sea notoriamente
incompetente o parcialmente competente para atender alguna solicitud
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de acceso a la informacion publica, debera de comunicarlo a la parte
solicitante y sefalarle el o los Sujetos Obligados competentes; por otro
lado, los articulos 192 y 201 de la citada Ley, refieren que en todo
momento los procedimientos de acceso a la informacion se regiran por
los principios de méxima publicidad, eficacia, antiformalidad, gratuidad,
sencillez, prontitud, expedites y libertad de informacion, por lo que las
autoridades estan obligadas a garantizar estas medidas. Por tanto, los
Sujetos Obligados que conforme a sus atribuciones no resulten
competentes para conocer de lo solicitado, deberdn generar un nuevo
folio y hacerlo del conocimiento a la parte solicitante; lo anterior, cuando
las instancias competentes sean de la Ciudad de México, en caso
contrario, bastara con la orientacion proporcionando los datos de
contacto de la Unidad de Transparencia correspondiente, con el fin de
dar cumplimiento a los principios referidos. Finalmente, cuando el Sujeto
Obligado se considere incompetente o parcialmente competente para
dar atencion a la solicitud presentada, pero esta se haya generado de
una remisién previa, bastara con la orientacion al o los Sujetos Obligados
competentes.

INFOCDMX/RR.IP.2042/2024

Mismo que ha sostenido que en los casos en que un Sujeto obligado realice una

remision por considerarse incompetente, esta sera considerada como _vélida

cuando se genere un nuevo folio de solicitud v que este se haga del

conocimiento del peticionario o cuando remita la solicitud por correo

electronico institucional al Sujeto obligado que pudiera resultar competente.

No obstante, lo anterior se observa que el Sujeto Obligado no indic6 de la
competencia concurrente con dichos Sujetos Obligados.

Por lo que, para la debida atencion de la presente solicitud respecto de este aspecto,

el Sujeto Obligado debera:

- Remitir por correo electronico institucion a la Jefatura de Gobierno de la
Ciudad de México, la Secretaria de Seguridad de Ciudadana, la Secretaria
de Bienestar, la Agencia Digital de Innovacion Publica, la Comisién de

Busqueda de Personas de la Ciudad de México, asi como la Fiscalia General
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de Justicia de la Ciudad de México, la presente solicitud, y remita a la persona
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recurrente al medio sefialado para recibir notificaciones para su seguimiento.

Por lo anteriormente sefialado se considera que el agravio manifestado por la

persona recurrente es FUNDADO.

IV. Responsabilidad. Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las
personas servidoras publicas del Sujeto Obligado hubieran incurrido en posibles

infracciones a la Ley de Transparencia.

QUINTO. Efectos y plazos.

I.- Efectos. En consecuencia, por lo expuesto en el presente Considerando y con
fundamento en el articulo 244, fraccion V de la Ley de Transparencia, resulta

procedente REVOCAR la respuesta emitida por el Sujeto Obligado y se le ordena.

1.- Realice una busqueda exhaustiva de la informacion en todas las unidades
administrativas competentes entre las que no podra faltar la Direccion de
Analisis de Contexto y Procesamiento de Informacion, respecto de la base
de datos unificada y notifique el resultado de la busqueda al medio sefialado
para recibir notificaciones, para acreditar la busqueda exhaustiva, el Sujeto

Obligado debera contemplar lo elementos del Criterio 04/2024

2- En su caso por medio de su Comité de Transparencia emita una resolucion
gue confirme la inexistencia de la informacion, misma que debera contar con
los elementos minimos que permitan a la persona solicitante tener la certeza
de que se utilizo un criterio de busqueda exhaustivo, ademas de sefalar las
circunstancias de tiempo, modo y lugar que generaron la inexistencia en
cuestién, y notificar la resolucién a la persona recurrente al medio sefialado

para recibir notificaciones.
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3.- Remitir por correo electrénico institucion A la Jefatura de Gobierno de la

INFOCDMX/RR.IP.2042/2024

Ciudad de México, la Secretaria de Seguridad de Ciudadana, la Secretaria de
Bienestar, la Agencia Digital de Innovacién Publica, la Comision de Busqueda
de Personas de la Ciudad de México, asi como la Fiscalia General de Justicia
de la Ciudad de México, la presente solicitud, y remita a la persona recurrente

al medio sefalado para recibir notificaciones para su seguimiento.

Il.- Plazos. Con fundamento en el articulo 244 de la Ley de Transparencia se
determina que se le conceden el Sujeto Obligado un término de diez dias hébiles

para cumplir con la presente resolucion.

La respuesta que se emita en cumplimiento a este fallo deberé notificarse a la parte
persona recurrente a través del medio sefalado para tales efectos en un plazo de
diez dias habiles en términos del articulo 244 de la Ley de Transparencia, contados
a partir del dia siguiente a aquél en que surta efectos la notificacion de esta

resolucion.

Asimismo, de tres dias habiles para hacerlo del conocimiento de este Instituto de
acuerdo con el articulo 246 de la Ley de Transparencia. Por lo anteriormente

expuesto y fundado, se:
Por lo anteriormente expuesto y fundado, se:

RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefaladas en el Considerando Cuarto de esta
resolucién, y con fundamento en el articulo 244, fraccion V de la Ley de
Transparencia, se REVOCAR la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, y se le

ordena que emita una nueva, en el plazo de 10 dias.

SEGUNDO. Se ordena al Sujeto Obligado informar a este Instituto por escrito sobre

el cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, dentro de los tres
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dias posteriores a que surta efectos la notificacion de la resolucién, anexando copia
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de las constancias que lo acrediten. Apercibido que, en caso de no dar cumplimiento
a la resolucion dentro del plazo ordenado, se procedera en términos del articulo 259

de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254, de la Ley de
Transparencia, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar inconforme
con la presente resolucién, podra impugnarla ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales
o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar simultdneamente ambas

vias.

CUARTO. Se pone a disposiciéon del recurrente el teléfono 56 36 21 20 y el correo

electrénico cumplimientos.ponenciaguerrero@infocdmx.org.mx  para que

comunique a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente

resolucion.

QUINTO. Notifiqguese la presente resolucion a la persona recurrente a través del

medio sefialado para tal efecto y por oficio al Sujeto Obligado.
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