- Recurso de Revisiobn en materia de Acceso a la
In n Informacion Publica.

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.2156/2024.
Sujeto Obligado: Alcaldia Benito Juarez.

Comisionada Ponente: Laura Lizette Enriquez
Rodriguez.

Resolucién acordada, en Sesion Ordinaria celebrada el diecinueve de junio de dos mil
veinticuatro, por unanimidad de votos, de los integrantes del Pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, conformado por las Comisionadas y los
Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Miriam Soto Dominguez, Secretario
Técnico, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15, fraccion IX del Reglamento

Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar.

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO PRESIDENTE

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA
COMISIONADA CIUDADANA

MIRIAM SOTO DOMiNGUEZ
SECRETARIA TECNICA
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SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2156/2024
Sujeto Obligado:

Alcaldia Benito Juarez

;CUAL FUE
LA SOLICITUD?

De acuerdo con lo que informa el MD. Marco Antonio Ruiz Zapién, Coordinador
de Programas y Servicios de Salud en la solicitud con folio 092074023002063,
la Unidad de Salud ubicada en calle Castilla 356, a un lado del Mercado Postal
Anexo, depende del area administrativa de Coordinacién de Programas y
Servicios de Salud. Por lo que solicito conocer el presupuesto ejercido en el afio
2023 para el funcionamiento de esta Unidad de Salud.

(POR QUE SE
INCONFORMO?

Como se menciona en la solicitud, anteriormente un servidor puablico de la Alcaldia ya habia
informado que la Unidad de Salud referida depende del area administrativa de Coordinacién de
Programas y Servicios de Salud, por lo que S| debe haber un presupuesto ejercido para la misma.

Solicito que el INFOCDMX proteja y garantice mi DAI

;QUE RESOLVIMOS?

REVOCAR la respuesta de la Alcaldia Benito Juarez.

CONSIDERACIONES
IMPORTANTES:

En la atencion a solicitudes de acceso a la informacién, los Sujetos
Obligados deben cumplir a cabalidad con el procedimiento de atencion
de solicitudes.

Palabras clave: Modificar, Coordinador de Programas, Servicios de
salud, Unidad de salud, Presupuesto ejercido.

LAURA L. ENRIQUEZ RODRIGUEZ



EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2156/2024

¢hinfo

Constituciéon Local Constitucion Politica de la Ciudad de
México

GLOSARIO

Constitucion Federal Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos

Instituto de Instituto de Transparencia, Acceso a la
Transparencia u Informacion Publica, Proteccion de Datos
Organo Garante Personales y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México

Ley de Transparencia Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México

Recurso de Revisién Recurso de Revisibn en Materia de
Acceso a la Informacion Publica

Sujeto Obligado Alcaldia Benito Juarez

PNT Plataforma Nacional de Transparencia
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Inio EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2156/2024

RECURSO DE REVISION EN MATERIA
DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.2156/2024

SUJETO OBLIGADO:
Alcaldia Benito Juarez.

COMISIONADA PONENTE:
Laura Lizette Enriquez Rodriguez?

Ciudad de México, a diecinueve de junio de dos mil veinticuatro.?

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.2156/2024, relativo
al recurso de revision interpuesto en contra de la Alcaldia Benito Juarez, este
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, en sesion publica
resuelve REVOCAR la respuesta del sujeto obligado a la solicitud citada al rubro,

conforme a lo siguiente:

. ANTECEDENTES

1. Solicitud de Informacién. El veinte de marzo de dos mil veinticuatro,

mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, ingresada de manera

oficial el mismo dia, la parte recurrente presentd una solicitud de acceso

a la informacion, a la que le correspondi6 el numero de folio
092074024000865, a través de la cual solicito lo siguiente:

Descripcién de la solicitud:

! Colabor6 José Luis Mufioz Andrade.
2 Todas las fechas se entenderan por 2024, salvo precision de lo contrario.
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ﬁ - i EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2156/2024

De acuerdo con lo que informa el MD. Marco Antonio Ruiz Zapién, Coordinador de
Programas y Servicios de Salud en la solicitud con folio 092074023002063, la Unidad
de Salud ubicada en calle Castilla 356, a un lado del Mercado Postal Anexo, depende
del area administrativa de Coordinacion de Programas y Servicios de Salud. Por lo
que solicito conocer el presupuesto ejercido en el afio 2023 para el funcionamiento
de esta Unidad de Salud. [...J[Sic.]

Medio para recibir notificaciones
Correo electronico

Formato para recibir lainformacion solicitada
Electrénico a través del sistema de solicitudes de acceso a la informacién de la PNT

2. Respuesta. El veintiuno de abril, previa ampliacidén de plazo para dar respuesta,
el sujeto obligado a través del sistema de solicitudes de acceso a la informacion
de la Plataforma Nacional de Transparencia notifico al particular mediante el oficio
ABJ/SP/CBGRC/SIPDP/UDT/1695/2024 de fecha diecisiete de abril, signado por

el Jefe de la Unidad Departamental de la Unidad de Transparencia, dirigido al

Solicitante, el cual sefiala lo siguiente:

[..]

En atencién a su solicitud de Informacién Publica con nimero de folio 092074024000865, recibida en este Ente Obligado por medio
de la Plataforma Nacional de Transparencia, remito a Usted la respuesta de su solicitud, consistente en:

SoLICITUD RESPUESTA

“De acuerdo con lo que informa el MD. Marco | Me permito remitir a Usted la respuesta a su sohc:fud de acuemo a la :nformacn)n
Antonio Ruiz Zapién, Coordinador de pmporcranada por la Subdir i6n de g

Programas y Servicios de Salud en la di de la Direcci6 de F adscnta ala Dlraccrén General de
solicitud con folio 092074023002063, la|A acion y Fil { a esta Alcaldia Benito Juarez mediante
Unidad de Salud ubicada en calle Castilla | oficio no. ABJ/DGAyF/DF/SPP/Ooslzou el cual se adjunta al presente.

356, a un lado del Mercado Postal Anexo,
depende del 4area administrativa de | Se entrega informacion de conformidad a fo dispuesto en el articulo 219 de la Ley
Coordinacién de Programas y Servicios de | de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas
Salud. Por lo que solicito conocer el | de/a Ciudad de México

presupuesto ejercido en el aiio 2023 para el
funcionamiento de esta Unidad de | Articulo 219. Los sujetos obligados entregarén documentos que se encuentren en
Salud."(SIC) sus archivos. La obligacién de proporcionar informacion no comprende el
procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular de!
solicitante. Sin perjuicio de fo anterior, los sujetos obligados procurarén
sistematizar la informacion

Es importante resaltar que esta Oficina a mi cargo emite las respuesta a la solicitud de Acceso a la Informacién Publica con base en
la resolucion y criterios de los Titulares de las Unidades Administrativas de este Sujeto Obligado, lo anterior de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 56 fraccion IX dei Reg|amen(o de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica de fa
Administracion Publica del Distrito Federal, asi mismo en base a lo dispuesto por el artlculo 192 de la Ley de Transparencua Acceso
a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, el cual bl “Los procedimientos r al acceso
a la informacién se regiran por los principios de: maxima publicidad, eficacia, antiformalidad, gratuidad, sencillez, prontitud, expedites,
y libertad de informacién”.

La informacién proporcionada al solicitante se entrega con el objetivo de garantizar el derecho de acceso a la informacién pablica, por
lo que el manejo de la misma es responsabilidad del solicitante.

Finalmente en caso de inconformidad a la respuesta dada a su solicitud, con fundamento en lo que establecen los articulos 236 y 237
de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, se hace del
€onoc del i do que podra interponer Recurso de Revisién, ante el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la CDMX, contando con un término de quince dias siguientes a
la notificacién de su solicitud.

[...JISic.]
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ﬁ - ' EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2156/2024

e Anexo el oficio ABJ/DGAYF/DF/SPP/008/2024 de fecha dieciséis de abril,

signado por el Subdirector de Programacion y Presupuesto, dirigido al

Titular de la Unidad de Transparencia, el cual en su parte fundamental
sefala lo siguiente:

[...]
Por este medio, en atencion al oficio ABJISP/CBGRC/SIPDP/UDT/1641/2024, donde solicita sea remitida la informacion requerida con
el nimero de folio 092074024000865, ingresada en la Plataforma Nacional de Transparencia, que a la letra dice:

“De acuerdo con lo que informa el MD. Marco Antonio Ruiz Zapién, Coordinador de Programas y Servicios de Salud en la
Solicitud con folio 092074023002063, la Unidad de Salud ubicada en calie Castilla 356, a un lado del Mercado Postal Anexo,
depende del drea administrativa de Coordinacion de Programas y Servicios de Salud.

Por lo que solicito conocer el presupuesto ejercido en el afio 2023 para el funcionamiento de esta Unidad de Salud.” (sic)

Al respecto, en el ambito de competencia de |a Direccién de Finanzas, después de realizar una btsqueda exhaustiva en los archivos que
la integran, no se encontro presupuesto ejercido que coincida con la solicitud en comento.

La informacion se proporciona, con apego a lo dispuesto en el articulo 219 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Plblica
y Rendicion de Cuentas de [a Ciudad de México que a a letra dice:

Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en sus archivos. La obligacion de proporcionar informacion
no comprende el procesamiento de la misma, ni el presentaria conforme al interés particular del solicitante. Sin perjuicio de lo anterior,
los sujetos obligados procuraran sistematizar la informacion.

La informacion proporcionada al solicitante se entrega con el objetivo de garantizar el derecho de acceso a la informacién
plblica, por lo que el manejo de la misma es responsabilidad del solicitante.

[...J[Sic.]

3. Recurso. El siete de mayo, la Parte Recurrente interpuso recurso de revision
en contra de la respuesta recaida a su solicitud, en el que, medularmente, se
agravio de lo siguiente:

ALEGATOS: Como se menciona en la solicitud, anteriormente un servidor publico de

la Alcaldia ya habia informado que la Unidad de Salud referida depende del area

administrativa de Coordinacion de Programas y Servicios de Salud, por lo que Sl debe
haber un presupuesto ejercido para la misma.

Solicito que el INFOCDMX proteja y garantice mi DAI [...]

4. Turno. El siete de mayo, el Comisionado Presidente de este Instituto asigné el
namero de expediente INFOCDMX/RR.IP.2156/2024, al recurso de revisién y, con
base en el sistema aprobado por el Pleno de este Instituto, lo turné a la
Comisionada Ponente, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 243 de la
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ﬁ - ' EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2156/2024

Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Rendicién de Cuentas
de la Ciudad de México.

5. Admision. El diez de mayo, con fundamento en lo establecido en los articulos,
51 fracciones | y Il, 52, 53, fraccién Il, 233, 234 fraccion Il, 236, 237 y 243, fraccion
| de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México, se admitié a trdmite el presente recurso de

revision.

En tales condiciones, con fundamento en los articulos 230 y 243, fracciones Il y lll
de la Ley de Transparencia, se puso a disposicion de las partes el expediente en
gue se actla, para que, dentro del plazo de siete dias habiles contados a partir
del dia siguiente a aquel en que se practicara la notificacion del acuerdo en

comento, realizaran manifestaciones, ofrecieran pruebas y formulara alegatos.

Asimismo, con la finalidad de evitar dilaciones innecesarias en la substanciacion
y resolucion de este medio de impugnacion, con fundamento en lo dispuesto en
el articulo 250 de la Ley de Transparencia se requirio a las partes para que dentro
del plazo otorgado manifestaran su voluntad para llevar a cabo una audiencia de

conciliacion.

6. Manifestaciones y Alegatos del Sujeto Obligado. El cuatro de junio, el sujeto
obligado remitié sus manifestaciones y alegatos a través de correo electrénico y
la  Plataforma  Nacional de  Transparencia mediante el oficio
ABJ/SP/CBGRC/SIPDP/0820/2024, de la misma fecha, signado por la

Subdirectora _de Informacién Publica y Datos Personales, dirigido a este

Instituto, mismo que sefala lo siguiente:
[...]
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ﬁ - ' EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2156/2024

En atencion al Acuerdo de Admision notificado a este Sujeto Obligado a través de la Plataforma Nacional, me permito
formular alegatos del Recurso de Revision identificado con el numero de expediente RR.IP.2156/2024, asi mismo,
sefialo el siguiente correo electronico para que se informe sobre los acuerdos que se dicten en el presente recurso:
recursosderevisiondbj@gmail.com

Por lo anterior se rinden alegatos con respecto al recurso de revision senalado al rubro, en el cual el particular se
inconforma por:

« “Como se menciona en la solicitud, anteriormente un servidor ptblico de la Alcaldia ya habia informado que la Unidad
de Salud referida depende del area administrativa de Coordinacién de Programas y Servicios de Salud, por lo que
Sl debe haber un presupuesto ejercido para la misma. Solicito que el INFOCDMX proteja y garantice mi DAI...” (SIC)

Por lo anterior se le informa:

* Se anexa el oficio ABJ/DGAyF/DF/0783/2024, sighado por la Lic. Karina Ibet Tarango Ramirez, Directora de
Finanzas, mediante el cual informa:
“Después de realizar una busqueda exhaustiva en los archivos que la integran, se informa que no se tiene registro
de presupuesto ejercido que coincida con la informacién solicitada...” (SIC)

e Se anexa notificacion del oficio ABJ/SP/CBGRC/SIPDP/0819/2024, de fecha 04 de Junio del 2024, realizada al
medio sefalado por el particular.

Asimismo se informa que se proporciond la informacion tal cual obran en nuestros archivos, por lo que es aplicable el articulo 219
de la Ley de Transparencia, Acceso a la Infermacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México que a la letra dice:

Articulo 219. Los sujetos obligados entregardn documentos que se encuentren en sus archivos. La obligacién de
proporcionar informacion no comprende el procesamiento de la misma, ni el presentaria conforme al interés particular
del solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar la informacion.

Finalmente, es importante sefalar que dichos pronunciamientos se encuentran apegados a los principios de veracidad y buena fe,
previstos en el articulo 11 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
Meéxico y el articulo 6 fracciones VIII, IX y X de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacion
supletoria a la ley de la materia, dichos articulos refieren:

LEY DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y RENDICION DE CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO

Articulo 11. El Instituto y los sujetos obligados deberan regir su funcionamiento de acuerdo a los principios de
imparcialidad, independencia, legalidad, maxima publicidad, objetividad, profesionalismo y transparencia.

LEY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE LA CIUDAD DE MEXICO

Articulo 6. Se consideraran validos los actos administrativos que retinan los siguientes elementos: ...

VIII. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos legales aplicables, asi como las circunstancias especiales,
razones particulares o causas inmediatas que se hayan tenido en consideracion para la emisién del acto, debiendo existir una adecuacion
entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y constar en el propio acto administrativo;

IX. Expedirse de conformidad con el procedimiento que establecen los ordenamientos aplicables y en su defecto, por lo dispuesto en esta
Ley:y..”

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los puntos propuestos por los interesados o previstos
por las normas. ...

De acuerdo con la fraccion VIl del precepto legal aludido, para que un acto sea considerado vélido, éste debe estar debidamente
fundado y motivado, citando con precisién el o los articulos aplicables al caso en concreto, asi como las circunstancias especiales,
razones particulares o causas inmediatas que se hayan tenido en consideracién para la emisién del acto, debiendo existir
congruencia entre los motivos aducidos y las normas aplicadas, sirviendo de apoyo a lo anterior la Jurisprudencia emitida por el Poder
Judicial de la Federacién cuyo rubro es: FUNDAMENTACION Y MOTIVACION.

Asimismo, de conformidad con la fraccién IX del precepto citado, los actos de auforidad deben emitirse de conformidad con el
procedimiento que establecen los ordenamientos aplicables.

Finalmente, de acuerdo con la fraccién X, son considerados vélidos los actos administrativos que relinan entre ofros elementos, los
principios de congruencia y exhaustividad, entendiendo por lo primerc que las consideraciones vertidas en la respuesta sean armonicas
entre si, no se contradigan, y guarden concordancia entre lo pedido y la respuesta; y por lo segundo, se pronuncie expresamente sobre
cada punto. En el mismo sentido, se ha pronunciado el Poder Judicial de la Federacion en la Tesis Aislada CONGRUENCIA Y
EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS.
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ﬁ - ' EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2156/2024

Para reforzar el argumento que antecede, es conveniente citar el siguiente criterio sustentado por el Poder Judicial de la Federacion:

Registro No. 179660

Localizacién: Novena Epoca

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Fuente: Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta XXI, Enero de 2005
Pégina: 1723

Tesis: IV.20.A.120 A Tesis Aislada Materia(s): Administrativa BUENA FE EN LAS ACTUACIONES DE AUTORIDADES
ADMINISTRATIVAS. Este principio estriba en que en la actuacién administrativa de los érganos de la administracién pablica y en la de los
particulares, no deben utilizarse artificios o attimafias, sea por accién u omision, que lleven a engafio o a error. La buena fe constituye una
limitante al ejercicio de facultades de las autoridades, en cuanto tiene su apoyo en la confianza que debe prevalecer en la actuacién
administrativa, por lo que el acto, producto del procedimiento administrativo, seré ilegal cuando en su emisién no se haya observado la
buena fe que lleve al engafio o al error al administrado, e incluso & desarrollar una conducta contraria a su propio interés, lo que se traduciria
en una falsa o indebida motivacién del acto, que generatia que no se encuentre apegado a derecho.

SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA ADMINISTRATIVA DEL CUARTO CIRCUITO.

Amparo directo 11/2004. Profesionales Mexicanos de Comercio Extericr, S.C. 28 de septiembre de 2004. Unanimidad de votos. Ponente:
José Carlos Rodriguez Navarro. Secretaria: Rebeca del Carmen Gomez Garza.

Es importante resaltar que esta Oficina a mi cargo emite el cumplimiento a resoluciones emitidas por el Pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de |la Ciudad de México con base en lo dispuesto en el
articulo 56, fraccion IX, del Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica de la Administracion Publica
del Distrito Federal, asi como en el articulo 192, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México, el cual establece: “Los procedimientos relativos al acceso a la informacién se
principios de: maxima publicidad, eficacia, antiformalidad, gratuidad, sencillez, prontitud, expedites, y libertad de in,

Finalmente, es preciso indicar que la informacion se entrega tal y como obra en los archivos de la Unidad Admini
para pronunciarse al respecto, de acuerdo a lo establecido en el articulo 219 de la Ley en cita, el cual dispol

obligados entregaran documentos que se encuentren en sus archivos. La obligacion de proporcionar informacién no comprende el

procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos
obligados procuraréan sistematizar la informacién”.

[...][Sic.]

¢ Anexo el oficio ABJ/SP/CBGRC/SIPDP/0819/2024 de fecha cuatro de junio,

signado por la Subdirectora de Informacién Publica y Datos Personales,

dirigido al Solicitante, el cual en su parte fundamental sefiala lo siguiente:

[..]

En atencion al recurso de revision identificado con el nimero de expediente RR.IP.2156/2024 interpuesto ante el Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
se tiene a bien informar lo siguiente:

En atencion a su inconformidad respecto al recurso de revision seialado al rubro, en la cual manifesto:

« “Como se menciona en la solicitud, anteriormente un servidor publico de la Alcaldia ya habia informado que la Unidad
de Salud referida depende del drea administrativa de Coordinacién de Programas y Servicios de Salud, por lo que
Sl debe haber un presupuesto ejercido para la misma. Solicito que el INFOCDMX proteja y garantice mi DAI... (SIC).

Por lo anterior se le informa:
« Se anexa el oficio ABJ/DGAyF/DF/0783/2024, signado por la Lic. Karina lbet Tarango Ramirez, Directora de
Finanzas, mediante el cual informa:
“Después de realizar una busqueda exhaustiva en los archivos que la integran, se informa que no se tiene registro
de presupuesto ejercido que coincida con la informacion solicitada...” (SIC)
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Asimismo se informa que se proporciono la informacion tal cual obran en nuestros archivos, por lo que es aplicable el articulo 219

de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México que a la letra dice:
Articulo 219. Los sujetos obligados emtregardn documentos que se encuentren en sus archivos. La obligacion de
proporeionar informacion no comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular
del solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar la informacion.

Finalmente, es importante sefialar que dichos pronunciamientos se encuentran apegados a los principios de veracidad y buena fe,

previstos en el articulo 11 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de

México y el articulo 6 fracciones VIII, IX y X de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacion

supletoria a la ley de la materia, dichos articulos refieren:

LEY DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y RENDICION DE CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO
Articulo 11. El Instituto y los sujetos obligados deberén regir su funcionamiento de acuerdo a los principios de certeza, eficacia,
imparcialidad, independencia, legalidad, maxima publicidad, objetividad, profesionalismo y transparencia.

LEY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE LA CIUDAD DE MEXICO
Articulo 6. Se consideraréan validos los actos administrativos que relnan los siguientes elementos: ...
VIII. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos legales aplicables, asi como las circunstancias especiales,
razones particulares o causas inmediatas que se hayan tenido en consideracion para la emision del acto, debiendo existir una adecuacion
entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y constar en el propio acto administrativo;
IX. Expedirse de conformidad con el procedimiento que establecen los ordenamientos aplicables y en su defecto, por lo dispuesto en esta
Ley; y..."
X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los puntos propuestos por los interesados o previstos
por las normas. ...
De acuerdo con la fraccion VIl del precepto legal aludido, para que un acto sea considerado valido, éste debe estar debidamente
fundado y motivado, citando con precision el o los articulos aplicables al caso en concreto, asi como las circunstancias especiales,
razones particulares o causas inmediatas que se hayan tenido en consideracion para la emision del acto, debiendo existir
congruencia entre los motivos aducidos y las normas aplicadas, sirviendo de apoyo a lo anterior la Jurisprudencia emitida por_el Poder
Judicial de la Federacién cuyo rubro es: FUNDAMENTACION Y MOTIVACION.
Asimismo, de conformidad con la fraccion IX del precepto citado, los actos de autoridad deben emitirse de co,
procedimiento que establecen los ordenamientos aplicables.
Finalmente, de acuerdo con la fraccion X, son considerados vélidos los actos administrativos que retinan entre
principios de congruencia y exhaustividad, entendiendo por lo primero que las consideraciones vertidas en la resp
entre si, no se contradigan, y guarden concordancia entre lo pedido y la respuesta; y por lo segundo, se pronuncie

cada punto. En el mismo sentido, se ha pronunciado el Poder Judicial de la Federacién en la Tesis Aislada CONGRUENCIA Y
EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS.

Para reforzar el argumento que antecede, es conveniente citar el siguiente criterio sustentado por el Poder Judicial de la Federacion:
Registro No. 179660

Localizacién: Novena Epoca

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Fuente: Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta XXI, Enero de 2005

Pégina: 1723

Tesis: IV.20.A.120 A Tesis Aislada Materia(s): Administrativa BUENA FE EN LAS ACTUACIONES DE AUTORIDADES
ADMINISTRATIVAS. Este principio estriba en que en la actuacién administrativa de los érganos de la administracion publica y en la de los
particulares, no deben utilizarse artificios o artimafias, sea por accién u omisién, que lleven a engafio o a error. La buena fe constituye una
limitante al ejercicio de facultades de las autoridades, en cuanto tiene su apoyo en la confianza que debe prevalecer en la actuacién
administrativa, por lo que el acto, producto del procedimiento administrative, sera ilegal cuando en su emisién no se haya observado la
buena fe que lleve al engafio o al error al administrado, e incluso a desarrollar una conducta contraria a su propio interés, lo que se traduciria
en una falsa o indebida motivacién del acto, que generatia que no se encuentre apegado a derecho.

SEGUNDOQ TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA ADMINISTRATIVA DEL CUARTO CIRCUITO.

Amparo directo 11/2004. Profesionales Mexicanos de Comercio Exterior, S.C. 28 de septiembre de 2004. Unanimidad de votos. Ponente:
José Carlos Rodriguez Navarro. Secretaria: Rebeca del Carmen Gémez Garza.

Es importante resaltar que esta Oficina a mi cargo emite el cumplimiento a resoluciones emitidas por el Pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicidon de Cuentas de la Ciudad de México con base en lo dispuesto en el
articulo 56, fraccion IX, del Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica de la Administracion Publica
del Distrito Federal, asi como en el articulo 192, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México, el cual establece: “Los procedimientos relativos al acceso a la informacién se regiran por los
principios de: méaxima publicidad, eficacia, antiformalidad, gratuidad, sencillez, prontitud, expedites, y libertad de informacién’.
Finalmente, es preciso indicar que la informacion se entrega tal y como obra en los archivos de la Unidad Administrativa competente
para pronunciarse al respecto, de acuerdo a lo establecido en el articulo 219 de la Ley en cita, el cual dispone que ‘Los sujetos
obligados entregaran documentos que se encuentren en sus archivos. La obligacién de proporcionar informacién no comprende el
procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos
obligados procuraran sistematizar la informacion”.

[...J[Sic.]
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e Anexo el oficio ABJ/DGAYF/DF/0783/2024 de fecha treinta y uno de mayo,

signado por la Directora de Finanzas, dirigido al Titular de la Subdireccion

de Informacién Publica y Datos Personales, el cual para mayor certeza

se muestra continuacion:
[...]

Por medio del presente, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 6 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, articulo 74, 75 de la Ley Orgénica de Alcaldias de la Ciudad de México, articulo 6 de la Ley de Procedimiento
Administrativo de la Ciudad de México, asi como los articulos 192, 194, 199, 208, 209, 212 y 219 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México y en atencion al similar
ABJISPICBGRC/SIPDP/0804/2024, en donde la Subdireccién de Informacién Publica y Datos Personales, solicita los
motivos y fundamentos respecto al acto o resolucion recurrida y las constancias que lo justifiquen respecto al expediente
RR.IP. 2156/2024, en el que solicita se hagan llegar a esa oficina los motivos y fundamentos respecto af acto o resolucion

requerida y las constancias que asi lo justifiquen, asi como las pruebas que considere necesarias para acreditar sus
manifestaciones.

Al respecto, en el &mbito de competencia de esta Direccion se informa que después de conocer y analizar la informagion
requerida por el hoy recurrente, se informa que consistente en:

“De acuerdo con lo que informa el MD. Marco Antonia Ruiz Zapién, Coordinador de Programas y Servicios de Salud
en la solicitud con folio 092074023002063, la Unidad de Salud ubicada en la calle Castilla 356, aun lado del Mercado
Postal Anexo depende del area administrativa de Coordinacién de Programas y Servicios de Salud. Por lo que
solicito conocer el presupuesto ejercido en el aito 2023 para el funcionamiento de esta Unidad de Salud” (sic)

Al respecic, en competencia de esta Direccion y regidos bajo los principios de buena fe, después de realizar una biisqueda

exhaustiva en los archivos que la integran, se informa que no se tiene registro de presupuesto ejercido que coincioz con la
informacion solicitada.

[...][Sic.]

7. Cierre de Instruccion. El diecisiete de junio, con fundamento en el articulo 252,
en correlacién con el articulo 243, fraccién V, ambos de la Ley de Transparencia,
se decretd el cierre de instruccion y se tuvieron por presentadas las

manifestaciones y alegatos del sujeto obligado.

Asimismo, no pasa desapercibido que la parte recurrente no presentd
manifestaciones ni alegatos en el plazo antes mencionado, por lo que con
fundamento en lo dispuesto por el articulo 133 del Cédigo de Procedimientos
Civiles para el Distrito Federal de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia,

se declara precluido su derecho para tal efecto.
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En virtud de que ha sido debidamente substanciado el presente expediente, y

I.CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. El Instituto es competente para investigar, conocer y
resolver el presente recurso de revision con fundamento en lo establecido en los
articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1,
2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI, XXIl, 214 pérrafo tercero, 220, 233, 236, 237,
238,242, 243, 244, 245, 246, 247, 252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como
los articulos 2, 3, 4 fracciones | y XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X,

y 14 fracciones lll, IV, V y VIl de su Reglamento Interior.

SEGUNDO. Procedencia. El medio de impugnacion interpuesto resulté admisible
porque cumplidé con los requisitos previstos en los articulos 234, 236 y 237 de la

Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. De las constancias que integran el expediente en que se actla, se
advierte que la Parte Recurrente hizo constar: su nombre; Sujeto Obligado ante
quien present6 la solicitud materia del presente recurso; medio para recibir
notificaciones; los hechos en que se fundé la impugnacion y los agravios que le
causo el acto; mientras que, en la PNT, se advirtié la respuesta impugnada como

las constancias relativas a su tramitacion.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision es oportuna, dado que
la respuesta impugnada fue notificada el veintiuno de abril y, el recurso fue
interpuesto el siete de mayo, esto es, el décimo dia habil del plazo otorgado para

tal efecto, en el articulo 236, fraccion I, de la Ley de Transparencia.
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TERCERO. Causales de Improcedencia. Previo al estudio de fondo de los
agravios formulados por la Parte Recurrente, este Instituto realizara el analisis
oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de
una cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo establecido en la
jurisprudencia VI.20. J/323, publicada en la pagina 87, de la Octava Epoca del
Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, con registro digital 210784, de

rubro y texto siguientes:

IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente
la procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestion de orden publico en el juicio
de garantias.

Analizadas las constancias que integran el recurso de revision, se advierte que el
Sujeto Obligado no hizo valer ninguna causal de improcedencia, prevista en
relacion con el articulo 248, mientras que, este érgano colegiado tampoco advirtié
causal de improcedencia alguna, previstas por la Ley de Transparencia, Acceso a
la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México o su
normatividad supletoria por lo que resulta conforme a derecho entrar al estudio de
fondo y resolver el presente medio de impugnacion.

CUARTO. Anélisis de fondo. Una vez realizado el andlisis de las constancias
que integran el expediente en que se actla, se desprende que la resolucién
consiste en determinar si la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, misma que
se detalla en el Antecedente Il de la presente resolucion, transgredio el derecho
de acceso de acceso a la informacién del recurrente y, en su caso, resolver si
resulta procedente ordenar la entrega de la informacion solicitada, de conformidad
con lo dispuesto por la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y

Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México.
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Lo anterior, se desprende de las documentales consistentes en la impresion del
formato denominado “Acuse de recibo de solicitud de acceso a la informacion
publica”, con numero de folio 092074024000865, del recurso de revision
interpuesto a través del Sistema de Gestion de Medios de Impugnacién; asi como

de la respuesta emitida por el Sujeto Obligado.

Documentales a las cuales se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cédigo de Procedimientos Civiles para
el Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, asi como, con

apoyo en la Jurisprudencia que a continuacion se cita:

“PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO

DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL?, El articulo 402 del
Cadigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal establece que los Jueces, al
valorar en su conjunto los medios de prueba que se aporten y se admitan en una
controversia judicial, deben exponer cuidadosamente los fundamentos de la valoracién
juridica realizada y de su decision, lo que significa que la valoracion de las probanzas
debe estar delimitada por la loégica y la experiencia, asi como por la conjuncion de
ambas, con las que se conforma la sana critica, como producto dialéctico, a fin de que
la argumentacidn y decision del juzgador sean una verdadera expresion de justicia, es
decir, lo suficientemente contundentes para justificar la determinacion judicial y asi
rechazar la duda y el margen de subjetividad del juzgador, con lo cual es evidente que
se deben aprovechar "las maximas de la experiencia”, que constituyen las reglas de
vida o verdades de sentido comun.

QUINTO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO.

Amparo directo 309/2010. 10 de junio de 2010. Unanimidad de votos. Ponente: Walter
Arellano Hobelsberger. Secretario: Enrique Cantoya Herrejon.

Expuestas las posturas de las partes, este Organo Colegiado procede a analizar
la legalidad de la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, esto en relacién con

la solicitud de acceso que dio origen al presente medio impugnativo, a fin de

3 Registro No. 163972, Localizacién: Novena Epoca , Instancia: Tribunales Colegiados de
Circuito,Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, XXXIl, Agosto de 2010, Pagina:
2332, Tesis: 1.50.C.134 C, Tesis Aislada, Materia(s): Civil
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¢hinfo

determinar si la autoridad recurrida garantizé el derecho de acceso del ahora

recurrente.

En el presente caso, la litis consiste en determinar si la respuesta emitida por el
sujeto obligado se ajusto a los principios que rigen la materia, de conformidad con
las disposiciones normativas aplicables.

- Tesis dela decisién

Los agravios planteados por la parte recurrente resultan fundados lo que permite

Revocar la respuesta brindada por la Alcaldia Benito Juérez.

Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr claridad en el
tratamiento del tema en estudio, resulta conveniente precisar la solicitud de

informacion, la respuesta del sujeto obligado, asi como, el agravio de la parte

recurrente.
Solicitud Respuesta Agravio
De acuerdo con lo que | Jefe de la Unidad Departamental de la Unidad de | Como se menciona
informa el MD. Marco | Transparencia en la solicitud,
Antonio Ruiz Zapién, anteriormente  un

Coordinador de Programas y
Servicios de Salud en la
solicitud con folio
092074023002063, la
Unidad de Salud ubicada en
calle Castilla 356, a un lado
del Mercado Postal Anexo,
depende del area
administrativa de
Coordinacion de Programas
y Servicios de Salud. Por lo

gue solicito conocer el
presupuesto ejercido en el
afo 2023 para el

funcionamiento de esta

Unidad de Salud.

En atencién a su solicitud de Informacién Puablica con nimero de folio 092074024000865, recibida en este Ente Obligado por medio
de la Plataforma Nacional de Transparencia, remito a Usted la respuesta de su solicitud, consistente en:

[ SOLICITUD RESPUESTA

“De acuerdo con lo que informa el MD. Marco l Me penmto remitir a Uslod la respuesta a su solicitud de ewema a la informacion

| Antonio  Ruiz _Zapién, de de

‘P ramas y Servicios de Salud en Ia | dependiente det.olncclon de Fln-nzu adscrita a la Dlncclon General de |

solicitud con_folio y Finan: esta Alcaldia Benito Judrez mediante

Unidad de Salud ubicada en calle Cuulla oficio no. ABJ/DGAyF/DFISPP/wa/zou o cual se adjunta al presente.

356, a un lado del Mercado Postal Anexo,

}m nde del 4rea administrativa de | Se entrega i ion de idad a lo disps

Coordinacién de Programas y Servicios de | de Acceso a la Pblica y

[Salud. Por lo que. soflcits conocer ol | de la Cludad de México

| presupuesto ejercido en el aito 2023 para el

| funcionamiento de esta Unidad de | Articulo 219. Los sujefos obligados s que s en

| Salud.”(SIC) sus archivos. La obligacion de i el
procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al nterés particular del

‘ solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos obligados procurarén

| sistematizar la informacion

el articulo 219 de la Ley
de Cuentas

Es importante resaltar que esta Oficina a mi cargo emite las respuesta a la solicitud de Acceso a la Informacién Publica con base en
la resolucion y criterios de los Titulares de las Unidades Administrativas de este Sujeto Obligado, lo anterior de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 56 fraccién IX del Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica de fa
Administracion Publica del Distrito Federal, asi mismo en base a lo dispuesto por el articulo 192 de la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacion Pablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, el cual establece: “Los procedimientos relativos al acceso
a la informacién se regiran por los principios de: maxima publicidad, eficacia, antiformalidad, gratuidad, sencillez, prontitud, expedites,
y libertad de informacién”.

La al solicitante se entrega con el objetivo de garantizar el derecho de acceso a la informacion piblica, por
o que el manejo de la misma es responsabilidad del solicitante.

Subdirector de Programacién y Presupuesto

servidor publico de
la Alcaldia ya habia
informado que la
Unidad de Salud
referida  depende
del area
administrativa  de
Coordinacion de
Programas y
Servicios de Salud,
por lo que Sl debe

haber un
presupuesto
ejercido para la
misma.
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Por este medio, en atencion al oficio ABJ/SPICBGRC/SIPDP/UDT/1641/2024, donde solicita sea remitida la informacion requerida con SO I | Clto ue el
el nimero de folio 092074024000865, ingresada en la Plataforma Nacional de Transparencia, que a la letra dice: q

“De acuerdo con lo que informa el MD. Marco Antonio Ruiz Zapién, Coordinador de Programas y Servicios de Salud en la I N FOCDMX prOtEJa
Solicitud con folio 092074023002063, la Unidad de Salud ubicada en calle Castilla 356, a un lado del Mercado Postal Anexo, B .
depende del drea administrativa de Coordinacién de Programas y Servicios de Salud. y g arant' ce mi DAI
Por lo que solicito conocer el presupuesto ejercido en el ailo 2023 para el funcionamiento de esta Unidad de Salud." (sic)

Al respecto, en el ambito de competencia de |a Direccién de Finanzas, después de realizar una bisqueda exhaustiva en los archivos que
Ia integran, no se encontrd presupuesto ejercido que coincida con la solicitud en comento.

La informacion se proporciona, con apego a lo dispuesto en el articulo 219 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica
y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México que a la letra dice:

Atticulo 219. Los ig que se sus archivos. La obligacién de i
no comprende ef procesamiento de la misma, ni el presentaria conforme al interés particular del soficitante. Sin perjuicio de lo anterior,
los sujetos obligados procurarén sistematizar la informacion.

La infe io i al solici se entrega con el objetivo de garantizar el derecho de acceso a la informacién
piiblica, por lo que el manejo de la misma es responsabilidad del solicitante.

En este sentido, previo al andlisis de la respuesta del sujeto obligado y los agravios

de la parte recurrente, es menester, citar la siguiente normatividad:

LEY DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y RENDICION DE
CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO

“Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y de observancia general en el territorio
de la Ciudad de México en materia de Transparencia, Acceso a la Informacién, Gobierno
Abierto y Rendicion de Cuentas.

Tiene por objeto establecer los principios, bases generales y procedimientos para
garantizar a toda persona el Derecho de Acceso a la Informacién Publica en posesion
de cualquier autoridad, entidad, érgano y organismo del poder Ejecutivo, Legislativo y
Judicial, Organos Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias y/o
Demarcaciones Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos
Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier persona fisica
o moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de autoridad o de interés publico
en la Ciudad de México.

Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Informacién Publica comprende solicitar,
investigar, difundir, buscar y recibir informacion.

Toda la informacién generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion de
los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los términos y
condiciones que se establezcan en la presente Ley, en los tratados internacionales de
los que el Estado mexicano sea parte, en la Ley General y la normatividad aplicable en sus
respectivas competencias; solo podra ser clasificada excepcionalmente como reservada
temporalmente por razones de interés publico, en los términos dispuestos por esta Ley.

Articulo 6. Para los efectos de esta Ley se entiende por:
XIll. Derecho de Acceso a la Informacién Publica: A la prerrogativa que tiene toda
persona para acceder a la informacion generada, administrada o en poder de los sujetos

obligados, en los términos de la presente Ley:

XIV. Documento: A los expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios,
correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos, convenios,
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instructivos, notas, memorandos, estadisticas o bien, cualquier otro registro que documente
el ejercicio de las facultades, funciones, competencias y decisiones de los sujetos obligados,
sus personas servidoras publicas e integrantes, sin importar su fuente o fecha de
elaboracién. Los documentos podran estar en cualquier medio, sea escrito, impreso, sonoro,
visual, electrénico, informatico u holografico;

XV. Documento Electréonico: A la Informacion que puede constituir un documento,
archivada o almacenada en un soporte electrénico, en un formato determinado y susceptible
de identificacién y tratamiento.

XXXVIII. Rendicién de Cuentas: vista desde la perspectiva de la transparencia y el acceso
a la informacién, consiste en la potestad del individuo para exigir al poder publico
informe y ponga a disposiciéon en medios adecuados, las acciones y decisiones
emprendidas derivadas del desarrollo de su actividad, asi como los indicadores que
permitan el conocimiento y laformaen que las llevd a cabo, incluyendo los resultados
obtenidos; asi como la obligacién de dicho poder publico de cumplir con las obligaciones
que se le establecen en la legislacion de la materia, y garantizar mediante la implementacién
de los medios que sean necesarios y dentro del marco de la Ley, el disfrute del Derecho de
Acceso a la Informacion Publica consagrado en el articulo sexto de la Constitucién General
de la Republica;

Articulo 7. Para ejercer el Derecho de Acceso alaInformacion Publicano es necesario
acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el
requerimiento, ni podra condicionarse el mismo por motivos de discapacidad, salvo en el
caso del Derecho a la Proteccion de Datos Personales, donde deberd estarse a lo
establecido en la ley de proteccion de datos personales vigente y demas disposiciones
aplicables.

Articulo 8. Los sujetos obligados garantizardn de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley. Quienes produzcan, administren, manejen, archiven o
conserven informacion publica seran responsables de la misma en los términos de esta Ley.

La pérdida, destruccion, alteracion u ocultamiento de la informacion publica y de los
documentos en que se contenga, seran sancionados en los términos de esta Ley.

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y expedientes
en archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en la materiay demas
disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento y protecciéon, con la
finalidad de que la informacién se encuentre disponible, localizable, integra, sea
expeditay se procure su conservacion.

Articulo 92. Los sujetos obligados deberan de contar con una Unidad de Transparencia, en
oficinas visibles y accesibles al publico, que dependera del titular del sujeto obligado y se
integrara por un responsable y por el personal que para el efecto se designe. Los sujetos
obligados haran del conocimiento del Instituto la integracién de la Unidad de Transparencia.

Articulo 93. Son atribuciones de la Unidad de Transparencia:
I. Capturar, ordenar, analizar y procesar las solicitudes de informacién presentadas ante el
sujeto obligado;

IV. Recibir y tramitar las solicitudes de informacion asi como darles seguimiento hasta la
entrega de la misma, haciendo entre tanto el correspondiente resguardo;
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Articulo 112. Es obligacion de los sujetos obligados:

V. Poner a disposicién las obligaciones de transparencia en formatos abiertos, Utiles y
reutilizables, para fomentar la transparencia, la colaboracién y la participacion ciudadana;

Articulo 113. La informacion pulblica de oficio sefialada en esta Ley, se considera como
obligaciones de transparencia de los sujetos obligados.

Articulo 114. Los sujetos obligados deberan poner a disposicion, la informacion publica de
oficio a que se refiere este Titulo, en formatos abiertos en sus respectivos sitios de Internet
y a través de la plataforma electrénica establecidas para ello.

Articulo 200. Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoriaincompetencia
por parte del sujeto obligado dentro del ambito de su aplicacién, para atender la
solicitud de acceso a la informacion, debera de comunicarlo al solicitante, dentro de los tres
dias posteriores a la recepcion de la solicitud y sefialard al solicitante el o los sujetos
obligados competentes.

Si el sujeto obligado es competente para atender parcialmente la solicitud de acceso a la
informacion, debera de dar respuesta respecto de dicha parte. Respecto de la informacién
sobre la cual es incompetente se procedera conforme a lo sefialado en el parrafo anterior.

Articulo 201. Las Unidades de Transparencia estan obligadas a garantizar las medidas y
condiciones de accesibilidad para ejercer el derecho de Acceso a la Informacion Puablica, a
entregar informacion sencilla y comprensible a la persona o a su representante sobre los
tramites y procedimientos que deben efectuarse, las autoridades o instancias competentes,
la forma de realizarlos, la manera de llenar los formularios que se requieran, asi como de
las entidades ante las que se puede acudir para solicitar orientacién o formular quejas,
consultas o reclamos sobre la prestacion del servicio o sobre el ejercicio de las funciones o
competencias a cargo de la autoridad de que se trate.

Articulo 203. Cuando la solicitud presentada no fuese clara en cuanto a la informacion
requerida o no cumpla con todos los requisitos sefialados en la presente ley, el sujeto
obligado mandara requerir dentro de los tres dias, por escrito o via electronica, al solicitante,
para que en un plazo de diez dias contados a partir del dia siguiente en que se efectué la
notificacién, aclare y precise o complemente su solicitud de informacién. En caso de que el
solicitante no cumpla con dicha prevencion, la solicitud de informacién se tendra como no
presentada. Este requerimiento interrumpira el plazo establecido en el articulo 212 de esta
ley. Ninguna solicitud de informacién podra desecharse si el sujeto obligado omite requerir
al solicitante para que subsane su solicitud.

En el caso de requerimientos parciales no desahogados, se tendra por presentada la
solicitud por lo que respecta a los contenidos de informacién que no formaron parte de la
prevencion.

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus
facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste, de
entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacion
o del lugar donde se encuentre asi lo permita.
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En el caso de que la informacion solicitada consista en bases de datos se debera privilegiar
la entrega de la misma en Formatos Abiertos.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se
turnen atodas las Areas competentes que cuenten con lainformacion o deban tenerla
de acuerdo a sus facultades competencias y funciones, con el objeto de que realicen una
blusqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.

Articulo 212. La respuesta a la solicitud debera ser notificada al interesado en el menor
tiempo posible, que no podra exceder de nueve dias, contados a partir del dia siguiente a la
presentacion de aquélla.

Excepcionalmente, el plazo referido en el parrafo anterior podra ampliarse hasta por
siete dias mas, siempre y cuando existan razones fundadas y motivadas.

En su caso, el sujeto obligado debera comunicar, antes del vencimiento del plazo, las
razones por las cuales hara uso de la ampliacion excepcional.

No podran invocarse como causales de ampliacién del plazo aquellos motivos que
supongan negligencia o descuido del sujeto obligado en el desahogo de la solicitud.

Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en sus
archivos. La obligacion de proporcionar informacién no comprende el procesamiento de la
misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante. Sin perjuicio de lo
anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar la informacion...” (Sic)

De la normativa previamente citada, se desprende lo siguiente:

e El objeto de la Ley de la materia, es garantizar a toda persona el derecho de
acceso a la informacién publica en posesion de cualquier autoridad, entidad,
6rgano y organismo del Poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos
Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias y/o Demarcaciones
Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos
Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier
persona fisica 0 moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de

autoridad o de interés publico en la Ciudad de México.

e Toda la informaciébn generada, obtenida, adquirida, transformada o en
posesion de los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona

en los términos y condiciones que se establezcan las leyes de la materia.
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e Los sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados y actualizados, asegurando su adecuado
funcionamiento, con la finalidad de que la informacion se encuentre disponible,

localizable, integra, sea expedita y se procure su conservacion.

e Las Unidades de Transparencia de los sujetos obligados deben garantizar que
las solicitudes se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la
informacion o normativamente deban tenerla, con el objeto de que se realice

una busqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.

e Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo

con sus facultades, competencias y funciones.

e Los sujetos obligados deberan sefalar su incompetencia dentro los tres dias

posteriores a la recepcién de la solicitud.
De esta manera, se tiene lo siguiente:

1.- La parte recurrente solicitd en esencia el conocer el presupuesto ejercido en
el aflo 2023 para el funcionamiento de Unidad de Salud ubicada en calle Castilla
356, a un lado del Mercado Postal, y que depende del area administrativa de
Coordinacion de Programas y Servicios de Salud, la respuesta del sujeto obligado
fue que después de una busqueda exhaustiva en los archivos de la Direccién de
Finanzas no se encontrd presupuesto ejercido que coincida con la solicitud en
comento, esto conforme al articulo 219 de la Ley de Transparencia, en

consecuencia la parte recurrente se agravido en esencia por la declaracion de

20
Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



ﬁ - i EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2156/2024

inexistencia por el sujeto obligado sobre lo solicitado. Finalmente, en sus

manifestaciones y alegatos el sujeto obligado ratifico la respuesta inicial.

2.- Es importante, considerar que la parte recurrente en su solicitud de informacion
publica sefal6 que de acuerdo con la solicitud de numero de folio
092074023002063, el Coordinador de Programas y Servicios de Salud le indico
qgue la Unidad de Salud en cita depende de la Coordinacion de Programas y
Servicios de Salud, misma que no se pronuncio sobre lo solicitado, en esta linea

es conveniente traer a colacion la siguiente normatividad:

LDIA BENITO JUAREZ

L MAGB5/240021-0PA-BIU-BI010310 - 1 S
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Puesto: Coordinacion de Programas y Servicios de Salud.

&

Coordinar los servicios médicos de primer nivel, en el Centro de Atencion de Servicios
Especializados {CASE), centros deportives, albergues, Centros de Desarrolio Infantil
(CENDY), Centio de Educacidén Continua para Adultos Mayores (CECAM) y apoyo
médico en eventos. civicos y departivos a la poblacién de forma permanente mediante
acciones de vigilancia de los protocolos de atencion.

Verificar las acciones de atencién especificas de los programas de salud para
proporcionar un servicio meédico.

Supervisar campanas de salud en la demarcacidn, en coordinacion con las autoridades
federales y locales que correspondan y fa prestacion de servicios-médicos gratuitos en
Jornadas de Salud.

Revisar las acciones de actualizacion en las formas de organizacidr, sistemas de

trabajo y protocolos de atencién con el fin de que el ciudadano tenga acceso a un
primer nivel de atencién médica. '

Verificar los apoyos médicos en eventos civicos y deportivos en la demarcacidn para
preveniry brindar una atencion médica a los asistentes que asi lo requieran.

Supervisar el servicio de canalizacién a usvarios del CASE que requieran otro nive! de
atencidon de salud, con autcoridades federales y locales, instituciones publicas y
privadas.

Fortalecer los servicios y apoyos integrales, dirigidos a la poblacion susceptible al
consumo de sustancias psicoactivas.
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Desarrollar campaiias para la prevencion de adicciones, estrategias para contribuir a
reducir el uso y fa dependencia de sustancias psicoactivas entre la Pablacuon le Ad o

s Establecer con diversas instituciones las medidas de prevencion v tratdrﬁier&to dra [as
adicciones. y Procedimientos Orga

e Planear la capacitacion sobre estrategias de fortalecimiento de los programas de
prevencion y tratamiento de las adicciones, para reforzar la atencion integral entre la
poblacién.

e ‘Coordinar programas de salud para la atencion a la poblacion en situacion de calle,
riesgo ¢ indigencia, para su asistencia médica y social.

= Planear que los programas o talleres de salud dirigidas a la poblacion en situacion de
calle, riesgo o indigencia se ejecuten de acuerdo a los calendarios establecidos por las
diversas instituciones, para brindar una atencion integral.

s Atender los derechos de ia poblacién en situacion de caile, riesgo o indigencia
mediante acciones de reclusion en el albergue a través de desplazamiento,
tratamiento de rehabilitacidn, internamiento en. instituciones o cualquier otra, con el
fin de'superar su situacion de calle,

o Evaluar los programas y talieres de salud dirigidos a la poblacion en situacion de caile
riesgo o indigencia para verificar que fos resultados cumplan con los objetivos dei
IMismao.

s Impulsar acciones para la proteccidn y bienestar de los animales de compafiia con
diferentes instituciones.

o Proponer campaias de sanidad animal con apoyo de las diferentes instituciones, para
favorecer un ambiente saludable para humanosy animales.

s Asesorar sobre el cuidado de animales de compaiiig, a fin de prevenir enfermedades
que afecten a los habitantes..

@ Coordinar con avtoridades competaentes para realizar scciones de atencidn 2 animales
abandonades en la via publics, & efecto de canalizarios a centros de control
especializados yfo asociaciones protectoras de conformidad a las disposiciones
aplicables en fa materia.

e Coordinar con la Se¢retaria de Salud del Gobierno de la Ciudad de México, campanas
de vacunacién antirrabica, sanitarias para el control y erradicacion de enfermedades.

« Coordinar la eperacién de los médulos veterinarios de la Alcaldia Benito Juarez, para
que la ciudadania que tenga animaies de compafifa pueda solicitar los servicios:
publicados en Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

o informar sobre el cumplimiento de metas, acciones, programas e informe financiers de
acverdo @ los ingrescs por recursos recavdados de los centros generadores de la
Coordinacién de Programasy Servicios de Salud,
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¢ Validar &l reporte financiero de recursos recaudados de manera quincenal y/o mensual,
con la finalidad de dar cumplimiento a la entrega de acuerdo al cronegrama. - &l

s Supervisar la expedicion de facturas de cobro que se generan en las mvérsds cgnfros
generadores adscritos a la Coordinacion de Programas y Servicias de Eailud neenila
finslidad de asegurar el uso adecuado.

= Validar los informes soli¢itados. de manera interna y/o externa sobre programas,
acciones, difusiones, entre otros paradar cumplimiento a la normatividad.

Puesto: Lider Coordinador de Proyectos de Especialidades Médicas.

o Operar vinculos con las autoridades federales; locales e instituciones privadas, para
referir'paci\éntesf para su tratamiento.

o Crear estrategias de difusion de los servicios proporcionados por los Centros
Generadoras ala coniunidad para st tratamiento.

» Reaalizar acciones en conjunto con las avtoridades, para brindar atencion & pacientes
heridos yfo canalizarlos @ hospitales, clinicas, asociaciones; publicas yjo privadas, para
su tratamiento.

& FEvaluar las acciones que se brindan a los pacientes que se atienden, para calificar los
protocolos de atencidn en la Alcaidia,

¢ Consolidar campafias preventivas con autoridades federales, locales & instituciones
publicas y privadas atender personas con discapacidad.

o Coordinar con avtoridades federales, locales e instituciones piblicas, tundaciones y
asociaciones civilés, para Ia operacion de campanfas preventivas y apoyo.a persona con
discapacidad.

o Organizar la difusién de campanas preventivas e informativas en centros generadores
de servicio médico, para proporcienar informacion e la ciudadania y fomentar la
inclusion de personas con discapacidad.

o Realizar campaiias preventivas de salud, para el personal de la alcaldia y alumnado de

los Centros de Educacién Continua para Adultos Mayores (CECAM), Centro de
Atencion a la Mujer (CAM)y los Centros de Desarrollo infantil (CENDI},

o Supervisar los apoyos logisticos, para llevar a csbo las campafias preventivas e
informativas en la demarcacion.

e Integrar al informe del avance fisico y financiero para &} cumplimiento de las metas
establecidas a través de la compilacion y entrega de lz informacidn correspondiente.

¢ Compilar los cortes diarios de caja de los avtogenerados adscritos a la Direccion de
Servicios Médicos y Sociales para la integracién del reperte financiero.

s Elaborar el informe del avance fisico y financiero para su anélisis. con la finalidad de
corprobar el cumplimiento de las metas establecidas.
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=
S~ -w_-w
o Entregarelavance fisico, financiera e informe, para cumplir en tiempo yfo’ri’?la.l

e Proponer capacitacipnes en materia de discapacidad, de salud. 2 .andus*oﬂ‘. 2
comunidad juarense y personal de la Alcaldia. B

nreccion Ejecutivi Dig

e Crear vinculos con'instituciones gubernarmentales, sociedad organizada, institlciones
publicas y privadas para capacitaciones a la cornunidad y personal de la Alcaidia en
materia de discapacidades médicas.

a Fomentar la empatia a través de campafas sobre diversas enfermedades cronico-
degenerativas, discapacidades, para el sano desarrollo de la comunidad juarense.

I Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Seirvicios de Salud. I ' o™

o Administrar los centros generadores (servicios médicos), con el objetivo de buleraa; al,
{a poblacidn en general. yireccion Ljecutiva ot

rocedim n s Ot
s Programar |z asignacion de persenal médice, para gue se cubran las necesmﬁades delos
centros de servicio de salud.

= Revisar que los centros generadores {servicios meédicos) operen con calidad en el
servicio, profesionales capacitados, instalaciones adecuadas y equipo apropiado, para
una atencion médica.

o Gestionar ante {as dreas correspandientes los servicios de mantenimiento mayor y
menor, para gue las instalaciones se encuentren en condiciones déptimas para su
operacion.

» Otorgar servicios de salud integral enlos centros generadores (servicios madicos), para
beneaficio de los civdadanos.

»  Coordinar los servicios de atencidén de primer nivef en medicina general, efiifermeria,
especialidades médicas (Psicologia, nutricion, rehabilitacion fisica y neurolodgics,
lenguaje, ortopedia y traumatologia, medicina interna, servicios de salud a la rmujer
adultos mayores etc.) para beneficio delos ciudadanocs.

= Gesticnar los insumos y recursos, para la operacion de las servicios de salud integral.

@ Revisar los apoyecs de servicio de traslado a pacientes que requieran otro: nivel de
atericidn de salud y evaluaciones de las coberturas médicas en eventos civicos vy
deportives organizados por instituciones v organizaciones externas que-asi lo soliciten.

= Programar al personal para los apoyos de las cobérturas médicas en eventos. civicos y
deportivos, organizados poar instituciones u organizaciones externas, parg estar
presente el servicio médico.

s Comprobar los apoyos del personal designado, para la cobertura médica en eventos
civicos vy deportivos organizados por instituciones v organizaciones externas pars dar
atencién a los servicios solicitados.

@ Recabar los reportes realizados en el apoyo a la cobartura miédica y canalizacicn d
pacientes, para implementar nuevas estrategias.

s Proporcionar insumes yio informacion, para reslizar una canalizacion de urgendia «
paciente.

» Gestionar i trastado dal paciente que requiers otro nivel de atencion una vez valorada
la condicion por un profesional de la salud, para una atencion especializada,

& Integrar el informe de avance fisico-y financiero para el cumplimiento de las metas
establecidas.

e Recabar jos cortes diarios de caja de los avto-generadores adscritos a s Coordinacion
de Programas y Servicios de Salud, para la intagracidn del reporte financiera,

» Elsborar el informe del avance fisico y financiero para su analisis, con le finalidad de
comprobar el cumplimiento de las rrietas establecidas. Secretaria de A listrac

| ] Ccl il
@ Entreqar et avance fisico y financiero a ia Coordinacion de Plcqramas \/ Siﬁr\:ittos de‘ !
alud. rocedimientos Orgarfe:
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4.-Procedimiente de Prestacion de Servicio Médica

Objetive Generak

. . v Desg
trindar servicios de salud preventiva, madiante la atencién medica an lasunid

[ireccion ( T

N - w
o

-. Il ninist
ades de)ci

atencién {consuftorios) v eventos de caracter medico que se llegan o Feglizaren  ag
diferentes cojonias de la Alcaldia,

Descripcion Narrativa:

Regponsabledels . .

No. A Actividad Tiempo

Actividad d P

1 i.ider Coordinador de || Parsonal registra los diatos del paciente enel 15

Proyectos de sisterna de la recepcidn agenda cita e | minuto
EsnecialidadesMédicas || informa acuda a pagar su consuita
;El pacientevaalizo el pago por la consulta
‘madica?
Mo

2 Informa -al paciente que deberd agendar 5
nueva cita. minutos
{Conects con la Actividad 1)

s

3 Entrega comprobante de pago al Lider 15
Coordinador de Proyectos de | minutos
Especialidades Médicas para su consulta en
las unidades.de atencién {Consultorios).

4 ‘Registra al paciente en hoja diaria de 35
actividades, procede & tomar signas vitales, | minutos
peso, talla estudio diagnostico e historial
clinico,

[ Atiende el personal  al padente en el 30
tonsultorio indicado. minytos

& Termina consulte, elsbora y entrega al 10
paciente receta meédica. minutos

7 Valora si el paciente reguiere de pna | 1o
Droxima cita minytos
iRequiere ef paciente una nueva cila
médica?

No
8 Genera el alta al paciente. 3G
minutos
{Conecta con fa actividad 10)
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Responsabie defa . ' ©
Mo, . Actividad Tiempao
Actividad ' Secretaria de Alminiakion
* [Irecc [ ral | vdn Lrac
S! v [Jesa lo nstrjil
g Lider Coordinador de Canaliza sl padente al area de recepcion | (5.
Provectos de para solicitar nueva fecha de consulta. minutos
Especialidades Médicas
10 Personal reqistra los datos dei paciente en &l 15
sistema de [a recepcion agenda cita € | minutos
informa.
Firy del Procedimiento
Tiempo aproximado de ejecucion: 2 horas 3o minutos
Plazo o Pariodo normativo-administrative maximo de stencion o resoiucidm N/A

Aspectos a considersr:

z. El Lider Coordinador de Proyectos de Especialidades Médicas, brinda servicios de
atencién madica v rehabilitacion en los consultorios ubicados en ef Centro de Atencion
Social Especializada, Centro de Atencion Secial Especializada Compiejo Olimpico,
Deportivos pertenecientes a la Direccidn del Deporte con espacios habilitados para
servicio médico, Centro de Educacidn Continua al Adulte Mayer CECAM |, Centro de
Educacidn Continua al Adulto Mavor CECAM i, Centros de Desarrollo !nfa:xtr! {CENDR
v Casa de Cultura Nativitas.

2. Los costos de les servicios que se mangjan en las unidades aplicativas son accesibles
por fo que estos son dirigidos a fa poblacidn en general y en particular de escasos
recursos, los servicios médicos son de primer nivel refiriendo a un segundo o tercer
nivel de atencion a los que en su caso asi lo requieran.

3. Para hacer uso de los servicios que se proporcionan en el Centro da Atencidn Social
Especializada (CASE), el paciente deberd concertar una cita en la recepcion o via
telefonica.

4. Enlaprimera solicitud de cita, el paciente seré registrado, en ef Sisterna de Registro de
Pacientes SICASE y en AREZZ0; dende se e solicitaran datos personales respetando
an todo memento la Leéy de Proteccidn de Datos Personales pae‘a el Distrito Federal;
pbster‘iarménte se agenda la cita de la consulta solicitads. Le recepcionista e
proporcionard al soficitante una ficha con su nombre v clave de ’egistro para pago en
caja; cuando el trémite se hace via telefonica se le proporcionard fa clave de pago al
paciente.

5. El paciente debera de presentar fa ficha con la clave de registro en el érea de caja
donde realizara ! pago correspondiente al servicio solicitado. La cajera ie brindard un
recibo de pago al paciente, el cual deberd de entregar al médico, &l paciente recibird en
su corres electénico & re.crbe glectronico.
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B. Elpacientedeberd derealizar el pago de fas consultas solicitadas de:ltro de i%s 72 horas
previas a su cita; ya que en su caso de he hacerlo, el 5 “‘(“AlﬁE ij‘aor{-arall el fcmlmal
auvtomatica las citas solicitadas, v Desarrollo Admini

7. Siel padiente paga su consulta y cancela personaimente o via teiefo-u'm‘cloél 'jz horas o
de anticipacién a su dita, podrd presentarse al drea de recepcion para solicitar nueva
cita. En caso contrario, el paciente tendrd que velver a agendar su cita pagando el

monto de [@ misma,

8. Para ingresar 2 los sewvicios de rehabilitacién, los padientes deberan ser valorados
previamente por el médico especmirs‘ie del Centro de Atencion Social Especislizada,
(CASE), en Rehabilitacién; quien indicard el tratamniento terapéutice y las condiciones
bajo las cuales sé realiza el mismeo '

g. Cuando exista la percepcidn de una atencion médica de urgencia en cualquiera de los
centros aplicativos de la Coordinacién de programas y Servicios de Salud, el
prafesionista de salud en turno valoraran el estado del paciente y determinaran si es
necesario su traslado; en caso de serlo solicitardn de inmediato el apoye de una
ambulancia para su traslado 3 una unidad hospitalaria

10. Elservicio no tendra cosio, al menos que el médico determine después de la valoracion
que no se trata de una urgencia y es pecesario solicitar una ita.

a1, Elabora y entrega el reporte diario para integracidn del informe semaral al Lider
Coordinador de Proyectos de Especialidedes Médicas, Coordinador de Programas y
Servicios de Salud, para la elaboracién del Avance Fisico Mensual y Reporte
Financiero.
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5.-Procedimiento de Elaboracion de Informe de Avance Fisico Mensual ¥ Reporte
Financiero por la prestacion de Servicio Médico. Secretaria de Administracic

[reccion ( ral ¢ dn trac
Objetivo General: B
Mantenér un control de los ingresos generados por productos y aprovechamientos
ofrecidos por fa prestacién de Servicio Nédico en las unidades de atencidn {consultorios).

Drescripeidn Nagrativa:

Mo, R%P,;;;?fi?; ;9 la Actividad. Tiempo
1 Lider Coordinadorde || Recaba el personal la informacion de los| 10
Proyectos de centros generadores, para elaborar el | minutos
Especialidades Médicas || informe del Avance Fisico Mensual y Reporte
Financiero,

2 Acusa de recibo informe. semanal para fa 3
elaboracién del Avance Fisico Mensual y | minutos
Reporte Financierc e informa al Lider
Coordinador de Proyectos de Especialidades
Médicas.

3 Revisa informe semanal para la elaboracion 20
del Avance Fisico Mensual y Reporte | minutos
Financiero.

:El informe sernanal es correcte para
integrar el Avance Fisico Mensual y
Reporte Financiero?

Mo

4 Realiza las correcciones al informe semanal 5
del Avance Fisico Mensual v Reporte | minutos
Financiero,

(Conacta con la Actividad 3}
Si

[ instruye al personai elaborar el Avance Fisico 35
Mensual y Reporte Financiero, para firma de | minutos
autorizacion del Coordinador de Pragramas y
Seivicios de Salud.

6 Acude a la oficina del Coordinador de 5
Programas y Servicios de Salud, para obtener | minutos
firma de autorizacién em Avance Fisico
Mensual y Reporte Financiero.

7 Coordinacicn de Recibe e Avance Mensusl y Reporte 10

Prograrnas y Serviciosde || Financierc para su firma de avtorizacién, minutos
Salud
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‘.' u wiVWAL UL
A -
Responsable de la g e
Mo, T s Actividad | Tiempo
! Actividad __ Secretaria_de Adipini B0 i
8 Coordinaciéin de Firma de avtorizacidn el Avance. Bisicail 08500
Programas y Servicios de | Mensual y Reporte Financiero y enitrega’a fa | rhinutos
Salud Direccidon General de Desarrolio Social,
9 Direccion Generalce | | Racibe of informe semanal del Avance Fisico 10
Desarrolio Socisl Mersual y Reporte Financiero y entrega & fa | minutos
Coordinacidn de Programas y Servicios de
Salud,
10 Coordinacion de Racibe el Avarice Fisico Mensual y Reporte 5
Programas y Servicios de | Financiero y entrega al personal para su | minuto
Salud archivo.
Fin def Procedimiento

Tiempo aproximado de gjecucidn: 2 horas 40 minutos

Plazo o Periodo normativa-administrative méximo de atencidn o resolucion: NJA

Aspectos a considerar

1. Ei personal médico adscrito a la Alcaldia Benito Judrez, deberd que hacer entrega de
manera semanal y mensual las hojas de reporte diario, llenando los formatos:
correspondientes con el fin de integrar ef reporte mensual que se entrega a la Direccion

General de Desarrolio Social.

Puesto: Bubdireccidn de Programacidn ¥ Presupuesto..

e Coordinar €l registro, tramite y control de recursos presupuestales para garantizar ]

pago por diversos conceptos:

= Supervisar el cobliol de [0S Tecursos presupuestales autorizados. COnlorme a 1a
distribueién del Programa Operative Anual y de acuerdoa tos caj iendarios establecidos.
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< -
Supervisar que se realicen las modificaciones al presupuesto con la finalidad de

rEprogramar los recursos .t‘inancicmsh Secretaria de Ad .._|| tradgo

Direccion ¢ |

compromisos establecidos conforme al calendario sstablecido. v Procedimientos Or

Verifcar gue se cuente con la clave y aispombiiidad presupuesial para cnm}*‘ri'ir wm aoR

YVerificur el regisiro de los recurses financiercs oorgados como fondo revolvenie 2 las
dreas. operativas, para que s¢ apeguen a las reglas de operaciones previamerte
netificadas v en apego a la hormatividad establecida.

Determinar las polificas internas de programacién,. adminisiracién v contrel de los
TeECUrsgs presupuestaies..

Plariear las polificas internas de programacidn, administracion v control de los recursos
presupuestales. con fa finalidad de ordenar la aplicacion ds.! gasto con cargo  al
presupuesto de ia Alcaldia,

Comunicar las poliiicas internas de programacion, administracion v contro} de los
recursos presupuestates para que las dreas administrativas cumplan con la normatividad
aplicable en ja materia.

Evaluar las operaciones presupuestales, con el proposito de verificar ¢f cumplitniento de
ias politicas interiias establecidas.

Modificar las politicas internas de programacion. administracidn 'y control de los
racursos presupuesiales, con'la finalidad de que se ajusten a las necesidades de control ¥
seguimienio.

Dicterminar la presentacion de la informacién que se proporcione a las dreas operativas
internas, nonnativas externas y Organos fiscalizadores, para ef gjercicio presupuestal
vigente.

Verificar los reportes del presupnesto orginal, modificado, cjercide v comprometido
para que cumplan con los eriterios de oportunidad v veracidad mqueﬁdos‘
Supervisar-la elaboracion de los informes de avance pmgrdm’mco -presupuesial v cuenta

piiblica de la Alcaldia parz dar camplimientp 2 los lineganventos vy normatividad
aplicable,

Supervisar el procezo de clerre presupuestal con la finalidad da dar cumplimiento a jos
plezos v Haeamiienios que emite lz Ssoreteria de Admisistracidon y Finanzas de la
Cindad de México.

Proyectar ¢l Programa Operative Anval v Fresupuesto de Egredos, atendiendo los
requerimientos de lag dreas operativas y en apego a las politicas establecidas por la
Alcaldia, para ¢l gjercicio presupuestal vigenie.

Brindar asesoria e informacién en materia de nermatividad v procedimiemos
p"uh,ramanc@orasupuusta{es a las 4reas operativas con ol propdsite de hemologar
criterios en la integracion del Programa Opérativo Anual.

"ura’rvisar la integracidn del anteproyecte de Programa Operativo Anual de la Alealdia
v Presupuesto de Egresos, con el nropdsito de esiablecer una metodologia, acorde a los

—m -
plazos y lineamientos establecidos. por la Secrctaria de Administracion y Fimfnzas de la
Ciudad de Meéxico. Secretaria de Ac st

Supervisar los movimientos presupuestaies para la ejecucion del Programd g *ratwe

Anual v Presupuesto de Egresos de ia Alcaldia para dar rﬂumphmmp;,ﬂ a Cdos,

iineamientos emitidos por la. Secretaria de Administracion y Fihanzas de la Ciudad de
NMeéxico.
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26.-Procedimiento de Integrar el Informe de Cuenta Piblica.

OBIETIVO GENERAL: TR A .

o L . . e . e 1 . .' v g ) D] .'||_. Admin Lve
Remitir a la Secretaria de Administracitn -y Finanzas de la Ciudad de Méxica +el Informe |
de Cuenta Pablica, ¢} cual contiene la informacién financicra, presupuestal, programiatica'y’
patrimonial del ejercicio {iscal del afio anterior.

Deseripeidn Narrativa:

No, | Responsable dela Actividad Tiempo

i Jetatura de Upidad. Recibe de la Subdireccién de Programacion y 5

Departamentat de Presupuesto eopia del oficio de la Secrefaria | minuios
Planeacion v Evaluacion || de Administracién y Finanzas solicitando el
Informe de Cuenta Puablica, incluyendo
archivo efectrénico (CD) de la Guia del
Informe.

2 Revisa Guia del Informe para conocer log | 2dia
reguerimientos vy los formatos especificos
esigblecidos  por  la Secretaria  de
Admipistracion v Finanzas y entrega al
personal. '

3 Recibe CI¥ de la Guia del Informe para su
atencion y seguimiento conforme & los 10
requerimientos de informacion v plazos | mimsos
establecidos.

4 Realiza lignado de formatos conforme a4 la| 10 dias
Guia del Informe.

3 Integra carpeta con formatos para firma de | 1dia
iniprme de Cuenta Pobliva v entrega a la
Jefatura  de  Unidad Departamenial de
Planescion y Evaluacion para rdbrica.

f Reuibe que ¢! Informe de Cuenta Pliblica, este | 2 horas '
correctamente  integrado y  ribrica  los
formatos.

7 Fritrega a la Subdireccion de Programacion y [RE
Presupueste, oficio e Informe de Cuenta | minutos
Pablica para visto bueno y ribrica

3 Subdirecoifn de Recibe oficic e Informe de Cuenta Publica ig

Programacion y para ¥iste bueno y ribrica. minites
Presupuesto

4 Kevisa oficio & Informe de la Cuenta Pablica idia

y ribrica.
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Responsable de | S ]
No | N hvidad Actividd | Tiempo
0 Subdirecoion de Acude a la oficine de la Diression de || 150"
Programacién y Finanzas, Direceidn Generaliecciode d omimutos.
Presupuesto Administracién y Oficina de la Alealdfa para [ron Ve
entregar el oficio & informe de Cuenta Pdblica
para ribricas'y firma de caratula.
il Direccion de Finanzas, || Reciben oficio e informe de Cuenta Publica | 2 dias
Direceidn General de paré ribricas v firma-en caratula.
Administraciény Oficina
de la Alcaldia
12 Regresa oficio ¢ Informe de Cuenta Publica 10
firmados a la Subdireccitn de Programacién | minutos
v Fresupuesto.
13 Subdireccién de Devuelve oficio ¢ Informe de Cuenta Pablica 1
Programacion v firmados, Jefatura de Unidad Departamental | minutos
Presupuesto. de Planeacién y Evaluacion, instrayendo se
anexe archivo digital.
14 Jefatura de Unidad Recibe oficio e Informe de Cuenta Pdblica 15
Departamentai de firmado. minutos
~ Planeacion y Evaluacion
is Graba CD para su envio, junto con oficio e 30
Informe de Cuenta Piblica a la Secrefaria de | minutes
Administracion. v Finanzas de la Ciudad de
Méxica.
16 Remite a la Secretaria de Administracion y 15
Finanzas de la Ciudad de Méxice oficio, | minufos
Infornine de Cuenta Publica y CD.
i7 Regibe acuse de oficio ¢ Informe de Cuenta i
Priblica, instraye al personal su archivo. minutos
14 Recibe acuse generada de oficio ¢ Informe de 15
Cuenta Publica y archiva. annatos
Fin del Procedimiento
empo aproximado de ejecucin: 16 dias, 4 horas. 35 minutes
Plazo o Periodo normative-sdministrative méxime de afencién o resoluciém: NIA

Aspectes g considerar:
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1. Toda vez gque la fecha de cutrepa del informe Cuenta Pablica cs puren‘mna. . €l Titular y

2.

el Personal de la Jefatura de Unidad Departamental de Planeacién y. Evaluacioncion
replizaran los avances en el llenado de formatds. con €l Infornie" Tnmcstfal df:i 4t0|

Trisiestre del afio amterior, tomando come ejemplo los requeridas ponla Saaretana e

Administracion v Finanzas de la Ciudad de México, para el loforme de/Coefita Piblica’

del afio anterior.
Bl Informe completo de Cuénta Piblica de la Alcaldia se integra de tres partes:

d.  Primera relativa ai reporte de Inventario de Bienes Muebies e Intangibles. que
corresponde generar a la Direccitn de Recursos Materiales y Servicios Generales.

b. Sepunda relativa al reporte de Obra Publica, que corresponde generar a la Direccion
(eneral de Obras, Desarrallo v Servicios Urbanos; y

¢. Tercera relativa al Informe de Cuenta Poblica, informacidn programética
presupuestal, goe corresponde generar a la Direccion de Fianzas, y a la cual
corfesponde ¢l presente procedimiento.

1.os reportes de Inventarie de Bienes Mucbles ¢ Intangwlcs y de-Obra Phblica, tienen su
propio calendario de entrega, cual deben cumplir las dreas responsables de la emision de
los reportes.

En-este procedimiento se considera como “informacion faltante™ (referida en la actividad
63 la gue correspotide al reporte de Inventario de Bienes Muebles e Imtangibles, gue
corresponde generar 4 la Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales y la
del reporie de Obra Pablica, que coiresponde generar a 1ireecion General de Obras,
Deésarrollo v Servicios Urbanos, asi como la que directamente afecta el informe de
Cuenta Piblica (programatico-presupuestal) que corresponde elaborar a la Jefatura de
Unidad Departamental de Planeacién y Evaluacion.

Fn el caso especifico de “informacion faltante™ para ¢l Informe de Cuenta Piblica
(programdtico-presupuestal), se otorga genecralmente un plazo de 5 dias a las 4reas
operativas para gue remitan su respuesta.

Para ¢} llenado definitivo de los formatos se debe contar con el cierre presupuestal de
cicrre del ejercicio emitido por la Secretaria de Administrazion v Filanzas de 1la Ciudad
de Méxien.

T.a denominacion “Area Operativa. Responsable™ corresponde a las diferentes
Direcciones o Direcciones Generales gue deben generar informacién para la Cuenta
Piiblica de la Alcaldfa.

La parte correspondiente al El Informe de Cuenta Pablica, programético-presupuestal se
debe entregar con fecha Hmite el dia 31de marzo (o habil siguiente) del afio posterior al
gue se inforina.

Las paries correspondientes a los teportes de Inventario de Bienes Muebles e
Tntangibles, v al repoite de Obra Publica, tiene una fecha de enirega anterior al 31 de
marzo, y las areas résponsables debéran cumplir con los plazos de entrega a ia Secre ~taria
de¢ Administracidén y Finanzas.

TaT _F e
La Jefatuia de Unidad Departamental de Planeacién y Bvaluacion, enviard Copia

del Informe de Cuenta Publica a Ias dreas que la “Guia del InformeT sefialec \dmimisu

[

L.a Jefatuiz de Unidad Departamental de Planeacidn vy Evaluacién atenders: de.
manera inmediata las observaciones derivadas de la revision del inﬂ)’jﬂ’:éﬁp Cuengh

Fablica por parte de la Secretaria de Finanzas.

34
Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2156/2024

thinfo

2.~ Procedimiento de Integrar el Informe de Avance Trimestral ©

Chjetive General:

D \ ( de Ad 1 1
Remitir 2 la Secretaria de Administracion y Finanzas de la CD\;IX,I la miurma;wn], 1
trimestral cuantitativa y cualitativa sobre la ejecucién del presupuesto apwbdds limientos Orga

Desoripeion Ndrrativa:

Ne. Res?:’;ffg: :‘3 fa Actividad Tiempo
1 Jefatura de PInidad Recibe de 1d Subdireccion de Programacion y
Departamental de Presupuesto copia del oficio de la Sectétaria
Planeacién y Evaluacién | de Administracidn v Finanzas de la CDMY, 5
solicitando  Informe Trimesiral, incluyendo .. ,
archive electrénico (CD) de la Guia del mizuios
Informe,
2 Examina y entrega el CD de la Guia del
Infornee al personal para su atencion conforme | ¢ 44,
& los requerimientos de informacidn y plazos
cstablecidos.
3 Analiza €D de la Guia del Informe pera su
alencion y seguimiento conforme a les|
requerinientos. de  informacién v plazos | 1dia
establecidos,
4 Realiza llenadp de formatos conforme a la
Gufa del Informe, integra la carpeta para tirma e
o T 4 ilias
del Informe Trimestral,
5. Entréga lnforme Trimestral a la Jefatura de _
Unidad Departamental de Planeacion y|
Evaluacion para rabrica de formatos. InULeS
& Recibe Informe Trimestral, robrica formatos,
elabora oficio para envio 2 la Secretaria de | 2 o
Administracién y Finanzas de la CDMX.
7 Entrega a la Subdireceidn de Programacion v 10
Presupueste oficio ¢ Informe Trimestral para | |
. minutos
visto bueno.
g Subdireccion de Rubrica oficic & Informe Trimestral.
Programacion y 2 hoyas
Presupuesto
G Acude a la oficina de 1a Direecidn de
Finanzas, Direceidn General de .
Administracién y QOficina dé la’ Alealdia para | minutos
entregar el oficio & Informe T rimestral.
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. wr ww oo
No Responsable de la Actividad | Tiempe
N Aetividad ) e ' ‘ cretaria de Admih ISTTAEG]
i¢ Oficina de la-Alcaldia/ | Recibe oficio e Informe Trimestral para fimpa ! .,
Direccion General-de | de caratula y rdbricas. ireccion Ejecytiva de§Dict
Administracidn/ e imtos
Dircecidn de Finanzas
i1 Subdirgccion de Recaba oficio ¢ Informe Trimesiral firmados. e
Programacidn v S
minutos
Presupuesto
iz Envia oficio e Informe Triméstral firmados a
la Jefatura de Unidad Departamental de i
Planeacién y Fvaluacion instruyendo se anexe | mimulps
archivo digital. _
13 Jefatura de Unidad Recibe oficio ¢ Informe Trimestral firtnados,
Departamentai de Graba CD para su envie, junte cof oficio © 30
Plancacién y Evaluacion | Informe Trimestral a la  Secretaria de | minutos
Administracion y Finanzas.
id Recibe acuse de oficio del Informe Trimestral i
y CD, instruye su archivo al personal. ‘EU
minutos;
Fin del Procedimiento
Tiempo aproximado de ejecucion: 6 dias 6 horas 28 minutos
Plazo o Periodo normativo-administrative maximo de atencidn o resolucion: N/A

Aspestas a considerar:

1.

2.

. Ef periodo de cada trimestre est Enero-Marzo., Abril-Junio, Julic-Agosto

Toda vez que la fecha de enfrega de] Informe Trimestral es perentoria, el Titular y el
Personal de la Jefatura de Unidad Departamental de Plansacién v Evaluacion, realizard
los avancesea el llenado de formatos. con los informes mensuales recibides de las dreas
operativas, tomando como ejemplo los requeridos por la Secretaria de Administracidn v
Finanzas de la Ciudad de México en ¢l trimestre anterior al que se informara.

Para el llenado definitivo de los formatos: se debe contar con ¢l clerre presupuestal del
2i{imo mes del trimestre..

. La denominacién “Area Operativea Resporsable® corrésponde a las  diferentes

Direcciones Generales gue integran la Alcaldia v que tienen asignadas en ¢l POA alguna
o algunas acciones institucionales.

. El informe Trimestral se debe entregar con fecha limite €l dia 15 (o habil siguiente) del

mes posterior al término del trimestre,
y Uctubre-

Diciembre.

. La Jefatura de Unidad Departamental de Planeacion y Evaluacion, enviard Copia del

{nforme Trimestral 2 las areas que la “Guia del Informe™ sefiale.

36
Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



ﬁ - ' EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2156/2024

7. La Jefatura de Unidad Departamental de Planeacion y Evaluacion atenderd de manera
inmedidta las observaciones derivadas de la revision del inforine trimestral por parte de
Iz Secretaria de Administracién v Finanzas de la Ciudad de México.

3.- Derivado de lo anterior, es importante sefialar que si bien es cierto, el sujeto
obligado se pronunci6 a través de la Subdireccion de Programacién y
Presupuesto, la cual tiene facultades claras para hacerlo, sobre la informacion
solicitada por el particular de manera genérica y categérica sefialando que “no se
encontré presupuesto ejercido que coincida con la solicitud en comento” lo hizo
sin motivar su respuesta y ni siquiera mencionar que el presupuesto ejercido es
una obligacion de transparencia comun contenida en el articulo 121, fraccion XXI

de la Ley de Transparencia:

Articulo 121. Los sujetos obligados, deberan mantener impresa para consulta directa
de los particulares, difundir y mantener actualizada a través de los respectivos medios
electrénicos, de sus sitios de internet y de la Plataforma Nacional de Transparencia,
la informacién, por lo menos, de los temas, documentos y politicas siguientes segun
les corresponda:

XXI. La informacidn financiera sobre el presupuesto asignhado, de los ultimos
tres ejercicios fiscales, la relativa al presupuesto asignado en lo general y por
programas, asi como los informes trimestrales sobre su ejecucion. Esta
informacion incluiré:

a) Los ingresos recibidos por cualquier concepto, incluidos los donativos, sefialando
el nombre de los responsables de recibirlos, administrarlos y ejercerlos, indicando el
destino de cada uno de ellos:

b) El presupuesto de egresos y método para su estimacion, incluida toda la
informacién relativa a los tratamientos fiscales diferenciados o preferenciales;

c) Las bases de calculo de los ingresos;

d) Los informes de cuenta publica;

e) Aplicacién de fondos auxiliares especiales y el origen de los ingresos;

f) Estados financieros y presupuestales, cuando asi proceda, y
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g) Las cantidades recibidas de manera desglosada por concepto de recursos
autogenerados, y en su caso, el uso o aplicacion que se les da;

h) El presupuesto ejercido en programas de capacitacion en materia de
transparencia, desglosado por tema de la capacitacion, sujeto obligado y
beneficiarios.

Que, a su vez, dicha obligacion incluye que la informacion que publicaran los
sujetos obligados en cumplimiento de esta fraccion en su portal de transparencia

se organizara de conformidad con los siguientes rubros:

* Presupuesto asignado anual
* Ejercicio de los egresos presupuestarios

* Cuenta Publica

Y, que respecto del ejercicio de los egresos presupuestarios, éste pertenece
al Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos, generado por los
sujetos obligados de manera periddica y de acuerdo con la Ley General de
Contabilidad Gubernamental. El Estado Analitico antes mencionado se compone
de cuatro clasificaciones, las cuales identifican el tipo de informacion
presupuestaria que deberan publicar los sujetos obligados. La clasificacion es la

siguiente:

a) Clasificacion por Objeto del Gasto (Capitulo y Concepto)
b) Clasificacion Econémica (por Tipo de Gasto)
c) Clasificacion Administrativa

d) Clasificacion Funcional (Finalidad y Funcién)
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Para efectos del cumplimiento de la presente fraccion, el formato correspondiente
al Ejercicio de los egresos presupuestarios debera contener Unicamente los datos
desglosados correspondientes a la Clasificacion por Objeto del Gasto (Capitulo y
Concepto), ademas se agregara un hipervinculo al Estado Analitico del Ejercicio
del Presupuesto de Egresos completo, mismo que integrard la informacion de las

cuatro clasificaciones antes mencionadas®.

Es decir, hay elementos de esta obligacion de transparencia que permiten fundar
y motivar de manera razonable la respuesta que nos ocupa, incluso, porque el
fundamento utilizado por el sujeto obligado es citar el articulo 219 de la Ley de

Transparencia:

Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren
en_sus _archivos. La obligacién de proporcionar informacion no comprende el
procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del
solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar
la informacion.

Este articulo habla de que se entregaran documentos que se encuentren en sus
archivos pero la respuesta del sujeto obligado no entrega ningin documento
simplemente sefiala que “no se encontrd presupuesto ejercido que coincida con
la solicitud en comento”, lo cual tampoco da paso a sefalar que la obligacion de
proporcionar informacién no comprende el procesamiento de la misma, puesto
gue no hay documento ni dato alguno que se le esté proporcionando al particular

sobre lo solicitado.

También es cierto, que la Coordinacion de Programas y Servicios de Salud, a la

cual se encuentra adscrita la Unidad de Salud interés del particular debio

4 LINEAMIENTOS TECNICOS PARA PUBLICAR, HOMOLOGAR Y ESTANDARIZAR LA INFORMACION DE LAS OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN EL
TITULO QUINTO DE LA LEY DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y RENDICION DE CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO

39
Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20




ﬁ - ' EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2156/2024

pronunciarse sobre lo solicitado, puesto que, para operar de manera especifica se
requieren recursos humanos, materiales y financieros que deben reflejarse en
determinada partida presupuestal de manera agregada o especifica conforme a
la programacion y el presupuesto que se le asigne y se ejerza para el ejercicio de
la operacion de sus actividades, incluso, también por sus funciones se podria
pronunciar el Lider Coordinador de Proyectos de Especialidades Médicas que
entre otras funciones integra el informe fisico y financiero para el cumplimiento de
las metas establecidas a través de la compilacion y entrega de la informacién
correspondiente o la Jefatura de Unidad Departamental de Servicios de Salud que
administra los centros generadores (servicios médicos), con el objetivo de
beneficiar a la poblacion en general; programa la asignacion de personal médico
para que cubran las necesidades de los centros de servicios de salud; coordina
los servicios de atencion de primer nivel en medicina general, enfermeria,
especialidades médicas para beneficio de los ciudadanos; gestiona los insumos y
recursos para la operacion de los servicios de salud integral; y, entrega el avance

fisico y financiero a la Coordinacién de Programas y Servicios de Salud.

Es decir, tenemos por un lado, de parte de la Subdireccion de Programacion y
Presupuesto, una respuesta que no se encuentra fundada ni motivada de manera
razonable y que practicamente refleja la inexistencia de lo solicitado, y, por otro
lado, el no pronunciamiento de la Coordinacion de Programas y Servicios de Salud
que tiene adscrita la Unidad de Salud interés del particular, es decir, no se realizo

una busqueda exhaustiva razonable respecto a lo requerido.

En virtud de lo anterior, resulta incuestionable que el Sujeto Obligado incumplié
con la Ley de Transparencia, pues su respuesta carece de congruencia y
exhaustividad; caracteristicas “sine quanon” que todo acto administrativo debe
reunir de conformidad con lo previsto en las fracciones VIII, IX y X del articulo 6

de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacion
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supletoria a la Ley de la materia de acuerdo a lo previsto en su articulo 10; y el
cual a la letra establece:

Articulo 6°.- Se consideraran validos los actos administrativos que retnan los siguientes
elementos:

VIIl. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas
inmediatas que se hayan tenido en consideracion para la emision del acto, debiendo existir
una adecuacioén entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y constar en el
propio acto administrativo;

IX. Expedirse de conformidad con el procedimiento que establecen los ordenamientos
aplicables y en su defecto, por lo dispuesto en esta Ley; y

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los
puntos propuestos por los interesados o previstos por las hormas.

Como puede observarse en los fundamentos legales citados, todo acto
administrativo debe emitirse en plena observancia de los principios de
congruencia y exhaustividad; entendiendo por lo primero la concordancia
gue debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta, y por lo
segundo el que se pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos
pedidos, lo que en materia de transparencia y acceso a la informacién publica se
traduce en que las respuestas que emitan los sujetos obligados deben guardar
una relacion logica con lo solicitado y atender de manera precisa, expresa y
categorica, cada uno de los contenidos de informacién requeridos por el
recurrente, a fin de satisfacer la solicitud correspondiente; circunstancia
gue en el presente recurso no acontecio, en virtud de que el sujeto obligado
no dio el tratamiento que por ley estaba obligado a dar a la solicitud de
acceso a la informaciéon que nos atiende, al no haber proporcionado una
respuesta razonable sobre lo solicitado, por lo que, el agravio de la parte

recurrente es fundado.
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Sirviendo de apoyo a lo anterior, las jurisprudencias emitidas por el Poder Judicial
de la Federacion, cuyo rubro sefialan “CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD,
PRINCIPIOS DE. SUS DIFERENCIAS Y CASO EN QUE EL LAUDO INCUMPLE
EL SEGUNDO DE ELLOS” y “GARANTIA DE DEFENSA Y PRINCIPIO DE
EXHAUSTIVIDAD Y CONGRUENCIA. ALCANCES”

Consecuentemente este 6rgano resolutor llega a la conclusion de que el actuar y
la respuesta emitida por el sujeto obligado deviene desapegada a derecho; por
tanto, resulta fundado el agravio esgrimido por la persona recurrente; razén por
la cual, se determina con fundamento en la fraccion V del articulo 244 de la Ley
de la materia, el REVOCAR la referida respuesta e instruir al Sujeto Obligado, a
efecto de que se atiendan los requerimientos de la recurrente, para ello el sujeto

obligado debera:

e Realizar una nueva bulusqueda exhaustiva en las unidades
administrativas competentes, entre las que no podran faltar las
sefialadas a lo largo del estudio, asi como, a efecto, de emitir una
nueva respuesta, fundada y motivada de manera razonable, que

atienda en forma congruente lo requerido por el particular.

e Lo previo, debera ser notificado por el medio elegido de la recurrente

al interponer el presente recurso de revision.

QUINTO. En el caso en estudio esta autoridad no advierte que personas
servidoras publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones
a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista a la Secretaria
de la Contraloria General de la Ciudad de México.
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Finalmente, en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, se informa a la persona recurrente que en caso de estar
inconforme con la presente resolucion, la podra impugnar ante el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales o
ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar simultaneamente ambas

vias.

Por todo lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a
la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México:

RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en la consideracion cuarta de la presente
resolucion, y con fundamento en el articulo 244, fracciéon V, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se REVOCA la respuesta emitida por el sujeto obligado y se le
ordena que emita una nueva, en el plazo de diez dias y conforme a los

lineamientos establecidos en la consideracion inicialmente referida.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto
por escrito, sobre el cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero,
al dia siguiente de concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la
presente resolucion, anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el
apercibimiento de que, en caso de no hacerlo, se procedera en términos de la

fraccion lll, del articulo 259, de la Ley de la materia.
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TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacioén Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar
inconforme con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultdneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicion de la persona recurrente el teléfono 55 56 36 21
20 y el correo electrénico ponencia.enriquez@infocdmx.org.mx para que
comunique a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la

presente resolucion.

QUINTO. Este Instituto dara seguimiento a la presente resolucion llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,

informara a la Secretaria Técnica.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente en el medio

sefalado para tal efecto y al sujeto obligado en términos de Ley.
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