- Recurso de Revisiobn en materia de Acceso a la
In n Informacion Publica.

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.2181/2024

Sujeto Obligado: Instituto de Capacitacion para el
Trabajo de la Ciudad de México.

Comisionado Ponente: Laura Lizette Enriquez
Rodriguez.

Resolucién acordada, en Sesion Ordinaria celebrada el veintiséis de junio de dos mil
veinticuatro, por unanimidad de votos, de las y los integrantes del Pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, conformado por las Comisionadas y los
Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Miriam Soto Dominguez, Secretaria
Técnica, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15, fraccion IX del Reglamento

Interior de este Instituto, para todos los efectos legales a que haya lugar.

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO PRESIDENTE

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA
COMISIONADA CIUDADANA

MIRIAM SOTO DOMiNGUEZ
SECRETARIA TECNICA

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”,
Col. Narvarte Poniente, C.P. 03020, Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2181/2024
Sujeto Obligado:

Instituto de Capacitacion para el Trabajo de la Ciudad de México

;CUAL FUE
LA SOLICITUD?

Solicito todos los oficios con sus anexos, que haya emitido, firmado o
enviado la Subdireccion de Asuntos Juridicos a todas las areas del
ICAT u otras organizaciones durante el mes de diciembre de 2023.
Gracias

¢(POR QUE SE
INCONFORMO?

El particular se inconformd por el cambio de modalidad de entrega.

;QUE RESOLVIMOS?

Se resolvi6 REVOCAR la respuesta emitida por el Sujeto Obligado.

— CONSIDERACIONES
IMPORTANTES:

Palabras Clave: Modificar, Oficios, Anexos, Areas, Organizaciones.

LAURA L. ENRIQUEZ RODRIGUEZ
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GLOSARIO

. ., Constitucion Politica de la Ciudad de
Constitucion de la _
Meéxico

Ciudad

Constitucion Politica de los Estados
Constitucién Federal Unidos Mexicanos

Instituto de Instituto de Transparencia, Acceso a la
Transparencia u Informacion Publica, Proteccion de Datos
Organo Garante Personales y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México

Ley de Transparencia, Acceso a la
Ley de Transparencia Informacion Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México.

Recurso de Revision en Materia de

Recurso de Revision -, -
Acceso a la Informacién Publica

Instituto de Capacitacion para el Trabajo

Sujeto Obligado de la Ciudad de México

PNT Plataforma Nacional de Transparencia

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2181/2024

SUJETO OBLIGADO:
Instituto de Capacitacion para el Trabajo de la
Ciudad de México

COMISIONADA PONENTE:
Laura Lizette Enriquez Rodriguez?!

Ciudad de México, a veintiséis de junio de dos mil veinticuatro?

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.2181/2024, relativo
al recurso de revision interpuesto en contra del Instituto de Capacitacién para el
Trabajo de la Ciudad de México, este Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, en sesion publica resuelve Revocar en el medio de impugnacion,

conforme a lo siguiente:
ANTECEDENTES
I. Solicitud. El veintiuno de abril de dos mil veinticuatro, mediante la Plataforma

Nacional de Transparencia, la parte recurrente present6 una solicitud de acceso a

la informacion, teniéndose por presentada oficialmente el veintidds de abril, a

la que le correspondio el numero de folio 090170824000085, a traves de la cual

solicito lo siguiente:

Descripcién de la solicitud:

1 Con la colaboraciéon de José Luis Mufioz Andrade.
2 En adelante se entendera gue todas las fechas seran de 2024, salvo precision en contrario.
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[..]

Solicito todos los oficios con sus anexos, que haya emitido, firmado o enviado la
Subdireccién de Asuntos Juridicos a todas las areas del ICAT u otras organizaciones
durante el mes de diciembre de 2023. Gracias

[...][Sic.]

Medio para recibir notificaciones:
Correo electronico

Formato pararecibir la informacién:
Electronico a través del sistema de solicitudes de acceso a la informacion de la PNT

Il. Respuesta. El siete de mayo, el Sujeto Obligado, a través del sistema de
solicitudes de acceso a la informacién de la PNT, notifico al particular el oficio
ICATCDMX/DG/UT/303/2024, de fecha seis de mayo, suscrito por la Responsable

de la Unidad de Transparencia, dirigido al Solicitante, el cual sefiala en su parte

fundamental, lo siguiente:
[...]

Me refiero a la solicitud de informacién publica turnada a este Instituto de Capacitacion para el Trabajo de la Ciudad
de México (Icat CDMX) a través de la Plataforma Nacional de Transparencia con folio 090170824000085, que a la
letra dice;

“Solicito todos los oficios con sus anexos, que haya emitido, firmado o enviado la Subdireccion
de Asuntos Juridicos a todas las dreas del ICAT u otras organizaciones durante el mes de
diciembre de 2023. Gracias” (sic)

Al respecto, me permito hacer de su conocimiento que, a fin de dar respuesta a su solicitud, anexo al presente, el
oficio ICATCDMX/DG/SAJ/087/2024 de la Subdireccién de Asuntos Juridicos del Icat CDMX a la luz de dar por
atendido su ocurso.

No omito mencionar, que en caso de inconformidad con la presente respuesta, podra interponer recurso de revisién
dentro los quince (15) dias habiles contados a partir de la fecha en que surta efectos la notificacién de la resolucion
impugnada, directamente ante el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccidn de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México (INFOCDMX), por los distintos medios que ofrece entre
los que destacan la plataforma nacional de transparencia, mediante escrito libre o presentacién de formatos
proporcionados por el INFOCDMX o por correo electronico recursoderevision@infocdmx.org.mx

[...][Sic.]
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Asimismo, anexo el oficio ICATCDMX/DG/SAJ/087/2024 de fecha tres de mayo,
suscrito por la Subdirectora de Asuntos Juridicos, dirigido al Responsable de la

Unidad de Transparencia, el cual sefiala en su parte fundamental, lo siguiente:
[...]

Sobre el particular, de conformidad con los articulos 7 ultimo parrafo, 207 y 208 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informaci6n Piiblica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, y 16
del Estatuto Orgénico del Instituto de Capacitacion para el Trabajo de la Ciudad de México; derivado
de lo solicitado con anterioridad y derivado de que la solicitud implica un analisis de informacion que
sobrepasa las capacidades técnicas de ésta drea para su pronta atencién, se pone a la disposicion del
solicitante toda la informaciéon y documentacién para consulta directa en la oficina de esta
Subdireccién, ubicada en Calzada San Antonio Abad Nuumero 32, Piso 2, Colonia Transito, Alcaldia
Cuauhtémoc, C.P. 06820, Ciudad de México, en dias habiles de Lunes a Viernes, en el horario de 09:00
a 15:00 y de 16:00 a 18:00 horas, recordandole que para el ingreso a la instalaciones, debera
presentarse con identificacion oficial.

[...][Sic.]

lll. Recurso. El nueve de mayo, la parte recurrente interpuso el presente medio de

impugnacion, inconformandose por lo siguiente:

[...]

Respecto a la solicitud de informacién publica presentada, el sujeto obligado, entregd y
puso a disposicién la informacion en un formato distinto al solicitado por el recurrente.
La solicitud se presenté en modalidad “via correo electrénico” y el sujeto obligado lo
entregd y puso a disposicién bajo la modalidad “consulta directa”, violando con ello los
articulos 208, 213 y la fraccién VII del articulo 234 de la Ley de Transparencia, Acceso a
la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

Adicionalmente hizo mencién en su respuesta que por cargas de trabajo no estaba en
condiciones de dar respuesta en la modalidad solicitada, no acatando lo expresado en
la fraccién IV del articulo 235 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién
Pudblica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

Por (ltimo, existe una deficiencia e indebida fundamentacion y/o motivacién en la
respuesta del sujeto obligado, mandatado en primer parrafo del articulo 16 de la
Constitucién Federal y la fraccion XlI del articulo 234 de la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

A este respecto, debemos recordar que Tribunal Constitucional del Peri mandat6é que
“el contenido constitucionalmente garantizado por el derecho de acceso a la informacién
publica no sélo comprende la mera posibilidad de acceder a la informacién solicitada vy,
correlativamente, la obligacion de dispensarla de parte de los organismos publicos. Si tal
fuese so6lo su contenido protegido constitucionalmente, se correria el riesgo de que este
derecho y los fines que con su reconocimiento se persiguen, resultaran burlados cuando,
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p. Ej. los organismos publicos entregasen cualquier tipo de informacion,
independientemente de su veracidad o no. A criterio del Tribunal, no sélo se afecta el
derecho de acceso a la informacién cuando se niega su suministro, sin existir razones
constitucionalmente legitimas para ello, sino también cuando la informaciéon que se
proporciona es fragmentaria, desactualizada, incompleta, imprecisa, falsa, no oportuna
o errada. De ahi que si en su faz positiva el derecho de acceso a la informacién impone
a los drganos de la administracion publica el deber de informar, en su faz negativa, exige
gue la informacion que se proporcione no sea falsa, incompleta, fragmentaria, indiciaria
o confusa” (Tribunal Constitucional de Peru, Sentencia EXP. N° 1797-2002-HD/TC, 29
de enero de 2003.)

[...][Sic.]

IV. Turno. El nueve de mayo, el Comisionado Presidente de este Instituto asigno el
namero de expediente INFOCDMX/RR.IP.2181/2024, al recurso de revisiéon y, con
base en el sistema aprobado por el Pleno de este Instituto, lo turn6 a la Comisionada
Ponente, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 243 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México.

V. Admision. El catorce de mayo de dos mil veinticuatro, con fundamento en los
articulos 51, fracciones |y Il, 52, 53, fraccion Il, 233, 236, y 237 de la Ley de
Transparencia, por lo que se admite a trdmite con fundamento en lo dispuesto en

las numerales 234 fraccion VIl y Xll, asi como, 243, fraccion | de la norma en cita.

En tales condiciones, con fundamento en los articulos 230 y 243, fracciones Il y lll
de la Ley de Transparencia, se pone a disposicion de las partes el expediente en
gue se actla, para que, dentro del plazo de siete dias habiles contados a partir del
dia siguiente a aquel en que se practique la notificacion del presente acuerdo,

realicen manifestaciones, ofrezcan pruebas y formulen alegatos.
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Asimismo, con la finalidad de evitar dilaciones innecesarias en la substanciacion y
resolucién de este medio de impugnacion, con fundamento en lo dispuesto en el
articulo 250 de la Ley de Transparencia se requiere a las partes para que dentro del
plazo otorgado manifiesten su voluntad para llevar a cabo una Audiencia de

Conciliaciéon

VI. Manifestaciones de la parte recurrente. El veintiocho de mayo, el recurrente
a través de correo electronico remitié sus alegatos y manifestaciones, dirigido a este

Instituto, el cual para mayor certeza se muestra a continuacion:
[.]

INFOCDMX/RE.IP.2181/2024 Notificacion Acuerdo de Admisidn

2 Traducir mensaje a: Espafiol | Nunca traduzcas de: Inglés

pg | Ponencia Enriquez @ S & -~ 55
Para: José Luis Munfdz Andrade Mar 28/05/2024 07:20 PM
Get Qutlook for i05
From: [...]

Sent: Tuesday, May 28, 2024 7:19:33 PM

To: José Luis Mufioz Andrade <luis.munoz@infocdmx.org.mx>; Revision
Recurso <recursoderevision@infocdmx.org.mx>; Ponencia Enriquez
<ponencia.enriquez@infocdmx.org.mx>

Subject: Re: INFOCDMX/RR.IP.2181/2024 Notificacién Acuerdo de Admision

Recurso de Revision en materia de Acceso a la Informacién Publica
Expediente: RR. IP. 2181/2024

Sujeto Obligado: Instituto de Capacitacion para el Trabajo de la Ciudad de
México

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
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Folio: 090170824000085

Laura Lizette Enriquez Rodriguez
Comisionada Ponente

Presente

En atencion de su acuerdo de ADMISION del recurso de revision bajo el nimero
de expediente citado al rubro, derivado de la respuesta recaida sobre la solicitud
de informacion con nUmero de folio 090170824000085, en donde sefialo
EXPRESAMENTE como medio para oir y recibir notificaciones el correo
electronico indicado en el sistema de gestién de la Plataforma Nacional de
Transparencia, me permito sefialar que:

Los servidores publicos de las areas administrativas del Sujeto Obligado
incumplen con las obligaciones dictadas por la Ley en la materia, excusandose
una y otra vez en “cargas de trabajo”, “la informacién no se encuentra
sistematizada en las forma (SIC) en que es requerida®’, “implica un
procesamiento de documentos cuya entrega o reproduccién sobrepasa las
capacidades técnicas”, “imposibilidad practica de hacerle llegar la informacion
requerida en los términos que solicita”.

Adicionalmente, he de destacar que SIEMPRE responden de esta manera,
poniendo a consulta directa la informacion y/o documentacion.

Ante ello, he ejecutado las acciones que a mi derecho corresponden.

Debemos de recordar que Tribunal Constitucional del Perd mandaté que “el
contenido constitucionalmente garantizado por el derecho de acceso a la
informacion publica no sélo comprende la mera posibilidad de acceder a la
informacion solicitada y, correlativamente, la obligacion de dispensarla de parte
de los organismos publicos. Si tal fuese sb6lo su contenido protegido
constitucionalmente, se correria el riesgo de que este derecho y los fines que
con su reconocimiento se persiguen, resultaran burlados cuando, p. ej. los
organismos  publicos entregasen cualquier tipo de informacion,
independientemente de su veracidad o no. A criterio del Tribunal, no sélo se
afecta el derecho de acceso a la informacion cuando se niega su suministro, sin
existir razones constitucionalmente legitimas para ello, sino también cuando la
informacion que se proporciona es fragmentaria, desactualizada, incompleta,
imprecisa, falsa, no oportuna o errada. De ahi que, si en su faz positiva el
derecho de acceso a la informacion impone a los 6rganos de la administracion
publica el deber de informar, en su faz negativa, exige que la informacion que se
proporcione no sea falsa, incompleta, fragmentaria, indiciaria o confusa”
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(Tribunal Constitucional de Perud, Sentencia EXP. N° 1797-2002-HD/TC, 29 de
enero de 2003.)

Recordando que el derecho al acceso a la informacién publica es aquel que la
Ley Natural prevé en sus articulos 1, 2, 3, 6, fracciones Xlll, XXIV, XXV y
XXXV, 7, 8, 13 y 14, como el derecho de toda persona a acceder a la
informacion generada, administrada o en poder de los Sujetos Publicos en
ejercicio de sus atribuciones, sea que obre en un archivo, registro o dato
contenido en cualquier medio, documento o registro impreso, éptico, electronico,
magnético, quimico, fisico o bioldgico, y que no haya sido clasificada como de
acceso restringido.

En el Sujeto Obligado existe una fuerte opacidad que ya es necesario
transparentar y hacer publica.

Argumento tal afirmacién en las respuestas a las solicitudes que, tal como
sucedio en la respuesta a la solicitud de informacion citada supra caen en los
supuestos de negligencia, mala fe y dolo por parte del Sujeto Obligado
considerado en la fraccion Il del articulo 264 de la Ley de Transparencia.

El Reglamento de la Ley en la materia también es claro al respecto en sus
articulos 40 que dice a la letra: “Las personas que presenten solicitudes de
acceso a la informacioén publica deberan sefialar un domicilio ubicado en el
territorio del Distrito Federal O UN MEDIO PARA RECIBIR NOTIFICACIONES”
(el énfasis es nuestro) y la fraccion V “A TRAVES de INFOMEXDF;” (el énfasis
es nuestro) del 41, ya que la solicitud de informacion requerida se marcé DESDE
UN PRINCIPIO el correo electronico.

Cabe destacar que también se incumplen las fracciones V (modalidad de envio
o de entrega diferente a la solicitada previamente por el usuario en su solicitud
de acceso a la informacion), VIl (declarar con dolo la inexistencia de informacion
cuando es su obligacién generarla), 1X (no documentar con dolo o negligencia,
el ejercicio de sus facultades), X (realizar actos de intimidacién al solicitante de
informacion) del articulo 264 de la Ley en la materia.

Recordemos que toda la informacién publica generada, obtenida, adquirida,
transformada o en posesién de los sujetos obligados es publica y debera ser
accesible a cualquier persona. Al respecto, la Corte Colombiana hizo referencia
directa al articulo 13 de la Convencién Americana de Derechos Humanos y a la
Opinién Consultiva 5 de 1985 de la Corte Interamericana de Derechos Humanos,
para concluir que “[...] el control efectivo de los ciudadanos sobre las acciones
publicas requiere no so6lo una abstencion por parte del Estado de censurar la
informacion sino que demanda una accién positiva consistente en proporcionarle
a los individuos los medios para que accedan a los archivos y documentos en
los cuales se plasma, dia a dia, la actividad estatal” (Sala Plena de la Corte

10
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Constitucional de Colombia. Sentencia C-872/03. Expediente D-4537. Bogot4,
Colombia, 30 de septiembre de 2003).

En general, se considera que la falta de transparencia por parte de las
instituciones publicas esta ligada a una mayor corrupcion en éstas. No obstante,
si la informacién transparentada no se presenta en un formato adecuado para
los distintos tipos de audiencia que integran a la sociedad, entonces dificilmente
la apertura de la informacién servira como instrumento para exigir una mayor
rendicion de cuentas.

El Estado tiene la obligacion de responder sustancialmente a las solicitudes de
informacion que le sean formuladas. En efecto, el articulo 13 de la Convencion
Americana, al amparar el derecho de las personas a acceder a la informacién en
poder del Estado, establece una obligacion positiva para éste de suministrar de
manera oportuna, completa y accesible, la informacién solicitada o, en su
defecto, de aportar en un plazo razonable las razones legitimas que impiden tal
acceso (Corte I.D.H., Caso Claude Reyes y otros Vs. Chile. Sentencia de 19 de
septiembre de 2006. Serie C No. 151, parr. 77; CIDH. Alegatos ante la Corte
Interamericana en el caso Claude Reyes y otros Vs. Chile. Transcritos en: Corte
I.D.H., Caso Claude Reyes y otros Vs. Chile. Sentencia de 19 de septiembre de
2006. Serie C No. 151, parr. 58 a) y b); Corte I.D.H., Caso Gomes Lund y otros
(Guerrilha do Araguaia) Vs. Brasil. Sentencia de 24 de noviembre de 2010. Serie
C No. 219. Parr. 197.). En este sentido, la doctrina interamericana ha precisado
que, en caso de que existan excepciones, éstas “deben estar previamente fijadas
por ley como medio para asegurar que no queden al arbitrio del poder publico”
(Corte I.D.H., Caso Claude Reyes y otros Vs. Chile. Sentencia de 19 de
septiembre de 2006. Serie C No. 151, parr. 89; Cfr. Corte I.D.H., Caso Gomes
Lund y otros (Guerrilha do Araguaia) Vs. Brasil. Sentencia de 24 de noviembre
de 2010. Serie C No. 219. Parr. 229).

El derecho a la informacion es esencial para una sociedad democratica que
alienta la eficiencia institucional y promueve la participacion activa y el escrutinio
publico en el espacio civico.

El Sujeto Obligado, vulneré mi derecho de acceso a la informacion, ya que no
inform6é de manera concisa de qué documentales se encontraba integrada la
informacidn requerida, que pondria a mi disposicion en consulta directa, ademas
de que omiti6 sefialar que la documentacién podria contener informacion de
acceso restringido, en cuyo caso debié de someter ante su Comité de
Transparencia la elaboracion de las versiones publicas solicitadas,
adicionalmente no ofrecié fechas y horarios suficientes para llevar a cabo la
consulta directa ni indico el nombre de la persona servidora publica que seria la
encargada de supervisar la consulta de la informacion, asimismo omitié indicar
a la parte recurrente que durante la celebracién de la consulta directa puede

11
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acceder a copia simple y/o certificada de la informacion, previo pago de derechos
correspondiente o tomar registro fotogréafico de la misma.

La respuesta del Sujeto Obligado es a todas luces, carente de exhaustividad, asi
como de fundamentacion y motivacion, al no haber fundado y motivado el cambio
de modalidad, ni especificar las fechas y los horarios de consulta, ni la
informacion de acceso restringido que esta podria contener, no hay precision en
el o los articulos aplicables al caso en concreto, asi como las circunstancias
especiales, razones particulares o causas inmediatas que se hayan tenido en
consideraciéon para la emisiébn del acto administrativo, debiendo existir
congruencia entre los motivos aducidos y las normas aplicables.

La respuesta del Sujeto Obligado carecidé de la fundamentacién y motivacién
necesarios para que se consideren validos los actos administrativos, tal y como
se establece en la fraccion VIII del articulo 6 de la LPADF, de acuerdo con cual,
para que un acto sea considerado valido, éste debe estar debidamente fundado
y motivado, citando con precision el o los articulos aplicables al caso en concreto,
asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas
inmediatas que se hayan tenido en consideracion para la emision del acto,
debiendo existir congruencia entre los motivos aducidos y las hormas aplicadas,
situacion que en el caso concreto no acontecio.

Se solicita la suplencia de la queja a favor del recurrente, segun el articulo 239
de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Puablica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México.

Adicionalmente, se solicita aplicar la prueba de interés publico con base en
elementos de idoneidad, necesidad y proporcionalidad, con base en el articulo
242 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México.

Asi, dado lo mandatado en el articulo 250 de la Ley de Transparencia, es mi
deseo NO conciliar con el Sujeto Obligado ya que no salicito algo que este fuera
de lo establecido en la Ley en la materia y Sl exijo que se impongan las
sanciones que se encuentran dictadas en la Ley en comento a las personas
servidoras publicas del Sujeto Obligado.

Por lo anteriormente expresado, le solicito que el examen del presente recurso
de revision obedezca a lo establecido en las Jurisprudencias Interamericanas en
la materia dadas en Corte I.D.H., Caso Claude Reyes y otros Vs. Chile.
Sentencia de 19 de septiembre de 2006. Serie C No. 151, parrs. 116-139; Corte
I.D.H., Caso Gomes Lund y otros (Guerrilha do Araguaia) Vs. Brasil. Sentencia
de 24 de noviembre de 2010. Serie C No. 219. Parr. 231, que establecen:

“(a) resolver el fondo de la controversia para determinar si se produjo una
vulneracién del derecho de acceso, y (b) en caso de encontrar tal vulneracion,
ordenar al 6rgano correspondiente la entrega de la informacion. En estos casos,
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los recursos deben ser sencillos y rapidos, pues la celeridad en la entrega de la
informacion suele ser indispensable para el logro de las funciones que este
derecho tiene aparejadas”.

El mar, 28 may 2024 a las 17:49, <luis.munoz@infocdmx.org.mx> escribio:

C. [...]: Por medio del presente le notifico el acuerdo de admisién del recurso de
revision con numero de expediente INFOCDMX/RR.IP.2181/2024 interpuesto
por usted en contra de Instituto de Capacitacion para el Trabajo de la Ciudad de
México. El archivo anexo se puede abrir con el programa Adobe Reader, en caso
de no contar con él, lo puede descargar gratuitamente
en http://get.adobe.com/es/reader/ Favor de utilizar el siguiente
hipervinculo link para confirmar la lectura del correo Atentamente José Luis
Mufioz Andrade Ponencia de la Comisionada Laura Lizette Enriquez Rodriguez
Instituto de Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales
del Distrito Federal.

OResponderReenviar

MG
[...J[Sic.]

VII. Cierre. El veinticuatro de junio, este Instituto da cuenta que el sujeto obligado
no presentd manifestaciones, alegatos ni pruebas, por lo que, conforme al articulo
133 del Codigo de Procedimientos Civiles del Distrito Federal de aplicacion
supletoria a la Ley de Transparencia, se declara precluido su derecho para tal
efecto. Mientras que, la parte recurrente si presentd manifestaciones y alegatos.

Finalmente, la Comisionada Instructora, atendiendo a la complejidad de estudio
acordé la ampliacion del plazo para resolver el presente medio de impugnacion por
diez dias hébiles y en uso de la facultad que le confiere el articulo 243, fracciones
V y VIl de la Ley de Transparencia; y al considerar que no existia actuacion
pendiente por desahogar, se decreto el cierre de instruccion del presente medio de
impugnacién y se ordend elaborar el proyecto de resolucion que en derecho

corresponda.
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Las documentales referidas se tienen por desahogadas en virtud de su propia y
especial naturaleza, y se les otorga valor probatorio pleno con fundamento en lo
dispuesto en los articulos 374, 402 y 403 del Codigo de Procedimientos Civiles para

el Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia.
CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI,
XXIl, 214 parrafo tercero, 220, 233, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246, 247,
252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4 fracciones | y
XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones lll, IV, V y VIl del
Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,

Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Procedencia. El medio de impugnacion interpuesto resulté admisible
porque cumplio con los requisitos previstos en los articulos 234, 236 y 237 de la Ley

de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. A través del formato denominado “Detalle del medio de impugnacion”, la
parte recurrente hizo constar: su hombre, medio para oir y recibir notificaciones,
identifico al Sujeto Obligado ante el cual presenté las solicitudes, sefald los actos

recurridos y expuso los hechos y razones de inconformidad correspondientes.
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Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Codigo de Procedimientos Civiles para el

Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision fue oportuna dado que la
respuesta impugnada fue notificada el siete de mayo de dos mil veinticuatro, por lo
que, al tenerse por interpuestos el recurso de revision el nueve de mayo de la misma
anualidad, esto es, el segundo dia después de la respuesta, es claro que fue

interpuesto en tiempo.

TERCERO. Improcedencia. Previo al andlisis de fondo de los argumentos
formulados en el medio de impugnacién que nos ocupa, esta autoridad realiza el
estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revision, por
tratarse de una cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo
establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIA.3

IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente la
procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestion de orden publico en el juicio de
garantias.

Analizadas las constancias que integran el recurso de revision, se advierte que el
Sujeto Obligado no hizo valer ninguna causal de improcedencia, prevista en relacion
con el articulo 248, mientras que, este 6rgano colegiado tampoco advirtié causal de
improcedencia alguna, previstas por la Ley de Transparencia, Acceso a la

Informacién Publica y Rendicibn de Cuentas de la Ciudad de México o su

3 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion 1917-1988.
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normatividad supletoria por lo que resulta conforme a derecho entrar al estudio de
fondo y resolver el presente medio de impugnacion.

CUARTO. Estudio de fondo. Una vez realizado el analisis de las constancias que
integran el expediente en que se actla, se desprende que la resolucion consiste en
determinar si la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, misma que se detalla en
el Antecedente Il de la presente resolucion, transgredié el derecho de acceso de
acceso a la informacién del recurrente y, en su caso, resolver si resulta procedente
ordenar la entrega de la informacién solicitada, de conformidad con lo dispuesto por
la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Rendicion de Cuentas

de la Ciudad de México.

Lo anterior, se desprende de las documentales consistentes en la impresion del
formato denominado “Acuse de recibo de solicitud de acceso a la informacion
publica”, con numero de folio 090170824000085, del recurso de revision interpuesto
a través del Sistema de Gestion de Medios de Impugnacion; asi como de la

respuesta emitida por el Sujeto Obligado.

Documentales a las cuales se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el
Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, asi como, con apoyo

en la Jurisprudencia que a continuacion se cita:

“PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL? El articulo 402 del

4 Registro No. 163972, Localizacion: Novena Epoca , Instancia: Tribunales Colegiados de
Circuito,Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, XXXII, Agosto de 2010, Pagina:
2332, Tesis: 1.50.C.134 C, Tesis Aislada, Materia(s): Civil
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Cddigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal establece que los Jueces, al
valorar en su conjunto los medios de prueba que se aporten y se admitan en una
controversia judicial, deben exponer cuidadosamente los fundamentos de la valoracién
juridica realizada y de su decisién, lo que significa que la valoracién de las probanzas
debe estar delimitada por la I6gica y la experiencia, asi como por la conjuncion de ambas,
con las que se conforma la sana critica, como producto dialéctico, a fin de que la
argumentacion y decision del juzgador sean una verdadera expresion de justicia, es
decir, lo suficientemente contundentes para justificar la determinacion judicial y asi
rechazar la duda y el margen de subjetividad del juzgador, con lo cual es evidente que
se deben aprovechar "las maximas de la experiencia”, que constituyen las reglas de vida
o verdades de sentido comun.

QUINTO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO.

Amparo directo 309/2010. 10 de junio de 2010. Unanimidad de votos. Ponente: Walter
Arellano Hobelsberger. Secretario: Enrique Cantoya Herrejon.

Expuestas las posturas de las partes, este Organo Colegiado procede a analizar la
legalidad de la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, esto en relacion con la
solicitud de acceso que dio origen al presente medio impugnativo, a fin de
determinar si la autoridad recurrida garantizé el derecho de acceso del ahora

recurrente.

En el presente caso, la litis consiste en determinar si la respuesta emitida por el
sujeto obligado se ajustd a los principios que rigen la materia, de conformidad con

las disposiciones normativas aplicables.

- Tesis de ladecision

Los agravios planteados por la parte recurrente resultan fundados lo que permite
Revocar la respuesta brindada por el Instituto de Capacitacion para el Trabajo

de la Ciudad de México.
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Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr claridad en el tratamiento

del tema en estudio, resulta conveniente precisar la solicitud de informacion, la

respuesta del sujeto obligado, asi como, el agravio de la parte recurrente.

Solicitud

Respuesta

Agravio

Solicito todos los oficios con
sus anexos, que haya
emitido, firmado o enviado la
Subdireccion de Asuntos
Juridicos a todas las areas
del ICAT u otras
organizaciones durante el
mes de diciembre de 2023.
Gracias

Subdirectora de Asuntos Juridicos

Sobre el particular, de conformidad con los articulos 7 ultimo pérrafo, 207 y 208 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, y 16
del Estatuto Organico del Instituto de Capacitacion para el Trabajo de la Ciudad de México; derivado
de lo solicitada con anterioridad y derivado de que la solicitud implica un andlisis de informacién que
sobrepasa las capacidades técnicas de ésta drea para su pronta atencion, se pone a la disposicién del
solicitante toda la informacién y documentacién para consulta directa en la oficina de esta
Subdireccitn, ubicada en Calzada San Antonio Abad Nimero 32, Piso 2, Colonia Trdnsito, Alcaldia
Cuauhtémoc, C.P. 06820, Ciudad de México, en dias habiles de Lunes a Viernes, en el horario de 09:00
a 15:00 y de 16:00 a 18:00 horas, recordéndole que para el ingreso a la instalaciones, deberd

presentarse con identificacion oficial.

Respecto a la solicitud
de informacién
publica presentada, el
sujeto obligado,
entregd y puso a
disposicién la
informacién en un
formato distinto al
solicitado  por el
recurrente.

La solicitud se
presento en
modalidad “via correo
electronico” y el sujeto
obligado lo entregé y
puso a disposicion
bajo la modalidad
“consulta directa”,
violando con ello los
articulos 208, 213y la
fraccion VIl del
articulo 234 de la Ley
de Transparencia,
Acceso a la
Informacion Publica y
Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de
México.
Adicionalmente hizo
mencion en su
respuesta que por
cargas de trabajo no
estaba en condiciones
de dar respuesta en la
modalidad solicitada,
no acatando lo
expresado en la
fraccion IV del articulo

235 de la Ley de
Transparencia,
Acceso a la

Informacion Publica y
Rendicion de Cuentas
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de la Ciudad de
México.

Por ultimo, existe una
deficiencia e indebida
fundamentacion  y/o
motivacion en la
respuesta del sujeto
obligado, mandatado
en primer parrafo del
articulo 16 de Ila
Constituciéon Federal y
la fraccion XII del
articulo 234 de la Ley
de Transparencia,
Acceso a la
Informacién Publica y
Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de
México.

A este respecto,
debemos recordar
que Tribunal
Constitucional del
Peru mandato que “el
contenido
constitucionalmente
garantizado por el
derecho de acceso a
la informacidn publica
no so6lo comprende la
mera posibilidad de
acceder a la
informacién solicitada
y, correlativamente,
la obligacion de
dispensarla de parte
de los organismos
publicos. Si tal fuese
sélo su contenido
protegido
constitucionalmente,
se correria el riesgo
de que este derechoy
los fines que con su
reconocimiento  se
persiguen, resultaran
burlados cuando, p.
Ej. los organismos
publicos entregasen
cualquier tipo de
informacion,
independientemente
de su veracidad o no.
A criterio del Tribunal,
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no solo se afecta el
derecho de acceso a
la informacion
cuando se niega su
suministro, sin existir
razones
constitucionalmente
legitimas para ello,
sino también cuando
la informacién que se
proporciona es
fragmentaria,
desactualizada,
incompleta,
imprecisa, falsa, no
oportuna o errada. De
ahi que si en su faz
positiva el derecho de
acceso a la
informacién impone a
los 6rganos de la
administracion
publica el deber de
informar, en su faz
negativa, exige que la
informacién que se
proporcione no sea
falsa, incompleta,
fragmentaria,
indiciaria o confusa”
(Tribunal
Constitucional de
Perl, Sentencia EXP.
N° 1797-2002-
HD/TC, 29 de enero
de 2003.)

En este sentido, previo al andlisis de la respuesta del sujeto obligado y los agravios

de la parte recurrente, es menester, citar la siguiente normatividad:

LEY DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y RENDICION DE
CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO

“Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y de observancia general en el territorio de
la Ciudad de México en materia de Transparencia, Acceso a la Informacién, Gobierno Abierto
y Rendicion de Cuentas.
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Tiene por objeto establecer los principios, bases generales y procedimientos para garantizar
a toda persona el Derecho de Acceso a la Informacién Pablica en posesion de cualquier
autoridad, entidad, 6rgano y organismo del poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos
Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias y/o Demarcaciones Territoriales,
Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos Politicos, Sindicatos,
Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier persona fisica o moral que reciba y
ejerza recursos publicos, realice actos de autoridad o de interés publico en la Ciudad de
México.

Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Informacién Publica comprende solicitar,
investigar, difundir, buscar y recibir informacion.

Toda la informacion generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion de los
sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los términos y
condiciones que se establezcan en la presente Ley, en los tratados internacionales de los
que el Estado mexicano sea parte, en la Ley General y la normatividad aplicable en sus
respectivas competencias; sélo podra ser clasificada excepcionalmente como reservada
temporalmente por razones de interés publico, en los términos dispuestos por esta Ley.

Articulo 6. Para los efectos de esta Ley se entiende por:

XIll. Derecho de Acceso a la Informacién Publica: A la prerrogativa que tiene toda persona
para acceder a la informacién generada, administrada o en poder de los sujetos
obligados, en los términos de la presente Ley:

XIV. Documento: A los expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios,
correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos, convenios,
instructivos, notas, memorandos, estadisticas o bien, cualquier otro registro que documente el
ejercicio de las facultades, funciones, competencias y decisiones de los sujetos obligados, sus
personas servidoras publicas e integrantes, sin importar su fuente o fecha de elaboracion. Los
documentos podran estar en cualquier medio, sea escrito, impreso, sonoro, visual, electrénico,
informético u holografico;

XV. Documento Electrénico: A la Informacién que puede constituir un documento, archivada
0 almacenada en un soporte electrénico, en un formato determinado y susceptible de
identificacién y tratamiento.

XXXVIII. Rendicién de Cuentas: vista desde la perspectiva de la transparencia y el acceso a
la informacién, consiste en la potestad del individuo para exigir al poder publico informe
y ponga a disposicién en medios adecuados, las acciones y decisiones emprendidas
derivadas del desarrollo de su actividad, asi como los indicadores que permitan el
conocimiento y la forma en que las llevé a cabo, incluyendo los resultados obtenidos;
asi como la obligacion de dicho poder publico de cumplir con las obligaciones que se le
establecen en la legislacion de la materia, y garantizar mediante la implementacion de los
medios que sean necesarios y dentro del marco de la Ley, el disfrute del Derecho de Acceso
a la Informacién Publica consagrado en el articulo sexto de la Constitucion General de la
Republica;
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Articulo 7. Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacién Pablica no es necesario
acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el requerimiento,
ni podra condicionarse el mismo por motivos de discapacidad, salvo en el caso del Derecho a
la Proteccion de Datos Personales, donde debera estarse a lo establecido en la ley de
proteccion de datos personales vigente y demas disposiciones aplicables.

Articulo 8. Los sujetos obligados garantizaran de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley. Quienes produzcan, administren, manejen, archiven o
conserven informacién publica seran responsables de la misma en los términos de esta Ley.

La pérdida, destruccion, alteracion u ocultamiento de la informacién publica y de los
documentos en que se contenga, seran sancionados en los términos de esta Ley.

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en la materia y demas
disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento y proteccion, con la
finalidad de que la informacién se encuentre disponible, localizable, integra, sea
expedita y se procure su conservacion.

Articulo 92. Los sujetos obligados deberan de contar con una Unidad de Transparencia, en
oficinas visibles y accesibles al publico, que dependera del titular del sujeto obligado y se
integrara por un responsable y por el personal que para el efecto se designe. Los sujetos
obligados haran del conocimiento del Instituto la integracion de la Unidad de Transparencia.

Articulo 93. Son atribuciones de la Unidad de Transparencia:
I. Capturar, ordenar, analizar y procesar las solicitudes de informacion presentadas ante el
sujeto obligado;

IV. Recibir y tramitar las solicitudes de informacion asi como darles seguimiento hasta la
entrega de la misma, haciendo entre tanto el correspondiente resguardo;

Articulo 112. Es obligacién de los sujetos obligados:

V. Poner a disposicion las obligaciones de transparencia en formatos abiertos, Utiles y
reutilizables, para fomentar la transparencia, la colaboracién y la participacién ciudadana;

Articulo 113. La informacion publica de oficio sefialada en esta Ley, se considera como
obligaciones de transparencia de los sujetos obligados.

Articulo 114. Los sujetos obligados deberan poner a disposicion, la informacién publica de
oficio a que se refiere este Titulo, en formatos abiertos en sus respectivos sitios de Internet y
a través de la plataforma electronica establecidas para ello.

Articulo 200. Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria incompetencia
por parte del sujeto obligado dentro del ambito de su aplicacion, para atender la solicitud
de acceso a la informacion, debera de comunicarlo al solicitante, dentro de los tres dias
posteriores a la recepcién de la solicitud y sefialara al solicitante el o los sujetos obligados
competentes.
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Si el sujeto obligado es competente para atender parcialmente la solicitud de acceso a la
informacion, debera de dar respuesta respecto de dicha parte. Respecto de la informacién
sobre la cual es incompetente se procedera conforme a lo sefialado en el parrafo anterior.

Articulo 201. Las Unidades de Transparencia estan obligadas a garantizar las medidas y
condiciones de accesibilidad para ejercer el derecho de Acceso a la Informacién Publica, a
entregar informacién sencilla y comprensible a la persona o a su representante sobre los
tramites y procedimientos que deben efectuarse, las autoridades o instancias competentes, la
forma de realizarlos, la manera de llenar los formularios que se requieran, asi como de las
entidades ante las que se puede acudir para solicitar orientacién o formular quejas, consultas
o reclamos sobre la prestacién del servicio o sobre el ejercicio de las funciones o competencias
a cargo de la autoridad de que se trate.

Articulo 203. Cuando la solicitud presentada no fuese clara en cuanto a la informacion
requerida o no cumpla con todos los requisitos sefialados en la presente ley, el sujeto obligado
mandara requerir dentro de los tres dias, por escrito o via electrénica, al solicitante, para que
en un plazo de diez dias contados a partir del dia siguiente en que se efectu6 la notificacién,
aclare y precise o complemente su solicitud de informacién. En caso de que el solicitante no
cumpla con dicha prevencion, la solicitud de informacion se tendra como no presentada. Este
requerimiento interrumpira el plazo establecido en el articulo 212 de esta ley. Ninguna solicitud
de informacion podra desecharse si el sujeto obligado omite requerir al solicitante para que
subsane su solicitud.

En el caso de requerimientos parciales no desahogados, se tendra por presentada la solicitud
por lo que respecta a los contenidos de informacién que no formaron parte de la prevencion.

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus
facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste, de
entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacién o
del lugar donde se encuentre asi lo permita.

En el caso de que la informacién solicitada consista en bases de datos se debera privilegiar la
entrega de la misma en Formatos Abiertos.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberdn garantizar que las solicitudes se
turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacién o deban tenerla
de acuerdo a sus facultades competencias y funciones, con el objeto de que realicen una
busqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.

Articulo 212. La respuesta a la solicitud debera ser notificada al interesado en el menor tiempo
posible, que no podra exceder de nueve dias, contados a partir del dia siguiente a la
presentacion de aquélla.

Excepcionalmente, el plazo referido en el parrafo anterior podra ampliarse hasta por
siete dias mas, siempre y cuando existan razones fundadas y motivadas.
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En su caso, el sujeto obligado debera comunicar, antes del vencimiento del plazo, las
razones por las cuales hara uso de la ampliacion excepcional.

No podran invocarse como causales de ampliacion del plazo aquellos motivos que supongan
negligencia o descuido del sujeto obligado en el desahogo de la solicitud.

Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en sus
archivos. La obligacion de proporcionar informaciéon no comprende el procesamiento de la
misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante. Sin perjuicio de lo
anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar la informacion

.7 (Sic)

De la normativa previamente citada, se desprende lo siguiente:

El objeto de la Ley de la materia, es garantizar a toda persona el derecho de
acceso a la informacion publica en posesion de cualquier autoridad, entidad,
6rgano y organismo del Poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos
Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias y/o Demarcaciones
Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos
Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier
persona fisica o moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de

autoridad o de interés publico en la Ciudad de México.

Toda la informacion generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion
de los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los
términos y condiciones que se establezcan las leyes de la materia.

Los sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento,
con la finalidad de que la informacion se encuentre disponible, localizable,

integra, sea expedita y se procure su conservacion.
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e Las Unidades de Transparencia de los sujetos obligados deben garantizar que
las solicitudes se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la
informacion o normativamente deban tenerla, con el objeto de que se realice una

bldsqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

e Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con

sus facultades, competencias y funciones.

e Los sujetos obligados deberan sefialar su incompetencia dentro los tres dias

posteriores a la recepcidn de la solicitud.
De esta manera, se tiene lo siguiente:

La parte recurrente solicitd todos los oficios con sus anexos, que haya emitido,
firmado o enviado la Subdireccion de Asuntos Juridicos a todas las areas del ICAT
u otras organizaciones durante el mes de diciembre de 2023, la respuesta del sujeto
obligado fue el cambio de modalidad de via correo electrénico a consulta directa, en
consecuencia la parte recurrente se agravié en esencia por el cambio de modalidad
a consulta directa y por la deficiente fundamentacién y motivacion de la respuesta
proporcionada por el sujeto obligado. Asimismo, es importante sefialar, que el sujeto
obligado no presento manifestaciones ni alegatos ni pruebas, mientras que, la parte

recurrente manifestd sus alegatos robusteciendo la legalidad de sus agravios.

Derivado de lo anterior, se observa que el sujeto obligado simplemente sefial6 el
cambio de modalidad a consulta directa sin fundarlo ni motivarlo de acuerdo con la

normatividad aplicable para tal efecto. En principio, el sujeto obligado no consider6
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el marco normativo que conforman los articulos 7°, 2076, 2087, 2138 y 219° de la
Ley de Transparencia.

Efectivamente, ya que de su interpretacion sistemética se obtiene que, por regla
general, los sujetos obligados deben dar acceso a la informacion bajo la prevalencia
del medio de entrega seleccionado por la ciudadania y que, excepcionalmente, es

viable que la autoridad lo modifique de manera fundada y motivada.

5 Articulo 7. Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacion Publica [...]

Quienes soliciten informacion publica tienen derecho, a su eleccion, a que ésta les sea proporcionada de manera
verbal, por escrito o en el estado en que se encuentre y a obtener por cualquier medio la reproduccion de los
documentos en que se contenga, solo cuando se encuentre digitalizada. En caso de no estar disponible en el
medio solicitado, la informacién se proporcionara en el estado en que se encuentre en los archivos de los sujetos
obligados y cuando no implique una carga excesiva o cuando sea informacion estadistica se procedera a su
entrega.

6 Articulo 207. De manera excepcional, cuando, de forma fundada y motivada, asi lo determine el sujeto
obligado, en aquellos casos en que la informacion solicitada que ya se encuentre en su posesion implique
andlisis, estudio o procesamiento de documentos cuya entrega o reproduccion sobrepase las capacidades
técnicas del sujeto obligado para cumplir con la solicitud, en los plazos establecidos para dichos efectos, se
podran poner a disposicién del solicitante la informacién en consulta directa, salvo aquella clasificada.

En todo caso se facilitara copia simple o certificada de la informacion, asi como su reproduccién por cualquier
medio disponible en las instalaciones del sujeto obligado o que, en su caso, aporte el solicitante.

7 Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos gque se encuentren en sus
archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades, competencias o funciones en el
formato en que el solicitante manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas
fisicas de la informacién o del lugar donde se encuentre asi lo permita. En el caso de que la informacion
solicitada consista en bases de datos se debera privilegiar la entrega de la misma en Formatos Abiertos.

8 Articulo 213. El acceso se dara en la modalidad de entrega y, en su caso, de envio elegidos por el solicitante.
Cuando la informacién no pueda entregarse o enviarse en la modalidad elegida, el sujeto obligado debera
ofrecer otra u otras modalidades de entrega.

En cualquier caso, se debera fundar y motivar la necesidad de ofrecer otras modalidades

9 Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en sus archivos. La obligacion
de proporcionar informacion no comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés
particular del solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar la informacion.
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Este ultimo supuesto, como se apuntd, impone a la autoridad el desarrollo de una
argumentacion que justifique suficientemente la imposibilidad material o técnica de
Su organizaciéon para optar por un mecanismo diverso al preseleccionado por las

personas solicitantes.

Sobre el punto, a juicio de este Organo Garante, el sujeto obligado no expresé en
modo alguno las razones que motivaran la variacion del método de recepcién de la
informacion, en el entendido que no explicitd la imposibilidad para enviarla de

manera electréonica o a través de un sistema alternativo.

Abonan a esta linea discursiva, los Criterios 8/13 y 8/17, del Organo Garante

Nacional, respectivamente, de rubro y texto siguientes:

Cuando exista impedimento justificado de atender la modalidad de entrega
elegida por el solicitante, procede ofrecer todas las demas opciones
previstas en la Ley. De conformidad con lo dispuesto en los articulos 42 y 44 de
la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
Gubernamental, y 54 de su Reglamento, la entrega de la informacion debe
hacerse, en la medida de lo posible, en la forma solicitada por el interesado, salvo
que exista un impedimento justificado para atenderla, en cuyo caso, deberan
exponerse las razones por las cuales no es posible utilizar el medio de
reproduccion solicitado. En este sentido, la entrega de la informacién en una
modalidad distinta a la elegida por el particular s6lo procede, en caso de que se
acredite la imposibilidad de atenderla. Lo anterior, ya que si bien, los sujetos
obligados deben privilegiar, en todo momento, el derecho de acceso a la
informacién, ello no implica que desvien su objeto sustancial en la atencién y
tramite de las solicitudes efectuadas bajo la tutela de dicho derecho. Asi, cuando
se justifiqgue el impedimento, los sujetos obligados deberan notificar al
particular la disposicién de la informaciéon en todas las modalidades de
entrega que permita el documento, tales como consulta directa, copias
simples y certificadas, asi como la reproduccién en cualguier otro medio e
indicarle, en su caso, los costos de reproduccidn y envio, para gue pueda
estar_en_aptitud de elegir la gue sea de su interés o la que mas le
convenga. En estos casos, los sujetos obligados deberan intentar reducir, en todo
momento, los costos de entrega de la informacién y garantizar el debido
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equilibrio entre el legitimo derecho de acceso a la informacién y las posibilidades
materiales de otorgar acceso a los documentos. (Enfasis afiadido)

Modalidad de entrega. Procedencia de proporcionar la informacién solicitada en
una diversa a la elegida por el solicitante. De una interpretacion a los articulos 133
de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica'y 136 de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, cuando no sea
posible atender la modalidad elegida, la obligacion de acceso a la informacion se
tendra por cumplida cuando el sujeto obligado: a) justifique el impedimento para
atender la misma y b) se notifique al particular la disposicién de la informacion en
todas las modalidades que permita el documento de que se trate, procurando
reducir, en todo momento, los costos de entrega.

En efecto, como se ha expresado en el cuerpo de esta resolucion, un factor
determinante para el ejercicio pleno y eficaz del derecho fundamental a la
informacion es que la puesta a disposicién de ésta sea salvaguardada por los
sujetos obligados en las modalidades especificas que asi determinen las y los
gobernados, Unicamente, en casos excepcionales se podra realizar el cambio de
modalidad, debiendo justificar de una manera clara, fundamentada y razonable
exponiendo ampliamente los argumentos de la justificacion del impedimento para
atender lo solicitado en la modalidad elegida por el particular, esto es, que la
informacion requerida en posesion del sujeto obligado implique analisis, estudio o
procesamiento de documentos cuya entrega o reproduccion sobrepase las
capacidades técnicas del sujeto obligado para cumplir con la solicitud,
argumentando entre otras situaciones, el volumen de la misma, las condiciones en
las que se encuentra la informacién y que representa distraer determinados
recursos humanos y materiales para su procesamiento, la incapacidad tecnolégica
0 técnica para tener la informacion tal como la quiera el solicitante, etc., pues no
basta Unicamente citar los articulos, sino, hay que motivar con datos reales las
situaciones que impliquen el impedimento de que se le pueda dar acceso al

ciudadano en la modalidad que se haya elegido para tal efecto.
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Asimismo, el sujeto obligado debe notificar al particular la disposicidn en las diversas
modalidades en que puede acceder a la informacion solicitada, por citar algunas,
copia simple, copia certificada, dispositivos electronicos, CDs, la propia consulta
directa, asi como la reproduccion en cualquier otro medio, buscando en todo
momento reducir los costos para tal efecto, asimismo, si hay costos se requiere
hacerlo del conocimiento al particular, de igual manera si en la informacion que se
pondrd a disposicion del particular existe informacion clasificada en sus
modalidades de reservada o confidencial el sujeto obligado debera tomar las
medidas técnicas necesarias para proteger dicha informacién, incluso,
considerando la elaboracién de versiones publicas de la informacién requerida a

través del Comité de Transparencia.

Incluso, en los casos que se justifique plenamente la modalidad de consulta directa,
el sujeto obligado deberd considerar los establecido en el Capitulo X de los
Lineamientos Generales de Clasificacion y Desclasificacién de la Informacion, asi

como para la Elaboracién de Versiones Publicas, que se expone a continuacion:

CAPITULO X
DE LA CONSULTA DIRECTA

Sexagésimo séptimo. Para la atencién de solicitudes en las que la modalidad de
entrega de la informacion sea la consulta directa y, con el fin de garantizar el acceso a
la informacion que conste en documentos que contengan partes 0 secciones
clasificadas como reservadas o confidenciales en la modalidad antes citada,
previamente el Comité de Transparencia del sujeto obligado debera emitir la resolucion
en la que funde y motive la clasificacion de las partes o secciones que no podran dejarse
a la vista del solicitante.

Sexagésimo octavo. En la resolucion del Comité de Transparencia a que se refiere el
lineamiento inmediato anterior, se deberan establecer las medidas que el personal
encargado de permitir el acceso al solicitante debera implementar, a fin de que se
resguarde la informacion clasificada, atendiendo a la naturaleza del documento y el
formato en el que obra.

29

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



|
ﬁ I“I“ EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2181/2024

Sexagésimo noveno. En caso de que no sea posible otorgar acceso a la informacién
en la modalidad de consulta directa ya sea por la naturaleza, contenido, el formato del
documento o caracteristicas fisicas del mismo, el sujeto obligado debera justificar el
impedimento para el acceso a la consulta directa y, de ser posible, ofrecer las demas
modalidades en las que es viable el acceso a la informacion.

Septuagésimo. Para el desahogo de las actuaciones tendientes a permitir la consulta
directa, en los casos en que ésta resulte procedente, los sujetos obligados deberan
observar lo siguiente:

|. Sefialar claramente al particular, en la respuesta a su solicitud, el lugar, dia y hora en
que se podra llevar a cabo la consulta de la documentacion solicitada. En caso de que,
derivado del volumen o de las particularidades de los documentos, el sujeto obligado
determine que se requiere mas de un dia para realizar la consulta, en la respuesta a la
solicitud también se debera indicar esta situacién al solicitante y los dias, y horarios en
que podra llevarse a cabo.

Il. En su caso, la procedencia de los ajustes razonables solicitados y/o la procedencia
de acceso en la lengua indigena requerida;

lll. Indicar claramente la ubicacion del lugar en que el solicitante podra llevar a cabo la
consulta de la informacion debiendo ser éste, en la medida de lo posible, el domicilio de
la Unidad de Transparencia, asi como el nombre, cargo y datos de contacto del personal
que le permitir4 el acceso;

IV. Proporcionar al solicitante las facilidades y asistencia requerida para la consulta de
los documentos;

V. Abstenerse de requerir al solicitante que acredite interés alguno;

VI. Adoptar las medidas técnicas, fisicas, administrativas y demas que resulten
necesarias para garantizar la integridad de la informacién a consultar, de conformidad
con las caracteristicas especificas del documento solicitado, tales como:

a) Contar con instalaciones y mobiliario adecuado para asegurar tanto la integridad del
documento consultado, como para proporcionar al solicitante las mejores condiciones
para poder llevar a cabo la consulta directa;

b) Equipo y personal de vigilancia;
¢) Plan de accién contra robo o vandalismo;
d) Extintores de fuego de gas inocuo;

e) Registro e identificacion del personal autorizado para el tratamiento de los
documentos o expedientes a revisar;
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f) Registro e identificacion de los particulares autorizados para llevar a cabo la consulta
directa, y

g) Las demas que, a criterio de los sujetos obligados, resulten necesarias.

VII. Hacer del conocimiento del solicitante, previo al acceso a la informacion, las reglas
a que se sujetara la consulta para garantizar la integridad de los documentos, y

VIII. Para el caso de documentos que contengan partes o secciones clasificadas como
reservadas o confidenciales, el sujeto obligado deberd hacer del conocimiento del
solicitante, previo al acceso a la informacion, la resolucion debidamente fundada y
motivada del Comité de Transparencia, en la que se clasificaron las partes o secciones
que no podran dejarse a la vista del solicitante.

Septuagésimo primero. La consulta fisica de la informacion se realizara en presencia
del personal que para tal efecto haya sido designado, quien implementara las medidas
para asegurar en todo momento la integridad de la documentacién, conforme a la
resolucién que, al efecto, emita el Comité de Transparencia.

El solicitante deber& observar en todo momento las reglas que el sujeto obligado haya
hecho de su conocimiento para efectos de la conservacién de los documentos.

Septuagésimo segundo. El solicitante debera realizar la consulta de los documentos
requeridos en el lugar, horarios y con la persona destinada para tal efecto.

Si una vez realizada la diligencia, en el tiempo previsto para ello, no fuera posible
consultar toda la documentacion, el solicitante podré requerir al sujeto obligado una
nueva cita, misma que debera ser programada indicAndole al particular los dias y
horarios en que podré llevarse a cabo.

Septuagésimo tercero. Si una vez consultada la versién publica de la documentacion,
el solicitante requiriera la reproduccién de la informacion o de parte de la misma en otra
modalidad, salvo impedimento justificado, los sujetos obligados deberan otorgar acceso
a ésta, previo el pago correspondiente, sin necesidad de que se presente una nueva
solicitud de informacion

La informacion debera ser entregada sin costo, cuando implique la entrega de no mas
de veinte hojas simples.

Como se puede observar, en el caso que nos ocupa, esta claro que el sujeto
obligado no fundé ni motivé el cambio de modalidad en los términos que marca la

normatividad aplicable para tal efecto, aunque le haya proporcionado cita a la parte
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recurrente para asistir a las oficinas del ICAT, por lo que, los agravios de la parte

recurrente son fundados.

En virtud de lo anterior, resulta incuestionable que el Sujeto Obligado incumpli6é con
la Ley de Transparencia, pues su respuesta carece de congruencia y exhaustividad;
caracteristicas “sine quanon” que todo acto administrativo debe reunir de
conformidad con lo previsto en las fracciones VIII, IX 'y X del articulo 6 de la Ley de
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacién supletoria a la
Ley de la materia de acuerdo a lo previsto en su articulo 10; y el cual a la letra

establece:

Articulo 6°.- Se consideraran validos los actos administrativos que relnan los siguientes
elementos:

VIIl. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas
que se hayan tenido en consideracién para la emisiébn del acto, debiendo existir una
adecuacion entre los motivos aducidos y las hormas aplicadas al caso y constar en el propio
acto administrativo;

IX. Expedirse de conformidad con el procedimiento que establecen los ordenamientos
aplicables y en su defecto, por lo dispuesto en esta Ley; y

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los
puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.

Como puede observarse en los fundamentos legales citados, todo acto
administrativo debe emitirse en plena observancia de los principios de
congruenciay exhaustividad; entendiendo por lo primero la concordancia que
debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta, y por lo segundo el
gue se pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos pedidos, lo que
en materia de transparencia y acceso a la informacion publica se traduce en que las

respuestas que emitan los sujetos obligados deben guardar una relacioén légica con
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lo solicitado y atender de manera precisa, expresa y categorica, cada uno de los
contenidos de informacion requeridos por el recurrente, a fin de satisfacer la
solicitud correspondiente; circunstancia que en el presente recurso no
acontecio, en virtud de que el sujeto obligado no dio el tratamiento que por
ley estaba obligado a dar a la solicitud de acceso a la informacién que nos
atiende, al no haber proporcionado una respuesta razonable sobre lo

solicitado, por lo que, los agravios de la parte recurrente son fundados.

Sirviendo de apoyo a lo anterior, las jurisprudencias emitidas por el Poder Judicial
de la Federacién, cuyo rubro sefialan “CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD,
PRINCIPIOS DE. SUS DIFERENCIAS Y CASO EN QUE EL LAUDO INCUMPLE
EL SEGUNDO DE ELLOS” y “GARANTIA DE DEFENSA Y PRINCIPIO DE
EXHAUSTIVIDAD Y CONGRUENCIA. ALCANCES”

Consecuentemente este 6rgano resolutor llega a la conclusion de que el actuar y la
respuesta emitida por el sujeto obligado deviene desapegada a derecho; por tanto,
resulta fundado el agravio esgrimido por la persona recurrente; razon por la cual,
se determina con fundamento en la fraccion V del articulo 244 de la Ley de la
materia, el REVOCAR la referida respuesta e instruir al Sujeto Obligado, a efecto
de que se atiendan los requerimientos de la recurrente, para ello el sujeto obligado

debera:

e Realizar unanuevabuUsquedaexhaustiva en la Subdireccion de Asuntos
Juridicos, a efecto, de emitir una nueva respuesta mediante la cual se
le haga entrega de la informacion requerida, tomando de inicio en
consideracion el medio elegido por el particular para su entrega, en

dado caso, que exista impedimento para ello, se debera fundar y
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motivar de manera razonable, tomando en consideracion lo expuesto
en el estudio, la justificacion de tal situacion y ofrecerle todas las
modalidades posibles para entregarle las documentales.

En caso de que persista la modalidad de consulta directa, el sujeto
obligado debera tomar en consideraciéon la normatividad citada en el
estudio para llevarla a cabo, ademas, si parte de la informacion se
encuentra en calidad de reservada, debera tomar las medidas
correspondientes para proteger dicha informacion o si es clasificable
en la modalidad sefialada deberad someter al Comité de Transparencia
su clasificacion con su respectiva prueba de dafio.

Asimismo, en caso de que en la informacion solicitada se encuentre
informacion de caracter confidencial, debera de someterla al Comité de
Transparencia para la elaboracion de las versiones publicas
correspondientes de las documentales.

En ambos casos el sujeto obligado debera entregar copia de las actas
del Comité de Transparencia correspondientes a la aprobaciéon de la
clasificacion reservada y/o confidencial.

Lo previo, debera ser notificado por el medio elegido de larecurrente al

interponer el presente recurso de revision.

QUINTO. En el caso en estudio esta autoridad no advierte que personas servidoras

publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de

Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista a la Secretaria de la Contraloria

General de la Ciudad de México.
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Finalmente, en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, se informa a la persona recurrente que en caso de estar inconforme
con la presente resolucion, la podra impugnar ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales o ante el

Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar simultineamente ambas vias.

Por todo lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México:

RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefaladas en la consideracién cuarta de la presente
resolucion, y con fundamento en el articulo 244, fraccion V, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se REVOCA la respuesta emitida por el sujeto obligado y se le
ordena que emita una nueva, en el plazo de diez dias y conforme a los lineamientos

establecidos en la consideracion inicialmente referida.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de
concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucion,
anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que,
en caso de no hacerlo, se procedera en términos de la fraccion lll, del articulo 259,

de la Ley de la materia.
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TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar
inconforme con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultdneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicion de la persona recurrente el teléfono 55 56 36 21
20 y el correo electrénico ponencia.enriguez@infocdmx.org.mx para que
comunique a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente

resolucion.

QUINTO. Este Instituto dara seguimiento a la presente resolucién llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,

informara a la Secretaria Técnica.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente en el medio

sefalado para tal efecto y al sujeto obligado en términos de Ley.
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