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CARATULA
Expediente INFOCDMX/RR.IP.2208/2024
Comisionada Pleno: Sentido:
Ponente: MCNP .. .
12 de junio de 2024 Revocar y Dar vista

Sujeto obligado: Instituto de Capacitacion para el Trabajo de la | Folio de solicitud: 090170824000129
Ciudad de México

¢ Qué solicitd la | “..Solicito todos los oficios con sus anexos, que haya emitido, firmado o enviado la
persona entonces | direccion de desarrollo de competencias a todas las areas del ICAT u otras organizaciones
solicitante? durante el mes de septiembre de 2023. Gracias”.

;Qué respondi6 el | Debido al volumen de la informacion, se pone la informacion de su interés a través de
sujeto obligado? Consulta Directa.

¢Enqué consistio el | EI cambio de modalidad injustificado.
agravio de la
persona ahora
recurrente?

¢ Qué se determina | Por tanto, este Instituto determina procedente, con fundamento en el articulo 244, fraccion
en esta resolucion? | V, Revocar la respuesta del sujeto obligado, por lo que se le ordena emitir una nueva en
la que realice lo siguiente:

e Realice unanueva busqueda exhasutiva dentro de su Direccion de Desarrollo de
Competencias, debiendo hacer entrega de las documentales referidas y de forma
particular deberé de realizar lo siguiente:

e Sipartedelainformacion recae en la hipotesis de clasificacion reservada, debera
de justificar de forma fundada y motivada su clasificacion a través de su Comité
de Transparencia, con su respectiva prueba de dafio.

. En caso de que lainformacidn peticionada se encuentre dentro de la hipotesis de
Confidencial, deberd de someterla Ante su Comité de Transparencia, realizar la
entrega de su Acta de Clasificacidn correspondiente y las versiones publicas de
las documentales.

. En caso de persistir la consulta directa de lainformacion, debera de justificar de

forma fundada y motivada los requisitos necesarios que sefala la Ley de

Transparencia Local, asi como los Lineamientos Generales en Materia de
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Clasificacion y Desclasificacion de la informacién, asi como para Elaboracién de

Versiones Publicas.

Todo lo anterior, debiéndose hacer del conocimiento de la persona recurrente, a través del
medio de notificacidn que este haya sefialado para oir y recibir notificaciones en el presente
medio de impugnacion.

¢ Qué plazo tendra el sujeto obligado para dar cumplimiento? | 10 dias habiles

Palabras Clave Acceso a documentos, oficios, firmas, temporalidad.

Ciudad de México, a 12 de junio de 2024

VISTAS las constancias para resolver el expediente INFOCDMX/RR.IP.2208/2024,
al cual dio origen el recurso de revisién presentado por la persona recurrente, en contra de
la respuesta del Instituto de Capacitacién para el Trabajo de la Ciudad de México a
su solicitud, se emite la presente resolucion la cual versara respecto a la procedencia de

dicha respuesta a la solicitud de acceso a informacion publica.

INDICE
ANTECEDENTES 3
CONSIDERACIONES 10
PRIMERA. COMPETENCIA 10
SEGUNDA. PROCEDENCIA 10

TERCERA. DESCRIPCION DE HECHOS Y
PLANTEAMIENTO DE LA 11
CONTROVERSIA A RESOLVER
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CUARTA. ESTUDIO DE LA CONTROVERSIA 12
QUINTA. RESPONSABILIDADES 28
RESOLUTIVOS 29

ANTECEDENTES

I. Solicitud de acceso a la informacién puablica. El 30 de abril de 2024, a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, en adelante PNT, la persona hoy recurrente
presentd solicitud de acceso a informacién publica, a la que le fue asignado el folio
090170824000129.

En dicha solicitud la persona ahora persona recurrente requirio lo siguiente:

“Solicito todos los oficios con sus anexos, que haya emitido, firmado o enviado la
direcciéon de desarrollo de competencias a todas las &areas del ICAT u otras
organizaciones durante el mes de septiembre de 2023. Gracias” (Sic)

Il. Respuesta del sujeto obligado. ElI 08 de mayo de 2024, el sujeto obligado dio
respuesta, mediante el oficio ICATCDMX/DG/DDC/246/2024 de fecha 03 de mayo de 2024,
emitido por su Direccion de Desarrollo de Competencias, documental a que en su parte

medular sefialo lo siguiente:
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Al respecto, le informo que de conformidad con el Titulo Séptimo, Capitulo I, Articulo 207 y 208 que a la letra dice:

“...Articulo 207.- De manera excepcional, cuando, de forma fundada y motivada, asi lo determine el sujeto obligado, en
aquellos casos en que la informacién solicitada que ya se encuentre en su posesion implique analisis, estudio o
procesamiento de documentos cuya entrega o reproduccién sobrepase las capacidades técnicas del sujeto obligado para
cumplir con la solicitud, en los plazos establecidos para dichos efectos, se podrdn poner a disposicion del solicitante la
informacién en consulta directa, salvo aquella clasificada. En todo caso se facilitara copia simple o certificada de la
informacidn, asi como su reproduccién por cualquier medio disponible en las instalaciones del sujeto obligado o que, en su
caso, aporte el solicitante.

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que se encuentren en sus archivos o que estén
obligados a documentar de acuerdo con sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante
manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacién o del lugar donde
se encuentre asi lo permita.” (sic)

Derivado de lo anterior, es pone a disposicion del solicitante toda la informacion y
documentacion para consulta directa en la Direccién de Desarrollo de Competencias del
Instituto de Capacitacion para el Trabajo de la Ciudad de México, en el 4to piso de la
Secretaria del Trabajo y Fomento al Empleo, ubicada el Calzada San Antonio Abad numero
32, Piso 4, Col. Transito, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06820, Ciudad de México, en dias

habiles lunes a viernes en el horario de atencién de 9:00 a 15:00 y de 16:00 a 18:00 horas.

... (Sic)

[ll. Recurso de Revisién (razones o motivos de inconformidad). El 10 de mayo de 2024,
inconforme con la respuesta proporcionada por el sujeto obligado, la persona recurrente
interpuso recurso de revision en el que expreso en su parte conducente como razones o

motivos de la inconformidad, sefial6 lo siguiente:

“Respecto a la solicitud de informacién publica, el sujeto obligado entrego
y puso a disposicién la informacion en un formato distinto al solicitado por
el recurrente. La solicitud se presenté en modalidad “via correo electrénico”
y el sujeto obligado lo entregd y puso a disposicién bajo la modalidad
“consulta directa”, violando con ello los articulos 208, 213 y la fraccion VII
del articulo 234 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México. Adicionalmente
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hizo mencién en su respuesta que por cargas de trabajo no estaba en
condiciones de dar respuesta en la modalidad solicitada, no acatando lo
expresado en la fraccion IV del articulo 235 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informaciéon Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México. Por ultimo, existe una deficiencia e indebida fundamentacién y/o
motivacién en la respuesta del sujeto obligado, mandatado en primer
parrafo del articulo 16 de la Constitucion Federal y la fraccion Xll del
articulo 234 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica
y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México. A este respecto, debemos
recordar que Tribunal Constitucional del Perti mandaté que “el contenido
constitucionalmente garantizado por el derecho de acceso a la informacion
publica no s6lo comprende la mera posibilidad de acceder a la informacion
solicitada y, correlativamente, la obligacion de dispensarla de parte de los
organismos publicos. Si tal fuese s6lo su contenido protegido
constitucionalmente, se correria el riesgo de que este derecho y los fines
gue con su reconocimiento se persiguen, resultaran burlados cuando, p.
Ej. los organismos publicos entregasen cualquier tipo de informacion,
independientemente de su veracidad o no. A criterio del Tribunal, no sélo
se afecta el derecho de acceso a la informacién cuando se niega su
suministro, sin existir razones constitucionalmente legitimas para ello, sino
también cuando la informacion que se proporciona es fragmentaria,
desactualizada, incompleta, imprecisa, falsa, no oportuna o errada. De ahi
gue, si en su faz positiva el derecho de acceso a la informacién impone a
los 6rganos de la administracion publica el deber de informar, en su faz
negativa, exige que la informaciébn que se proporcione no sea falsa,
incompleta, fragmentaria, indiciaria o confusa” (Tribunal Constitucional de
Peru, Sentencia EXP. N° 1797-2002-HD/TC, 29 de enero de 2003.)”. (Sic)

IV. Admision. Previo turno conforme a lo que establece el articulo 243 de la Ley de
Transparencia, la Comisionada Ponente, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México, en adelante la Ley de Transparencia, el 15 de mayo de
2024, la Comisionada Ponente, con fundamento en lo establecido en los articulos 51, 52,
53, fraccion Il, 233, 234, 236, fraccion |, 237, 243, de la Ley de Transparencia, acordé la

admisién a trdmite del recurso de revision de la persona recurrente.

Del mismo modo, con fundamento en los articulos 230, 237, fraccion Il y 243, fracciones I
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y I, de la Ley, puso a disposicion de las partes el expediente del recurso de revision, para
que, en un plazo maximo de siete dias hdbiles, posteriores a que surtiera efecto la
notificacion del acuerdo, manifestaran lo que a su derecho conviniera y, exhibieran las

pruebas que considerasen necesarias o expresaran sus alegatos.

V.- Manifestaciones y alegatos. En fecha 07 de junio de 2024, se realizé una busqueda
exhaustiva en los medios de recepcion de este Instituto, sin localizar documental tendiente
por parte del sujeto obligado a través del cual sefiale la entrega de alegatos y
manifestaciones, asi también para mejor proveer se solicitaron diligencias al sujeto
obligado, no obstante bajo el mismo tenor, no fueron localizadas en los medios de

recepcion.

Asi por otra parte se localizaron manifestaciones emitida por la parte recurrente en fecha

16 de mayo de 2024, en las que refirid lo siguiente:

“...En atencion de su acuerdo de ADMISION del recurso de revision bajo el nimero de
expediente citado al rubro, derivado de la respuesta recaida sobre la solicitud de informacion
con numero de folio 090170824000129, en donde sefialo EXPRESAMENTE como medio para
oir y recibir notificaciones el correo electrénico indicado en el sistema de gestion de la
Plataforma Nacional de Transparencia, me permito sefialar que:

Los servidores publicos de las areas administrativas del Sujeto Obligado incumplen con las
obligaciones dictadas por la Ley en la materia, excusandose una y otra vez en “cargas de
trabajo”, “la informacion no se encuentra sistematizada en las forma (SIC) en que es
requerida”, ‘implica un procesamiento de documentos cuya entrega o reproduccion
sobrepasa las capacidades técnicas”, “imposibilidad préactica de hacerle llegar la informacién
requerida en los términos que solicita”.

Ante ello, he ejecutado las acciones que a mi derecho corresponden.

Debemos de recordar que Tribunal Constitucional del Perd mandaté que “el contenido
constitucionalmente garantizado por el derecho de acceso a la informacion publica no sélo
comprende la mera posibilidad de acceder a la informacion solicitada y, correlativamente, la
obligacién de dispensarla de parte de los organismos publicos. Si tal fuese sélo su contenido
protegido constitucionalmente, se correria el riesgo de que este derecho y los fines que con
Su reconocimiento se persiguen, resultaran burlados cuando, p. ej. los organismos publicos
entregasen cualquier tipo de informacion, independientemente de su veracidad o no. A criterio
del Tribunal, no sélo se afecta el derecho de acceso a la informacion cuando se niega su
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suministro, sin existir razones constitucionalmente legitimas para ello, sino también cuando la
informacion que se proporciona es fragmentaria, desactualizada, incompleta, imprecisa, falsa,
no oportuna o errada. De ahi que, si en su faz positiva el derecho de acceso a la informacién
impone a los 6rganos de la administracion publica el deber de informar, en su faz negativa,
exige que la informacién que se proporcione no sea falsa, incompleta, fragmentaria, indiciaria
0 confusa” (Tribunal Constitucional de Perd, Sentencia EXP. N° 1797-2002-HD/TC, 29 de
enero de 2003.)

Recordando que el derecho al acceso a la informacién publica es aquel que la Ley Natural
preveé en sus articulos 1, 2, 3, 6, fracciones XIIl, XXIV, XXV y XXXVIII, 7, 8, 13y 14, como el
derecho de toda persona a acceder a la informacion generada, administrada o en poder de
los Sujetos Publicos en ejercicio de sus atribuciones, sea que obre en un archivo, registro o
dato contenido en cualquier medio, documento o registro impreso, o6ptico, electrénico,
magnético, quimico, fisico o bioldgico, y que no haya sido clasificada como de acceso
restringido.

En el Sujeto Obligado existe una fuerte opacidad que ya es necesario transparentar y hacer
publica.

Argumento tal afirmacion en las respuestas a las solicitudes que, tal como sucedié en la
respuesta a la solicitud de informacién citada supra caen en los supuestos de negligencia,
mala fe y dolo por parte del Sujeto Obligado considerado en la fraccion Il del articulo 264 de
la Ley de Transparencia.

El Reglamento de la Ley en la materia también es claro al respecto en sus articulos 40 que
dice a la letra: “Las personas que presenten solicitudes de acceso a la informacién puablica
deberan sefialar un domicilio ubicado en el territorio del Distrito Federal O UN MEDIO PARA
RECIBIR NOTIFICACIONES” (el énfasis es nuestro) y la fraccion V “A TRAVES de
INFOMEXDEF;” (el énfasis es nuestro) del 41, ya que la solicitud de informacion requerida se
marco DESDE UN PRINCIPIO el correo electrénico.

Cabe destacar que también se incumplen las fracciones V (modalidad de envio o de entrega
diferente a la solicitada previamente por el usuario en su solicitud de acceso a la informacién),
VII (declarar con dolo la inexistencia de informacion cuando es su obligaciéon generarla), 1X
(no documentar con dolo o negligencia, el ejercicio de sus facultades), X (realizar actos de
intimidacion al solicitante de informacién) del articulo 264 de la Ley en la materia.
Recordemos que toda la informacion publica generada, obtenida, adquirida, transformada o
en posesion de los sujetos obligados es publica y debera ser accesible a cualquier persona.
Al respecto, la Corte Colombiana hizo referencia directa al articulo 13 de la Convencion
Americana de Derechos Humanos y a la Opinién Consultiva 5 de 1985 de la Corte
Interamericana de Derechos Humanos, para concluir que “...J] el control efectivo de los
ciudadanos sobre las acciones publicas requiere no sélo una abstencion por parte del Estado
de censurar la informacién sino que demanda una accién positiva consistente en
proporcionarle a los individuos los medios para que accedan a los archivos y documentos en
los cuales se plasma, dia a dia, la actividad estatal” (Sala Plena de la Corte Constitucional de
Colombia. Sentencia C-872/03. Expediente D-4537. Bogota, Colombia, 30 de septiembre de
2003).
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En general, se considera que la falta de transparencia por parte de las instituciones publicas
esta ligada a una mayor corrupcién en éstas. No obstante, si la informacion transparentada
no se presenta en un formato adecuado para los distintos tipos de audiencia que integran a
la sociedad, entonces dificilmente la apertura de la informacién servira como instrumento para
exigir una mayor rendicién de cuentas.

El Estado tiene la obligacion de responder sustancialmente a las solicitudes de informacion
gue le sean formuladas. En efecto, el articulo 13 de la Convencion Americana, al amparar el
derecho de las personas a acceder a la informacién en poder del Estado, establece una
obligacion positiva para éste de suministrar de manera oportuna, completa y accesible, la
informacion solicitada o, en su defecto, de aportar en un plazo razonable las razones legitimas
que impiden tal acceso (Corte I.D.H., Caso Claude Reyes y otros Vs. Chile. Sentencia de 19
de septiembre de 2006. Serie C No. 151, parr. 77; CIDH. Alegatos ante la Corte
Interamericana en el caso Claude Reyes y otros Vs. Chile. Transcritos en: Corte I.D.H., Caso
Claude Reyes y otros Vs. Chile. Sentencia de 19 de septiembre de 2006. Serie C No. 151,
parr. 58 a) y b); Corte I.D.H., Caso Gomes Lund y otros (Guerrilha do Araguaia) Vs. Brasil.
Sentencia de 24 de noviembre de 2010. Serie C No. 219. Parr. 197.). En este sentido, la
doctrina interamericana ha precisado que, en caso de que existan excepciones, éstas “deben
estar previamente fijadas por ley como medio para asegurar que no queden al arbitrio del
poder publico” (Corte 1.D.H., Caso Claude Reyes y otros Vs. Chile. Sentencia de 19 de
septiembre de 2006. Serie C No. 151, parr. 89; Cfr. Corte I.D.H., Caso Gomes Lund y otros
(Guerrilha do Araguaia) Vs. Brasil. Sentencia de 24 de noviembre de 2010. Serie C No. 219.
Parr. 229).

El derecho a la informacién es esencial para una sociedad democratica que alienta la
eficiencia institucional y promueve la participacion activa y el escrutinio publico en el espacio
civico.

El Sujeto Obligado, vulneré mi derecho de acceso a la informacién, ya que no informé de
manera concisa de qué documentales se encontraba integrada la informacion requerida, que
pondria a mi disposicion en consulta directa, ademas de que omiti6 sefialar que la
documentacién podria contener informacién de acceso restringido, en cuyo caso debié de
someter ante su Comité de Transparencia la elaboracién de las versiones publicas solicitadas,
adicionalmente no ofreci6 fechas y horarios suficientes para llevar a cabo la consulta directa
ni indicé el nombre de la persona servidora publica que seria la encargada de supervisar la
consulta de la informacién, asimismo omitié indicar a la parte recurrente que durante la
celebracion de la consulta directa puede acceder a copia simple y/o certificada de la
informacion, previo pago de derechos correspondiente o tomar registro fotografico de la
misma.

La respuesta del Sujeto Obligado es a todas luces, carente de exhaustividad, asi como de
fundamentacion y motivacion, al no haber fundado y motivado el cambio de modalidad, ni
especificar las fechas y los horarios de consulta, ni la informacién de acceso restringido que
esta podria contener, no hay precision en el o los articulos aplicables al caso en concreto, asi
como las circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas que se hayan
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tenido en consideracion para la emision del acto administrativo, debiendo existir congruencia
entre los motivos aducidos y las normas aplicables.

La respuesta del Sujeto Obligado careci6 de la fundamentacién y motivacion necesarios para
gue se consideren validos los actos administrativos, tal y como se establece en la fraccion
VIII del articulo 6 de la LPADF, de acuerdo con cual, para que un acto sea considerado valido,
éste debe estar debidamente fundado y motivado, citando con precision el o los articulos
aplicables al caso en concreto, asi como las circunstancias especiales, razones particulares
0 causas inmediatas que se hayan tenido en consideracién para la emision del acto, debiendo
existir congruencia entre los motivos aducidos y las normas aplicadas, situacién que en el
caso concreto no acontecio.

Se solicita la suplencia de la queja a favor del recurrente, segun el articulo 239 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Puablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México.

Adicionalmente, se solicita aplicar la prueba de interés publico con base en elementos de
idoneidad, necesidad y proporcionalidad, con base en el articulo 242 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México.

Asi, dado lo mandatado en el articulo 250 de la Ley de Transparencia, es mi deseo NO
conciliar con el Sujeto Obligado ya que no solicito algo que este fuera de lo establecido en la
Ley en la materia y Sl exijo que se impongan las sanciones que se encuentran dictadas en la
Ley en comento a las personas servidoras publicas del Sujeto Obligado.

Por lo anteriormente expresado, le solicito que el examen del presente recurso de revisién
obedezca a lo establecido en las Jurisprudencias Interamericanas en la materia dadas en
Corte I.D.H., Caso Claude Reyes y otros Vs. Chile. Sentencia de 19 de septiembre de 2006.
Serie C No. 151, parrs. 116-139; Corte I.D.H., Caso Gomes Lund y otros (Guerrilha do
Araguaia) Vs. Brasil. Sentencia de 24 de noviembre de 2010. Serie C No. 219. Parr. 231, que
establecen:

“(a) resolver el fondo de la controversia para determinar si se produjo una vulneracién del
derecho de acceso, y (b) en caso de encontrar tal vulneracion, ordenar al érgano
correspondiente la entrega de la informacién. En estos casos, los recursos deben ser sencillos
y répidos, pues la celeridad en la entrega de la informacién suele ser indispensable para el
logro de las funciones que este derecho tiene aparejadas”. (Sic)

VI. Cierre de instruccion. El 07 de junio de 2024, con fundamento en los articulos 239
y 243, fraccion VIl de la Ley de Transparencia, la Comisionada Ponente dict6 el cierre

del periodo de instruccion y ordendé elaborar el proyecto de resolucion correspondiente.
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Lo anterior, toda vez que este Instituto tiene constancias de haber recibido manifestaciones

parte de la persona recurrente durante la substanciacion del presente expediente.

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, es
competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de revisibn con
fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 7, apartado D y 49 de la
Constitucion Politica de la Ciudad de México, 1, 2, 37, 51, 52, 53 fraccion XXI, 233, 234,
236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y 253 de la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones
[, XI, XIl'y XVIII, 12, fracciones | y IV, 13, fraccion IX y X'y 14, fracciones lll, IV y VII, del
Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica,

Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDA. Procedencia. Este Instituto de Transparencia considera que el medio de
impugnacion retine los requisitos de procedencia previstos en los articulos 234, 236 fraccion

| y articulo 237 de la Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. La persona recurrente presenté el recurso de revision, a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia, haciendo constar nombre, medio para oir y recibir
notificaciones, identificé al sujeto obligado ante el cual present6 solicitud, sefialé el acto que

recurre y expuso los hechos y razones de inconformidad correspondientes.
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b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision es oportuna, dado que la persona
recurrente lo present6 dentro del plazo de quince dias habiles al que se refiere el articulo

236 de la Ley de Transparencia.

c) Improcedencia. Previo al andlisis de fondo de los argumentos formulados en el medio
de impugnacion que nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio oficioso de las causales
de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de una cuestion de orden publico y
estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis Jurisprudencial P. /J. 122/99
IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL RECURSO DE REVISION DE MOTIVOS
DIVERSOS A LOS ANALIZADOS EN LA SENTENCIA COMBATIDA!

TERCERA. Descripcién de hechos y planteamiento de la controversia a resolver. La
parte solicitante pidi6 al sujeto obligado los oficios con anexos emitidos y firmados por una

persona servidora publica, durante el mes de septiembre de 2023.

El sujeto obligado, indicé que debido al volumen de la informacion realiz6 el cambio de

modalidad permitiendo su “Consulta directa’.

Inconforme con lo anterior, la persona entonces solicitante se inconformé por el cambié de

modalidad propuesto.

Se observa que el sujeto obligado no emiti6 alegatos y/o manifestaciones, asi como
causales de improcedencia, aunado a lo anterior no remiti6 las diligencias para mejor

proveer solicitadas por este Instituto.

1 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X,
Noviembre de 1999, Pag. 28 Jurisprudencia(Comun)
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A partir de la descripcion de los hechos que obran en las constancias que conforman el
expediente del presente recurso de revision, se advierte que la presente resolucién debe
resolver si, el sujeto obligado satisfizo todos y cada uno de los requerimientos que

integraron la solicitud de informacién de manera congruente y conforme a lo solicitado.

CUARTA. Estudio de la controversia. Como primer punto, es necesario hacer referencia
al procedimiento de busqueda que deben seguir los sujetos obligados para la localizacion
de la informacion requerida por los particulares, de conformidad con laLey de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, que a la letra sefialo lo siguiente:

I.]

Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y de observancia general en el territorio
de la Ciudad de México en materia de Transparencia, Acceso a la Informacion, Gobierno
Abierto y Rendicion de Cuentas.

Tiene por objeto establecer los principios, bases generales y procedimientos para
garantizar a toda persona el Derecho de Acceso a la Informacién Puablica en
posesién de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo del poder Ejecutivo,
Legislativo y Judicial, Organos Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias
y/o Demarcaciones Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas,
Partidos Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier
persona fisica o moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de autoridad
o de interés publico en la Ciudad de México.

Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Informacién Publica comprende solicitar,
investigar, difundir, buscar y recibir informacion.

Toda la informacion generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion
de los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los
términos y condiciones que se establezcan en la presente Ley, en los tratados
internacionales de los que el Estado mexicano sea parte, en la Ley General y la
normatividad aplicable en sus respectivas competencias; sélo podra ser clasificada
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excepcionalmente como reservada temporalmente por razones de interés publico, en
los términos dispuestos por esta Ley.

Articulo 6. Para los efectos de esta Ley se entiende por:

XIll. Derecho de Acceso a la Informacién Publica: A la prerrogativa que tiene toda
persona para acceder a la informacion generada, administrada o en poder de los
sujetos obligados, en los términos de la presente Ley:

XXXVIII. Rendicién de Cuentas: vista desde la perspectiva de la transparencia y el
acceso a la informacion, consiste en la potestad del individuo para exigir al poder
publico informe y ponga a disposicién en medios adecuados, las acciones y
decisiones emprendidas derivadas del desarrollo de su actividad, asi como los
indicadores que permitan el conocimiento y la forma en que las llevé a cabo,
incluyendo los resultados obtenidos; asi como la obligacion de dicho poder publico
de cumplir con las obligaciones que se le establecen en la legislacién de la materia, y
garantizar mediante la implementacion de los medios que sean necesarios y dentro del
marco de la Ley, el disfrute del Derecho de Acceso a la Informacién Publica consagrado
en el articulo sexto de la Constitucion General de la Republica;

Articulo 7. Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacion Puablica no es
necesario acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven
el requerimiento, ni podra condicionarse el mismo por motivos de discapacidad, salvo
en el caso del Derecho a la Proteccion de Datos Personales, donde debera estarse a lo
establecido en la ley de proteccién de datos personales vigente y demas disposiciones
aplicables.

Articulo 8. Los sujetos obligados garantizardn de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley. Quienes produzcan, administren, manejen,
archiven o conserven informacion publica seran responsables de la misma en los
términos de esta Ley.
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La pérdida, destruccion, alteracion u ocultamiento de la informacién publica y de los
documentos en que se contenga, seran sancionados en los términos de esta Ley.

Articulo 24. Para el cumplimiento de los objetivos de esta Ley, los sujetos obligados
deberdn cumplir con las siguientes obligaciones, segun corresponda, de acuerdo

a su naturaleza:

I. Los sujetos obligados deberdn documentar todo acto que derive del ejercicio de
sus atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos y

decisiones definitivas, conforme lo senale la ley;

ll. Responder sustancialmente a las solicitudes de informacién que les sean
formuladas;

Articulo 28. Los sujetos obligados deberdn preservar los documentos y
expedientes en archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en
la materia y demas disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento
y proteccién, con la finalidad de que la informacion se encuentre disponible,
localizable, integra, sea expeditay se procure su conservacion.

Articulo 92. Los sujetos obligados deberan de contar con una Unidad de Transparencia,
en oficinas visibles y accesibles al publico, que dependera del titular del sujeto obligado
y se integrara por un responsable y por el personal que para el efecto se designe. Los
sujetos obligados haran del conocimiento del Instituto la integracion de la Unidad de
Transparencia.

Articulo 93. Son atribuciones de la Unidad de Transparencia:

I. Capturar, ordenar, analizar y procesar las solicitudes de informacion presentadas ante
el sujeto obligado;
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IV. Recibir y tramitar las solicitudes de informacién asi como darles seguimiento hasta
la entrega de la misma, haciendo entre tanto el correspondiente resguardo;

Articulo 200. Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria
incompetencia por parte del sujeto obligado dentro del ambito de su aplicacién,
para atender la solicitud de acceso a la informacién, debera de comunicarlo al
solicitante, dentro de los tres dias posteriores a la recepcion de la solicitud y sefialara
al solicitante el o los sujetos obligados competentes.

Si el sujeto obligado es competente para atender parcialmente la solicitud de
acceso alainformacién, debera dar respuesta respecto de dicha parte. Respecto
de la informacién sobre la cual es incompetente procedera conforme a lo sefialado en
el parrafo anterior.

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso alos Documentos que
se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo
con sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante
manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas
de la informacién o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

En el caso de que la informacién solicitada consista en bases de datos se debera
privilegiar la entrega de la misma en Formatos Abiertos.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes
se turnen atodas las Areas competentes que cuenten con lainformacién o deban
tenerla de acuerdo a sus facultades competencias y funciones, con el objeto de que
realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

Articulo 219. Los sujetos obligados entregardan documentos que se encuentren en
sus archivos. La obligacién de proporcionar informacién no comprende el
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procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del
solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar la
informacion.

...” [Enfasis afAadido]

De la normativa previamente citada, se desprende lo siguiente:

e Elobjeto de la Ley de la materia, es garantizar a toda persona el derecho de acceso
a la informacién publica en posesién de cualquier autoridad, entidad, érgano y
organismo del poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos Auténomos, Organos
Politico Administrativos, Alcaldias y/o Demarcaciones Territoriales, Organismos
Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y
Fondos Publicos, asi como de cualquier persona fisica o moral que reciba y ejerza
recursos publicos, realice actos de autoridad o de interés publico en la Ciudad de

México.

e Todalainformacion generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion
de los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los

términos y condiciones que se establezcan las leyes de la materia.

e El derecho de acceso alainformacion publica es el derecho de toda persona a
acceder a la informacion generada, administrada o en poder de los sujetos
obligados, en ejercicio de sus atribuciones y que no haya sido clasificada como

de acceso restringido.

¢ Rendicién de cuentas consiste en la potestad del individuo para exigir al poder publico
informe y ponga a disposicion en medios adecuados, las acciones y decisiones

emprendidas derivadas del desarrollo de su actividad, asi como los indicadores que

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120



- Recurso de revision en materia de 17
I“‘In derecho de acceso a informacién
publica
Comisionada ponente:

Maria del Carmen Nava Polina

Sujeto obligado: Instituto de Capacitacion
para el Trabajo de la Ciudad de México

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.2208/2024

permitan el conocimiento y la forma en que las llevé a cabo, incluyendo los resultados

obtenidos.

o Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacion Pablica no es necesario acreditar

derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el requerimiento.

e Los sujetos obligados deben garantizar de manera efectiva y oportuna, el

cumplimiento de la presente Ley.

e Los sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en archivos
organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento, con la finalidad
de que la informacién se encuentre disponible, localizable, integra, sea expedita y se

procure su conservacion.

e Los sujetos obligados deben contar con una Unidad de Transparencia que cuenta,
entre otras, con las atribuciones de captura, orden, analisis y procesamiento de las
solicitudes de informacién, asi como su seguimiento hasta la entrega de la respuesta.

e Las Unidades de Transparencia de los sujetos obligados deben garantizar que
las solicitudes se turnen a todas las areas competentes que cuenten con la
informacién o normativamente deban tenerla, con el objeto de que se realice

una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

e Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria incompetencia para atender
la solicitud de acceso a la informacién, deberd comunicarlo a la persona solicitante,
dentro de los tres dias posteriores a la recepcion de la solicitud y sefialara a los sujetos

obligados competentes.
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e Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que tengan que documentar de acuerdo con sus

facultades, competencias y funciones.

Ahora bien, por las normativas expuestas, se debe de traer a colacién que la informacion
solicitada consisti6é en oficios generados, por el sujeto obligado, asi bajo ese tener se debe
de traer a colacion lo dispuesto por su marco normativo en primer lugar, se establece lo
dispuesto en el Reglamento Interior de la Administracién Publica de la Ciudad de México,

sefialando lo siguiente:

Articulo 220.- Corresponde a la Direccion General de Trabajo y Prevision Social:

[..]

Articulo 221.-Corresponde a la Direccion General de Economia Social y Solidaria:

VIII. Promover y establecer los mecanismos de coordinacidon necesarios con el Instituto de
Capacitacién para el Trabajo de la Ciudad de México, y otras instancias publicas y privadas,
para la capacitacion de la poblacion que se atiende mediante los programas de apoyo que
opere la Secretaria;

ESTATUTO ORGANICO DEL INSTITUTO DE CAPACITACION PARA EL TRABAJO DE LA
CIUDAD DE MEXICO

ARTICULO 1.- Las disposiciones contenidas en este ordenamiento son publicas y de interés
general, y tienen por objeto establecer las bases para la organizacién, funcionamiento,
administracion y competencia de las Unidades Administrativas que integran el Instituto de

Capacitacion para el Trabajo de la Ciudad de México.
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El presente Estatuto Organico es de observancia obligatoria para las personas servidoras

publicas adscritas al Instituto.

ARTICULO 2.- El Instituto de Capacitacion para el Trabajo de la Ciudad de México es un
organismo publico descentralizado de la Administracién Publica de la Ciudad de México, que
cuenta con personalidad juridica, patrimonio propio y autonomia de gestion. Tiene a su cargo
el despacho de los asuntos establecidos en su Decreto de creaciébn y se encuentra
sectorizado a la dependencia de la administracién publica de la Ciudad de México competente

en materia laboral.
ARTICULO 3.- El Instituto tendra las siguientes facultades y atribuciones

I. Ajustar su marco de actuacion a la legislacion que regule la planeacion del desarrollo de la
Ciudad de México, al programa general que corresponda y al programa sectorial de su

coordinadora de sector;

Il. Ejecutar las politicas que en materia de capacitacién para y en el trabajo establezca la

coordinadora de sector;

lll. Determinar la oferta de capacitaciéon y modalidades de imparticion, que respondan a las

necesidades presentes y futuras del mercado laboral de la Ciudad de México;

IV. Impartir capacitacion para y en el trabajo a la poblacion ocupada y desocupada de la
Ciudad de México, que permita adquirir, reforzar y potencializar conocimientos, habilidades y
destrezas necesarias para contribuir al incremento de la productividad en los sectores privado,

social y publico;

V. Evaluar y certificar el saber demostrado de la poblacién ocupada y desocupada de la
Ciudad de México, independientemente de la forma en que las personas lo hayan adquirido,

conforme a la normatividad vigente que regule el sistema nacional de competencias;

VI. Realizar alianzas estratégicas a través de la celebracién de convenios, contratos y
acuerdos con los sectores privado, social y publico, asi como con instituciones nacionales e
internacionales educativas y de capacitacién para y en el trabajo, y todos aquellos que

resulten necesarios para cumplir con el objeto del Instituto;
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VII. Crear unidades de capacitaciéon o acciones moéviles, que permitan ampliar la cobertura
del Instituto, a fin de realizar sus actividades de capacitacion, indistintamente, en sus
instalaciones o en otros espacios habilitados para ello, de conformidad con los convenios que
al efecto sean celebrados;

VIII. Administrar su patrimonio con sujecion al marco legal correspondiente;

IX. Asesorar al sector privado para el cumplimiento de sus obligaciones legales en materia de

capacitacién, adiestramiento y productividad de las y los trabajadores; y

X. Las demas que expresamente le confieran las disposiciones juridicas y administrativas

ARTICULO 13.- Para la realizacion de los estudios, conduccién, planeacion, ejecucion y
desempefio de las atribuciones, asi como para el despacho de los asuntos de su
competencia, la Direccion General del Instituto tiene adscritas las Unidades Administrativas y
estructura siguientes:

I. Direccion General.

a.- Subdireccion de Asuntos Juridicos.

b.- Lider Coordinador de Proyectos de la Unidad de Transparencia.
c.- Lider Coordinador de Proyectos de Gestion Administrativa.

1. Direccion de Planeacidn, Control y Evaluacién de Resultados.
Ill. Direccion de Alianzas Estratégicas.

IV. Direccion de Desarrollo de Competencias.

V. Direccion de la Unidad de Capacitacion Gustavo A. Madero.

VI. Direccion de Administracién y Finanzas.
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Corresponde a los titulares de las Unidades Administrativas y personal de estructura del
Instituto, las atribuciones y funciones sefialadas en este Estatuto, manual administrativo y
demas disposiciones aplicables. Adicionalmente las Unidades Administrativas contaran con
la estructura administrativa y plantilla del personal necesario, de conformidad con la
Estructura Orgénica dictaminada y el presupuesto autorizado, en términos de la legislacién

aplicable.

ARTICULO 22.- Corresponde a la Direccion de Desarrollo de Competencias, las atribuciones

siguientes:

I. Definir las politicas y la metodologia para la planeacion e implementacion del programa

general de capacitacion del Instituto;
Il. Supervisar y validar el disefio de los planes y programas de capacitacion;

I1l. Proponer un calendario de cursos que coadyuve al fortalecimiento del programa a cargo

de la dependencia coordinadora de sector;

IV. Supervisar las acciones establecidas para la implementacion de los programas de

capacitacién en las diferentes unidades moviles del Instituto;

V. Establecer el mecanismo para el control escolar de las actividades de capacitacion que se
realizan en el Instituto.

VI. Determinar los mecanismos e instrumentos para evaluar la eficiencia en el desempefio de
los instructores, facilitadores y personas capacitadas, para la implementacion de mejoras de

los planes y programas de capacitacion;

VII. Validar y acreditar los planes y programas de capacitacion de entidades externas de

acuerdo a la normatividad vigente;

VIII. Analizar los estandares de competencia laboral que pueden ser propuestos a la Direccién
General para ser incorporados a la oferta educativa del Instituto, siguiendo los lineamientos

del sistema nacional de competencias;
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IX. Dirigir los procesos de evaluacidn con fines a la certificacién que deben llevarse a cabo de

acuerdo a los lineamientos establecidos por el sistema nacional de competencias;

X. Coordinar las gestiones necesarias para la expedicién de los certificados que avalen los
procesos de evaluacion con finesa la certificacion ante las diferentes entidades certificadoras,
segun sea el caso; XI. Supervisar las actividades de las instancias encargadas de los
procesos de evaluacion y certificacion acreditadas por el Instituto, para dar adecuado

seguimiento; y

XIl. Las demas actividades necesarias para el mejor desempefio de sus atribuciones o las

que expresamente instruya el Director General.

¢ De las normativas expuestas, el sujeto obligado tiene por objeto establecer bases
de organizacién, funcionamiento, administracion y competencia de las unidades
Administrativas que integran a dicha institucion, asi que por su naturaleza es un
organismo publico descentralizado de la Administracion Publica de la Ciudad de
México, que cuenta con personalidad juridica y patrimonio propio y autonomia de

gestion.
e En ese sentido, tiene a su cargo el despacho de asuntos establecidos en el Decreto

referido, sectorizado a la dependencia de la administracion publica de la Ciudad de

México competente en materia laboral.
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e Asi de forma medular entre sus direcciones se encuentra la Unidad de Desarrollo
de Competencia, misma que es la direccion medular que detenta la informacion,

como fue sefialado en su solicitud de informacién publica.

Ahora bien, la persona recurrente indic6 de forma medular que le causo agravio el cambio

de modalidad propuesto.

De lo anterior se analiz6 la respuesta proporcionada a través de la cual dio a conocer el
cambio de modalidad, poniendo a disposicion para su consulta directa, sefialando

domicilio, dias y horario de atencion.

En ese sentido se advierte como fundado, el agravié expuesto por la persona

recurrente, debido a que no fundo ni motivo el cambio de modalidad expuesto.

e En el caso en concreto no indicé el volumen total que integra la informacién
requerida, no hizo del conocimiento si lo peticionado contenia datos personales y si
dado el caso en particular era suceptible de clasificacion reservada o confidencial,
asi como no excuso cual era el impedimento preciso que fundara y motivara el
cambio de modalidad realizado por lo que incumplié en lo estipulado en el articulo
213, de la Ley Local de Transparencia que sefiala lo siguiente:

“...Cuando la informacién no pueda entregarse o enviarse en la modalidad elegida, el sujeto
obligado debera ofrecer otra u otras modalidades de entrega. En cualquier caso, se debera

fundar y motivar la necesidad de ofrecer otras modalidades”.

Asi una vez realizando, el proceso estipulado en la normativa previamente referida, en caso

de persistir la Consulta Directa, debido de cefiirse a lo establecido en la multicitada Ley
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local de Transparencia de la Ciudad de México en lo referido en su articulo 207, sobre la
consulta directa y en lo dispuesto en los Lineamientos Generales de Clasificacién y
Desclasificacion de la Informacion, asi como para la Elaboracién de Versiones

Publica, en su Capitulo X, De la Consulta Directa, indicando lo siguiente:

“... Sexagésimo séptimo. Para la atencién de solicitudes en las que la modalidad de entrega
de la informacién sea la consulta directa y, con el fin de garantizar el acceso a la informacién
que conste en documentos que contengan partes o secciones clasificadas como reservadas
o confidenciales en la modalidad antes citada, previamente el Comité de Transparencia del
sujeto obligado deber& emitir la resolucion en la que funde y motive la clasificacién de las

partes o secciones que no podran dejarse a la vista del solicitante.

Sexagésimo octavo. En la resolucion del Comité de Transparencia a que se refiere el
lineamiento inmediato anterior, se deberan establecer las medidas que el personal encargado
de permitir el acceso al solicitante debera implementar, a fin de que se resguarde la
informacion clasificada, atendiendo a la naturaleza del documento y el formato en el que obra.

Septuagésimo. Para el desahogo de las actuaciones tendientes a permitir la consulta directa,
en los casos en que ésta resulte procedente, los sujetos obligados deberan observar lo

siguiente:

I. Sefialar claramente al particular, en la respuesta a su solicitud, el lugar, diay hora en que
se podra llevar a cabo la consulta de la documentacion solicitada. En caso de que,
derivado del volumen o de las particularidades de los documentos, el sujeto obligado
determine que se requiere mas de un dia para realizar la consulta, en la respuesta a la
solicitud también se deberé indicar esta situacion al solicitante y los dias, y horarios

en que podra llevarse a cabo.

Il. En su caso, la procedencia de los ajustes razonables solicitados y/o la procedencia de

acceso en la lengua indigena requerida;
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lll. Indicar claramente la ubicacién del lugar en que el solicitante podra llevar a cabo la
consulta de la informacion debiendo ser éste, en la medida de lo posible, el domicilio de la
Unidad de Transparencia, asi como el nombre, cargo y datos de contacto del personal que

le permitira el acceso;

IV. Proporcionar al solicitante las facilidades y asistencia requerida para la consulta de los

documentos;
V. Abstenerse de requerir al solicitante que acredite interés alguno;

VI. Adoptar las medidas técnicas, fisicas, administrativas y demas que resulten
necesarias para garantizar la integridad de la informacién a consultar, de conformidad
con las caracteristicas especificas del documento solicitado, tales como: a) Contar con
instalaciones y mobiliario adecuado para asegurar tanto la integridad del documento
consultado, como para proporcionar al solicitante las mejores condiciones para poder llevar a
cabo la consulta directa; b) Equipo y personal de vigilancia; c) Plan de accién contra robo o
vandalismo; d) Extintores de fuego de gas inocuo; e) Registro e identificacién del personal
autorizado para el tratamiento de los documentos o expedientes a revisar; f) Registro e
identificacién de los particulares autorizados para llevar a cabo la consulta directa, y g) Las

demas que, a criterio de los sujetos obligados, resulten necesarias.

VII. Hacer del conocimiento del solicitante, previo al acceso a la informacion, las reglas a que

se sujetara la consulta para garantizar la integridad de los documentos, y

VIIl. Para el caso de documentos que contengan partes o secciones clasificadas como
reservadas o confidenciales, el sujeto obligado debera hacer del conocimiento del
solicitante, previo al acceso a la informacion, la resolucién debidamente fundada y
motivada del Comité de Transparencia, en la que se clasificaron las partes o secciones

que no podrén dejarse a la vista del solicitante.

Septuagésimo primero. La consulta fisica de la informacion se realizara en presencia del

personal que para tal efecto haya sido designado, quien implementara las medidas para
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asegurar en todo momento la integridad de la documentacion, conforme a la resolucién que,

al efecto, emita el Comité de Transparencia.

Septuagésimo segundo. El solicitante debera realizar la consulta de los documentos

requeridos en el lugar, horarios y con la persona destinada para tal efecto” [énfasis afiadido]

(Sic)

Por todo lo aqui expuesto, este Organo Colegiado determina que la respuesta emitida no
brinda certeza al particular, ni es exhaustiva ni esta fundada ni motivada, asi como
de lo establecido en el articulo 6, fracciones VI, IXy X, de la Ley de Procedimiento
Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacién supletoria a la Ley de Transparencia

que a la letra establece:

Articulo 6°.- Se consideraran validos los actos administrativos que rednan los
siguientes elementos:

VIIl. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos
legales aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o
causas inmediatas que se hayan tenido en consideracién para la emisién del acto,
debiendo existir una adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas
al caso y constar en el propio acto administrativo;

IX. Expedirse de conformidad con el procedimiento que establecen los ordenamientos
aplicables y en su defecto, por lo dispuesto en esta Ley; y

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente
todos los puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.
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Asi las cosas, al no haber atendido enteramente la solicitud del particular, el sujeto obligado

dejé de cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad previstos en el criterio

2/17, por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y

Proteccion de Datos Personales, el cual resulta orientador a este Instituto, mismo que

sefala:

Congruenciay exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso

alainformacion. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento

Administrativo, de aplicacion supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a

la Informacién Publica, en términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe

cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del

derecho de acceso a la informacion, la congruencia implica que exista concordancia

entre el requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el

sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera

expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos

obligados cumpliran con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las

respuestas que emitan guarden una relacién légica con lo solicitado y atiendan

de manera puntual y expresa, cada uno de los contenidos de informacion.

Es decir, las respuestas que otorguen los sujetos obligados a las personas recurrentes

deben atender a los principios de congruencia y exhaustividad, consistentes en que toda

respuesta otorgada sea armonica entre si, sin omitir nada, sin contradecirse, y guardar

concordancia entre lo pedido y la respuesta.

Dicho lo anterior, es dable concluir en el caso que nos ocupa que el sujeto obligado no

atendio la solicitud de mérito, por lo que el agravio del particular deviene fundado.
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En consecuencia, por lo expuesto en la presente Consideracion y con fundamento en el
articulo 244, fraccion V, de la Ley de Transparencia, resulta procedente Revocar la

respuesta emitida por el Sujeto Obligado, y se le ordena que:

e Realice una nueva busqueda exhasutiva dentro de su Direccién de Desarrollo de
Competencias, debiendo hacer entrega de las documentales referidas y de forma
particular deberé de realizar lo siguiente:

e Siparte de lainformacidn recae en la hipotesis de clasificacidén reservada, debera de
justificar de forma fundada y motivada su clasificacion a través de su Comité de
Transparencia, con su respectiva prueba de dafio.

e En caso de que la informacion peticionada se encuentre dentro de la hipotesis de
Confidencial, deberd de someterla Ante su Comité de Transparencia, realizar la
entrega de su Acta de Clasificacién correspondiente y las versiones publicas de las
documentales.

e Encaso de persistir laconsultadirectade lainformacion, deberade justificar de forma
fundada y motivada los requisitos necesarios que sefiala la Ley de Transparencia
Local, asi como los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y

Desclasificacion de lainformacidon, asi como para Elaboracion de Versiones Publicas.

Todo lo anterior, debiéndose hacer del conocimiento de la persona recurrente, a través del
medio de notificacién que este haya sefialado para oir y recibir notificaciones en el presente

medio de impugnacion.

QUINTA. Responsabilidades. Con fundamento en los articulos 247, 264 fraccion |, 265 y
268 de la Ley de Transparencia, resulta procedente DAR VISTA al Organo Interno de
Control del Sujeto obligado, para que determine lo que en derecho corresponda; lo anterior

por no remitir las diligencias para mejor proveer solicitadas.
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RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefaladas en la Consideracion Cuarta de esta resolucién, y con
fundamento en el articulo 244, fraccion V, de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Puablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se REVOCA la
respuesta emitida por el Sujeto Obligado y se le ordena que emita una nueva, en el plazo
de 10 dias habiles y conforme a los lineamientos establecidos en la Consideracion

inicialmente referido.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, se
instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de concluido el
plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resoluciéon, anexando copia de las
constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que en caso de no hacerlo, se

procedera en términos de la fraccion 1ll, del articulo 259, de la Ley de la materia.

TERCERO. Con fundamento en los articulos 247, 264 fraccion |, 265 y 268 de la Ley de
Transparencia, con copia certificada del expediente en el que se actlay de esta resolucion,
SE DA VISTA al Organo Interno de Control del Sujeto obligado, a efecto de que determine

lo que en derecho corresponda.

CUARTO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, se informa
al recurrente que en caso de estar inconforme con la presente resolucién, podra impugnarla

ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion
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de Datos Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultdneamente ambas vias.

QUINTO. Se pone a disposicion de la recurrente el teléfono 55 56 36 21 20 y el correo
electrénico ponencia.nava@infocdmx.org.mx para gue comunique a este Instituto cualquier

irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

SEXTO. Este Instituto dard seguimiento a la presente resolucion llevando a cabo las
actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento, informara a la

Secretaria Técnica.

SEPTIMO. Notifiquese la presente resolucion al recurrente y al Sujeto Obligado en términos
de ley.

OCTAVO. En atencién a todas las personas que presentan un Recurso de Revision o
proceso de Denuncia con la finalidad de conocer su opinion respecto a la atencion recibida
por parte de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina en
la tramitacion de su expediente, se pone a su disposicion el siguiente
enlace: https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSAgEQB3ReV kgSF-
AD4AnBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpQ/viewform
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