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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2604/2024

SUJETO OBLIGADO:
SISTEMA DE AGUAS DE LA CIUDAD DE
MEXICO

COMISIONADO PONENTE:
JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ?

Ciudad de México, a veintiséis de junio de dos mil veinticuatro.?

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.2604/2024,
interpuesto en contra del Sistema de Aguas de la Ciudad de México, se formula

resolucion en el sentido de REVOCAR la respuesta, con base en lo siguiente:
I.ANTECEDENTES

1. El veintitrés de abril, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, se tuvo
por recibida a la parte recurrente su solicitud de acceso a la informacién a la que
correspondio el numero de folio 090173524000800.

2. El dieciséis de mayo, previa ampliacién de plazo, el Sujeto Obligado a través de
la Plataforma Nacional de Transparencia, adjunté el oficio GCDMX-SEDEMA-
SACMEX-CG-DGPSH-DCSI-SUT-07049/DGPSH/2024, a través del cual dio

atencioén a la solicitud de informacion.

1 Con la colaboracién de Maria Vianney Ortigoza Luna
2 En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2024, salvo precisiéon en contrario.
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3. El tres de junio, la parte recurrente presentd su recurso de revision, expresando

inconformidad en los siguientes términos:

“La respuesta de SACMEX no corresponde a lo solicitado.” (sic)

4. El seis de junio, el Comisionado Ponente, con fundamento en los articulos 51,
fracciones | y Il, 52, 53 fraccion Il, 233, 234, 237 y 243 de la Ley de Transparencia,
admitié a tramite el recurso de revision interpuesto, y puso a disposicion de las
partes el expediente, a fin de que en un término de siete dias habiles manifestaran
lo que a su derecho conviniera y exhibieran las pruebas que consideraran

necesarias o expresarén sus alegatos.

5. El veinte de junio, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, el Sujeto
Obligado remitio el oficio GCDMX-SEDEMA-SACMEX-CG-DGPSH-DCSI-SUT-
09247/DGPSH/224 y sus respectivos anexos, a traves del cual emitio sus
manifestaciones a manera de alegatos, presentd las pruebas que considerd
pertinentes, reiterando su respuesta inicial, haciendo del conocimiento que la
informacion relacionada con los resultados de las pruebas de laboratorio son

clasificadas al encontrarse dentro de una carpeta de investigacion.

6. Por acuerdo de fecha veintiuno de junio, con fundamento en el articulo 243, 243,
fraccidon VII, de la Ley de Transparencia, ordeno el cierre del periodo de instruccion

y elaborar el proyecto de resolucion correspondiente.

En razon de que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de revision

y de que las pruebas que obran en el expediente consisten en documentales que
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se desahogan por su propia y especial naturaleza, con fundamento en lo dispuesto
por el articulo 243, fraccion VI, de la Ley de Transparencia, y

IL.CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Pulblica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, péarrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XX,
XXIl, 214 parrafo tercero, 220, 233, 235 fraccion |, 236, 237, 238, 242, 243, 244,
245, 246, 247, 252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4
fracciones | y XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones Ill, IV,
V y VIl del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México.

SEGUNDO. Requisitos. Procedencia. EI medio de impugnacién interpuesto
resulté admisible porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 234,

236 y 237 de la Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. Del recurso de revision presentado por la parte recurrente, se desprende
gue quien es recurrente hizo constar. nombre; Sujeto Obligado ante el cual
interpone el recurso; medio para oir y recibir notificaciones; de las documentales
gue integran el expediente en que se actla se desprende que impugné el oficio a

través del cual el Sujeto Obligado dio respuesta a la solicitud de informacion. De
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igual forma, mencioné los hechos en que se fundo la impugnacion y los agravios

que le causo el acto impugnado.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Codigo de Procedimientos Civiles para el
Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision fue oportuna dado que la
respuesta impugnada fue notificada el dieciséis de mayo, por lo que, al haber sido
interpuesto el medio de impugnaciéon que nos ocupa el tres de junio, es claro que
el mismo fue presentado en tiempo, toda vez que fue interpuesto al décimo

segundo dia habil posterior de notificada la respuesta.

TERCERO. Causales de Improcedencia. Previo al andlisis de fondo de los
argumentos formulados en el medio de impugnacioén que nos ocupa, esta autoridad
realiza el estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revision,
por tratarse de una cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo
establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIASZ,

Por lo gue analizadas las constancias que integran el recurso de revision, se advirtio
que el Sujeto Obligado no hizo valer causal de improcedencia alguna, ni
sobreseimiento, y este érgano garante tampoco observo la actualizacion de dichas
causales, por lo que se procede al estudio de fondo en atencién a la solicitud y

respuesta emitida por el Sujeto Obligado recurrido.

3 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion
1917-1988

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



=
ﬁ Intn EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2604/2024

CUARTO. Cuestién Previa:
a) Solicitud de Informacién. La parte recurrente solicito lo siguiente:

“Comparte los resultados de todos los andlisis realizados a la calidad del agua en la
alcaldia Benito Juarez realizados en el mes de abril 2024 segun los reportes
ciudadanos solicitados en ese periodo de tiempo.” (sic)

b) Respuesta. En respuesta, el Sujeto Obligado a través de la Subdireccion de la

Unidad de Transparencia, indico lo siguiente:

“

Se hace del conocimiento del peticionario que, después de una busqueda
exhaustiva, minuciosa y razonable de la informacién requerida en los archivos
fisicos y electrénicos con los que cuentan las Unidades Administrativas antes
mencionadas, se desprende que, este Sistema de Aguas de la Ciudad de México
(SACMEX), ha estado realizando las gestiones necesarias, desde que fue notificada
la primera queja interpuesta por los ciudadanos a este organismo desconcentrado,

acudiendo a los domicilios de la Alcaldia Benito Juarez asociados a un reporte.

El SACMEX trabaja arduamente para brindar los servicios de agua potable con la
cantidad, calidad y eficiencia necesaria a toda la poblacion de la Ciudad de México
e informa que en estos momentos, el agua potable que se proporciona por la red de
distribucion, ya cumple con los parametros establecidos por la norma para su uso
cotidiano, por ello, una vez que se haya realizado el lavado de cisternas y tinacos
(se requiere un proceso cuidadoso de pasos precisos para garantizar una buena
limpieza y desinfeccion), se puede abrir la llave principal para el llenado de dichos

contenedores, verificando los siguientes tres pasos:
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1. Abre la llave de agua de tu toma principal y llena 5 cubetas. Esa agua puedes
usarla en la limpieza del hogar o para descargar el wc.

2. Llena un vaso y asegurate de que el agua sea transparente y no tenga olor.
En caso contrario, por favor reporta para visitar el domicilio.

3. Una vez verificado, puedes usar llenar tu cisterna con total seguridad.
En ese orden de Ideas y en aras de coadyuvar con lo requerido en su solicitud, se
puede dar seguimiento al monitoreo de la calidad del agua en la Alcaldia Benito

Juéarez y sus acciones, mediante el siguiente enlace electrénico:

https://aguabenitojuarez.cdmx.gob.mx/

Asimismo, se proporcionan enlaces mediante los cuales podra encontrar

informacion referente a la informacion de la solicitud de mérito:

https://www.youtube.com/watch?v=u77071R3-GB

https://www.youtube.com/watch?v=fS2ucV132pY

https://www.youtube.com/watch?v=0-Qf9aNpTCo
https://www.youtube.com/watch?v=Z2GJzJEBKRVA
https://www.youtube.com/watch?v=b4YQhRUbMWQ
https://www.youtube.com/watch?v=RpP4Y9yOSTQ

https://www.youtube.com/watch?v=uDjbCugPJBs
https://www.youtube.com/watch?v=ETOKINZZIE

c) Manifestaciones de Sujeto Obligado. En la etapa procesal aludida el Sujeto
Obligado formuld sus alegatos, a través de los cuales defendié la legalidad de su
respuesta, haciendo del conocimiento que la informacién relacionada con los

resultados de las pruebas de laboratorio es clasificada al encontrarse dentro de una
9
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carpeta de investigacion.

QUINTO. Sintesis de agravios de la parte recurrente. La parte recurrente
manifestd de manera medular su inconformidad como — agravio unico - la entrega

de informacion que no corresponde con lo solicitado.

SEXTO. Estudio del agravio. Formuladas las precisiones que anteceden, este
organo colegiado procede a analizar el contenido de la respuesta impugnada a la
luz del agravio formulado por la parte recurrente, con la finalidad de determinar si
la misma contravino disposiciones y principios normativos que hacen operante el
ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica y, si, en consecuencia, se

viol6 este derecho del inconforme.

En ese contexto, quien es recurrente, se inconformé por la entrega de informacion

gue no corresponde con lo solicitado.

Para poder justificar la decision, es conveniente hacer referencia a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México, la cual establece lo siguiente:

“Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y de observancia general en el
territorio de la Ciudad de México en materia de Transparencia, Acceso a la Informacion,
Gobierno Abierto y Rendicion de Cuentas.

Tiene por objeto establecer los principios, bases generales y procedimientos para
garantizar a toda persona el Derecho de Acceso a la Informacion Puablica en

posesiéon de cualquier autoridad, entidad, érgano y organismo del poder Ejecutivo,

10
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Legislativo y Judicial, Organos Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias
y/o Demarcaciones Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas,
Partidos Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier
persona fisica o moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de autoridad
o de interés publico en la Ciudad de México.

Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Informacion Puablica comprende

solicitar, investigar, difundir, buscar y recibir informacion.

Toda la informacién generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesién
de los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los
términos y condiciones gque se establezcan en la presente Ley, en los tratados
internacionales de los que el Estado mexicano sea parte, en la Ley General y la
normatividad aplicable en sus respectivas competencias; sélo podra ser clasificada
excepcionalmente como reservada temporalmente por razones de interés publico, en

los términos dispuestos por esta Ley.

Articulo 6. Para los efectos de esta Ley se entiende por:

Xlll. Derecho de Acceso a la Informacion Publica: A la prerrogativa que tiene toda
persona para acceder a la informacién generada, administrada o en poder de los

sujetos obligados, en los términos de la presente Ley:

XXXVIII. Rendicion de Cuentas: vista desde la perspectiva de la transparencia y el
acceso a la informacion, consiste en la potestad del individuo para exigir al poder

publico informe y ponga a disposiciéon en medios adecuados, las acciones y

11

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



=
ﬁ Intn EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2604/2024

decisiones emprendidas derivadas del desarrollo de su actividad, asi como los
indicadores que permitan el conocimiento y la forma en que las llevo a cabo,
incluyendo los resultados obtenidos; asi como la obligacion de dicho poder publico
de cumplir con las obligaciones que se le establecen en la legislacion de la materia, y
garantizar mediante la implementacion de los medios que sean necesarios y dentro del
marco de la Ley, el disfrute del Derecho de Acceso a la Informacién Publica consagrado
en el articulo sexto de la Constitucion General de la Republica;

Articulo 7. Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacién Publica no es
necesario acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven
el requerimiento, ni podra condicionarse el mismo por motivos de discapacidad, salvo
en el caso del Derecho a la Proteccion de Datos Personales, donde debera estarse a
lo establecido en la ley de proteccion de datos personales vigente y demas

disposiciones aplicables.

Articulo 8. Los sujetos obligados garantizaran de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley. Quienes produzcan, administren, manejen,
archiven o conserven informacion publica serdn responsables de la misma en los

términos de esta Ley.

La pérdida, destruccion, alteracién u ocultamiento de la informacién publica y de los

documentos en que se contenga, seran sancionados en los términos de esta Ley.

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y
expedientes en archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en

la materia y demas disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento

12
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y proteccion, con la finalidad de que la informacién se encuentre disponible,

localizable, integra, sea expeditay se procure su conservacion.

Articulo 92. Los sujetos obligados deberdn de contar con una Unidad de
Transparencia, en oficinas visibles y accesibles al publico, que dependera del titular del
sujeto obligado y se integrard por un responsable y por el personal que para el efecto
se designe. Los sujetos obligados haran del conocimiento del Instituto la integracion de

la Unidad de Transparencia.
Articulo 93. Son atribuciones de la Unidad de Transparencia:
|. Capturar, ordenar, analizar y procesar las solicitudes de informaciéon presentadas

ante el sujeto obligado;

IV. Recibir y tramitar las solicitudes de informacién, asi como darles seguimiento hasta

la entrega de la misma, haciendo entre tanto el correspondiente resguardo;
Articulo 112. Es obligacion de los sujetos obligados:

V. Poner a disposicion las obligaciones de transparencia en formatos abiertos, Uutiles y
reutilizables, para fomentar la transparencia, la colaboracién y la participacion

ciudadana;

Articulo 113. La informacién publica de oficio sefialada en esta Ley, se considera como

obligaciones de transparencia de los sujetos obligados.

13
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Articulo 114. Los sujetos obligados deberan poner a disposicion, la informacién publica
de oficio a que se refiere este Titulo, en formatos abiertos en sus respectivos sitios de
Internet y a través de la plataforma electronica establecidas para ello.

Articulo 200. Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria
incompetencia por parte del sujeto obligado dentro del ambito de su aplicacion,
para atender la solicitud de acceso a la informacion, deber4d de comunicarlo al
solicitante, dentro de los tres dias posteriores a la recepcion de la solicitud y sefalara

al solicitante el o los sujetos obligados competentes.

Si el sujeto obligado es competente para atender parcialmente la solicitud de acceso a
la informacién, debera de dar respuesta respecto de dicha parte. Respecto de la
informacién sobre la cual es incompetente se procedera conforme a lo sefialado en el

parrafo anterior.

Articulo 201. Las Unidades de Transparencia estan obligadas a garantizar las medidas
y condiciones de accesibilidad para ejercer el derecho de Acceso a la Informacion
Publica, a entregar informacién sencilla y comprensible a la persona o a su
representante sobre los tramites y procedimientos que deben efectuarse, las
autoridades o instancias competentes, la forma de realizarlos, la manera de llenar los
formularios que se requieran, asi como de las entidades ante las que se puede acudir
para solicitar orientacion o formular quejas, consultas o reclamos sobre la prestacién
del servicio o sobre el ejercicio de las funciones o competencias a cargo de la autoridad

de que se trate.

Articulo 203. Cuando la solicitud presentada no fuese clara en cuanto a la informacioén

requerida o no cumpla con todos los requisitos sefialados en la presente ley, el sujeto

14
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obligado mandar& requerir dentro de los tres dias, por escrito o via electrénica, al
solicitante, para que en un plazo de diez dias contados a partir del dia siguiente en que
se efectud la notificacion, aclare y precise o complemente su solicitud de informacion.
En caso de que el solicitante no cumpla con dicha prevencion, la solicitud de
informacion se tendr4 como no presentada. Este requerimiento interrumpira el plazo
establecido en el articulo 212 de esta ley. Ninguna solicitud de informacién podra
desecharse si el sujeto obligado omite requerir al solicitante para que subsane su

solicitud.

En el caso de requerimientos parciales no desahogados, se tendra por presentada la
solicitud por lo que respecta a los contenidos de informacién que no formaron parte de

la prevencion.

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos
gue se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de
acuerdo con sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el
solicitante manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las

caracteristicas fisicas de la informacién o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

En el caso de que la informacion solicitada consista en bases de datos se debera

privilegiar la entrega de la misma en Formatos Abiertos.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes
seturnen atodas las Areas competentes que cuenten con lainformacién o deban
tenerla de acuerdo a sus facultades competencias y funciones, con el objeto de que

realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.
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Articulo 219. Los sujetos obligados entregardn documentos que se encuentren en
sus archivos. La obligacibn de proporcionar informacion no comprende el
procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del
solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar la

informacion
...” (Sic)
De la normativa previamente citada, se desprende lo siguiente:

e El objeto de la Ley de la materia, es garantizar a toda persona el derecho de
acceso a la informacion publica en posesion de cualquier autoridad, entidad,
6rgano y organismo del Poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos
Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias y/o Demarcaciones
Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos
Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier
persona fisica 0 moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de
autoridad o de interés publico en la Ciudad de México.

e Toda la informacién generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion
de los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los

términos y condiciones que se establezcan las leyes de la materia.

e Los sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en

archivos organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento,
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con la finalidad de que la informacion se encuentre disponible, localizable,

integra, sea expedita y se procure su conservacion.

e Las Unidades de Transparencia de los sujetos obligados deben garantizar que
las solicitudes se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la
informacion o normativamente deban tenerla, con el objeto de que se realice una
busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

e Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria incompetencia para
atender la solicitud de acceso a la informacién, debera comunicarlo al solicitante,
dentro de los tres dias posteriores a la recepcion de la solicitud y sefialaré a los
sujetos obligados competentes

e Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con

sus facultades, competencias y funciones.

Ahora bien, recordemos que el interés de la persona solicitante versa respecto a
que se le proporcionen los resultados de los andlisis realizados a la calidad de agua

en el mes de abril.

En ese sentido, el Ente recurrido informé que el agua potable ya cumple con los
parametros establecidos en la norma para el uso cotidiano, asimismo, proporciono
vinculos electrénicos para dar seguimiento al monitoreo de la calidad del agua en la

Alcaldia Benito Juarez, mismos que direccionan a lo siguiente:
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© == aguabenitojuarezcdmx.geb.mx # o = * @
W S22 comimnno osia CIUDAD INNOVADORA
M €A ST Y DE DERECHOS

MONITOREO DE LA
CALIDAD DEL AGUA
EN LA ALCALDIA

BENITO JUAREZ

CONFEREN S PRENSA El Gobierno de la Ciudad de México trabaja
o e "‘“B" - e - por tu bienestar. El agua de la red y de los

pozos que abastecen tu colonia es limpia y
segura.

LABORATORIO CENTRALDE CONTROL DE CALIDAD DELAGUA - SACMEX

RESULTADOS EN 8 PUNTOS DE MONITOREO DE LA RED PRIMARIA EN BENITO JUAREZ

ULTIMA ACTUALIZACION DE SITIOS ANALIZADOS:23 DE MAYO ULTIMA ACTUALIZACION DE SITIOS ANALIZADOS: 25 DE MAYO

ANAUSIS EN LABORATORIO DE COMPUESTOS ORGANICOS SEMIVOLATILES POR PRUEBAS RAPIDAS EN CAMPO PARA DETERMINAR LA PRESENCIA DE
CROMATOGRAFiIA DE GASES ACOPLADO A MASAS (CG-EM) COMPUESTOS ORGANICOS VOLATILES

No. SITIO DE MUESTREO RESULTADOS. No. SITIO DE MUESTREO COVe
1 DESCARGA DEL POZO ROSENDO ARNAIZ LIMPIA Y SIN OLOR 1 DESCARGA DEL POZO ROSENDO ARNAIZ 0
2 LEONARDO DA VINCI Y ANDREA DEL CASTAGNO | LIMPIAY SIN OLOR 2 LEONARDO DA VINCI Y ANDREA DEL CASTAGNO 0
3 PATRIOTISMO Y HOLBEIN LIMPIA Y SIN OLOR 3 PATRIOTISMO Y HOLBEIN 0
4 HOLBEIN Y AUGUSTO RODIN LIMPIA Y SIN OLOR 4 HOLBEIN Y AUGUSTO RODIN 0
5 TEXAS Y NUEVA YORK LIMPIA Y SIN OLOR 5 TEXAS Y NUEVA YORK 0
6 ANGEL URRAZA Y PATRICIO SANZ LIMPIA Y SIN OLOR 6 ANGEL URRAZA Y PATRICIO SANZ 0
7 ROMERO DE TERREROS Y PATRICIO SANZ LIMPIA Y SIN OLOR 7 ROMERO DE TERREROS Y PATRICIO SANZ 0
8 ANGEL URRAZA Y AMORES LIMPIAY SIN OLOR 8 ANGEL URRAZA Y AMORES 0

De la informacién arrojada, se advierte que la misma comprende resultados
actualizados al mes de mayo de 2023, por lo que no puede considerarse que la
misma atienda al requerimiento planteado, pues como se menciond con

anterioridad, la persona solicitante especifico particularidades en la que requiere la
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informacion, situacion que omiti6 observar el sujeto obligado al proporcionar

informacion que como se observa es modificada al realizarse actualizaciones.

En consecuencia, por todo lo aqui expuesto, este érgano colegiado determina que
la respuesta emitida no brinda certeza al particular, ni es exhaustiva ni esta
fundada ni motivada, asi como de lo establecido en el articulo 6, fracciones
VIII, IXy X, de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de

aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia que a la letra establece:

Articulo 6°.- Se consideraran validos los actos administrativos que rednan los

siguientes elementos:

VIII. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas
inmediatas que se hayan tenido en consideracion para la emision del acto, debiendo
existir una adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y

constar en el propio acto administrativo;

IX. Expedirse de conformidad con el procedimiento que establecen los ordenamientos

aplicables y en su defecto, por lo dispuesto en esta Ley; y

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos

los puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.

Asi las cosas, al no haber atendido enteramente la solicitud del particular, el sujeto
obligado dej6 de cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad

previstos en el criterio 2/17, por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
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Informacion Puablica y Proteccion de Datos Personales, el cual resulta orientador a

este Instituto, mismo que sefiala:

Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de
acceso a la informacién. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, de aplicacibn supletoria a la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica, en términos de su articulo 7; todo
acto administrativo debe cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad.
Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso a la informacién, la congruencia
implica que exista concordancia entre el requerimiento formulado por el particular y la
respuesta proporcionada por el sujeto obligado; mientras que la exhaustividad
significa que dicha respuesta se refiera expresamente a cada uno de los puntos
solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados cumplirdn con los principios de
congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas gue emitan guarden una
relaciéon l6gica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, cada uno

de los contenidos de informacion.

Es decir, las respuestas que otorguen los sujetos obligados a las personas
recurrentes deben atender a los principios de congruencia y exhaustividad,
consistentes en que toda respuesta otorgada sea armonica entre si, sin omitir nada,

sin contradecirse, y guardar concordancia entre lo pedido y la respuesta.

Ahora bien, no pasa desapercibido que a través de sus alegatos, el Sujeto Obligado
indicd que la informacion solicitada esta clasificada como reservada, por lo que a fin
de determinar si resulta procedente la clasificacion de la informacion materia de la
solicitud, es dable traer a colacién lo previsto en los articulos 183, fraccién VIl y

185, fraccion 1l de la Ley de Transparencia, lo previsto en el Trigésimo Primero y
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Trigésimo Séptimo de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y
Desclasificacion de la Informacion, asi como para la Elaboracion de Versiones
Publicas y el articulo 218 del Cddigo Nacional de Procedimientos Penales, los

cuales establecen lo siguiente:

Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publicay Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México

Articulo 183. Como informacién reservada podra clasificarse aquella cuya

publicacion:
[...]
VIll.  Contengan los expedientes de averiguaciones previas y las carpetas de

investigacion, sin embargo una vez que se determiné el ejercicio de la accién penal
o el no ejercicio de la misma, seran susceptibles de acceso, a través de versiones
publicas, en términos de las disposiciones aplicables, y

[..]

Articulo 185. No podra invocarse el caracter de reservado cuando:

[...]

Il. Se trate de informacion relacionada con actos de corrupcién de acuerdo con

las leyes aplicables.

Lineamientos Generales en Materia de Clasificacién y Desclasificacion de la

Informacién, asi como para la Elaboracién de Versiones Publicas

Trigésimo primero. De conformidad con el articulo 113, fraccion Xl de la Ley
General, podra considerarse como informacion reservada, aquella que forme parte
de las averiguaciones previas o carpetas de investigacion que resulte de la etapa de
investigacion, durante la cual, de conformidad con la normativa en materia penal, el

Ministerio Publico o su equivalente reune indicios para el esclarecimiento de los
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hechos y, en su caso, los datos de prueba para sustentar el ejercicio o no de la

accion penal, la acusacion contra el imputado y la reparacion del dafio.
Cdédigo Nacional de Procedimientos Penales

Articulo 218. Reserva de los actos de investigacion. Los registros de la
investigacion, asi como todos los documentos, independientemente de su contenido
0 naturaleza, los objetos, los registros de voz e imagenes o0 cosas que le estén
relacionados, son estrictamente reservados, por lo que Unicamente las partes,
podran tener acceso a los mismos, con las limitaciones establecidas en este Cdodigo

y demas disposiciones aplicables.

La victima u ofendido y su Asesor Juridico podran tener acceso a los registros de la

investigacion en cualquier momento.

El imputado y su defensor podran tener acceso a ellos cuando se encuentre
detenido, sea citado para comparecer como imputado o sea sujeto de un acto de
molestia y se pretenda recibir su entrevista, a partir de este momento ya no podran
mantenerse en reserva los registros para el imputado o su Defensor a fin de no
afectar su derecho de defensa. Para los efectos de este parrafo, se entendera como

acto de molestia lo dispuesto en el articulo 266 de este Cédigo.

En ningun caso la reserva de los registros podra hacerse valer en perjuicio del
imputado y su Defensor, una vez dictado el auto de vinculacion a proceso, salvo lo

previsto en este Codigo o en las leyes especiales.

Para efectos de acceso a la informacion publica gubernamental, el Ministerio Publico
Unicamente debera proporcionar una version publica de las determinaciones de no

ejercicio de la accion penal, archivo temporal o de aplicacion de un criterio de
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oportunidad, siempre que haya transcurrido un plazo igual al de prescripcion de los
delitos de que se trate, de conformidad con lo dispuesto en el Cédigo Penal Federal
o0 estatal correspondiente, sin que pueda ser menor de tres afos, ni mayor de doce
afos, contado a partir de que dicha determinacion haya quedado firme.

De los preceptos citados puede considerarse de manera preliminar como
informacion reservada, a toda aquella que se encuentre dentro de las
investigaciones llevadas a cabo por el Ministerio Publico, respecto de hechos
sefialados como delitos, segun la ley aplicable.

Asimismo, prescriben que para ser considerada cualquier informacion como
reservada, tiene que formar parte de las averiguaciones previas o carpetas de
investigacion que resulte de la etapa de investigacion, durante la cual el
Ministerio Publico se encarga de reunir indicios para el esclarecimiento de los
hechos 'y, en su caso, de los medios de prueba para sustentar el ejercicio o no
de la accién penal, la acusacion contra el o los imputados y la reparacién del
dafo.

Por otra parte, en el articulo 218 del Cddigo Nacional de Procedimientos Penales
se establece que todos los documentos y datos contenidos en una investigacion
independientemente de su contenido o naturaleza, que estén relacionados con la
investigacion, son estrictamente reservados y solo las partes, asi como su asesor
juridico, podran tener acceso a los mismos, en cualquier momento y, el Ministerio
Publico unicamente puede proporcionar una version publica de la determinaciones
de no ejercicio de la accion penal, archivo temporal o de aplicacion de un criterio de
oportunidad, siempre que haya transcurrido el plazo al de la prescripcion de los

delitos de que se trate.
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En este sentido, el articulo 131 del Cédigo Nacional de Procedimientos Penales,

sefala lo siguiente:

Articulo 131. Obligaciones del Ministerio Publico Para los efectos del presente
Cadigo, el Ministerio Publico tendra las siguientes obligaciones:

[.]

[ll. Ejercer la conduccion y el mando de la investigacion de los delitos, para lo cual
debera coordinar a las Policias y a los peritos durante la misma;

[.]

V. Iniciar la investigacion correspondiente cuando asi proceda y, en su caso, ordenar
la recoleccidn de indicios y medios de prueba que deberan servir para sus respectivas
resoluciones y las del Organo jurisdiccional, asi como recabar los elementos
necesarios que determinen el dafio causado por el delito y la cuantificacion del mismo
para los efectos de su reparacion;

[...]

XIll. Determinar el archivo temporal y el no ejercicio de la accién penal, asi como
ejercer la facultad de no investigar en los casos autorizados por este Codigo;

[..]

XVI. Ejercer la accién penal cuando proceda;

[.]

De lo anterior, se deprende que el Ministerio Pablico tiene entre sus obligaciones

las de ejercer la conduccion y el mando de la investigacion de los delitos; iniciar la

investigacion correspondiente y, en su caso, ordenar la recoleccion de indicios y

medios de prueba que debieran servir para la emision de sus resoluciones [archivo

temporal, el no ejercicio de la accidén penal o el ejercicio de ésta] y las del 6rgano

jurisdiccional.
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Respecto al 218 del Cédigo Nacional de Procedimientos Penales resulta pertinente
traer a colacion consideraciones que la Segunda Sala tomo al momento de resolver
el amparo en revision 279/2019, el cual retoman consideraciones que previamente
habia tomado la Primera Sala al resolver el amparo en revision 173/2012, en el
sentido de que las prohibiciones absolutas de acceder a determinados
expedientes, por considerarlos reservados, son inconstitucionales en razon
de que transgreden el derecho humano de acceso alainformacion, porque que
impiden que a través de criterios adjetivos se determine casuisticamente cuél es la
informacion que debe de reservarse y, en consecuencia, impiden que el sujeto
obligado puedan discernir su actuar para considerar las condiciones en que se
encontraba o no reservada la informacion solicitada. EI amparo en revision de la
Primera Sala antes mencionado derivo la tesis: 1la. CCXVI1/2013 (10a.), de rubro
“AVERIGUACION PREVIA. LA RESTRICCION A SU ACCESO PREVISTA EN EL
ARTICULO 16, PARRAFOS SEGUNDO, TERCERO Y SEXTO DEL CODIGO
FEDERAL DE PROCEDIMIENTOS PENALES, ES DESPROPORCIONAL”.

Como puede observarse, la postura de la Suprema Corte frente al derecho de
acceso a la informacion publica y el principio de maxima publicidad ha contribuido
a su vez a que la legislacién de transparencia incorpore nuevos mecanismos como
la ya explicada prueba de dafio para evitar que las restricciones absolutas se den

en la practica.

Una vez establecido lo anterior, conviene sefialar que la informacion de los
resultados de las pruebas de laboratorio solicitadas, no fueron generados dentro del
proceso de investigacion de la carpeta que fue abierta, sino que son preexistentes

y que constituyen solo el asentamiento de un hecho que es conocido por la
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poblacion de la Ciudad de México, en el sentido que en determinadas zonas de la

Alcaldia Benito Juarez existié contaminacion del agua.

Asi las cosas, difundir la informacion que daria respuesta a lo peticionado por el
particular no pondria en riesgo la investigacion realizada dentro de la capeta de
investigacion, dado que solo se pretende saber cual fue la sustancia o substancias
contaminantes, lo cual constituye informacidén de relevancia publica y de interés

general.

Lo anterior, dado que conocer los resultados cientificos obtenidos permite a la
poblacién tener informacion necesaria para saber qué hacer en los casos de tener
contacto de consumir dicha agua, ademas de tener certeza sobre la calidad de las

pruebas aplicadas al agua de consumo general de la Ciudad de México.

Cabe sefalar que el Pleno de este Instituto resolvié en los mismos términos el
recurso de revision INFOCDMX/RR.IP.2211/2024, votado el doce de junio del
presente, el cual se cita como hecho notorio, lo anterior con fundamento en el
primer péarrafo, del articulo 125 de la Ley de Procedimiento Administrativo de la
Ciudad de México y en el diverso 286 del Codigo de Procedimientos Civiles para el
Distrito Federal, ordenamientos de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia,

que disponen lo siguiente:

LEY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE LA CIUDAD DE MEXICO
TITULO CUARTO
DEL RECURSO DE INCONFORMIDAD
CAPITULO UNICO
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Articulo 125. La resolucién del recurso se fundard en derecho y examinara todos y

cada uno de los agravios hechos valer por el recurrente, teniendo la autoridad
competente la facultad de invocar hechos notorios; pero cuando uno de los agravios
sea suficiente para desvirtuar la validez del acto impugnado, bastara con el examen

de dicho punto.

CODIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL

CAPITULO Il

De la prueba

Reglas generales

Articulo 286. Los hechos notorios no necesitan ser probados y el Juez puede

invocarlos, aunque no hayan sido alegados por las partes.

Sirve de apoyo a lo anterior, la Jurisprudencia XXIl. J/12 emitida por el Poder
Judicial de la Federacién, de rubro HECHO NOTORIO. LO CONSTITUYE PARA
UN JUEZ DE DISTRITO LOS DIVERSOS ASUNTOS QUE ANTE EL SE
TRAMITAN.?

Por lo anteriormente expuesto, el agravio del particular resulta fundado, y es

procedente REVOCAR la respuesta del sujeto obligado.

SEPTIMO. Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas

servidoras publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a

la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista.

27

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



=
ﬁ Intn EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2604/2024

lll. EFECTOS DE LA RESOLUCION

El Sujeto Obligado debera pronunciarse y en su caso proporcionar los resultados
realizados para conocer la situacion del agua que se consume en colonias de la

Alcaldia Benito Juarez, correspondientes al mes de abril de 2024.

En caso de que la documentacion contenga datos susceptibles de clasificacion,
elaborar la version publica de los mismos, y entregar junto con el acta del Comité
de Transparencia donde se haya avalado dicha clasificacion.

La respuesta que se emita en cumplimiento a este fallo deberé notificarse a la parte
recurrente a través del medio sefialado para tal efecto en un plazo de diez dias
habiles, contados a partir del dia siguiente a aquel en que surta efectos la
notificacion de esta resolucién, atento a lo dispuesto por el articulo 246, ultimo
parrafo, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Puablica y Rendicion

de Cuentas de la Ciudad de México.

Asimismo, para efectos del informe de cumplimiento previsto en el articulo 258 de
la Ley de Transparencia, el Sujeto Obligado debera remitir al Comisionado Ponente
copia de la respuesta integra otorgada a la parte recurrente, asi como la constancia

de notificacion de la misma 'y, en su caso los anexos que contenga.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Transparencia, Acceso
a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas

de la Ciudad de México:
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IV. RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en el Considerando Sexto de esta
resolucién, con fundamento en el articulo 244, fraccibn V de la Ley de
Transparencia, se REVOCA la respuesta emitida por el Sujeto Obligado y se le
ordena que emita una nueva, en el plazo y conforme a los Lineamientos

establecidos en el Considerando inicialmente referido.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de
concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucion,
anexando copia de las constancias que lo acrediten en la Plataforma Nacional de
Transparencia. Con el apercibimiento de que, en caso de no dar cumplimiento
dentro del plazo referido, se procedera en términos de la fraccion Ill, del articulo 259

de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Pudblica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la parte recurrente que en caso de estar inconforme
con la presente resolucién, podra impugnarla ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales
o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar simultaneamente ambas

vias.
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CUARTO. Se pone a disposicion de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20 y el

correo electrénico ponencia.bonilla@infocdmx.org.mx para que comunique a este

Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

QUINTO. La Ponencia del Comisionado Ponente dard seguimiento a la presente
resolucién, llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento
ello de conformidad a la reforma aprobada por el Pleno de este Instituto, el dia dos de
octubre de dos mil veinte, mediante el Acuerdo 1288/SE/02-10/2020, al articulo 14,
fracciones XXXI, XXXII, XXXIV y XXXVI, del Reglamento de Interior del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y

Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucion a la parte recurrente y al sujeto obligado
en el medio sefialado para tal efecto, en términos de Ley.
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