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SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.1091/2024
Sujeto Obligado:

Alcaldia lztacalco

;CUAL FUE
LA SOLICITUD?

La persona solicitante requirié6 obtener copia en versién
publica del documento o documentos multiple de incidencia
que obre en sus registros del afio 2023 donde se solicite dias
de descanso de un servidor publico identificado.

' ¢(POR QUE SE
é‘ INCONFORMO?
5 Por la entrega de informacién que no corresponde con lo

peticionado.

;QUE RESOLVIMOS?

! Se resolvio REVOCAR la respuesta del ente.

— CONSIDERACIONES
IMPORTANTES:

Palabras Clave: dias, descanso, incidencia, no corresponde.

LAURA L. ENRIQUEZ RODRIGUEZ



||
ﬁ I“I“ EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.1091/2024

GLOSARIO

i L Constitucion Politica de la Ciudad de
Constituciéon de la _
Meéxico

Ciudad

Constitucion Politica de los Estados
Constitucién Federal Unidos Mexicanos

Instituto de Instituto de Transparencia, Acceso a la
Transparencia u Informacion Publica, Proteccion de Datos
Organo Garante Personales y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México

Ley de Transparencia, Acceso a la
Ley de Transparencia Informacion Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México.

Recurso de Revision en Materia de

Recurso de Revision o, -
Acceso a la Informacién Publica

Sujeto Obligado Alcaldia Iztacalco

PNT Plataforma Nacional de Transparencia

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 5556 36 21 20
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.1091/2024

SUJETO OBLIGADO:
Alcaldia Iztacalco

COMISIONADA PONENTE:
Laura Lizette Enriquez Rodriguez?!

Ciudad de México, a veinticuatro de abril de dos mil veinticuatro

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.1091/2024, relativo
al recurso de revision interpuesto en contra del Alcaldia lIztacalco, se formula
resoluciéon en el sentido de REVOCAR la respuesta del ente recurrido, conforme a

lo siguiente:
ANTECEDENTES

I. Solicitud. El ocho de febrero de dos mil veinticuatro, la parte recurrente presento
una solicitud de acceso a la informacion, a la que recayé el numero de folio
092074524002045, a través de la cual solicitd lo siguiente:

Descripcién: “Solicito una copia en version publica del documento o documentos
multiple de incidencia que obre en sus registros del afio 2023 donde se solicite dias de
descanso de jesus toscano torres.” (Sic)

Medio para recibir notificaciones: “Sistema de solicitudes de la Plataforma Nacional
de Transparencia” (Sic)

1 Con la colaboracion de Leticia Elizabeth Garcia Gomez.
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Medio de Entrega: “Electrénico a través del sistema de solicitudes de acceso a la
informacion de la PNT” (Sic)

Il. Respuesta. El veinte de febrero de dos mil veinticuatro, el Sujeto Obligado, a
través del sistema de solicitudes de acceso a la informacion de la PNT, notifico al
particular el oficio AIZT-SESPA/2543/2024, del veinte del mismo mes y afio, suscrito
por el Subdirector de Evaluacion y Seguimiento de Programas Administrativos, el

cual sefala en su parte fundamental, lo siguiente:

[...]
En atencidn a la solicitud SISAI No. 092074524002045 envio a usted de forma

impresa la respuesta la cual fue enviada por la Direcciéon de Capital Humano

con Oficio No. AIZT-DCH/2931/2024.
[...]ISic.]

En ese tenor, anexo la documentacién siguiente:

1. Oficio AIZT-DCH/2931/2024, de diecinueve de febrero, suscrito por la Directora

de Capital Humano, el cual sefiala en su parte medular, lo siguiente:

[..]

RESPUESTA:

De conformidad con los articulos, 7, 11 y 192 de la Ley de la materia, que establecen que los
sujetos obligados en los procedimientos de acceso a la informacion se regiran por los principios de:
maxima publicidad, certeza, legalidad, prontitud, imparcialidad, objetividad, eficacia, profesionalismo,
independencia, gratuidad, sencillez, antiformalidad, expedites, libertad de informacion y
transparencia.

Por lo que respecta a este Sujeto Obligado, esta Direccién de Capital Humano, a través de la
Subdireccion de Control de Personal,a través de su respuesta, AIZT-SCP/ 396 /2024, informa y
precisa categéricamente al solicitante que considerando el contenido y sentido literal del
requerimiento expresado en la presente solicitud, el cual se refiere a los dias de descanso , resulta
importante precisar categéricamente que los dias de descanso obligatorio son emitidos a través de
la CIRCULAR SAF/0067/2022 (se anexa copia simple),emitido por la Direccion General de
Administracion de Personal y Desarrollo Administrativo del Gobierno de la Ciudad de México, por lo
anterior expuesto,no se requiere la elaboracion de Documento Mdiltiple de Incidencia,toda vez que
es aplicable para todo el personal los dias de descanso especificados oficialmente

[...][Sic.]

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
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2. Circular SAF/DGAPYDA/0067/2022, de quince de diciembre de dos mil veintidds,

la cual sefala lo siguiente:

[..

]

) - eardp
202z 154

S sirenie 0Lis Srenda e

Ciudad de Mésico a 15 de diciembre de iy,
CIRCULAR shE/DGAPYDAl DU B J20m

C.C DIRECTQRAS  (ES) GEMERALES DE
ADMINISTRACION, ¥/O DE CAPITAL HUMAND U
HOMOLOGOS EN LAS DEPENDENCIAS, ORGANDS
DESCOMCENTRADDS ¥ ALCALDIAS DE  1n

ADMINISTRACION POBLICA DE LA ciupab pr
MEXICO

De conformidad en lo dispuesto por los articulos 122 inciso 4, de la Constitucién Politica de los Estados

Unidos Mexicanos; 1, 11, 23, 40 de |2 Ley Fadaral de los Tra bajadares al Servici del Estada; T4 de 12 Ley

Federal del Trabajo, de aplicacidn supletoria de |a Ley Federal de [as Trabzjadares al Servicie dal Estado;
1,2, 56,7, 12, 14 v 15 fraccién |l de s Ley Orgdnica dal Poder Ejecutivg v de la Administracién Pdblics de
[a Ciudad de Méx{m; LZLE 20y2idels Ley dz lgualdad Sustantiva entre l2s Mujeres ¥ Hombres en el
Distrito Federal; 1, 2, 110 fracciones I, XXXV y 112 Bls Fracciones | y 1l del Reglamenta Interior da| Pader
Ejecutivo de la Administracion Piblica de l2 Ciudad de Méxice, Numeral 2.10.1 de la Cireular Una 2018
“Mormatlvidad en Materls da Administracidn de Recursos parz las Dapandencias, Llnidade;':
Adrinistrativas, Unidades Administrativas de Apoyo Técni ]
Entidades de la Administracién Pkl 3
"Hormatividad en Materta de

Piblica del Distrito Federal, me fiermito infarmar lo siguiente:

CALENDARIO DE DiAS DE DESCANSO OBLIGATORID PARA EL AfiD 20
DEPENDENCIAS, ORGANDS pES STATAL oo PARALAS

CONCENTRADOS Y/O AUTGNOMOS PARAESTATAL ]
ALCALDIAS DE LA ! e ey

ADMINISTRACIGN POBLICA DE LA CIUDAD BE MEXICh

Domiinge 01 de energ
Lunis 06 dé febirapg
Lunes 26 marza

Lunes 01 de miayg
Sdbada 16 de septiembre
Lunes 30 de noviembre
Lunes 35 de dicismbre

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,

Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
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o
@ SECRETARIA DE ADMIMISTRACION ¥ FINANLAS
GORIERMD DE LA

it 2 a o 2 ! CIRECCIIN GEHERAL DE ADMIMISTRACKYM DE PERSONALY
@%ﬁ? M CIUDAD DE MEXICO DESARROLLD ADMINISTRATIVE
h [+]

aguelios “rabajadores con horarie especial {sihzdo, domingo y dlas ielat‘-.'z','; que coincida sg jnrlni-!d_a
laharel con los diss antes mencionadas, des desarmller sus actividadss de mansra ordinaria sin
disfrutar coma descansolas fechas antes sefialadas v 5in que ello gengre un derecha a peecibie retribucidn

salzrial adiciongl alguna.

Sin otro partizular, reciba un cordial saluda. \\

£
{ ATENTAMEMNTE 1\

2

|: L} £

. §
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0
Fo—
T
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[...][Sic.]

lll. Recurso. El cuatro de marzo de dos mil veinticuatro, la parte recurrente interpuso

el presente medio de impugnacién, inconformandose por lo siguiente:

Acto que se recurre y puntos petitorios: “No se me proporciono el documento o
documentos multiple de incidencia de la persona que solicite, tampoco se me informo si
se localizo o no ese documento o documentos, ya que el personal tambien puede solicitar
periodos vacacionales y que claramente se solicitaron desde un inicio, por lo que se

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 5556 36 21 20
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solicita una modificacion a la respuesta de la alcaldia y se entregue una copia del
documento o documentos multiple de incidencia de la persona que solicite” (Sic)

IV. Turno. El cuatro de marzo de dos mil veinticuatro, el Comisionado Presidente
de este Instituto asigné el nimero de expediente INFOCDMX/RR.IP.1091/2024, al
recurso de revisidn y, con base en el sistema aprobado por el Pleno de este Instituto,
lo turnd a la Comisionada Ponente, con fundamento en lo dispuesto por el articulo
243 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México.

V. Admisién. El siete de marzo de dos mil veinticuatro, con fundamento en lo
establecido en los articulos, 51 fracciones | y Il, 52, 53, fraccion Il, 233, 234, 236,
237y 243 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién
de Cuentas de la Ciudad de México, se admitié a tramite el presente recurso de

revision.

Asimismo, con fundamento en los articulos 230 y 243, fracciones Il y Il de la Ley de
Transparencia, se pone a disposicion de las partes el expediente en que se actua,
para que, dentro del plazo de siete dias habiles contados a partir del dia siguiente
a aquel en que se practicara la notificacion del acuerdo, realizaran manifestaciones,

ofrecieran pruebas y formularan alegatos.

VI. Manifestaciones, alegatos y respuesta complementaria del Sujeto
Obligado. El veinte de marzo de dos mil veinticuatro, a través de la PNT, el Sujeto
Obligado remitié el oficio AIZT/SUT/353/2024, de la misma fecha, suscrito por la
Subdirectora de la Unidad de Transparencia, el cual sefiala en su parte fundamental,

lo siguiente:

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 5556 36 21 20
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[..]

Al respecto me permito remitir

Las manifestaciones realizadas por |a Direccion General de Administracién, mediante el oficic AIZT-
SESPA/ 3483 /2024 tal y como se sefiala en el articulo 245 de la Ley Transparencia, Acceso a la
Informacién Plblica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

Por lo antes expuesto:
A USTED, atentamente pido se sirva:

PRIMERO.- Tenerme por presentado en tiempo y forma, conforme a términos de Ia Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, con el
cumplimiento que nos ocupa

SEGUNDO.-Dar vista al recurrente con el presente informe, para que manifieste lo que a su
derecho convenga.

TERCERO.- Sobreseer el presente asunto en términos del articulo 258 y 259 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

[...][Sic.]
En ese tenor, el ente recurrido remitié la documentacion siguiente:

1. Oficio AIZT-SESPA/3483/2024, de quince de marzo, suscrito por el Subdirector
de Evaluacion y Seguimiento de Programas Administrativos del ente, cuyo

contenido se reproduce en lo conducente:

Con fundamento al articulo 243 fraccion Il de la Ley de Transparencia, Acceso a
la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, envio a
usted las manifestaciones correspondientes del Recurso de Revision
INFOCDMX/RR.IP. 1081/2024, RR.IP. 1106/2024, RR.IP. 1086/2024, RR.IP.
1091/2024, RR.IP. 1071/2024, RR.IP. 1096/2024, RR.IP. 0906/2024 emitida por
la Direccion de Capital Humano con oficio AIZT-DCH/4134/2024 y AIZT-
DCH/4133/2024.

Por lo anterior, se le solicita girar sus instrucciones a quien corresponda a fin de
que se envie la informacion correspondiente a la Direccién Juridica y Desarrollo
Normativo del Instituto.

...” (Sic)

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
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2. Oficio AIZT-DCH/3971/2024, de siete de marzo, suscrito por la Directora de

Capital Humano, cuyo contenido se reproduce en lo conducente:

[...]

En atencion a los recursos de revision identificados por los expedientes nimero
INFOCDMX/RR.IP.0906/2024, INFOCDMX/RR.IP.0916/2024 e
INFOCDMX/RR.IP.0911/2024 actos admitido por el Instituto de Transparencia, Acceso
a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México.

Anexo al presente me permito enviar a usted, oficio nimero. AIZT-DCH/ 3970 /2024, el
cual contiene la respuesta debidamente fundada y motivada a los recursos de revision
arriba descritos mismos que consta de 6 fojas utiles.

[...][Sic.]

3. Oficio AIZT-DCH/4134/2024, del catorce de marzo, suscrito por la Directora de

Capital Humano, el cual sefiala en su parte fundamental, lo siguiente:

[..]

En atencién a los recursos de revision identificados por los expedientes nimero
INFOCDMX/RR.IP.1081/2024, INFOCDMX/RR.IP.1106/2024 INFOCDMX/RR.IP.1086/2024,
INFOCDMX/RR.IP.1091/2024, INFOCDMX/RR.IP.1071/2024, INFOCDMX/RR.IP.1096/2024,
INFOCDMX/RR.IP.0901/2024. Actos admitido por el Instituto de Transparencia, Acceso a
la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México.

Anexo al presente me permito enviar a usted, oficio nimero. AIZT-DCH/ 4133 /2024, el
cual contiene la respuesta debidamente fundada y motivada a los recursos de revision

arriba descritos mismos que consta de 6 fojas dtiles.

[...]

4. Oficio AlIZT-DCH/4133/2024, del catorce de marzo, suscrito por la Directora de

Capital Humano, el cual sefiala en su parte fundamental, lo siguiente:

10
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]

Atencion y Respuesta
Substanciacion del Recurso Fase de Manifestaciones, Pruebas y
Alegatos

Antes de emitir las respectivas respuestas, esta Direccién de Capital Humano a mi
cargo, asl como las &reas estructurales que la conforman, a partir del Inicio de
Funciones de la actual gestién, siempre hemos sido respetuosos de los principios
rectores de la Ley de Transparencia vigente (articulo 11), certeza, eficacia,
imparcialidad, independencia, legalidad, maxima publicidad, objetividad,

profesionalismo y transparencia, por lo cual, Posterior al analisis minucioso del acto
que se recurre, los agravios e inconformidad del solicitante hoy recurrente, esta
Direccién de Capital Humano a mi cargo, haciendo uso de nuestro derecho en
esta fase de pruebas y alegatos del presente recurso que hoy nos ocupa, y con
la finalidad de robustecer y estructurar integralmente nuestra respuesta, se emite
los siguientes alcances en los términos siguientes:
L En atencion al contenido de los agravios, se precisa y se determina
categoricamente ratificar en todo y cada una de sus partes de nuestras respuestas
de origen emitidas a través de los oficios:

. L Oficio/Respuesta de Origen
Niimero de Recurso Nimero de Solicitud o
de la solicitud
INFOCDMX/RR.IP.0906/2024 052074524002117 AIZT-DCH/3080/2024
INFOCDMX/RR.IP.0916/2024 092074524002103 AlZT-DCH/3066/2024
INFOCDMX/RR.IF,0911/2024 092074524002127 AIZT-DCH/3090/2024
—
® PRIMERO: Al respecto esta direccién de Capital Humano determina ratificar en

toda y cada una de sus partes el contenido de las respuestas de origen precisadas
en el cuadro anterior.

® SEGUNDO: Considerando el contenido y sentido literal del requerimiento
expresado por el solicitante en el cual se refiere a los dias de descanso, resulta
importante precisar categéricamente que los dias de descanso obligatorio son
emitidos a fravés de la CIRCULAR SAF/DGAPyDA/0067/2022, por lo anterior

11
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EXpueslio, no se requiere 1a elaboracion de Documento Multiple de incidencia, toda
vez que es aplicable para todo el personal los dias de descanso especificado
oficialmente.

TERCERO: Se manifiesta categéricamente que no compartimos el punto de
vista del recurrente emitido en sus agravios, especificamente a lo que se refiere
periodos vacacionales en el cual expresa se solicitaron desde un inicio , lo que
resulta falso, toda vez que en la solicitud de origen solamente se requerian dias
de descanso. En esle orden de ideas solicitamos al INSTITUTO no mezclar el
contenido de los agravios con la solicitud de origen, toda vez que cambia el sentido
y la direccién de una posible respuesta alternativa.

CUARTO: Por lo anterior descrito el recurrente intenta cambiar el sentido y
contenido literal de su solicitud de origen.

QUINTO: Mantenemos nuestra respuesta de origen la cual de manera
institucional, debidamente fundada y motivada se proporciono una respuesta

apegada a los requerimientos de origen.

La respectiva notificacion al ahora recurrente corresponde a la Subdireccion de la

Unidad de Transparencia

Por lo manifestado, a usted Lic. Laura Lizette Enriquez Rodriguez, Comisionada

Ciudadana Ponente del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Puablica,

Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de Mexico, y Lic.

Maria Julia Prieto Sierra, Coordinadora de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana

Ponente, atentamente solicito se sirvan:

[..

PRIMERO: Tener por presentado en tiempo y forma, Ia presente Substanciacién del
Recursos de Revisién, fase de pruebas y alegatos, derivado de los Recursos de
Revisién que hoy nos ocupa, debidamente Fundado y Motivado, elaborado por esta

Direccion de Capital Humano la cual pertenece a la Alcaldia de |ztacalco

SEGUNDO: Tener por sefialado el siguiente correo electronico sisaidchaizt@amail.com

de esta Direccion de Capital Humano a mi cargo, para oir y recibir los respectivos

acuerdos que se dicten en los presentes Recursos de Revisién.

Jisic]
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5. Correo electrénico de notificacion de la respuesta complementaria a la persona

solicitante.

VII. Cierre. El diecinueve de abril de dos mil veinticuatro, esta Ponencia, tuvo por
presentado al Sujeto Obligado, realizando diversas manifestaciones a manera de
alegatos y manifestaciones, asimismo, la emisiobn de una respuesta

complementaria.

Asimismo, se acordd tener por precluido el derecho del particular para realizar
alegatos y manifestaciones, dado que no presento6 éstos en el plazo legal para ello,
ni hasta el momento de la emisién de acuerdo de cierre. La preclusion tiene como
fundamento lo dispuesto por el articulo 133 del Cdodigo de Procedimientos Civiles

para el Distrito Federal de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia.

En ese temor, en atencion al estado procesal del expediente en que se actla, con
fundamento en lo dispuesto en el articulo 243, fraccion V, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se declaré el cierre de instruccion del presente medio de
impugnacién y se ordend elaborar el proyecto de resolucion que en derecho

corresponda.
CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Pulblica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de

revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,

13
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segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI,
XXIl, 214 parrafo tercero, 220, 233, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246, 247,
252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4 fracciones | y
XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones Ill, IV, V y VII del
Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,

Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Procedencia. El medio de impugnacioén interpuesto resulté admisible
porque cumplio con los requisitos previstos en los articulos 234, 236 y 237 de la Ley

de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. A través del formato denominado “Detalle del medio de impugnaciéon”, la
parte recurrente hizo constar: su hombre, medio para oir y recibir notificaciones,
identifico al Sujeto Obligado ante el cual presentd las solicitudes, sefald los actos

recurridos y expuso los hechos y razones de inconformidad correspondientes.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el

Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision fue oportuna dado que la
respuesta impugnada fue notificada el veinte de febrero de dos mil veinticuatro, por
lo que, al tenerse por interpuesto el recurso de revision el cuatro de marzo de dos
mil veinticuatro, esto es, al noveno dia habil, es claro que fue interpuesto en

tiempo.
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TERCERO. Improcedencia. Previo al andlisis de fondo de los argumentos
formulados en el medio de impugnacién que nos ocupa, esta autoridad realiza el
estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revision, por
tratarse de una cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo
establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIA.?

IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o0 no, debe examinarse previamente la
procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestion de orden publico en el juicio de
garantias.

Analizadas las constancias que integran el recurso de revision, se advierte que el
Sujeto Obligado hizo valer la causal de improcedencia, prevista en relacion VI del
articulo 248 de la Ley de Transparencia, toda vez que, sefialé que, no compartia el
punto de vista de recurrente emitido en sus agravios, especificamente a lo que se
refiere a los periodos vacacionales, en el cual se expresé se solicitaron desde un
inicio, ya que en la solicitud de origen solamente se requirieron dias de descanso.
Al respecto, esta Ponencia advierte, que contrario a lo manifestado por el Sujeto
Obligado, la parte recurrente, no estd ampliando o modificando su pedimento
original, lo anterior es asi, ya que a través de sus agravios la parte recurrente,
solamente aclaré que, el personal también puede solicitar periodos vacacionales,
los cuales, cabe sefialar, formarian parte en su caso, de los dias de descanso
contenidos en los documentos mdltiples de incidencias que, fueron solicitados en

Su requerimiento original.

Aunado a lo anterior, este Organo Colegiado tampoco advirti6 causal de

improcedencia alguna, previstas por la Ley de Transparencia, Acceso a la

2 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion 1917-1988.
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Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México o su
normatividad supletoria, toda vez que, el Sujeto Obligado, a través de sus
manifestaciones, alegatos y respuesta complementaria, los cuales fueron
notificados a la parte recurrente, solamente reiteré y ratific6 su respuesta
primigenia, por lo que resulta conforme a derecho entrar al estudio de fondo y

resolver el presente medio de impugnacion.

TERCERO. Analisis de fondo. Una vez realizado el analisis de las constancias que
integran el expediente en que se actla, se desprende que la resolucion consiste en
determinar si la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, misma que se detalla en
el Antecedente Il de la presente resolucion, transgredié el derecho de acceso de
acceso a la informacion del recurrente y, en su caso, resolver si resulta procedente
ordenar la entrega de la informacién solicitada, de conformidad con lo dispuesto por
la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas

de la Ciudad de México.

Lo anterior, se desprende de las documentales consistentes en la impresion del
formato denominado “Acuse de recibo de solicitud de acceso a la informacion
publica”, con numero de folio 092074524002045, del recurso de revision interpuesto
a través del Sistema de Gestion de Medios de Impugnacion; asi como de la

respuesta emitida por el Sujeto Obligado.

Documentales a las cuales se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el
Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, asi como, con apoyo

en la Jurisprudencia que a continuacion se cita:
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“PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE

PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERALS, El articulo 402 del
Caddigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal establece que los Jueces, al
valorar en su conjunto los medios de prueba que se aporten y se admitan en una
controversia judicial, deben exponer cuidadosamente los fundamentos de la valoracién
juridica realizada y de su decisién, lo que significa que la valoracién de las probanzas
debe estar delimitada por la I6gica y la experiencia, asi como por la conjuncion de ambas,
con las que se conforma la sana critica, como producto dialéctico, a fin de que la
argumentacién y decision del juzgador sean una verdadera expresion de justicia, es
decir, lo suficientemente contundentes para justificar la determinacion judicial y asi
rechazar la duda y el margen de subjetividad del juzgador, con lo cual es evidente que
se deben aprovechar "las méximas de la experiencia”, que constituyen las reglas de vida
o verdades de sentido comun.

QUINTO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO.

Amparo directo 309/2010. 10 de junio de 2010. Unanimidad de votos. Ponente: Walter
Arellano Hobelsberger. Secretario: Enrique Cantoya Herrejon.

Expuestas las posturas de las partes, este Organo Colegiado procede a analizar la
legalidad de la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, esto en relacion con la
solicitud de acceso que dio origen al presente medio impugnativo, a fin de
determinar si la autoridad recurrida garantiz6 el derecho de acceso del ahora

recurrente.

Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr claridad en el tratamiento
del tema en estudio, resulta conveniente precisar la solicitud de informacioén, la

respuesta del sujeto obligado y el agravio de la parte recurrente.

Solicitud Respuesta Agravio
Solicito una copia en version | El sujeto obligado, por conducto de la | La entrega de
publica del documento o | Direccibn de Capital Humano, | informacién que no

3 Registro No. 163972, Localizacion: Novena Epoca , Instancia: Tribunales Colegiados de
Circuito,Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, XXXII, Agosto de 2010, Pagina:
2332, Tesis: 1.50.C.134 C, Tesis Aislada, Materia(s): Civil
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documentos  multiple  de
incidencia que obre en sus
registros del afio 2023 donde
se solicite dias de descanso
de jesus toscano torres.

manifesté que los dias de descanso
obligatorios para el personal de la
Alcaldia estan dispuestos en la
circular  SAF/0067/2022, siendo
obligatoria para todo el personal, por
lo que no se requiere la elaboracién
del documento mdltiple de incidencia.

Asimismo, destacd que se entrega la
informacion en el formato en el que se

corresponde con lo
solicitado.

La parte recurrente se
inconformé

manifestando que el
sujeto  obligado no
entrega la informacion
gue solicitd, siendo esta
el documento mudltiple

encuentra en sus archivos, no | deincidencias.
teniendo la obligacion de procesarla 'y

entregarla

Al respecto, cabe sefialar, que el Sujeto Obligado a través de sus manifestaciones

y alegatos, reiter0 y defendié su respuesta primigenia.

Expuestas las posturas de las partes, este Organo Colegiado procede al andlisis de
la legalidad de la respuesta emitida a la solicitud motivo del presente recurso de
revision, a fin de determinar si el sujeto obligado garantizé el derecho de acceso a
la informacién publica de la persona particular, en razén al agravio expresado, el
cual se advierte que es, la entrega de informacion que no corresponde con lo

solicitado.

Estudio del agravio: La entrega de informacion que no corresponde con lo
solicitado.

Este Instituto estima que el agravio formulado por la parte recurrente resulta

fundado.

Para poder justificar la decision anunciada, conviene precisar los hechos que dieron

origen a este medio de impugnacion.
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Solicitud

Respuesta

Solicito una copia en version
publica del documento o
documentos  multiple  de
incidencia que obre en sus
registros del afio 2023 donde
se solicite dias de descanso
de jesus toscano torres

El sujeto obligado, por conducto de la
Direccion de Capital Humano,
manifestd que los dias de descanso
obligatorios para el personal de la
Alcaldia estdn dispuestos en la
circular ~ SAF/0067/2022,  siendo
obligatoria para todo el personal, por

lo que no se requiere la elaboracion
del documento multiple de incidencia.

Asimismo, destacd que se entrega la
informacion en el formato en el que se
encuentra en sus archivos, no
teniendo la obligacion de procesarla y
entregarla.

En ese contexto, quien es recurrente, se inconformé por la entrega de informacion

gue no corresponde con lo solicitado.

Ahora bien, una vez analizados los antecedentes del recurso de revision que nos
ocupa, conviene revisar si la respuesta recaida a la solicitud de mérito se encuentra

apegada a derecho.

En esta tesitura, toda vez que el ente recurrido manifesto no contar con lo requerido
conviene precisar el procedimiento de busqueda que deben seguir los sujetos
obligados para la localizacién de la informacidn, el cual se encuentra establecido en
los articulos 192, 195, 203, 208, 211 y 231 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, en los

siguientes términos:

Articulo 192. Los procedimientos relativos al acceso a la informacién se regiran por
los principios: de maxima publicidad, eficacia, antiformalidad, gratuidad, sencillez,
prontitud, expedites y libertad de informacién.
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Articulo 195. Para presentar una solicitud de acceso a la informacién o para iniciar otro
de los procedimientos previstos en esta ley, las personas tienen el derecho de que el
sujeto obligado le preste servicios de orientacidon y asesoria. Las Unidades de
Transparencia auxiliardn a los particulares en la elaboracién de solicitudes,
especialmente cuando el solicitante no sepa leer ni escribir, hable una lengua indigena, o
se trate de una persona que pertenezca a un grupo vulnerable, o bien, cuando no sea
precisa o los detalles proporcionados para localizar los documentos resulten
insuficientes, sean erréneos, o no contiene todos los datos requeridos.

Articulo 203. Cuando la solicitud presentada no fuese clara en cuanto a la
informacion requerida o no cumpla con todos los requisitos sefialados en la
presente ley, el sujeto obligado mandara requerir dentro de los tres dias, por escrito
o via electrénica, al solicitante, para que en un plazo de diez dias contados a partir
del dia siguiente en que se efectud la notificacién, aclare y precise o complemente
su solicitud de informacion. En caso de que el solicitante no cumpla con dicha
prevencion, la solicitud de informacion se tendra como no presentada. Este requerimiento
interrumpird el plazo establecido en el articulo 212 de esta ley. Ninguna solicitud de
informacion podra desecharse si el sujeto obligado omite requerir al solicitante para que
subsane su solicitud.

En el caso de requerimientos parciales no desahogados, se tendra por presentada la
solicitud por lo que respecta a los contenidos de informacién que no formaron parte de la
prevencion.

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que
se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con
sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste,
de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la
informacion o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

En el caso de que la informacién solicitada consista en bases de datos se debera
privilegiar la entrega de la misma en Formatos Abiertos.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes
se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacién o deban
tenerla de acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que
realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

Articulo 231. La Unidad de Transparencia sera el vinculo entre el sujeto obligado y el
solicitante, ya que es la responsable de hacer las notificaciones a que se refiere esta Ley.
Ademas, deberd llevar a cabo todas las gestiones necesarias con el sujeto obligado a fin
de facilitar el ejercicio del Derecho de Acceso a la Informacién Publica.
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De la normatividad citada, se desprende lo siguiente:

1. Las Unidades de Transparencia deben garantizar que las solicitudes de
informacion se turnen a todas las unidades administrativas que sean
competentes, ademas de las que cuenten con la informacién o deban tenerla,
conforme a sus facultades, competencias y funciones, el cual tiene como objeto

que se realice una busqueda exhaustiva y razonada de la informacion requerida.

2. Los sujetos obligados estan constrefiidos a otorgar acceso a los documentos
gue se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de
acuerdo con sus facultades, funciones y competencias, en el formato que la

parte solicitante manifieste, dentro de los formatos existentes.

3. Las Unidades de Transparencia, seran el vinculo entre el sujeto obligado y la
parte solicitante, por lo que tienen que llevar a cabo todas las gestiones

necesarias con el sujeto obligado a fin de facilitar el acceso a la informacion.

4. El procedimiento de acceso a la informacion se rige por los principios de maxima
publicidad, eficacia, antiformalidad, gratuidad, sencillez, prontitud, expedites y
libertad de informacion.

5. Cuando una solicitud no fuese clara en cuanto a la informacién requerida, el
sujeto obligado mandara requerir dentro de los tres dias, por escrito o via
electronica, al solicitante, para que en un plazo de diez dias contados a partir
del dia siguiente en que se efectud la notificacion, aclare y precise o

complemente su solicitud de informacion
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Al respecto, cabe sefalar que, el sujeto obligado turnoé la solicitud que nos ocupa a
la Direccion de Capital Humano, misma que es competente para pronunciarse
respecto de los requerimientos, toda vez que, de conformidad con el Manual
Administrativo de la Alcaldia Iztacalco?, dicha area administrativa es la encargada

de resguardar los expedientes del personal adscrito a la Alcaldia.

En ese tenor, la Direccion de Capital Humano, informé a la persona solicitante que,
los dias de descanso ya estan establecidos en la circular SAF/0067/2022, siendo
obligatoria para todo el personal, por lo que no se requiere la elaboracién del

documento mdltiple de incidencia.

No obstante lo anterior, la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, no puede
tomarse como valida, ya que el particular requirié el documento de incidencias de
una persona servidora publica en especifico, mas no pidi6 saber los dias
obligatorios para todo el personal, por lo que la Alcaldia debi6 de pronunciarse
detalladamente por la persona del interés del recurrente, indicando si obra 0 no en

su expediente estos documentos.

Lo anterior es asi ya que, si bien tiene dias de descanso obligatorios, la persona
mencionada en la solicitud, ademas de los dias obligatorios pudo haber solicitado
otros, por lo que el sujeto obligado debi6 aclarar si es el caso.

Méaxime que, de la revision a la normativa aplicable, se encontré que la Alcaldia

cuenta con la siguiente area:

4 Consultable en. http://www.iztacalco.cdmx.gob.mx/portal/images/sipot/sp/art 121/xix/MANUAL -
ADMINISTRATIVO-OCTUBRE-2019.pdf
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Puesto: Jefe de Unidad Departamental “A” de Registros y Movimientos

Funciones bésicas:

e Gestionar ante la Direccion General de Administracién y Desarrollo de Personal del
Gobierno de la Ciudad de México, todos los movimientos del personal de la Alcaldia
Iztacalco.

o Realizar las afectaciones en el Sistema Integral Desconcentrado de Nomina

(SIDEN) correspondientes al documento multiple de incidencias del personal de

base de la Alcaldia.
En ese tenor, la Jefatura de Unidad Departamental “A” de Registros y
Movimientos, es la encargada de llevar a cabo las afectaciones en el sistema,
correspondiente al documento multiple de incidencias, por lo que, contrario a lo

dicho por la Alcaldia, si existe este documento en sus archivos.

No obstante, el sujeto obligado no llevé a cabo la busqueda de la informacién en el
area arriba mencionada, por lo que es procedente ordenar que realice una nueva
basqueda sin omitir la Jefatura de Unidad Departamental “A” de Registros y
Movimientos, e indique la persona de su interés cuenta con el documento mdultiple

de incidencia y en su caso proporcionarlo.

En consecuencia, por todo lo aqui expuesto, este Organo Colegiado determina que
la respuesta emitida no brinda certeza al particular, ni es exhaustiva ni esta
fundada ni motivada, por lo que fue violatoria del derecho de acceso a sus
datos personales que detenta el recurrente, asi como de lo establecido en el
articulo 6, fracciones VIII, IX y X, de la Ley de Procedimiento Administrativo de la
Ciudad de México, de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia que a la letra

establece:

Articulo 6°.- Se consideraran validos los actos administrativos que retinan los siguientes
elementos:
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VIIl. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas
inmediatas que se hayan tenido en consideracion para la emisién del acto, debiendo
existir una adecuacién entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y
constar en el propio acto administrativo;

IX. Expedirse de conformidad con el procedimiento que establecen los ordenamientos
aplicables y en su defecto, por lo dispuesto en esta Ley; y

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos
los puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.

Como puede observarse en los fundamentos legales citados, todo acto
administrativo debe ser expedido de conformidad con el procedimiento que
establece el ordenamiento aplicable, que en este caso es la Ley de Transparencia,
pues esta regula la atencion y tramite a las solicitud de informacién publica; y que
dicho acto debe contar con la debida y suficiente fundamentacion y motivacion;
entendiéndose por FUNDAMENTACION el sefialamiento de manera precisa de los
articulos o preceptos juridicos en los que descansa su determinacién y que sirvan
de base legal para sustentar la misma; y por MOTIVACION, el sefialamiento y
acreditacion de los motivos, razones o circunstancias en las cuales el sujeto

obligado apoya su determinacion; situacion que no acontecio en el presente caso.

Sirviendo de sustento a lo anteriormente determinado, las jurisprudencias emitidas
por el Poder Judicial de la Federacion, cuyos rubros sefialan: FUNDAMENTACION
Y MOTIVACION.%; FUNDAMENTACION Y MOTIVACION. EL CUMPLIMIENTO DE
TALES REQUISITOS NO SE LIMITA A LAS RESOLUCIONES DEFINITIVAS O

5 Consultable en Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Epoca: Novena Epoca; Registro:
203143; Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito; Tomo Ill, Marzo de 1996; Tesis: VI.20. J/43;
Pagina: 769
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QUE PONGAN FIN AL PROCEDIMIENTO® COMPETENCIA DE LAS
AUTORIDADES ADMINISTRATIVAS. EN EL MANDAMIENTO ESCRITO QUE
CONTIENE EL ACTO DE MOLESTIA, DEBE SENALARSE CON PRECISION EL
PRECEPTO LEGAL QUE LES OTORGUE LA ATRIBUCION EJERCIDA Y, EN SU
CASO, LA RESPECTIVA FRACCION, INCISO Y SUBINCISO?; y COMPETENCIA.
SU FUNDAMENTACION ES REQUISITO ESENCIAL DEL ACTO DE
AUTORIDAD.®

Por lo antes expuesto, es que el agravio de la persona solicitante deviene fundado.

CUARTO. Decision Por lo antes expuesto, se determina con fundamento en la
fraccion V del articulo 244 de la Ley de la materia, el REVOCAR la referida

respuesta e instruir al Sujeto Obligado, a efecto de que:

e EIl sujeto obligado, de conformidad con el articulo 211 de la Ley de
Transparencia debera de turnar la solicitud de informacién a todas las
unidades administrativas que resulten competentes entre las que no
podra faltar la Direccion de Capital Humano y la Jefatura de Unidad
Departamental “A” de Registros y Movimientos, con la finalidad de que
se pronuncien respecto de lo requerido por la persona solicitante, esto

es, indique si la persona servidora publica de interés de la peticionaria

& Consultable en Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Epoca: Novena Epoca; Registro:
197923; Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito; Tomo VI, Agosto de 1997; Tesis: XIV.20. J/12;
Pagina: 538

7 Consultable en Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Epoca: Novena Epoca; Registro:
188432; Instancia: Segunda Sala; Tomo XIV, Noviembre de 2001; Tesis: 2a./J. 57/2001; Pagina: 31
8 Consultable en Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Epoca: Octava Epoca; Registro:
205463; Instancia: Pleno; Num. 77, Mayo de 1994; Tesis: P./J. 10/94; Pagina: 12
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cuentacon algun documento multiple deincidenciay en su caso debera
proporcionarle la version publica correspondiente al recurrente.

e Todo lo anterior, debiéndose notificar a la persona recurrente, a traves
del medio de notificacion que éste sefaldé para oir y recibir

notificaciones en el presente medio de impugnacion.

Lo anterior en un plazo que no debera exceder los 10 dias a partir de que le sea
notificada la presente resolucion. Lo anterior, de conformidad con el articulo 244

altimo parrafo de la Ley de Transparencia.

QUINTO. En el caso en estudio esta autoridad no advierte que personas servidoras
publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista a la Secretaria de la Contraloria
General de la Ciudad de México.

Finalmente, en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, se informa a la persona recurrente que en caso de estar inconforme
con la presente resolucion, la podra impugnar ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales o ante el

Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar simultaneamente ambas vias.

Por todo lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México:
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RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en la consideracion tercera de esta
resolucion, y con fundamento en el articulo 244, fraccion V, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se REVOCA la respuesta emitida por el sujeto obligado y se le
ordena que emita una nueva, en el plazo de 10 dias y conforme a los lineamientos

establecidos en la consideracion inicialmente referida.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de
concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucion,
anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que,
en caso de no hacerlo, se procedera en términos de la fraccion Ill, del articulo 259,
de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Pudblica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar
inconforme con la presente resolucién, podra impugnarla ante el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccibn de Datos
Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultaneamente ambas vias.
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CUARTO. Se pone a disposicion de la persona recurrente el teléfono 55 56 36 21
20 y el correo electrénico ponencia.enriguez@infocdmx.org.mx para que
comunique a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente

resolucion.

QUINTO. Este Instituto dara seguimiento a la presente resolucion llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,

informaré a la Secretaria Técnica.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente en el medio

sefialado para tal efecto y al sujeto obligado en términos de Ley.
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