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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2455/2024
SUJETO OBLIGADO:

INSTITUTO DE VIVIENDA DE LA CIUDAD DE
MEXICO

COMISIONADO PONENTE:
JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ

Ciudad de México, a tres de julio de dos mil veinticuatro?.
VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.2455/2024, interpuesto en

contra del Instituto de Vivienda de la Ciudad de México, se formula resolucion en el sentido
de MODIFICAR la respuesta impugnada, con base en lo siguiente:

LANTECEDENTES

I. El siete de mayo, se tuvo por recibida la solicitud de acceso a la informaciéon con numero

de folio 090171424000710 en la que se realizaron diversos requerimientos.

Il. El veintiuno de mayo, el Sujeto Obligado notificé la repuesta emitida a través de los oficios
CPIE/UT/000876/2024, firmado por la Unidad de Transparencia.

lll. El veintitrés de mayo, la parte solicitante interpuso recurso de revision, mediante el cual

hizo valer sus motivos de inconformidad.

1 En adelante se entendera que todas las fechas seran de 2024, salvo precision en contrario.
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IV. Por acuerdo del veintiocho de mayo, el Comisionado Ponente, con fundamento en los
articulos 51, fracciones | y Il, 52, 53 fraccién Il, 233, 234, 236, 237 y 243 de la Ley de

Transparencia, admitio a tramite el recurso de revision interpuesto.

Asimismo, en via de diligencias para mejor proveer, se requirio al Sujeto Obligado para que

remitiera lo siguiente:

» Remita copia simple sin testar dato alguno de la informacién que sefialé que es

confidencial, de conformidad con su respuesta.

» Precise si las personas sefialadas en la solicitud cuentan con la calidad de

beneficiarios de algun programa social, especificando cual es dicho programa.

> Aclare la naturaleza del préstamo, programa o beneficio de interés de la solicitud,

precisando si fue proporcionado con recursos publicos.

V. El diez de junio, a través de la PNT, la parte recurrente realizé sus manifestaciones, a
través de las cuales sefialé que no era de su interés llevar a cabo la audiencia de conciliacién

con el Sujeto Obligado.

VI. El catorce de junio, a través del oficio CPIE/UT/001034/2024, firmado por la Unidad de
Transparencia, Con sus anexos, el Sujeto Obligado formulé sus alegatos, realizé sus
manifestaciones, remitié las diligencias para mejor proveer y ofrecié las pruebas que

considero pertinentes.

VII. Por acuerdo de fecha primero de julio, con fundamento en el articulo 243, 243, fraccion
VII, de la Ley de Transparencia, ordend el cierre del periodo de instruccion y elaborar el

proyecto de resolucion correspondiente.
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En razon de que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de revision y de
que las pruebas que obran en el expediente consisten en documentales que se desahogan
por su propia y especial naturaleza, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 243,

fraccion VI, de la Ley de Transparencia, y
IL.CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicidon de Cuentas de la Ciudad de México es
competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de revisidbn con
fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de
la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI, XXIl, 214 parrafo tercero, 220,
233, 234, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246, 247, 249 fraccion lll, 252 y 253 de la Ley
de Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4 fracciones | y XVIII, 12 fracciones 1 y IV, 13
fracciones IX y X, y 14 fracciones lll, IV, V y VIl del Reglamento Interior del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccién de Datos Personales y

Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Requisitos. Procedencia. EI medio de impugnacion interpuesto resultd
admisible porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 234, 236 y 237 de la

Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. Del recurso de revisidén presentado por la parte recurrente, se desprende que
quien es recurrente hizo constar: nombre; Sujeto Obligado ante el cual interpone el recurso;
medio para oir y recibir notificaciones; de las documentales que integran el expediente en
que se actua se desprende que impugné el oficio a través del cual el Sujeto Obligado dio
respuesta a la solicitud de informacion. De igual forma, mencioné los hechos en que se

fundod la impugnacion y los agravios que le causo el acto impugnado.
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Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo dispuesto por
los articulos 374, 402 y 403 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal,
de aplicacidn supletoria a la Ley de la materia, asi como, con apoyo en la Jurisprudencia
1.50.C.134 C cuyo rubro es PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402
DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL .2

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision fue oportuna dado que la
respuesta impugnada fue notificada el veintiuno de mayo, por lo que, al haber sido
interpuesto el recurso de revision que nos ocupa el veintitrés de mayo, es claro que el
mismo fue presentado en tiempo, toda vez que fue interpuesto al segundo dia habil

posterior de notificada la respuesta.

TERCERO. Causales de Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los argumentos
formulados en el medio de impugnacién que nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio
oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de una
cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis
Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIAS.

Por lo que, derivado del estudio hecho a las constancias del recurso de revision, se observa
que el Sujeto Obligado no hizo valer causal de improcedencia o sobreseimiento y este
Organo Garante tampoco advirtié la actualizacion de alguna de las previstas por la Ley de
Transparencia o su normatividad supletoria, por lo que, resulta procedente realizar el analisis

de fondo del asunto que nos ocupa.

CUARTO. Cuestion Previa:

a) Solicitud de Informacién. La parte recurrente solicité lo siguiente:

2Publicada en el Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta. XXXII, Agosto de 2010, Pagina: 2332. Tesis: 1.50.C.134
C. Tesis Aislada. Materia(s): Civil.
3 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacién 1917-1988
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OMITIENDO DATOS PERSONALES, SOLICITO 1) NUMERO DE PRESTAMOS,
PROGRAMAS O BENEFICIOS QUE SE HAN CELEBRADO CON LAS CIUDADANAS:
MAYRA BERENICE VILCHIS HUERTA Y MONICA PAMELA VILCHIS HUERTA 2)
COPIA O VERSION PUBLICA DE LO ANTERIOR Y 3) MONTO OFRECIDO. LA
INFORMACION DEBE SER DE 2020 A LA FECHA. (Sic)

b) Respuesta. El Sujeto Obligado emitié respuesta a través de la Unidad de Transparencia

y de la Direccion Ejecutiva de Promocion y Fomento de Programas de Vivienda, al tenor de

lo siguiente:

» Mencion6 que lo solicitado corresponde con Datos Personales que deben ser
salvaguardados y unicamente entregados a sus titulares, de conformidad con los

articulos 186 y 191 de la Ley de Transparencia.

» Asimismo, informé que, a través de la Coordinacion de Mejoramiento de Vivienda se
comunicé que se localizaron 2 créditos iniciales en la modalidad de Vivienda Nueva
y Progresiva y 2 créditos complementarios con un monto aproximado de 271,000.00
(Doscientos setenta y un mil pesos 00/100 M.N.) por cada una de las personas en

mencion.

QUINTO. Sintesis de agravios. Del recurso de revision se desprende que la parte

recurrente se inconformo al tenor de lo siguiente:

» Altratarse de recursos publicos los otorgados por el Instituto de Vivienda de la CDMX,
la informacién deber ser publica omitiendo datos personales, pero informando sobre
los montos otorgados, fechas y demas caracteristicas, por lo que solicito una version

publica, omitiendo, insisto, los datos personales. (Sic)

Por lo tanto, de la lectura que se haga al recurso de revisién se desprende que la parte

recurrente se inconformd, toda vez que el Sujeto Obligado sefalé que se trata de datos
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personales que deben ser resguardados; motivo por el cual no se proporcioné lo requerido

y reiterd lo solicitado. -Agravio unico.-

a) Manifestaciones de Sujeto Obligado. En la etapa procesal aludida el Sujeto Obligado

formuld sus alegatos, mediante los cuales reiteré en todas sus partes su actuacion inicial.

SEXTO. Estudio del agravio. Al tenor de lo manifestado en el recurso de revision, la parte
recurrente se inconformo toda vez que el Sujeto Obligado sehalé que se trata de datos
personales que deben ser resguardados; motivo por el cual no se proporciond lo requerido

y reitero lo solicitado. -Agravio unico.-

Asi, para efectos de analizar el agravio interpuesto tenemos que recordar la solicitud

realizada:

OMITIENDO DATOS PERSONALES, SOLICITO 1) NUMERO DE PRESTAMOS,
PROGRAMAS O BENEFICIOS QUE SE HAN CELEBRADO CON LAS CIUDADANAS:
MAYRA BERENICE VILCHIS HUERTA Y MONICA PAMELA VILCHIS HUERTA 2)
COPIA O VERSION PUBLICA DE LO ANTERIOR Y 3) MONTO OFRECIDO. LA
INFORMACION DEBE SER DE 2020 A LA FECHA. (Sic)

A dicha peticion el Sujeto Obligado emitié respuesta al tenor de lo siguiente:

» Direccion Ejecutiva de Promocion y Fomento de Programas de Vivienda asumio
competencia plena para conocer de lo requerido; motivo por el cual mencioné que lo
solicitado corresponde con Datos Personales que deben ser salvaguardados y
unicamente entregados a sus titulares, de conformidad con los articulos 186 y 191
de la Ley de Transparencia.

» Asimismo, informo que, a través de la Coordinacion de Mejoramiento de Vivienda se

comunicé que se localizaron 2 créditos iniciales en la modalidad de Vivienda Nueva

9
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y Progresiva y 2 créditos complementarios con un monto aproximado de 271,000.00
(Doscientos setenta y un mil pesos 00/100 M.N.) por cada una de las personas en

mencion.

En este sentido, de la respuesta emitida se desprende lo siguiente:

I. El Sujeto Obligado turné la solicitud ante la Direccidn Ejecutiva de Promocién y Fomento

de Programas de Vivienda, la cual asumié competencia plena para conocer lo requerido vy,

derivado de lo cual se respetd lo establecido en los articulos 13,14 y 211 de la Ley de

Transparencia los cuales disponen lo siguiente:

El derecho de acceso a la informacion es la prerrogativa de cualquier persona para
solicitar a los sujetos obligados informacion publica, entendida ésta, de manera
general, como todo archivo, registro o dato contenido en cualquier medio, generada,
administrada o en poder de los entes 0 que en ejercicio de sus atribuciones tengan
la obligacion de generar, la cual, se considera un bien de dominio publico accesible
a cualquier persona, maxime tratandose de informacion relativa al funcionamiento y
las actividades que desarrollan, con la unica excepcion de aquella considerada como

informacion de acceso restringido en cualquiera de sus modalidades.

En ese contexto, se debe destacar que la informacion publica como documento esta
integrada por expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios,
correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos, convenios,

instructivos, notas, memorandos y estadisticas.

En tal virtud, el ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica es operante
cuando se solicite cualquiera de esos rubros que sean generados en ejercicio de las

facultades, obligaciones y atribuciones de los sujetos obligados, en su caso,

10
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administrados o en posesién de estos. Lo anterior, sin necesidad de acreditar

derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el requerimiento.

De lo anterior, es clara la atribucion del Sujeto Obligado de entregar documentos o
informacion que por el ejercicio de sus atribuciones haya generado y se encuentre en sus
archivos, garantizando la busqueda de la informaciéon requerida de conformidad con el

articulo 211 de la Ley de Transparencia, que determina:

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se turnen
a todas las Areas competentes que cuenten con la informacién o deban tenerla de acuerdo a
sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen una busqueda
exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

De lo anteriormente expuesto, se advierte que los Sujetos Obligados deben proporcionar la
informacion que obre en sus archivos, ya sea porque la generen o simplemente la detenten.
Situacion que acontecié de esa forma, en razén de que fue turnada la solicitud ante la
Direccion Ejecutiva de Promocion y Fomento de Programas de Vivienda, misma que asumio

competencia plena para conocer de lo requerido.

Il. Derivado de lo anterior, el area respectiva que asumié competencia plena emitid
respuesta en la cual, en primer momento sefialé que la informacion solicitada corresponde
con datos personales que deben ser salvaguardados y que unicamente deben ser
entregados a sus titulares. Aunado a ello, el Sujeto Obligado informé que se localizaron 2
créditos iniciales en la modalidad de Vivienda Nueva y Progresiva y 2 créditos
complementarios -Requerimiento 1.- con un monto aproximado de 271,000.00 (Doscientos
setenta y un mil pesos 00/100 M.N.) por cada una de las personas en mencion. -

Requerimiento 3.-

No obstante lo anterior, respecto del requerimiento 2 consistente en: COPIA O VERSION

PUBLICA DE LO ANTERIOR, el Sujeto Obligado no remitié lo requerido ni tampoco formuld
11
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manifestacion alguna en la respuesta emitida.

En este sentido, es necesario sefalarse que, de la interpretacion que se haga al
requerimiento 2, se desprende el interés de la parte recurrente de acceder a la copia, en
version publica de los documentos que respaldan los créditos que tienen las ciudadanas de
interés de la solicitud. En consecuencia, la interpretacién que debid llevar a cabo el Sujeto
Obligado debid ser mas amplia y en referencia a los créditos celebrados, remitiendo a quien

es recurrente los documentos que soportan dichos créditos.

Al respecto, debe decirse que, con fundamento en las diligencias para mejor proveer el
Sujeto Obligado aclaré que las personas sefialadas en la solicitud tiene la calidad de
personas acreditadas que recibieron un financiamiento del Programa de Mejoramiento de
Vivienda bajo la modalidad de Vivienda Nueva Progresiva, sefialando también que dichos
créditos son recuperables y pagados con recursos propios; motivo por el cual no cuentan
con la calidad de beneficiarias, de conformidad con alguno de los programas sociales,

ayudas o subsidios con los que cuenta el INVI.

Derivado de lo anterior, si bien es cierto la calidad de las personas de interés de la solicitud
no es de beneficiarias, sino de personas acreditadas, debe sefalarse que se trata de
créditos que fueron financiados con recursos publicos que se deben transparentar en un
ejercicio de rendicidon de cuentas para la Institucion. Por lo tanto, es un hecho que la deuda
se cubre con el patrimonio y el recurso propios de las personas sefaladas y, no obstante, el
documento que respalda la negociacion juridica, es decir el contrato del crédito, al tener de
por medio recurso publico con el que se instaurd el préstamo, es de naturaleza publica;

motivo por el cual, debi6 de remitirse a la parte recurrente.

Ahora bien, debe tomarse en cuenta que dichos documentos pueden contener informacion

confidencial que debe salvaguardarse, tal como el CURP, el RFC, domicilio particular,

12
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teléfono, etc... datos todos que corresponden con datos personales y que deben ser
testados de conformidad con el procedimiento establecido para tal efecto; de ahi que lo

procedente sea la entrega de los documentos en version publica.

Por lo tanto, de todo lo expuesto, se determina como parcialmente fundado el agravio
hecho valer por la parte recurrente, en razon de que la respuesta emitida trasgredi6 lo
establecido en el articulo 6, fracciones Vlll y X, de la Ley de Procedimiento Administrativo
de la Ciudad de México, de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia que a la letra

establece:

TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO ADMINISTRATIVO

Articulo 6. Se consideraran validos los actos administrativos que retnan los siguientes
elementos:

VIIl. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas
que se hayan tenido en consideraciéon para la emision del acto, debiendo existir una
adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y constar en el propio
acto administrativo;

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los puntos
propuestos por los interesados o previstos por las normas

De acuerdo con la fraccién VIII del precepto legal aludido, para que un acto sea considerado
valido, éste debe estar debidamente fundado y motivado, citando con precisién el o los
articulos aplicables al caso en concreto, asi como las circunstancias especiales, razones
particulares o causas inmediatas que se hayan tenido en consideracion para la emision del

acto, debiendo existir congruencia entre los motivos aducidos y las normas aplicadas. Sirve
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de apoyo a lo anterior, la Tesis Jurisprudencial VI.20. J/43 emitida por el Poder Judicial de
la Federacién de rubro FUNDAMENTACION Y MOTIVACION.*

De conformidad con la fraccion X, todo acto administrativo debe apegarse a los principios
de congruencia y exhaustividad, entendiendo por lo primero la concordancia que debe existir
entre el pedimento formulado y la respuesta, y por lo segundo el que se pronuncie
expresamente sobre cada uno de los puntos pedidos, o que en materia de transparencia y
acceso a la informacion publica se traduce en que las respuestas que emitan los sujetos
obligados deben guardar una relacién légica con lo solicitado y atender de manera
precisa, expresa y categorica cada uno de los contenidos de informacion requeridos por la
particular, a fin de satisfacer la solicitud correspondiente. En el mismo sentido, se ha
pronunciado el Poder Judicial de la Federacion en la Jurisprudencia 1a./J.33/2005, cuyo

rubro es CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO
CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS®

De manera que, con fundamento en el articulo 244, fraccion 1V, de la Ley de Transparencia,

se MODIFICA la respuesta emitida por el Sujeto Obligado.
SEPTIMO. Vista. Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas
servidoras publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley

de Transparencia, Acceso a la Informacion y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,

por lo que no ha lugar a dar vista.
lll. EFECTOS DE LA RESOLUCION

En atencion al requerimiento 2, el Sujeto Obligado debera de remitir a la parte recurrente la

4 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta Ill, Marzo de 1996. Pagina: 769.
5 Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta XXI, Abril de 2005. Materia(s): Comun. Tesis: 1a./J. 33/2005. Pagina: 108.
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version publica de los documentos en donde constan los créditos celebrados con las
personas de interés de la solicitud. Lo anterior, siempre salvaguardando los datos
personales que los documentos puedan contener, sin poder testar el nombre de las

personas acreditadas, ni el monto de los créditos.

Aunado a lo anterior, el Sujeto Obligado debera de remitir el Acta del Comité de
Transparencia, asi como el respectivo Acuerdo con base en los cuales elaboré la version

publica, respetando el procedimiento de clasificacidon establecido para tal efecto.

La respuesta que se emita en cumplimiento a este fallo debera notificarse a la parte
recurrente a través del medio sefialado para tales efectos en un plazo de diez dias habiles,
contados a partir del dia siguiente a aquel en que surta efectos la notificaciéon de esta
resolucién, atento a lo dispuesto por el articulo 244, ultimo parrafo, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de

México.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacidén Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad

de México:

IV. RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefaladas en el Considerando Sexto de esta resolucion, con
fundamento en el articulo 244, fraccion IV de la Ley de Transparencia, se MODIFICA la
respuesta emitida por el Sujeto Obligado y se le ordena que emita una nueva, en el plazo y

conforme a los Lineamientos establecidos en el Considerando inicialmente referido.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258 de la Ley de Transparencia, Acceso

a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se instruye al
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sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el cumplimiento a lo
ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de concluido el plazo concedido
para dar cumplimiento a la presente resolucion, anexando copia de las constancias que lo
acrediten, a través del medio senalado para tales efectos asi como en la Plataforma
Nacional de Transparencia. Con el apercibimiento de que, en caso de no dar cumplimiento
dentro del plazo referido, se procedera en términos de la fraccion lll, del articulo 259 de la

Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, se informa
a la parte recurrente que en caso de estar inconforme con la presente resolucion, podra
impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Proteccion de Datos Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultdneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicion de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20 y el correo
electronico para que comunique a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento

de la presente resolucion.

QUINTO. La Ponencia del Comisionado Ponente dara seguimiento a la presente resolucion,
llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento ello de conformidad
a la reforma aprobada por el Pleno de este Instituto, el dia dos de octubre de dos mil veinte,
mediante el Acuerdo 1288/SE/02-10/2020, al articulo 14, fracciones XXXI, XXXII, XXXIV y
XXXVI, del Reglamento de Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion

Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucion a la parte recurrente y al sujeto obligado en el
medio sefialado para tal efecto, en términos de Ley.
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