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RECURSO DE REVISION' EN MATERIA DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.2685/2024

SUJETO OBLIGADO: )
SISTEMA DE AGUAS DE LA CIUDAD DE MEXICO

COMISIONADO PONENTE:
JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ!

Ciudad de México, a tres de julio de dos mil veinticuatro.

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.2685/2024, interpuesto en
contra del Sistema de Aguas de la Ciudad de México, se formula resolucion en el sentido

de REVOCAR la respuesta del Sujeto Obligado, con base en lo siguiente:
I.LANTECEDENTES

1. El diez de mayo de dos mil veinticuatro, mediante la Plataforma Nacional de
Transparencia, la parte recurrente presentod solicitud de acceso a la informacion a la que

correspondio el niumero de folio 090173524001012, a través de la cual solicito lo siguiente:

“Por este medio solicito los resultados oficiales en fotmato electrénico de los laboratorios
autorizados que analizaron el agua presuntamente contaminada de la alcaldia benito juarez,
asi como los oficios turnados para la solicitud de los estudios desde el inicio del problema a la
fecha y los oficios que dicten las medidas tomadas para solucionarlo.

Otros datos para facilitar su localizacién
Agua contaminada en alcaldia BJ

Laboratorios autorizados

Oficios relacionados” (Sic)

1 Con la colaboracion de Karla Correa Torres.
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2. El tres de junio de dos mil veinticuatro, previa ampliacién del plazo, el Sujeto Obligado a

través de la Plataforma Nacional de Transparencia notificé la siguiente respuesta:

“

Al respecto, con fundamento en el articulo 6 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos: 7 apartado D de la Constitucién Politica de la Ciudad de México; asi como los
articulos 1, 2, 3, 4, 6 fracciones XIVy XV, 7, 10, 192, 193y 219 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México y; 309 del
Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracién Publica de la Ciudad de México,
la Direccion General de Planeaciéon de los Servicios Hidraulicos y la Subdireccion para el
Andlisis y Gestion de la Calidad de Agua, emiten la siguiente respuesta.

Se hace del conocimiento del peticionario que, después de una busqueda exhaustiva,
minuciosa y razonable de la informacion requerida en los archivos fisicos y electrénicos con
los que cuentan las Unidades Administrativas antes mencionadas, se desprende que, este
Sistema de Aguas de la Ciudad de México (SACMEX), ha estado realizando las gestiones
necesarias, desde que fue notificada la primera queja interpuesta por los ciudadanos a este
organismo desconcentrado, acudiendo a los domicilios de la Alcaldia Benito Juarez asociados
a un reporte.

El SACMEX trabaja arduamente para brindar los servicios de agua potable con la cantidad,
calidad y eficiencia necesaria a toda la poblacion de la Ciudad de México e informa que en
estos momentos, el agua potable que se proporciona por la red de distribucién, ya cumple con
los parametros establecidos por la norma para su uso cotidiano, por ello, una vez que se haya
realizado el lavado de cisternas y tinacos (se requiere un proceso cuidadoso de pasos
precisos para garantizar una buena limpieza y desinfeccion), se puede abrir la llave principal
para el llenado de dichos contenedores, verificando los siguientes tres pasos:

1. Abre la llave de agua de tu toma principal y llena 5 cubetas. Esa agua puedes usarla
en la limpieza del hogar o para descargar el wc.

2. Llena un vaso y asegurate de que el agua sea transparente y no tenga olor. En caso
contrario, por favor reporta para visitar el domicilio.

3. Una vez verificado, puedes usar o llenar tu cisterna con total seguridad.

En ese orden de ideas y en aras de coadyuvar con lo requerido en su solicitud, se puede dar
seguimiento al monitoreo de la calidad del agua en la Alcaldia Benito Juérez y sus acciones,
mediante el siguiente enlace electrénico:

https://aguabenitojuarez.cdmx.gob.mx/

Asimismo, se proporcionan enlaces mediante los cuales podra encontrar informacion referente
a la informacion de la solicitud de mérito:

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20


https://aguabenitojuarez.cdmx.gob.mx/

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2685/2024

https://www.youtube.com/watch?v=uT707IR3-G8

https://www.youtube.com/watch?v=fS2ucV132pY

https://www.youtube.com/watch?v=0-Qf9aNpTCo
https://www.youtube.com/watch?v=ZGIlzjESKRVA

https://www.youtube.com/watch?v=b4YOhRUbMWo

https://www.youtube.com/watch?v=RpP4Y9y05TQ
https://www.youtube.com/watch?v=uDjbCuqPJ8s

https:Uwww.youtube.com/watch?v=ETQKfNz2clE

...7(Sic)

3. El cinco de junio de dos mil veinticuatro, la parte recurrente interpuso recurso de revision

externando lo siguiente:

“No estan dando la informacién solicitada, no dan ningun oficio, laboratorio o resultados de
analisis solicitados. Tampoco dan un oficio con el resultado oficial del contaminante que afecté
a la alcaldia.” (Sic)

4. Por acuerdo del diez de junio de dos mil veinticuatro, el Comisionado Ponente, con
fundamento en los articulos 51, fracciones | y I, 52, 53 fraccion Il, 233, 234, 236, 237 y 243
de la Ley de Transparencia, admitié a tramite el recurso de revision y proveyo sobre la
admision de las constancias de la gestion realizada en el Sistema electrénico SISAI de la
Plataforma Nacional de Transparencia.

Con fundamento en los dispuesto por los articulos 10, 24 fraccion X, 240, 241 y 243, ultimo
parrafo, de la Ley de Transparencia y 278, 279 del Codigo de Procedimientos Civiles de
aplicacion supletoria, se requirid al Sujeto Obligado para que, en un plazo maximo de siete
dias habiles, contados a partir del dia siguiente a aquel en que se practique la notificacion

del presente acuerdo, atendiera a lo siguiente:

e Remitiera sin testar dato alguno los resultados oficiales de los laboratorios que
analizaron el agua presuntamente contaminada de la Alcaldia Benito Juarez, asi

como los oficios solicitados.
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5. El veinte de junio de dos mil veinticuatro, se recibieron en la Plataforma Nacional de
Transparencia los alegatos del Sujeto Obligado a través de los cuales manifest6 lo que a su

derecho convenia y atendio la diligencia para mejor proveer.

6. Por acuerdo del veinticuatro de junio de dos mil veinticuatro, el Comisionado Ponente, dio
cuenta de que las partes no manifestaron su voluntad para conciliar, tuvo por presentado al
Sujeto Obligado realizando alegatos y atendiendo la diligencia para mejor proveer,

asimismo, dio cuenta de que la parte recurrente no manifesto lo que a su derecho convenia.

Finalmente, ordend cerrar el periodo de instruccion para elaborar el proyecto de resolucion

correspondiente.

En razén de que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de revision y de
gue las pruebas que obran en el expediente consisten en documentales que se desahogan
por su propia y especial naturaleza, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 243,

fraccion VII, de la Ley de Transparencia, y
I.L.CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de Meéxico es
competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de revisibn con
fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de
la Constitucion Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI, XXIl, 214 parrafo tercero, 220,
233, 234, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246, 247, 249 fraccion lll, 252 y 253 de la Ley
de Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4 fracciones | y XVIII, 12 fracciones | y IV, 13

fracciones IX y X, y 14 fracciones lll, IV, V y VII del Reglamento Interior del Instituto de
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Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y

Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Requisitos de Procedencia. El medio de impugnacion interpuesto resultd
admisible porque cumplié con los requisitos previstos en los articulos 234, 236 y 237 de la

Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. A través del medio de impugnacion la parte recurrente hizo constar: su nombre,
medio para oir y recibir notificaciones, identificé al Sujeto Obligado ante el cual presentd
solicitud, sefial6 el acto recurrido; y expuso los hechos y razones de inconformidad

correspondientes.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo dispuesto por
los articulos 374, 402 y 403 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal,
de aplicacién supletoria a la Ley de la materia, asi como, con apoyo en la Jurisprudencia
1.50.C.134 C cuyo rubro es PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402
DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL .2

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision es oportuna, dado que el Sujeto
Obligado notifico la respuesta el tres de junio de dos mil veinticuatro, por lo que, el plazo de
guince dias habiles con los cuales contaba la parte recurrente para manifestarse transcurrié
del cuatro al veinticuatro de junio, lo anterior descontandose los sabados y domingos al ser
considerados inhabiles de conformidad con el articulo 71, de la Ley de Procedimiento

Administrativo de la Ciudad de México.

2 Publicada en el Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta. XXXII, Agosto de 2010, Pagina: 2332. Tesis: 1.50.C.134
C. Tesis Aislada. Materia(s): Civil.
8
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En tal virtud, el recurso de revision fue presentado en tiempo, ya que, se presenté el cinco

de junio de dos mil veinticuatro, esto es, al segundo dia habil del plazo para tal efecto.

TERCERO. Causales de Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los argumentos
formulados en el medio de impugnacion que nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio
oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de una
cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis
Jurisprudencial 940, de rubro IMPROCEDENCIASZ,

Analizadas las constancias del recurso de revision, se observa que el Sujeto Obligado no
hizo valer causal de improcedencia o sobreseimiento y este Organo Colegiado tampoco
advirtio la actualizaciéon de alguna de las previstas por la Ley de Transparencia o su
normatividad supletoria, por lo que, resulta procedente realizar el andlisis de fondo del

asunto que nos ocupa.
CUARTO. Cuestion Previa:

a) Solicitud de informacién. Al ejercer su derecho de acceso a la informacion la parte

recurrente requirio:

1. Los resultados oficiales en formato electrénico de los laboratorios autorizados que
analizaron el agua presuntamente contaminada de la Alcaldia Benito Juéarez.
2. Los oficios turnados para la solicitud de los estudios desde el inicio del problema a la

fechay los oficios que dicten las medidas tomadas para solucionarlo.

b) Respuesta. El Sujeto Obligado hizo del conocimiento lo siguiente:

3 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion 1917-1988
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Que ha estado realizando las gestiones necesarias, desde que fue notificada la
primera queja interpuesta por los ciudadanos a ese organismo desconcentrado,

acudiendo a los domicilios de la Alcaldia Benito Juarez asociados a un reporte.

Que el SACMEX trabaja arduamente para brindar los servicios de agua potable con
la cantidad, calidad y eficiencia necesaria a toda la poblacion de la Ciudad de México
e informo que el agua potable que se proporciona por la red de distribucion, ya cumple
con los parametros establecidos por la norma para su uso cotidiano, por ello, una vez
gue se haya realizado el lavado de cisternas y tinacos (se requiere un proceso
cuidadoso de pasos precisos para garantizar una buena limpieza y desinfeccién), se
puede abrir la llave principal para el llenado de dichos contenedores, verificando los

siguientes tres pasos:

1. Abre la llave de agua de tu toma principal y llena 5 cubetas. Esa agua puedes
usarla en la limpieza del hogar o para descargar el wc.

2. Llena un vaso y asegurate de que el agua sea transparente y no tenga olor. En
caso contrario, por favor reporta para visitar el domicilio.

3. Una vez verificado, puedes usar o llenar tu cisterna con total seguridad.

Que, se puede dar seguimiento al monitoreo de la calidad del agua en la Alcaldia
Benito Juarez y sus acciones, mediante el siguiente enlace electronico:

https://aguabenitojuarez.cdmx.gob.mx/.

Que, proporcionan enlaces mediante los cuales podra encontrar informacion

referente a la informacion de la solicitud de mérito:

https://www.youtube.com/watch?v=uT707IR3-G8

https://www.youtube.com/watch?v=fS2ucV132pY

https://www.youtube.com/watch?v=0-Of9aNpTCo
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https://www.youtube.com/watch?v=Z2GIlzjESKRVA

https://www.youtube.com/watch?v=b4Y OhRUbMWo
https://www.youtube.com/watch?v=RpP4Y9y05TQ

https://www.youtube.com/watch?v=uDjbCuqPJ8s

https://www.youtube.com/watch?v=ETQKfNz2clE

...” (Sic)

c) Manifestaciones de las partes. En esta etapa procesal el Sujeto Obligado defendié la

legalidad de su respuesta.

QUINTO. Sintesis de agravios. Del medio de impugnacion se extrae de forma medular la

siguiente inconformidad:

e El Sujeto Obligado no otorgé la informacion solicitada, no da ningan oficio, laboratorio
o resultados de analisis solicitados, tampoco da un oficio con el resultado oficial del

contaminante que afect6 a la Alcaldia Benito Juarez.

SEXTO. Estudio del agravio. En ese sentido, cabe sefalar que la Ley de Transparencia
en sus articulos 1, 2, 3 segundo parrafo, 6, fracciones Xlll, XXV y XXXVIII, 7, 8, 13 y 14,

dispone lo siguiente:

e El derecho de acceso a la informacién es la prerrogativa de cualquier persona para
solicitar a los sujetos obligados informacion publica, entendida ésta, de manera
general, como todo archivo, registro o dato contenido en cualquier medio, generada,
administrada o en poder de los entes 0 que en ejercicio de sus atribuciones tengan
la obligacion de generar, la cual, se considera un bien de dominio publico accesible

a cualquier persona, maxime tratandose de informacion relativa al funcionamiento y
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las actividades que desarrollan, con la Unica excepcion de aquella considerada como

informacion de acceso restringido en cualquiera de sus modalidades.

e En ese contexto, se debe destacar que la informacion publica como documento esta
integrada por expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios,
correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos, convenios,

instructivos, notas, memorandos y estadisticas.

e En tal virtud, el ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica es operante
cuando se solicite cualquiera de esos rubros que sean generados en ejercicio de las
facultades, obligaciones y atribuciones de los sujetos obligados, en su caso,
administrados o en posesion de estos. Lo anterior, sin necesidad de acreditar

derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el requerimiento.

De lo anteriormente expuesto, se advierte que los Sujetos Obligados deben proporcionar la
informacion que obre en sus archivos, ya sea porque la generen o simplemente la detenten,
asi como garantizar que las solicitudes se turnen a todas las Areas competentes que
cuenten con la informacién o deban tenerla de acuerdo con sus facultades, competencias y

funciones, tal como lo dispone el articulo 211, de la Ley de Transparencia:

“Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se
turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacién o deban tenerla de
acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen una
busqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.”

Expuesta la normatividad que rige el actuar de los sujetos obligados en materia de acceso
a la informacién, derivado del contraste realizado entre lo solicitado y lo informado, este

Instituto advirtié que le asiste la razon a la parte recurrente por los siguientes motivos:
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El Sujeto Obligado en respuesta informé que ha estado realizando las gestiones necesarias
desde que fue notificada la primera queja interpuesta por los ciudadanos, acudiendo a los
domicilios de la Alcaldia Benito Juarez asociados a un reporte y que “en estos momentos”,
el agua potable que se proporciona por la red de distribucién ya cumple con los parametros
establecidos por la norma para su uso cotidiano. Asimismo, hizo del conocimiento
recomendaciones encaminadas a verificar que el agua potable para su uso cotidiano

posterior a la limpieza y desinfeccion de cisternas y proporcioné diversas ligas electronicas.

Sin embargo, no descrito no satisface de forma alguna a lo requerido, aunado a que las
ligas electronicas no remiten a la informacién solicitada y, en consecuencia, el agravio

hecho valer es fundado.
Determinado cuanto antecede y recordado que lo requerido se trata de:

1. Los resultados oficiales en formato electrénico de los laboratorios autorizados que
analizaron el agua presuntamente contaminada de la Alcaldia Benito Juarez.

2. Los oficios turnados para la solicitud de los estudios desde el inicio del problema a la
fecha y los oficios que dicten las medidas tomadas para solucionarlo.

En via de alegatos, el Sujeto Obligado sefialé6 que lo solicitado es informaciéon de

acceso restringido por lo siguiente:

e Que la informacién relacionada con los resultados de las pruebas de laboratorio
efectuadas en las tomas domiciliarias de la zona norponiente de la Alcaldia Benito
Juarez que fueron afectadas, asi como de la infraestructura administrada como
pozos, contenedores, red de distribucion y/o valvulas forman parte de la carpeta de

investigacion que se lleva a cabo por parte de la Fiscalia General de Justicia de la
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Ciudad de México, por los hechos con apariencia del delito de sabotaje, fueron
clasificados como informacion de acceso restringido en su modalidad de reservada.

e Que, si bien es cierto, el derecho humano de acceso a la informacién comprende
solicitar, investigar, difundir, buscar y recibir informacion generada, obtenida,
adquirida, transformada o en posesidn de los sujetos obligados, existen sus
excepciones dispuestas en la Ley de Transparencia en concordancia con el articulo

6, apartado A, fraccion | Constitucional, que a la letra sefala:

“(...) sélo podrd ser reservada temporalmente por razones de interés piblico y seguridad nacional,
en los términos que fijen las leyes.”

e Que se procedio en la Segunda Sesion Extraordinaria del Comité de Transparencia
celebrada el 29 de abril del presente, mediante el acuerdo CT-SACMEX/02SE-
A02/2024, confirmar la clasificacién de la informacién de acceso restringido en su
modalidad de reservada de los resultados de las pruebas de laboratorio realizadas
en los domicilios de la zona norponiente de la Alcaldia Benito Juarez y tratandose de
informacion directamente relacionada con la carpeta de investigacion presentada,
procedimiento en el cual hasta que la autoridad pertinente no haya concluido el

procedo de averiguaciones, la informacion debe ser considerada como reservada.

En este orden de ideas, el Sujeto Obligado exhibié a este Instituto el Acta de la Segunda
Sesidn Extraordinaria celebrada por el Comité de Transparencia el veintinueve de abril

de dos mil veinticuatro.

Frente al contexto expuesto, la Ley de Transparencia dispone en sus articulos articulos 1,
6 fracciones, XXIII, XXVI, XXXIV y XLIII, 169, 170, 173, 174, 176, 180, 183, fraccion I, lo

siguiente:
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El objeto de la Ley de la materia es transparentar el ejercicio de la funcién publica,
garantizar el efectivo acceso de toda persona a la informacién publica en posesion
de los 6rganos locales: Ejecutivo, Legislativo, Judicial y Autbnomos por ley, asi como
de cualquier entidad, organismo u organizacion que reciba recursos publicos de esta
Ciudad de México, siendo publica toda la informacién que obra en los archivos de los
Sujetos Obligados, con excepcion de aquella que de manera expresa y especifica,

se prevé como informacién reservada y/o confidencial.

Una solicitud de acceso a la informacién publica es la via para acceder a todo archivo,
registro o dato contenido en cualquier medio, documento o registro impreso, éptico,
electronico, magnético o fisico que obre en poder de los Sujetos Obligados, y que en
ejercicio de sus atribuciones, tengan la obligacion de generar en términos de la Ley
de la materia y no haya sido clasificado como de acceso restringido (reservada
o confidencial).

Podra clasificarse como informacion reservada aquella que, pueda poner en riesgo
la vida, seguridad o salud de una persona fisica; obstruya la prevencion o
persecucion de los delitos; la que contenga las opiniones, recomendaciones o puntos
de vista que formen parte del proceso deliberativo de las personas servidoras
publicas; cuando se trata de procedimientos de responsabilidad de las personas
servidoras publicas, quejas o denuncias tramitadas ante los drganos de control en

tanto no se haya dictado la resolucién administrativa definitiva; entre otras.

En tal virtud, la clasificacién de la informacién es el proceso por medio del cual, los
Sujetos Obligados determinan que se actualiza alguno de los supuestos de reserva

o confidencialidad de la informacién en su poder.
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e En aquellos casos en los que los Sujetos Obligados consideren que la informacion
debe ser clasificada como reservada, el area que la detenta debera remitir la solicitud
de clasificacién de la informacion por escrito, en donde de forma debidamente
fundada y motivada, someta a consideracion de su Comité de Transparencia dicha
clasificacion, quien resolvera si confirma y niega el acceso a la informacion, modifica

y otorga parcialmente la informacién o revoca y concede la informacion.

e La clasificacién de informacion reservada se realizard conforme a un analisis caso

por caso, mediante la aplicacién de la prueba de dafio.

e Cuando la informacion contenga partes o secciones reservadas o confidenciales, los
sujetos obligados, para efectos de atender una solicitud de informacién, deberan
elaborar una Version Publica en la que se testen las partes o secciones clasificadas,

indicando su contenido de manera genérica y fundando y motivando su clasificacion.

Expuesta la normatividad que da sustento al procedimiento clasificatorio que debe regir el
actuar del Sujeto Obligado al informar de la reserva de la informacién, de la revisién al
Acta del Comité de Transparencia se desprende que se hace valer la causal prevista
en el articulo 183, fraccion VIlI, de la Ley de Transparencia, precepto que dispone que
podra clasificarse como reservada aquella informacién que contengan los
expedientes de averiguaciones previas y las carpetas de investigacion, sin embargo
una vez que se determina el ejercicio de la accion penal o el no ejercicio de la misma, seran
susceptibles de acceso, a través de versiones publicas, en términos de las disposiciones

aplicables.

Asi, con el fin de determinar si resulta procedente la clasificacién de la informacion materia
de la solicitud, es dable traer a colacion lo previsto en el articulo 185, fraccion | de la Ley de

Transparencia Local, y lo previsto en los numerales Trigésimo Primero y Trigésimo Séptimo
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de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la
Informacion, asi como para la Elaboracion de Versiones Publicas, asi como el articulo 218

del Cédigo Nacional de Procedimientos Penales, los cuales establecen lo siguiente:

LEY DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y
RENDICION DE CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO

Articulo 185. No podréainvocarse el caracter de reservado cuando:

|.Se trate de violaciones graves de derechos humanos o delitos de lesa humanidad,
0]

LINEAMIENTOS GENERALES EN MATERIA DE CLASIFICACION Y
DESCLASIFICACION DE LA INFORMACION, ASi COMO PARA LA ELABORACION
DE VERSIONES PUBLICAS

Trigésimo primero. De conformidad con el articulo 113, fraccion Xll de la Ley General,
podra considerarse como informacion reservada, aquella que forme parte de las
averiguaciones previas 0 carpetas de investigacion que resulte de la etapa de
investigacion, durante la cual, de conformidad con la normativa en materia penal, el
Ministerio Publico o su equivalente redne indicios para el esclarecimiento de los hechos
Y, €n su caso, los datos de prueba para sustentar el ejercicio o no de la accion penal, la
acusacion contra el imputado y la reparacién del dafio.

Trigésimo séptimo. No podré invocarse el caracter de reservado de la informacion
cuando:

l. Se trate de violaciones graves de derechos humanos;

CODIGO NACIONAL DE PROCEDIMIENTOS PENALES

Articulo 218. Reserva de los actos de investigacion. Los registros de la investigacion,
asi como todos los documentos, independientemente de su contenido o naturaleza, los
objetos, los registros de voz e imagenes o0 cosas que le estén relacionados, son
estrictamente reservados, por lo que Unicamente las partes, podran tener acceso a los
mismos, con las limitaciones establecidas en este Cddigo y demas disposiciones
aplicables.

La victima u ofendido y su Asesor Juridico podran tener acceso a los registros de la
investigacion en cualquier momento.
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El imputado y su defensor podran tener acceso a ellos cuando se encuentre detenido,
sea citado para comparecer como imputado o sea sujeto de un acto de molestia y se
pretenda recibir su entrevista, a partir de este momento ya no podran mantenerse en
reserva los registros para el imputado o su Defensor a fin de no afectar su derecho de
defensa. Para los efectos de este parrafo, se entendera como acto de molestia lo
dispuesto en el articulo 266 de este Cadigo.

En ninglin caso la reserva de los registros podra hacerse valer en perjuicio del imputado
y su Defensor, una vez dictado el auto de vinculacién a proceso, salvo lo previsto en este
Cddigo o en las leyes especiales.

Para efectos de acceso a la informacion publica gubernamental, el Ministerio Publico
Unicamente deberd proporcionar una version publica de las determinaciones de no
ejercicio de la accién penal, archivo temporal o de aplicacion de un criterio de
oportunidad, siempre que haya transcurrido un plazo igual al de prescripcion de los
delitos de que se trate, de conformidad con lo dispuesto en el Cadigo Penal Federal o
estatal correspondiente, sin que pueda ser menor de tres afios, ni mayor de doce afios,
contado a partir de que dicha determinacion haya quedado firme.

De los preceptos citados puede considerarse de manera preliminar como informacion
reservada, a toda aquella que se encuentre dentro de las investigaciones llevadas a cabo

por el Ministerio Publico, respecto de hechos sefialados como delitos, segun la ley aplicable.

Asimismo, prescriben que para ser considerada cualquier informacion como reservada,
tiene que formar parte de las averiguaciones previas o carpetas de investigacion que resulte
de la etapa de investigacion, durante la cual el Ministerio Publico se encarga de reunir
indicios para el esclarecimiento de los hechos y, en su caso los medios de prueba para
sustentar el ejercicio o0 no de la accién penal, la acusacion contra el o los imputados y la
reparacion del dafio.

Por otra parte, en el articulo 218 del Cdédigo Nacional de Procedimientos Penales se
establece que todos los documentos y datos contenidos en una investigacion
independientemente de su contenido o naturaleza, que estén relacionados con la
investigacion, son estrictamente reservados y solo las partes, asi como su asesor juridico,

podran tener acceso a los mismos, en cualquier momento y, el Ministerio Publico

18

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



ﬁ in'n EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2685/2024

Gnicamente puede proporcionar una version publica de la determinaciones de no ejercicio
de la accion penal, archivo temporal o de aplicacién de un criterio de oportunidad, siempre

gue haya transcurrido el plazo al de la prescripcion de los delitos de que se trate.

En este sentido, el articulo 131 del Cédigo Nacional de Procedimientos Penales, sefiala

lo siguiente:

Articulo 131. Obligaciones del Ministerio Publico Para los efectos del presente Cédigo,
el Ministerio Publico tendr las siguientes obligaciones:

lll. Ejercer la conduccion y el mando de la investigacion de los delitos, para lo cual debera
coordinar a las Policias y a los peritos durante la misma;

V. Iniciar la investigacion correspondiente cuando asi proceda y, en su caso, ordenar la
recoleccién de indicios y medios de prueba que deberan servir para sus respectivas
resoluciones y las del Organo jurisdiccional, asi como recabar los elementos necesarios
gue determinen el dafio causado por el delito y la cuantificacién del mismo para los
efectos de su reparacion;

XIll. Determinar el archivo temporal y el no ejercicio de la accién penal, asi como ejercer
la facultad de no investigar en los casos autorizados por este Codigo;

XVI. Ejercer la accién penal cuando proceda,;

De lo anterior, se deprende que el Ministerio Publico tiene entre sus obligaciones las de
ejercer la conduccion y el mando de la investigacion de los delitos; iniciar la investigaciéon
correspondiente y, en su caso, ordenar la recoleccion de indicios y medios de prueba que
debieran servir para la emisién de sus resoluciones (archivo temporal, el no ejercicio de la

accion penal o el ejercicio de ésta) y las del 6rgano jurisdiccional.

Respecto al articulo 218 del Cédigo Nacional de Procedimientos Penales resulta pertinente
sefalar que la Segunda Sala tomé al momento de resolver el amparo en revisién 279/2019,
el cual toman consideraciones que previamente habia tomado la Primera Sala al resolver el
amparo en revision 173/2012, en el sentido de que las prohibiciones absolutas de
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acceder a determinados expedientes, por considerarlos reservados, SON
INCONSTITUCIONALES EN RAZON DE QUE TRANSGREDEN EL DERECHO HUMANO
DE ACCESO A LA INFORMACION, porque que impiden que a través de criterios adjetivos

se determine casuisticamente cual es la informacion que debe de reservarse y, en

consecuencia, impiden que el sujeto obligado puedan discernir su actuar para considerar
las condiciones en que se encontraba o no reservada la informacion solicitada. El amparo
en revision de la Primera Sala antes mencionado derivé la tesis: 1a. CCXVI/2013 (10a.), de
rubro “AVERIGUACION PREVIA. LA RESTRICCION A SU ACCESO PREVISTA EN EL
ARTICULO 16, PARRAFOS SEGUNDO, TERCERO Y SEXTO DEL CODIGO FEDERAL
DE PROCEDIMIENTOS PENALES, ES DESPROPORCIONAL”4.

Como puede observarse, la postura de la SUPREMA CORTE frente al derecho de acceso
ala informacién puablicay el principio de méxima publicidad ha contribuido a su vez a
qgue la legislacion de transparencia incorpore nuevos mecanismos como la ya explicada

prueba de dafio para evitar que las restricciones absolutas se den en la practica.

Adicionalmente, conviene sefalar que la informacion relacionada con los resultados de las
pruebas de los laboratorios autorizados que analizaron el agua presuntamente contaminada
de la Alcaldia Benito Juarez, asi como los oficios turnados para la solicitud de los estudios
desde el inicio del problema a la fecha y los oficios que dicten las medidas tomadas para
solucionarlo, no conforman informacion que resulta de la etapa de investigacién, ademas de
gue no constituye un indicio para el esclarecimiento de los hechos delictivos
calificados como de posible sabotaje, ya que estos no fueron generados dentro del
proceso de investigacion de la carpeta que fue abierta, sino que constituyen solo el

asentamiento de un hecho que es conocido por la poblacién de la Ciudad de México,

4 Décima Epoca, Registro digital: 2003923, Tesis: 1a. CCXV1/2013 (10a.), Semanario Judicial de la
Federacion y su Gaceta, Libro XXII, Julio de 2013, Tomo 1, p. 552.
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en el sentido que en determinadas zonas de la Alcaldia Benito Juarez existio

contaminacion del agua.

Difundir la informacion que daria respuesta a lo peticionado por la persona, no pondria en
riesgo lainvestigacion realizada dentro de la carpeta de investigacion, dado que solo
se pretende saber cual fue la sustancia o substancias contaminantes, asi como la

metodologia y las pruebas realizadas, lo cual constituye informacién de relevancia

publicay de interés general.

Lo anterior, dado que conocer la substancia permite a la poblacion tener informacion
necesaria para saber que hacer en los casos de tener contacto de consumir dicha agua,
ademas de tener certeza sobre la calidad de las pruebas aplicadas al agua de consumo

general de la Ciudad de México.

Asimismo, resulta importante sefialar Io que nuestra Constituciones Politicas Federal y

Local dicen al respecto:

CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS

Articulo lo. En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozaran de los
derechos humanos reconocidos en esta Constitucion y en los tratados
internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte, asi como de las garantias
para su proteccion, cuyo ejercicio no podra restringirse ni suspenderse, salvo en los
casos y bajo las condiciones que esta Constituciéon establece.

Las normas relativas a los derechos humanos se interpretaran de conformidad con esta
Constitucién y con los tratados internacionales de la materia favoreciendo _en todo
tiempo alas personas la proteccion més amplia.

Articulo 40.- La mujer y el hombre son iguales ante la ley. Esta protegera la organizacion
y el desarrollo de la familia.

Toda persona tiene derecho al acceso, disposicién y saneamiento de agua para
consumo_personal y doméstico_en forma suficiente, salubre, aceptable vy
asequible. El Estado garantizara este derecho y la ley definira las bases, apoyos y
modalidades para el acceso y uso equitativo y sustentable de los recursos
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hidricos, estableciendo la participacion de la Federacion, las entidades federativas
y los municipios, asi como la participacion de la ciudadania para la consecucién
de dichos fines.

Articulo 115. Los estados adoptaran, para su régimen interior, la forma de gobierno
republicano, representativo, democratico, laico y popular, teniendo como base de su
division territorial y de su organizacion politica y administrativa, el municipio libre,
conforme a las bases siguientes:

lll. Los Municipios tendran a su cargo las funciones y servicios publicos siguientes:

a) Agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicién de sus aguas
residuales;

Articulo 122. La Ciudad de México es una entidad federativa que goza de autonomia
en todo lo concerniente a su régimen interior y a su organizacion politica y administrativa.

La Federacion, la Ciudad de México, asi como sus demarcaciones territoriales, y los
Estados y Municipios conurbados en la Zona Metropolitana, estableceran mecanismos
de coordinaciéon administrativa en materia de planeacion del desarrollo y ejecucién de
acciones regionales para la prestacion de servicios publicos, en términos de la ley que
emita el Congreso de la Union.

Para la eficaz coordinacion a que se refiere el parrafo anterior, dicha ley establecera las
bases para la organizacion y funcionamiento del Consejo de Desarrollo Metropolitano, al
gue correspondera acordar las acciones en materia de asentamientos humanos;
movilidad y seguridad vial, proteccién al ambiente; preservacion y restauracion del
equilibrio ecolégico; transporte; transito; agua potable y drenaje; recoleccion,
tratamiento y disposicion de desechos sélidos, y seguridad publica.

CONSTITUCION POLITICA DE LA CIUDAD DE MEXICO

Articulo 9.
Ciudad solidaria

F. Derecho al agua y a su saneamiento

1. Toda personatiene derecho al acceso, a la disposicién y saneamiento de agua
potable suficiente, salubre, segura, asequible, accesible y de calidad para el uso
personal y doméstico de una forma adecuada a la dignidad, la vida y la salud; asi
como a solicitar, recibir y difundir informacién sobre las cuestiones del agua.

2. La Ciudad garantizara la cobertura universal del agua, su acceso diario, continuo,
equitativo y sustentable. Se incentivara la captacion del agua pluvial.
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3. El agua es un bien publico, social y cultural. Es inalienable, inembargable,
irrenunciable y esencial parala vida. La gestion del agua sera publica y sin fines
de lucro.

Articulo 16

Ordenamiento territorial

Se entenderd por ordenamiento territorial la utilizacion racional del territorio y los
recursos de la Ciudad de México, y su propoésito es crear y preservar un habitat adecuado
para las personas y todos los seres vivos.

B. Gestién sustentable del agua

1. Las autoridades de la Ciudad de México garantizaran la disposicion y distribuciéon
diaria, continua, equitativa, asequible vy sustentable del agua, con las
caracteristicas de calidad establecidas en esta Constitucion.

2. Se garantizard el _saneamiento de aguas residuales, entendido como_su
recoleccion, conduccion, tratamiento, disposicién vy reutilizacién, sin mezclarlas
con las de origen pluvial.

3. La politica hidrica garantizara:

a. La preservacion, restauracion y viabilidad del ciclo del agua;

b. La conservacion, proteccion y recuperacion de las zonas de recarga de los acuiferos,
de los cuerpos de agua, humedales, rios, presas y canales, asi como la inyeccién de
aguas al subsuelo;

c. La satisfaccién de las necesidades de orden social, garantizando el acceso
basico vital a todas las personas. El Gobierno de la Ciudad abastecera el agua sin
cargos a las viviendas en zonas urbanas que carezcan de conexi6on a la red
publica;

d. El establecimiento de tarifas diferenciadas y progresivas de acuerdo a su consumo;
e. La reduccion de las pérdidas por fugas en las redes de distribucion, para lo cual sera
prioritario invertir _en la renovacidon, mantenimiento vy reparacion de la
infraestructura hidraulica;

f. La promocién de la captacion de agua pluvial, el tratamiento y reutilizacién de aguas
para su uso y para revertir la sobreexplotacion de los acuiferos;

g. La elaboracién y aplicacion de un plan de infraestructura para el aprovechamiento,
tratamiento v preservacidon del agua, asi como para la captaciéon y uso de aguas
pluviales y la recuperacion de los acuiferos;

h. El acceso gratuito al agua potable para beber en espacios publicos, e

i. El uso de materiales favorables para la captacion de agua en la construccién y
rehabilitacion de espacios publicos, incluyendo obras de pavimentacion.

7. El desperdicio del agua y su contaminacién se sancionaran conforme a las leyes.
F. Infraestructura fisicay tecnolégica

4. El Gobierno de la Ciudad y las alcaldias, en el ambito de sus competencias:
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a. Elaboraran planes y programas de corto y mediano plazo, en concurrencia con los
sectores social y privado, para desarrollo, inversién y operacion de infraestructura
hidraulica, agua y saneamiento, movilidad, abasto de energia y telecomunicaciones, en
concurrencia con los sectores social y privado;

Asi pues, de las transcritas normativas, se desprende que, el “AGUA” es un DERECHO
HUMANO indispensable para vivir dignamente y reconocido no solo constitucionalmente
sino tambien en Tratados Internacionales; un derecho humano que indica que todas las
personas tienen derecho al acceso, disposicion y saneamiento de agua para consumo
personal y doméstico de forma suficiente, y que el Estado debe garantizar definiendo las
bases, apoyos y modalidad de acceso y uso equitativo.

Por lo que, la informacion solicitada ademas de ser publica de oficio, por considerarse
una obligacion de transparencia contenida en la fraccién XXIV del articulo 123 de la
Ley de Transparencia Local (Informacién trimestral sobre la calidad del agua de la
ciudad), se traduce en informacién necesaria de difusién y acceso, para hacer efectivo el
ejercicio y respecto de un derecho humano basico, por lo tanto, el resultado del
andlisis de una muestra de agua, resulta no solo de interés particular, sino tema de

interés colectivo, el cual debe de tener una maxima publicidad.

Lo anterior cobra relevancia por su impacto mediatico y preocupaciéon de las personas, que
ha sido de conocimiento publico en diversos medios de comunicacién que exponen la

problemética de la emergencia quimica referida,

Cabiendo precisar, que las referidas noticias, si bien es cierto, resultan responsabilidad
de quien los emite, y no definen una verdad absoluta, ni se traducen en juicios de
valor o prejuicios de este 6rgano garante, no menos cierto es que, solo se traen a
colacion como ejemplos, del impacto mediatico y coyuntural sobre el tema de la calidad
del agua, y la necesidad de proporcionar a las personas informacién publica y certera sobre

las condiciones en que este liquido vital se encuentra, y asi poder ser participes de aportar
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opiniones publicas de las acciones tomadas por las Instituciones de la Ciudad de México
encargadas de tutelar y garantizar este derecho humano.

En reforzamiento a lo analizado en parrafos que anteceden, se traen como HECHOS
NOTORIOS lo ya resuelto por el Pleno de este Instituto en los recursos de revision
INFOCDMX/RR.IP.2211/2024 e INFOCDMX/RR.IP.2603/2024 en sesiones celebradas el
12 y 26 de junio de 2024, respectivamente.

En consecuencia, este Instituto determina que el actuar del Sujeto Obligado careci6 de
congruenciay certeza juridica, toda vez que, como se determind, la respuesta emitida no
se corresponde con lo solicitado, aunado a que lo requerido no es susceptible de clasificarse
en su modalidad de reservada; de ahi que dej6o de observar los principios previstos en el
articulo 6, fracciones VIl y X, de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de

México, de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia que a la letra establece:

“TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO ADMINISTRATIVO

Articulo 6. Se consideraran validos los actos administrativos que rednan los siguientes
elementos:

VIII. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas
inmediatas que se hayan tenido en consideracion para la emision del acto, debiendo
existir una adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y
constar en el propio acto administrativo;

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos
los puntos propuestos por los interesados 0 previstos por las normas
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Sirve de apoyo a lo anterior, la Tesis Jurisprudencial VI.20. J/43 emitida por el Poder Judicial
de la Federacion de rubro FUNDAMENTACION Y MOTIVACION.®

De conformidad con la fraccion X, todo acto administrativo debe apegarse a los principios
de congruencia y exhaustividad, entendiendo por lo primero la concordancia que debe existir
entre el pedimento formulado y la respuesta, y por lo segundo el que se pronuncie
expresamente sobre cada uno de los puntos pedidos, lo que en materia de transparencia y
acceso a la informacion publica se traduce en que las respuestas que emitan los sujetos
obligados deben guardar una relacion légica con lo solicitado y atender de manera precisa,
expresay categorica cada uno de los contenidos de informacion requeridos por la particular,
a fin de satisfacer la solicitud correspondiente. En el mismo sentido, se ha pronunciado el
Poder Judicial de la Federacion en la Jurisprudencia 1a./J.33/2005, cuyo rubro es
CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO
CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS®

Por lo expuesto a lo largo del presente Considerando, con fundamento en la fraccion V, del
articulo 244, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México, esta autoridad resolutora considera procedente
REVOCAR la respuesta del Sujeto Obligado.

SEPTIMO. Este Instituto no advierte que, en el presente caso, los servidores publicos del
Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacion y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, por lo que no ha lugar a

dar vista al Organo de Control Interno del Sujeto Obligado.

lll. EFECTOS DE LA RESOLUCION

5 Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta Ill, Marzo de 1996. Pagina: 769.
8 Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta XXI, Abril de 2005. Materia(s): Comun. Tesis: 1a./J. 33/2005. Pagina: 108.
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El Sujeto Obligado deber& entregar a la parte recurrente los resultados oficiales en formato
electronico de los laboratorios autorizados que analizaron el agua presuntamente
contaminada de la Alcaldia Benito Juarez, asi como los oficios turnados para la solicitud de
los estudios desde el inicio del problema a la fecha y los oficios que dicten las medidas
tomadas para solucionarlo. En caso de que los documentos contengan informacion
confidencial concedera el acceso a una version publica electronica y gratuita, lo anterior
previa intervenciéon de su Comité de Transparencia y entregar a la vez el acta con la

determinacion tomada.

La respuesta que se emita en cumplimiento a este fallo debera notificarse a la parte
recurrente a través del medio sefialado para tales efectos en un plazo de diez dias habiles,
contados a partir del dia siguiente a aquel en que surta efectos la notificacion de esta
resolucion, atento a lo dispuesto por el articulo 244, dltimo parrafo, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de

México.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad

de México:
1. RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en el Considerando Cuarto de esta resolucion, y con
fundamento en el articulo 244, fraccion V, de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Pudblica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se REVOCA la
respuesta emitida por el sujeto obligado y se le ordena que emita una nueva, en el plazo y

conforme a los lineamientos establecidos en el Considerando inicialmente referido.
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SEGUNDO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de Transparencia,
se informa a las partes, que en caso de estar inconforme con la presente resolucion, podra
impugnar la misma ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Proteccion de Datos Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin

poder agotar simultdneamente ambas vias.

TERCERO. Se pone a disposicion de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20 y el correo

electrénico ponencia.bonilla@infocdmx.org.mx para que comunique a este Instituto

cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

CUARTO. La Ponencia del Comisionado Ponente dard seguimiento a la presente
resolucion, llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento, de
conformidad a la reforma aprobada por el Pleno de este Instituto, el dia dos de octubre de
dos mil veinte, mediante el Acuerdo 1288/SE/02-10/2020, al articulo 14, fracciones XXXI,
XXX, XXXIV y XXXVI, del Reglamento de Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a
la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México.

QUINTO. Notifiquese la presente resolucion a la parte recurrente y al Sujeto Obligado en

términos de ley.
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