Recurso de Revision en materia de Acceso a
— la Informacion Publica.
I“'“ Expediente: INFOCDMX/RR.IP.2687/2024
Sujeto Obligado: Sistema de Transporte
Colectivo

Comisionado Ponente: Aristides Rodrigo

Guerrero Garcia.

Resolucién acordada, en Sesion Ordinaria celebrada el tres de julio de dos mil
veinticuatro, por unanimidad de votos, de las personas integrantes del Pleno del
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, conformado por las
Comisionadas y los Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Miriam
Soto Dominguez, Secretaria Técnica, de conformidad con lo dispuesto en el articulo
15, fraccion IX del Reglamento Interior de este Instituto, para todos los efectos

legales a que haya lugar.

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADO PRESIDENTE

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA
COMISIONADA CIUDADANA

MIRIAM SOTO DOMiNGUEZ
SECRETARIA TECNICA

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”,
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Recurso de Revisiéon

ﬁ I
In'n En contra de la respuesta emitida a una

solicitud de Acceso a la Informacién
Expediente
INFOCDMX/RR.IP.2687/2024

RESOLUCION Sujeto Obligado
CON LENGUAJE SENCILLO Sistema de Transporte Colectivo

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion
de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México

Ponencia del Comisionado Presidente

Aristides Rodrigo Guerrero Garcia ;s
Fecha de Resolucién 3 de julio de 2024

Palabras clave bebederos, metro, contrato, convenio de pago.

Se solicita un documento que dé cuenta de los bebederos que existen en las estaciones del
metro asi como indicar cuéles estan en funcionamiento con sus estaciones y en dado caso que

no funcionen, indicar el motivo.

Respuesta

Se adjunta el convenio para la instalacion de 100 bebederos y en el mismo, da cuenta de la
ubicacion solo de 28.

Inconformidad con la respuesta

La informacién es incompleta.

Estudio del caso

El sujeto obligado no da cuenta sobre la totalidad de los bebederos que menciona y no da
claridad sobre el funcionamiento de los mismos.

Determinacién del Pleno

Modificar la respuesta.

Efectos de la Resolucion

Enviar la ubicacién de los 72 bebederos que faltan e indicar si todos estan en funcionamiento y
en dado caso que no, mencionar el motivo.

Juzgados de Distrito en Materia Administrativa
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INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA, PROTECCION DE
DATOS PERSONALES Y RENDICION DE
CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO

RECURSO DE REVISION

SUJETO OBLIGADO: SISTEMA DE TRANSPORTE
COLECTIVO

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2687/2024

COMISIONADO PONENTE: ARISTIDES RODRIGO
GUERRERO GARCIA

PROYECTISTA: JOSE ALONSO VILLANUEVA
GONZALEZ

Ciudad de México, a tres de julio de 2024.

RESOLUCION del recurso de revision interpuesto en contra de la respuesta de la

Sistema de Transporte Colectivo por la que se MODIFICA la respuesta, en su
calidad de Sujeto Obligado, a la solicitud con folio 090173724000477.
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INFOCDMX/RR.IP.2687/2024

GLOSARIO

Cadigo: Cédigo de Procedimientos Civiles de la Ciudad de
México.

Instituto: Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion

Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México.

Ley de Transparencia: Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica 'y
Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México.

Plataforma: Plataforma Nacional de Transparencia.

Solicitud o solicitudes Solicitud de acceso a la informacién publica.

Sujeto Obligado: Sistema de Transporte Colectivo

Unidad: Unidad de Transparencia de la Sistema de Transporte

Colectivo, en su calidad de Sujeto Obligado.

De la narracién de los hechos formulados en el recurso de revisién y de las constancias
gue obran en el expediente, se advierten los siguientes:
|. ANTECEDENTES
1.1 Solicitud. El tres de mayo?, la ahora persona recurrente presenté una solicitud a
través de la Plataforma, a la cual le fue asignado el folio 090173724000477,

mediante la cual se solicit6 lo siguiente:

“Solicito documento que dé cuenta de los bebederos que existen en las estaciones
del Sistema de Transporte Colectivo, asi mismo mencionar cudles estan en
funcionamiento con sus estaciones, y en dando caso que no estén en servicio
mencionar cual es la razén por la cual no brinda servicio.”

1.2. Respuesta a la Solicitud. Con fecha veintisiete de mayo, se anexo el oficio
UT1388/24 de fecha veintisiete de mayo suscrito por la responsable de la Unidad de
Transparencia del Sujeto Obligado, responden a la solicitud de la siguiente manera:

“Al respecto, le comunico que la Subgerencia de Administracion de Permisos
Administracién Temporales Revocables, la Direccion de Recursos Materiales
Servicios Generales y Abastecimiento, la Subdireccion General de Operacion a
través de la Direccion de Transportacion y la Direccion Ingenieria y Desarrollo
Tecnoldgico, la Direccion de Medios, la Direccion de Instalaciones Fija Gerencia
de Obras y Mantenimiento de este Organismo, realizaron una busqueda

1 Todas las fechas a que se hagan referencia corresponden al afio dos mil veinticuatro, salvo
manifestacion en contrario.
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exhaustiva y razonable al interior de los archivos fisicos y electrénicos a su cargo,
manifestando que se localiz6 informacién relacionada a lo solicitado, misma que
se adjunta en un archivo electrénico. Es importante precisar que en el documento
que se adjunta contiene el listado del total de los bebederos instalados por
instalaciones es estos en 6ptimas condiciones de uso.” (sic)

El documento que se anexa es “Convenio de pago en especie, relativo a la activacion

INFOCDMX/RR.IP.2687/2024

de 100 bebederos, que celebran, por una parte, el Sistema de Transporte Colectivo, a
quien en lo sucesivo se le denominara "el S.T.C.", representado en este acto por la
Mtra. Yesica Luna Espino, en su caracter de apoderada general; y por la otra, la
Sociedad Mercantil denominada ISA Corporativo, S.A. DE C.V., a quien en lo sucesivo
se le citara como "ISA”...

Como evidencia de que se anexa la informacidén y a manera de captura de pantalla, se

plasma el contenido que versa sobre la solicitud de informacion:

ACTA ADMINISTRATIVA

E_'h la Ciudad de México, siendo las 19:00 horas del dia veintidés de noviembre de
dos mil veintitrés, en el lugar que ocupa la Gerencia de Aimacenes y Suministros del
Sistema de Sistema de Transporte Colectivo (S.T.C), sita en Calle Luis Moya No.
102, Planta Alta, Col. Centro, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06070, se retine C.P. Nora
Isabel Gonzélez Hernandez, en su caracter de Gerente de Almacenes y Suministros
del S.T.C., para levantar la presente acta que tiene como objeto hace constar la
enirega recepcion de lo correspondiente a la activacién de 28 bebederos en las
diferentes estaciones del Organismo, segtn la relacién anexa

No habiendo otro asunto que tratar enterado del contenido de la presente Acta ,se
qa por terminada a las 20:00 horas del mismo dia de su inicio, firmado para su
constancia quien en ella intervin

» Y
)
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JE%20BEBEDEROS.pdf

SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO
CONVENIO DE PAGO EN ESPECIE, RELATIVO A LA ACTIVACION DE 100 BEBEDERO
RELACION DE ENTREGABLES
R A NN A E S LA GO N [ GaR
1 2 ALLENDE 1

2 2 ALLENDE 1 2-ALL-B-2
3 2 ALLENDE 1 2-AlL-B-3
4 2 ALLENDE 1 2-ALL-B-4
. z HIDALGO 1 2:HI-8-1
6 2 HIDALGO 1 2-Hi-B-2
7 3 HIDALGO 1 3-HI-8-1
8 3 HIDALGO 1 3-HI-B-2

) 2 BELLAS ARTES 1 2-BAR-B-1

10 2 BELLAS ARTES 1 2-BAR-B-2

11 3 UNIVERSIDAD 1 3-UNIV-B-1

12 3 UNIVERSIDAD 1 3-UNIV-B-2

3 3 UNIVERSIDAD 1 3-UNIV-8-3

| 14 3 UNIVERSIDAD 1 3-UNIV-B-4
i 6 EL ROSARIO 1 6-ROS-B-1

16 6 EL ROSARIO 1 6-R0S-B-2

17 6 EL ROSARIO 1 6-ROS-B-3

18 7 EL ROSARIO 1 7-ROS-B-1

18 7 EL ROSARIO 1 7-ROS-B-2
20 2 ZOCALO 1 2-2C-8-1
.o 2 ZOCALO 1 2-72C-8-2
| 2 ZOCALO 1 2-2C-B-3
23 2 ZOCALO 1 2-2C-B-4
_. I8 2 ZOCALO 1 2-2C-B-5
25 2 ZOCALD 1 2-7C-B-6

25 2 PINO SUAREZ 1 2-PIN-B~1

27 2 PINO SUAREZ g 2-PIN-B-2

_ 28 1 SEVILLA% 1 1-SEV-B-1
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2%20BEBEDEROS.pdf

13 /13 - 100% + | & O

ACTA ADMINISTRATIVA

En la Ciudad de México, siendo las 12:00 horas del dia cuatro de diciembre de dos

mil veintitrés, en el lugar que ocupa la Gerencia de Almacenes y Suministros del
Sistema de Sistema de Transporte Colectivo (S.T.C), sita en Calle Luis Moya No.

r 102, Planta Alta, Col. Centro, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06070, se reline C.P. Nora

| Isabel Gonzélez Heméndez, en su caracter de Gerente de Almacenes y Suministros

_ fdel S.T.C., para levantar la presente acta que tiene -como objeto hace constar la
Eentnega recepcion de lo comespondiente a la activacién de 45 bebederos en las

| diferentes estaciones del Organismo, segun la relacion anexa

No habiendo otro asunto que fratar enterado del contenido de la presente Actz ;se
da por terminada a las 13:00 horas del mismo dia de su inicio, firnado para su
constancia quien en ella intervino- .

7

1.3. Recurso de Revisién. El cinco de junio, se recibidé por medio de la Plataforma la

inconformidad a la respuesta emitida por la hoy persona recurrente, sefialando lo

siguiente:

“Se advierte que la informacion entregada no corresponde con la solicitada, en
virtud que la solicitud menciona "Solicito documento que dé cuenta de los
bebederos que existen en las estaciones del Sistema de Transporte Colectivo..."
y la informacion entregada es referente a "Convenio de pago en especie, relativo
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a la activacion de 100 bebederos..." Que no dan razén a la totalidad de los
bebederos con los que cuenta este sujeto obligado, ni si estdn o no en
funcionamiento. Solicitamos se entregue la informacion requerida ya que dicho
mobiliario fueron adquiridos con dinero publico y se encuentran en las
instalaciones y jurisdiccion del sujeto obligado.”

Il. Admisién e instruccién.

INFOCDMX/RR.IP.2687/2024

2.1. Recibo. El siete de junio, se recibio el Acuse emitido por la Plataforma, mediante

el cual la persona recurrente presentd su inconformidad con la respuesta emitida.

2.2. Acuerdo de admisién y emplazamiento. El once de junio el Instituto admiti6 el
recurso de revision en contra de la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, el cual se
registr6 con el nimero de expediente INFOCDMX/RR.IP.2687/2024 y ordend el

emplazamiento respectivo.?

2.3. Desahogo de diligencias para mejor proveer. Mediante oficio UT/1563/24, el
sujeto obligado remiti6 a la ponencia encargada de la elaboracion del proyecto de

resolucién, las diligencias solicitadas en el acuerdo de admision.

2.4 Manifestacion de Alegatos por parte del Sujeto Obligado. Con oficio UT/1633/24
de fecha catorce de junio, suscrito por la responsable de la Unidad de Transparencia

del Sujeto Obligado, se remitieron los alegatos.

2.5 Admision de pruebas, alegatos y cierre. Mediante acuerdo de fecha uno de julio®,

al no haber diligencia pendiente alguna y considerarse que se cuenta con los medios

2 Dicho acuerdo fue notificado el once de junio a las partes por medio de la Plataforma Nacional de
Transparencia.
3 Notificado a las partes con fecha uno de julio.
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necesarios, se ordeno el cierre de instruccion del recurso y la elaboracién del proyecto

INFOCDMX/RR.IP.2687/2024

de resolucion correspondiente.

Circunstancias por las cuales, el presente recurso de revision es presentado ante el
Pleno de este Organo Garante para que se emita la presente resolucion, por lo que, se
tienen los siguientes:

[Il. CONSIDERANDOS

3.1. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México es
competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de revision con
fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado
A de la Constitucion Federal; 42, fraccion 11, 142, 150 de la Ley General; 49, parrafo 3
de la Constitucion Local; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI, XXIl, 214 parrafo tercero,
220, 233, 234, 236, 237, 238, 242, 243, 244, 245, 246, 247, 252 y 253 de la Ley de
Transparencia; asi como los articulos 2, 3, 4 fracciones | y XVIII, 12 fracciones | y IV,

13 fracciones IX y X, y 14 fracciones Ill, IV, V y VII del Reglamento Interior.

3.2. Causales de improcedencia y sobreseimiento. Al emitir el acuerdo de once de
junio, el Instituto determiné la procedencia del recurso de revision por considerar que
reunia los requisitos previstos en los articulos 234 y 243 de la Ley de Transparencia.

Previo al andlisis de fondo de los argumentos formulados en el medio de impugnacion
gque nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio oficioso de las causales de
improcedencia de los recursos de revision, por tratarse de una cuestion de orden
publico y de estudio preferente, atento a lo establecido en la siguiente tesis de
jurisprudencia, emitida por el PJF que a la letra establece lo siguiente: APELACION.
LA SALA SUPERIOR DEL TRIBUNAL DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Sistema de Transporte Colectivo, Ciudad de México.
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DEL DISTRITO FEDERAL ESTA FACULTADA PARA ANALIZAR EN ESA
INSTANCIA, DE OFICIO, LAS CAUSALES DE IMPROCEDENCIA Y
SOBRESEIMIENTO.4

Analizadas las constancias que integran el recurso de revision, se advierte que el Sujeto

INFOCDMX/RR.IP.2687/2024

Obligado no hizo valer causal de sobreseimiento en su oficio de alegatos.

Por lo anterior, este Organo Garante estima oportuno realizar el estudio de fondo
del presente recurso a efecto de verificar si el Sujeto Obligado dio cabal
cumplimiento a lo establecido por la Constitucion Federal, Ley General, la
Constitucion Local y Ley de Transparencia.

3.3. Manifestaciones y pruebas. Con el objeto de ilustrar la controversia planteada
y lograr claridad en el tratamiento del tema en estudio, resulta conveniente precisar
la solicitud de informacién, la respuesta del Sujeto obligado, los agravios de la parte

recurrente, asi como las manifestaciones y pruebas ofrecidas por ambas partes:

4“Registro No. 168387. Localizacion: Novena Epoca. Instancia: Segunda Sala. Fuente: Semanario
Judicial de la Federacion y su Gaceta. XXVIII, Diciembre de 2008. Pagina: 242. Tesis: 2a./J.
186/2008 Jurisprudencia Materia(s): Administrativa. APELACION. LA SALA SUPERIOR DEL
TRIBUNAL DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO DEL DISTRITO FEDERAL ESTA
FACULTADA PARA ANALIZAR EN ESA INSTANCIA, DE OFICIO, LAS CAUSALES DE
IMPROCEDENCIA Y SOBRESEIMIENTO. De los articulos 72 y 73 de la Ley del Tribunal de lo
Contencioso Administrativo del Distrito Federal, se advierte que las causales de improcedencia y
sobreseimiento se refieren a cuestiones de orden publico, pues a través de ellas se busca un
beneficio al interés general, al constituir la base de la regularidad de los actos administrativos de las
autoridades del Distrito Federal, de manera que los actos contra los que no proceda el juicio
contencioso administrativo no puedan anularse. Ahora, si bien es cierto que el articulo 87 de la Ley
citada establece el recurso de apelacion, cuyo conocimiento corresponde a la Sala Superior de dicho
Tribunal, con el objeto de que revoque, modifiqgue o confirme la resolucion recurrida, con base en
los agravios formulados por el apelante, también lo es que en esa segunda instancia subsiste el
principio de que las causas de improcedencia y sobreseimiento son de orden publico y, por tanto, la
Sala Superior del Tribunal de lo Contencioso Administrativo del Distrito Federal esta facultada para
analizarlas, independientemente de que se aleguen o no en los agravios formulados por el apelante,
ya que el legislador no ha establecido limite alguno para su apreciacion.
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a) Solicitud de Informacién. Se solicit6 un documento que dé cuenta de los
bebederos que existen en las estaciones del Sistema de Transporte Colectivo, asi
mismo mencionar cudles estdn en funcionamiento con sus estaciones, y en dando
caso que no estén en servicio mencionar cual es la razén por la cual no brinda
servicio.

b) Respuesta del sujeto obligado. El sujeto obligado envia un contrato en el que
da cuenta que se han instalado 100 bebederos, da cuenta de la ubicacién de 28
mediante un acta administrativa y anexa otra acta que da cuenta de la existencia
de 45 bebederos mas, sin embargo, no menciona la ubicacién de estos ultimos 45.
Menciona que cuando no funcionan los bebederos es por la falta de suministro de
agua en las colonias en las que se encuentran las estaciones del metro.

c) Agravios a la parte recurrente. La informacién entregada no corresponde con
la solicitada; alude que la informacion es incompleta toda vez que no da razén a la
totalidad de los bebederos con los que cuenta este sujeto obligado y tampoco si
estan en funcionamiento o no. Lo anterior encuadra en lo establecido en el articulo
234 fracciones IV y V de la Ley de Transparencia.

d) Diligencias. El sujeto Obligado a manera de diligencias para mejor proveer
anexa:

A. Acta integra de la Sesion del Comité de Transparencia, por la cual se clasifica la
informacion.

B. Documentales que den cuenta del estado procesal y/o Gltima actuacion.

C. Muestra representativa de las documentales clasificadas en version integra.

En relacion con el punto A, se anexa el Acta de la Cuarta Sesion Extraordinaria del
Comité de Transparencia del Sistema de Transporte Colectivo, de fecha 01 de
agosto del afio 2017, en donde mediante Acuerdo 2017/SE/IV/3, se clasificaron los

folios de las credenciales oficiales.
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En relacion con el punto B, se comunica que la informacion testada en el convenio

INFOCDMX/RR.IP.2687/2024

proporcionado al solicitante, consiste en datos personales cuya confidencialidad no
esta sujeta a temporalidad, de conformidad con el articulo 186 de Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México

En relacién con el punto C, se adjunta en su version original, el Convenio de Pago
en Especie, relativo a la activacion de 100 bebederos, celebrado entre el Sistema
de Transporte Colectivo y la empresa ISA CORPORATIVO, S.A. DE C.V.

e) Alegatos. El sujeto obligado manifiesta que la informacion proporcionada si
corresponde con lo solicitado, ya que si bien no se encontré6 en los términos
propuestos; cabe referir que se otorgd en el estado original en que se encontraba
en los archivos de este Sujeto Obligado, en términos del articulo 219 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de Meéxico, que establece claramente que las instituciones
gubernamentales no estan obligadas a presentar la informacién de acuerdo con los
intereses individuales de los solicitantes, sino proporcionar la informacién en el
estado original en que se encuentra en los archivos.

Por lo tanto, aunque se indicO que no se localizé la informacién exacta en los
archivos, se proporcion6 diverso convenio de bebederos y las principales causas
por las que los bebederos se encuentran fuera de servicio. Esto no implica que no
corresponda la informacion con lo solicitado, sino una aplicacion de los limites

legales en materia de transparencia.

De lo anterior podemos desprender las siguientes aseveraciones:
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e EIl sujeto obligado, respondié que existen un total de 100 bebederos en

INFOCDMX/RR.IP.2687/2024

diversas estaciones, por lo que se satisface el requerimiento del nUmero total
de bebederos existentes.

e Para acreditar la ubicacion de los bebederos, adjunta un acta administrativa
donde es visible contar 28 bebederos y en que estaciones se encuentran.

e Se adjunta un acta administrativa que menciona la instalacion de otros 45
bebederos, sin embargo, no se adjunta su ubicacion.

e Aunado a eso, hay 27 bebederos mas, de los cuales no se da la ubicacion
exacta.

e Hay imprecision sobre el funcionamiento de los bebederos, toda vez que se
menciona en la respuesta que todos los bebederos funcionan, en los
alegatos se menciona que se proporcion6 diversos convenios de bebederos
y las principales causas por las que los bebederos se encuentran fuera de
servicio, entendiendo que no funcionan por la falta de agua en las colonias
aledafias.

¢ Que no hay evidencia que la persona recurrente haya solicitado informacion
a modo.

Todo lo anterior, se desprende de las documentales relacionadas con la solicitud de
informacién publica con nimero de folio 090173724000477 presentada a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, su respectiva respuesta, el recurso de revision
y las manifestaciones del sujeto obligado, documentales que se tienen por
desahogadas por su propia y especial naturaleza, que se valoran en términos de lo
dispuesto por el articulo 243, fraccion lll, de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, y conforme al
criterio sostenido por el Poder Judicial de la Federacion cuyo rubro es “PRUEBAS. SU
VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL”, en el cual se

10

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Sistema de Transporte Colectivo, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



hinfo

establece que, al momento de valorar en su conjunto los medios de prueba que se

INFOCDMX/RR.IP.2687/2024

aporten y se admitan, deben exponerse cuidadosamente los fundamentos de la
valoracion juridica realizada y de su decision, delimitada por la logica y la experiencia,
asi como, por la conjuncién de ambas, con las que se conforma la sana critica, como
producto dialéctico, y aprovechar ‘las maximas de la experiencia’, que constituyen las

reglas de vida o verdades de sentido comun.

3.4 Caso Concreto. Expuestas las posturas de las partes, este Organo Colegiado
procede al andlisis de la legalidad de la respuesta emitida a la solicitud, con motivo del
presente recurso de revision, a fin de determinar si el sujeto obligado garantizé el
derecho de acceso a la informacion publica del particular, en términos del agravio
expresado.

La Ley de Transparencia establece, sobre los Procedimientos de Acceso a la
Informacién Publica en sus articulos 8, 28, 29, 169 y 170, que los Sujetos Obligados
deberan garantizar de manera efectiva y oportuna el cumplimiento de dicha Ley,
entendiendo por estos a quienes produzcan, administren, manejen, archiven o
conserven informaciéon publica, por lo que deberan preservar los documentos y
expedientes en archivos organizados y actualizados, asegurando su adecuado
funcionamiento y proteccion, con la finalidad de que la informacién se encuentre

disponible, localizable, integra, sea expedita y se procure su conservacion.

En su articulo 6, fraccion XXIV establece que seré informacién de interés publico la que
resulta relevante o beneficiosa para la sociedad y no simplemente de interés individual,
cuya divulgacion resulta atil para que el publico comprenda las actividades que llevan

a cabo los sujeto obligado s obligados.
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Asimismo, sefiala que a efecto de que el Instituto esté en condiciones de revisar y
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verificar la informacién necesaria para comprobar y supervisar el cumplimiento de las
obligaciones de los sujeto obligados, éstos deben poner a disposicion del Instituto toda
clase de documentos, datos, archivos, informacion, documentacién y la demas
informacion que resulte necesaria, debiendo conservarla en original y/o copia
certificada durante los términos que determinen las leyes y normas que regulan la

conservacion y preservacion de archivos publicos.

En otro orden de ideas, el articulo 208 de la Ley de la materia, indica que los sujeto
obligados deberan otorgar acceso a los documentos que se encuentren en sus archivos
0 que estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades, competencias o
funciones en el formato en que el solicitante manifieste, de entre aquellos formatos
existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacion o del lugar donde se

encuentre asi lo permita.

De igual forma, para dar la gestion adecuada a las solicitudes de informacién que son
presentadas ante los diversos sujetos obligados que se rigen bajo la Ley de
Transparencia, en términos de lo dispuesto en los articulos 92 y 93 de la Ley de la
Materia se advierte que éstos deben de contar con una Unidad de Transparencia para
capturar, ordenar, analizar y procesar las solicitudes de informacién presentadas ante

el sujeto obligado y dar seguimiento a estas hasta su conclusion.

En tal virtud, se estima oportuno traer a colacion los articulos 4, 6 fraccién X, 13, 17,
207, 208 y 211 de la Ley de Transparencia, para el ejercicio del derecho de acceso a
la informacién, la aplicacion e interpretacion de la Ley de la materia, se realizaran bajo

los principios de maxima publicidad y pro persona:

e Toda la informacion publica generada, obtenida, adquirida, transformada o en

posesion de los sujetos obligados es publica y sera de caracter publico;
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e Se presume que la informacién debe existir si se refiere a las facultades,
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competencias y funciones que los ordenamientos juridicos aplicables otorgan a

los sujetos obligados;

e Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con

sus facultades, competencias o funciones;

e Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se turnen
a todas las Areas competentes que cuenten con la informacién o deban tenerla

de acuerdo a sus facultades, competencias y funciones;

e Se presume que la informacion debe de existir si se refiera a las facultades,
competencias y funciones que los ordenamientos juridicos aplicables otorgan a

los sujetos obligados;

De lo sefialado por el sujeto obligado, al sefialar que el recurrente pide informacién
ad hoc, es necesario citar a la letra lo mencionado por los articulos 132, 133 de la
Ley Federal y el 208 de la Ley de Transparencia.

Ley Federal:

“articulo 132. cuando la informacién requerida por el solicitante ya esté disponible
al publico en medios impresos, tales como libros, compendios, tripticos, registros
publicos, en formatos electrdnicos disponibles en internet o en cualquier otro medio,
se le har& saber por el medio requerido por el solicitante la fuente, el lugar y la forma
en que puede consultar, reproducir o adquirir dicha informacién en un plazo no
mayor a cinco dias. en caso de que el solicitante requiera la informaciéon en un
formato electrénico especifico o consista en bases de datos, los sujetos obligados
deberan entregarla en el mismo o en el que originalmente se encuentre,
privilegiando su entrega en formatos abiertos, salvo que exista impedimento
justificado.
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articulo 133. las unidades de transparencia deberan garantizar que las solicitudes
se turnen a todas las &reas competentes que cuenten con la informacién o deban
tenerla de acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de
gue realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.”
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Ley de Transparencia:

“Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que
se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con
sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante
manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas
fisicas de la informacion o del lugar donde se encuentre asi lo permita.”

En el caso de que la informacion solicitada consista en bases de datos se debera

privilegiar la entrega de la misma en Formatos Abiertos.

De la fundamentacion juridica que menciona el sujeto obligado, es necesario citar
el articulo 119 de la Ley de Transparencia, el articulo 130 de la Ley Federal y el
criterio SO/003/17, emitido por el Pleno del Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales.

Ley de Transparencia:

“Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en
sus archivos. La obligaciébn de proporcionar informacion no comprende el
procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del
solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar
la informacion.”

Ley Federal:

“Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que se encuentren en sus
archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades, competencias o
funciones en el formato en que el solicitante manifieste, de entre aquellos formatos existentes,
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conforme a las caracteristicas fisicas de la informacion o del lugar donde se encuentre asi lo
permita.”
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Asimismo, se cita el criterio SO/003/17, emitido por el Pleno del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales, que

establece:

“No existe obligacién de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes
de acceso a la informacion. Los articulos 129 de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacién Puablica y 130, parrafo cuarto, de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, sefialan que los sujetos obligados
deberan otorgar acceso a los documentos que se encuentren en sus archivos o que
estén obligados a documentar, de acuerdo con sus facultades, competencias o
funciones, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacion o del lugar donde
se encuentre. Por lo anterior, los sujetos obligados deben garantizar el derecho de
acceso a la informacion del particular, proporcionando la informacién con la que
cuentan en el formato en que la misma obre en sus archivos; sin necesidad de

elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de informacion.”

De lo anterior, este 6rgano colegiado, para un mejor andlisis, agrega lo estipulado
en la Ley General de transparencia y Acceso a la Informacion Publica en su articulo
129, que menciona: “Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los
Documentos que se encuentren en sus archivos o que estén obligados a
documentar de acuerdo con sus facultades, competencias o funciones en el formato
en que el solicitante manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme
a las caracteristicas fisicas de la informacién o del lugar donde se encuentre asi lo

permita.”

Dentro de la valoracién probatoria sobre lo esgrimido dentro del caso concreto, es

necesario mencionar que el presente recurso de revision se resolvera conforme al
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marco juridico aplicable toda vez que las manifestaciones realizadas por las partes
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solo son susceptibles de verificar si se apegan a derecho o no.

Por lo anterior, es de mencionarse que, de la solicitud realizada por la persona
recurrente no se evidencia que la persona recurrente haya solicitado informacion
ad hoc, lo solicitado, corresponde a la informacion que el sujeto obligado debe de
poseer en sus archivos y se tendra que entregar en el formato en el que se
encuentra. Deberd dar cuenta sobre la totalidad de la ubicacion de los 100

bebederos, no solo de los 28 que ya en su respuesta menciono.

3.5. Responsabilidad. Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las
personas servidoras publicas del Sujeto Obligado hubieran incurrido en posibles

infracciones a la Ley de Transparencia.

IV. Orden y cumplimiento.

4.1 Efectos. En consecuencia, por lo expuesto en el considerando que antecede y
con fundamento en el articulo 244, fraccion IV de la Ley de Transparencia, resulta
procedente MODIFICAR la respuesta, materia del presente recurso de revision en
los siguientes términos:

Enviar de manera integra la localizacién de los 72 bebederos que faltan por
mencionar, asi como mencionar si todos funcionan de manera normal y en caso

que no sea asi, mencionar el motivo por el que no funcionan.

4.2 Plazos. La respuesta que se emita en cumplimiento a este fallo debera
notificarse a la parte Recurrente a través del medio sefalado para tales efectos en

un plazo de DIEZ DIAS HABILES, contados a partir del dia siguiente a aquél en
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que surta efectos la notificacion de esta resolucion, atento a lo dispuesto por el 244
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fraccion IV de la Ley de Transparencia.

Asimismo, el Sujeto Obligado cuenta con un plazo de tres dias habiles para hacer
del conocimiento de este Instituto el cumplimiento a este fallo, de acuerdo con el
articulo 258 de la Ley de Transparencia.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Transparencia, Acceso
a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas

de la Ciudad de México:

RESUELVE
PRIMERO. Por las razones sefialadas en esta resolucion, y con fundamento en el
articulo 244, fracciéon IV, de la Ley de Transparencia, se MODIFICA la respuesta
emitida por el Sistema de Transporte Colectivo en su calidad de Sujeto Obligado

em los términos establecidos en el apartado de orden y cumplimiento.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258 de la Ley de Transparencia,
se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
cumplimiento a lo ordenado en el punto resolutivo primero, en el plazo sefialado

para ello.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa al recurrente que, en caso de estar inconforme con
la presente resolucién, podra impugnarla ante el Instituto Nacional de

Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales
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o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar simultaneamente ambas
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vias.

CUARTO. Se pone a disposicion de la parte Recurrente el teléfono 56 36 21 20 y

el correo electronico cumplimientos.ponenciaguerrero@infocdmx.org.mx para que

comunique a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente

resolucion.

QUINTO. Notifiguese la presente resolucion a las partes a través del medio

sefalado para tal efecto.
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