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SINTESIS CIUDADANA

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2689/2024
Sujeto Obligado:

Alcaldia Benito Juarez

;CUAL FUE
LA SOLICITUD?

Diversos requerimientos respecto a la construccion de edificios,
arboles talados y violaciones a manifestaciones de impacto
ambiental.

(POR QUE SE
INCONFORMO?

A Por la entrega de informacion en un formato inaccesible.

;QUE RESOLVIMOS?

REVOCAR porque de las constancias que obran en el presente
expediente, le asiste la razén a la parte recurrente de que el
sujeto obligado proporcion6é informacion en un formato
inaccesible.

CONSIDERACIONES
IMPORTANTES:

En la atencion a solicitudes de acceso a la informacion, los
Sujetos Obligados deben cumplir a cabalidad con el
procedimiento de atencién de solicitudes.

Palabras clave: Revocar, edificios, arboles talados, plaza
Mitikah, violaciones e impacto ambiental.

LAURA L. ENRIQUEZ RODRIGUEZ
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Constitucion Local Constitucion Politica de la Ciudad de
México

GLOSARIO

Constitucién Federal Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos

Instituto de Instituto de Transparencia, Acceso a la
Transparencia u Informacion Publica, Proteccion de Datos
Organo Garante Personales y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México

Ley de Transparencia Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Pdblica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México

Recurso de Revision Recurso de Revisibn en Materia de
Acceso a la Informacién Publica

Sujeto Obligado Alcaldia Benito Juarez

PNT Plataforma Nacional de Transparencia
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA
DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.2689/2024

SUJETO OBLIGADO:
Alcaldia Benito Juarez

COMISIONADA PONENTE:
Laura Lizette Enriquez Rodriguez?!

Ciudad de México, a diez de julio de dos mil veinticuatro.?

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.2689/2024, relativo
al recurso de revision interpuesto en contra de la Alcaldia Benito Juéarez, este
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, en sesién publica
resuelve REVOCAR la respuesta del sujeto obligado a la solicitud citada al rubro,

conforme a los siguientes:

. ANTECEDENTES

1. Solicitud de Informacidn. El trece de mayo, mediante la Plataforma Nacional
de Transparencia (PNT), la parte recurrente presentd una solicitud de acceso a la
informacion, a la que le correspondi6 el numero de folio
092074024001352https://sicom.plataformadetransparencia.org.mx/medios-

impugnacion-web/views/medioimpugnacion/detmedioimp.xhtml, a través de la cual

solicito lo siguiente:

1 Colabor6 Noel Castillo Jorge.
2 Todas las fechas se entenderan por 2024, salvo precision de lo contrario.
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Descripcién de la solicitud:

“¢,Cuantos edificios en la alcaldia se tienen reportados que han sobrepasado el limite
de pisos permitidos?

¢,Cuéantos arboles han sido talados en la alcaldia para la construccion de nuevas
viviendas?

¢ Cuantos arboles fueron talados para la construccion de la plaza Mitikah?

¢Hubo violaciones a la manifestacion de impacto ambiental de la torre Mitikah, en
caso de ser afirmativa la respuesta, ¢en qué consitieron dichas violaciones? y ¢en
qué consistid la sancién?” [Sic.]

Medio para recibir notificaciones
Sistema de solicitudes de la Plataforma Nacional de Transparencia

Formato para recibir lainformacién solicitada
Electrénico a través del sistema de solicitudes de acceso a la informacién de la PNT

2. Ampliacién. El veinticuatro de mayo, a través de la PNT, el sujeto obligado

notificd una prérroga para atender la solicitud de acceso a la informacion.

3. Respuesta. El cuatro de junio, mediante la PNT, el sujeto obligado notificé su

respuesta en los siguientes términos:

“RESPUESTA A LA SOLICITUD 092074024001352 DE LA OFICINA DE
INFORMACION PUBLICA DE LA ALCALDIA BENITO JUAREZ. C. Solicitante
PRESENTE Se le notifica lo anterior, por el medio sefialado para recibir informacion
y notificaciones. EN CASO DE SER ILEGIBLE EL OFICIO ADJUNTO, O TENER
CUALQUIER DUDA O ACLARACION COMUNICARSE AL TELEFONO 55 89 58 40
55, 6 acudir al Médulo de Acceso a la informacién Publica de la Alcaldia Benito
Juarez, ubicado en el Edificio Principal de esta Delegacion, sito en la Avenida Division
del Norte, nUmero 1611, colonia Santa Cruz Atoyac, C.P. 03310, en un horario
comprendido de las 9:00 a las 15:00 hrs. de Lunes a Viernes. Sin mas por el momento,
reciba un cordial saludo. Atentamente La Unidad de Transparencia® [Sic]

Cabe sefialar que en la PNT el sujeto obligado adjuntd un archivo que no puede

abrirse debido a un error.

4. Recurso. El cinco de junio, mediante la PNT, la parte recurrente interpuso
recurso de revision en contra de la respuesta recaida a su solicitud, en el que

sefalo lo siguiente:
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“El documento que adjunta el sujeto obligado (respuesta) es ilegible (este no se puede
abrir o no contiene la informacién) y a pesar de que ya contiene una advertencia de
gué hacer en ese caso, la informacién debe ser entregada por este medio de manera
legible, tal y como se realizd en el pdf de la ampliacion del plazo para contestar.

La manera en que el sujeto obligado pide que se proceda en caso de que su
respuesta sea ilegible, rompe con el anonimato en la solicitud. Adicionalmente el
simple hecho de advertir de que puede ser ilegible, genera indicios de que se quiere
romper con el derecho de anonimato o no cumplir con la entrega de la informacion.
Por lo expuesto anteriormente solicito que se haga la entrega de la respuesta en un
archivo que si sea posible abirir.

Adjunto el archivo que no se puede abrir como evidencia descargado desde este
mismo portal en donde la autoridad lo incluyé como parte de su respuesta.”[Sic]

Asimismo, la parte recurrente anexd a su recurso de revision el document6 que
adjunt6 el sujeto obligado en su respuesta, mismo que al abrirlo marca error,

COmo se muestra a continuacion:

5. Turno. El cinco de junio, el Comisionado Presidente de este Instituto asigno el
namero de expediente INFOCDMX/RR.IP.2689/2024, al recurso de revision y, con
base en el sistema aprobado por el Pleno de este Instituto, lo turné a la
Comisionada Ponente, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 243 de la
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas

de la Ciudad de México.

6. Admision. El diez de junio, con fundamento en lo establecido en los articulos,
51 fracciones 1 y Il, 52, 53, fraccion Il, 233, 234, 236, 237 y 243, fraccion | de la
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas

de la Ciudad de México, se admitié a tramite el presente recurso de revision.
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En tales condiciones, con fundamento en los articulos 230 y 243, fracciones Il y IlI
de la Ley de Transparencia, se puso a disposicion de las partes el expediente en
que se actla, para que, dentro del plazo de siete dias habiles contados a partir
del dia siguiente a aquel en que se practicara la notificacion del acuerdo en

comento, realizaran manifestaciones, ofrecieran pruebas y formulara alegatos.

Asimismo, con la finalidad de evitar dilaciones innecesarias en la substanciacion
y resolucion de este medio de impugnacion, con fundamento en lo dispuesto en
el articulo 250 de la Ley de Transparencia se requirio a las partes para que dentro
del plazo otorgado manifestaran su voluntad para llevar a cabo una audiencia de

conciliacion.

7. Alcance de respuesta. El veinte de junio, el sujeto obligado a través de la PNT,
medio sefialado por la parte recurrente para recibir todo tipo de notificaciones,

remitio los siguientes documentos:

A) Oficio ABJ/SP/CBGR/SIPDP/0894/2024, de fecha veinte de junio, suscrito
por la Subdirectora de Informacién Publica y Datos Personales del sujeto

obligado y dirigido a la persona solicitante, el cual sefiala lo siguiente:

“I...]
En atencion a la solictud de acceso a la informacion pdblica con nimero de fofio: 092074924001352, vinculada al recurso de revision identificado
con ¢l nimero de expediente RRIP.2689/2024 interpuesto ante el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica, Proteccién de Datos
Personales y Rendicidn de Cuentas de I Ciudad de México, se fiene a bien enfregar [a siguiente informacion complementaria:

En este tenor y en base a la solictud en comento, se informa lo siguiente:

+  Mediante oficio nimero DGODSUIDESUICYSSUI0B8/2024, signado por Ja la Lider Coordinador de Proyectos de Control y
Seguimiento de Servicios Urbanos, a través del cual remite informacign atendiendo a todos y cada uno de los puntos de la solicitud de
informagidn primigenia.

Asimismo, es importante: sefialar que dichos pronunciamientos se encuentran apegados a los principios de veracidad y buena fe, previstos en el
articulo 11 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Piblica y Rendicidn de Cuentas de fa Ciudad de México y el articulo 6 fracciones
VIII, !Xy X de |a Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacion supletoria a la ley de la materia, dichos articulos refieren:

[...I". [Sic]
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B) Oficio DGODSU/DESU/CySSU/088/2024, de fecha dieciocho de junio,
suscrito por el Lider Coordinador de Proyectos de Control y Seguimiento
de Servicios Urbanos, y dirigido a la Subdirectora de Informacién Publica y
Datos Personales, ambos adscritos al sujeto obligado, el cual sefiala lo

siguiente:

“...]
Frida Sarahi Pacheco Mucifio.
Subdirectora de Informacion
Publica y Datos Personales.
Presente

Por medio del presente reciba un cordial saludo, mismo que aprovecho para referime a su oficio
ABJ/SP/CBGR/SIPDP/0866/2024, a través del cual nos informa del Recurso de Revision RR. IP. 2689/2024,
relacionado con el folio numero 092074024001352:

(Cuantos edificios en la alcaldia se tienen reportados que han sobrepasado el limite de pisos
permitidos?

4Cuéntos érboles han sido talados en la alcaldia para la construccién de nuevas viviendas?

¢ Cuéntos arboles fueron talados para la construccion de la plaza Mitikah?

¢Hubo violaciones a la manifestacion de impacto ambiental de la torre Mitikah, en caso de ser afirmativa
la respuesta, Jen qué consistieron dichas violaciones? Y ;en qué consistié la sancién?

Al respecto, me permito informar lo siguiente:

Primer punto: No se cuenta con informacién, por no ser competencia de esta Direccién Ejecutiva.

Segundo punto: Del 1°. de enero al 15 de junio de 2024, no se ha autorizado tala de érboles para la
construccion de nuevas viviendas al interior de los predios.

Tercer y cuarto punto: No se cuenta con informacion, se solicita canalizar al area de Transparencia de la
Secretaria del Medio Ambiente (SEDEMA), con el Lic. Juan Tello Sanchez, Responsable de la Unidad de
Transparencia, con direccion en Plaza de la Constitucién No. 1, tercer piso, Col. Centro, Alcaldia Cuauhtémoc,
C.P. 068000, Tel. 555345-8187, ext. 129, correo electrénico smacip@gmail.com

Esperando que la informkgcion sea/de utilidad, quedo de usted.
[...]". [Sic]

8. Manifestaciones y alegatos del sujeto obligado. El veinte de junio, mediante
la PNT y correo electronico, el sujeto obligado remiti6 sus manifestaciones y
alegatos a traves del oficio ABJ/SP/CBGR/SIPDP/0895/2024, de misma fecha de
recepcion, suscrito por la Subdirectora de Informacion Publica y Datos

Personales, y dirigido a este Instituto, el cual sefiala lo siguiente:
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Con fundamento en el articulo 243, fracciones Il y lIl, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién
de Cuentas de la Ciudad de México, me permito remitir a Usted los alegatos formulados por la Lider Coordinador de
Proyectos de Control y Seguimiento de Servicios Urbanos, contenidos en el oficio DGODSU/DESU/CySSU/088/2024 a través
del cual remite informacién atendiendo a todos y cada uno de los puntos de la solicitud de informacién primigenia; motivo por el cual, se
solicita el sobreseimiento del presente recurso de revisién, de conformidad a lo establecido en el articulo 249, fraccién I, de
la Ley de la materia, precepto normativo que dispone lo siguiente:

“L.]

ALEGATOS

LEY DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y RENDICION DE CUENTAS DE LA CIUDAD
DE MEXICO

TITULO SEPTIMO
PROCEDIMIENTOS DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
Capitulo 1
Del Procedimiento de Acceso a la Informacién

Articulo 249. El 1 sera sobreseid do se actuali Ig de los siguient

Il. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso; o -

Es imporiante sefialar que se rinden los siguientes Alegatos con base en la respuesta proporcionada por la Unidad Administrativa
competente para pronunciarse al respecto, una vez gestionada la solicitud ante el mismo.

Por lo anteriormente expuesto, solicito a Usted, tener por presentados en tiempo y forma los alegatos vertidos en el cuerpo del presente
escrito, resolviendo en el momento procesal oportuno el sobreseimiento del presente recurso de revision.

[...T". [Sic]

Conforme a lo anterior, el sujeto obligado adjunté los siguientes documentos:

A) Los oficios previamente descritos en el numeral que antecede.

B) Impresién de correo electrénico de fecha veinte de junio, emitido por el
sujeto obligado y notificado a la parte recurrente, a la direccion sefialada en
su recurso de revision, mediante el cual remiti6 los documentos

previamente descritos en el numeral que antecede.

9. Cierre de Instruccion. El cinco de julio, con fundamento en el articulo 252, en
correlacion con el articulo 243, fraccion V, ambos de la Ley de Transparencia, se
decreto el cierre de instruccion y se tuvieron por presentadas las manifestaciones

y alegatos del sujeto obligado.

Asimismo, no pasa desapercibido que la parte recurrente no presento
manifestaciones ni alegatos en el plazo antes mencionado, por lo que con

fundamento en lo dispuesto por el articulo 133 del Cédigo de Procedimientos
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Civiles para el Distrito Federal de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia,

se declara precluido su derecho para tal efecto.
En virtud de que ha sido debidamente substanciado el presente expediente, y
I.L.CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. El Instituto es competente para investigar, conocer y
resolver el presente recurso de revision con fundamento en lo establecido en los
articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de la Constitucién Federal; 1,
2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXI, XXIl, 214 pérrafo tercero, 220, 233, 236, 237,
238, 242, 243, 244, 245, 246, 247, 252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como
los articulos 2, 3, 4 fracciones |y XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X,

y 14 fracciones I, IV, V y VII de su Reglamento Interior.

SEGUNDO. Procedencia. El medio de impugnacion interpuesto resulté admisible
porque cumplidé con los requisitos previstos en los articulos 234, 236 y 237 de la

Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. De las constancias que integran el expediente en que se actla, se
advierte que la parte recurrente hizo constar: su nombre; sujeto obligado ante
quien present6 la solicitud materia del presente recurso; medio para recibir
notificaciones; los hechos en que se fundo la impugnacion y los agravios que le
causo el acto; mientras que, en la PNT, se advirtio la respuesta impugnada como

las constancias relativas a su tramitacion.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision es oportuna, dado que

la respuesta impugnada fue notificada el cuatro de junio y, el recurso fue
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interpuesto el cinco de junio|, esto es, el primer dia habil del plazo otorgado

para tal efecto, en el articulo 236, fraccion I, de la Ley de Transparencia.

TERCERO. Causales de Improcedencia. Previo al estudio de fondo de los
agravios formulados por la parte recurrente, este Instituto realizara el andlisis
oficioso de las causales de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de
una cuestion de orden publico y estudio preferente, atento a lo establecido en la
jurisprudencia V1.20. J/323, publicada en la pagina 87, de la Octava Epoca del
Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, con registro digital 210784, de

rubro y texto siguientes:

IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse
previamente la procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestion de orden
publico en el juicio de garantias.

Ahora bien, de la respuesta complementaria emitida por el sujeto obligado, es
posible observar que no colma los extremos de lo solicitado, tal y como sera

analizado mas adelante.

Asimismo, revisadas las constancias que integran el recurso de revision, se
advierte que no se actualiza ninguna causal de improcedencia o prevista en
relacion con el articulo 248 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México o su normatividad
supletoria por lo que resulta conforme a derecho entrar al estudio de fondo y

resolver el presente medio de impugnacion.

CUARTO. Estudio de fondo. Una vez realizado el estudio de las constancias que
integran el expediente en que se actla, se desprende que la presente resolucion
consiste en determinar la legalidad de la respuesta emitida por el sujeto obligado,
en atencion a la solicitud de acceso al rubro citada, de conformidad con lo

dispuesto por la Ley de Transparencia.
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En el presente caso, la litis consiste en determinar si la respuesta emitida por el
sujeto obligado se ajusto a los principios que rigen la materia, de conformidad con
las disposiciones normativas aplicables.

- Tesis de ladecisién

El agravio planteado por la parte recurrente resulta fundado y por tanto se

procede a revocar la respuesta brindada por la Alcaldia Benito Juéarez.

- Razones de la decision

Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr claridad en el
tratamiento del tema en estudio, resulta conveniente precisar la solicitud de
informacion, la respuesta del sujeto obligado, el agravio de la parte recurrente, asi

como los alegatos formulados por el ente recurrido.
Una persona solicit6 a la Alcaldia Benito Juarez, en medio electronico, lo siguiente:

1.- ¢ Cuantos edificios en la alcaldia se tienen reportados que han sobrepasado el
limite de pisos permitidos?

2.- ¢Cuéantos arboles han sido talados en la alcaldia para la construccion de

nuevas viviendas?
3.- ¢ Cuantos arboles fueron talados para la construccion de la plaza Mitikah?

4.- ¢Hubo violaciones a la manifestacibn de impacto ambiental de la torre
Mitikah?, en caso de ser afirmativa la respuesta, ¢en qué consistieron dichas

violaciones? y s en qué consistio la sancion?”
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¢hinfo

En respuesta, el sujeto obligado sefalé adjuntar un oficio; sin embargo, este no

se pudo abrir debido a un error.

Inconforme con la respuesta proporcionada, la parte recurrente sefiald6 como

agravio la entrega de informacion en un formato inaccesible.

Una vez admitido el presente recurso de revision, el sujeto obligado hizo del
conocimiento de este Instituto la emisién y notificacién de un alcance de respuesta
al particular, a través del medio sefialado para tales efectos, mediante el cual

informé lo siguiente:

Solicitud Respuesta

Una persona solicit6 a la Alcaldia Benito | EI sujeto obligado a través del Lider
Juarez, en medio electrénico, lo siguiente: Coordinador de Proyectos de Control vy
Seguimiento de Servicios Urbanos manifesto
lo siguiente:

1.- ¢ Cuantos edificios en la alcaldia se tienen
reportados que han sobrepasado el limite de
pisos permitidos?

No ser competente para conocer de lo
solicitado.

2.- ¢Cuantos arboles han sido talados en la
alcaldia para la construccion de nuevas
viviendas?

Del 1° de enero al 15 de junio de 2024, no se
ha autorizado la tala de arboles para la
construccion de nuevas viviendas al interior de
los predios.

3.- ¢Cuantos arboles fueron talados para la
construccion de la plaza Mitikah?

4.- ;Hubo violaciones a la manifestacion de
impacto ambiental de la torre Mitikah, en caso
de ser afirmativa la respuesta, ¢en qué
consistieron dichas violaciones? y ¢en qué
consistié la sancién?”

Manifestd ser incompetente para conocer de lo
solicitado y orient6 a la parte recurrente a
presentar su solicitud ante la Secretaria del
Medio Ambiente, por lo que proporciond los
datos de contacto correspondiente.

Los datos sefialados con antelacion se desprenden de las documentales
obtenidas de la PNT. Documentales a las que se les otorga valor probatorio en
términos de lo dispuesto por los articulos 374 y 402 del Codigo de Procedimientos
Civiles para el Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de materia, asi

como con apoyo en la tesis emitida por el Poder Judicial de la Federacion cuyo
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rubro es PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402
DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL.

Andlisis

Una vez establecido, de las constancias que obran en el presente expediente, le
asiste la razén a la parte recurrente debido a que el sujeto obligado en su

primigenia le proporcion6 informacion en un formato inaccesible.

Ahora bien, respecto al alcance de respuesta emitido, resulta importante citar

la normativa aplicable a la materia de la solicitud de acceso que nos ocupa.

Al respecto, la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de

la Ciudad de México establece lo siguiente:

“I...]

Articulo 35. A la Secretaria del Medio Ambiente corresponde la formulacion,
ejecucién y evaluacion de la politica de la Ciudad en materia ambiental, de los
recursos naturales y del desarrollo rural sustentable, asi como la garantia y promocién
de los derechos ambientales.

Especificamente cuenta con las siguientes atribuciones:

[.]

XV. Evaluar y resolver las manifestaciones de impacto ambiental y estudios de riesgo,
en los términos que establece la normatividad aplicable;

XVI. Evaluar y dictaminar los estudios de dafio ambiental;

[...T". [Sic]

Por otro lado, la Ley Orgéanica de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento

Territorial de la Ciudad de México sefiala:

“L.]

Articulo 5.- Corresponde a la Procuraduria el ejercicio de las siguientes atribuciones:
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I. Recibir y atender las denuncias referentes a la violacién, incumplimiento o falta de
aplicacién de las disposiciones juridicas en materia ambiental y del ordenamiento
territorial,

Il. Denunciar ante las autoridades competentes, cuando conozca de actos, hechos u
omisiones que constituyan violaciones o incumplimiento a la legislacién administrativa
y penal, en materia ambiental y del ordenamiento territorial, proteccion y bienestar
animal o que atenten directamente contra el patrimonio o seguridad de la
Procuraduria y su personal en ejercicio de sus funciones, asi como dar seguimiento
a los procedimientos hasta la conclusién de los mismos;

[...]". [Sic]

Por otro lado, el Manual Administrativo de la Alcaldia Benito Juarez indica:

“L..]

Puesto: Subdireccién de Normatividad y Licencias.

e Opinar, cuando sea requerido, sobre proyectos en materia de desarrollo urbano y
ordenamiento territorial, de acuerdo con la normatividad aplicable.

o Vigilar que las constancias de alineamiento y/o niimero oficial, las autorizaciones de
uso y ocupacion, autorizaciones de registro de obra ejecutada, asi como las
constancias de alineamiento y/o niimero oficial, licencias de fusion, subdivisién o
relotificacion, licencias de construccion especial, y demds permisos y/o actos
administrativos, correspondientes a la demarcacion territorial conforme a la
normativa aplicable, se realicen con apego a la normatividad correspondiente.

¢ Vigilar que los resultados de los procedimientos de evaluacién técnico-normativa a
los expedientes de los registros de manifestacion de construccion y registros de obra
ejecutada se apeguen a las disposiciones aplicables con el fin de emitir los
documentos oficiales correspondientes.

[...]
Puesto: Lider Coordinador de Proyectos de Control y Seguimiento de Servicios Urbanos.

¢ Desarrollar estrategias administrativas para el control y ejecucion de los servicios
urbanos generados en los procesos de planeacion.

[..]

¢ Recabar la informacion entregada por la ciudadania para dar seguimiento a sus
planteamientos y/o demandas de servicios y/o quejas.

¢ Analizar la informacion entregada por la ciudadania para dar seguimiento a sus
planteamientos y/o demandas de servicios y/o quejas.

¢ Sistematizar la informacion entregada por la ciudadania para dar seguimiento a sus
planteamientos y/o demandas de servicios y/o quejas.

[..]
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Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Arbolado y Areas Verdes.

e Proporcionar los servicios de poda, derribo, trasplante, corte de raiz y destoconado
de arboles, en atencion a la demanda ciudadana, a través de la aplicacion de estudios
y dictamenes técnicos.

e Presentar propuestas de saneamiento forestal, para determinar la factibilidad de los
servicios de poda, derribo de arboles y corte de raiz.

e Elaborar los dictdimenes técnicos correspondientes que determinen el tratamiento,
para dar atencidn el servicio solicitado.

e Elaborar y suscribir las 6rdenes de trabajo, para realizar las acciones programadas.

e Ejecutar los servicios de poda, trasplante, derribo de arboles y corte de raiz, para
atender a la ciudadania.

e Informar sobre las acciones realizadas, para registrar el control de los servicios
ejecutados.

[...]

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Programas Ambientales.

e Promover el cuidado del medio ambiente para su conservacion, restauracion y
vigilancia, dentro de la demarcacion Benito Juarez, para concientizar a las nuevas
generaciones de la importancia del cuidado y proteccion del medio ambiente, y
biodiversidad.

e Difundir los programas ambientales a la poblacion abierta orientados
principalmente a la Adopcién de Areas Verdes, Uso Racional del Agua, Ahorro de
Energia, Fecalismo Canino, Separacion de Residuos Soélidos, Manejo Responsable de
Pilas, Cuidado de Parques y Areas Verdes, en los diferentes planteles escolares
publicos y privados, casas de cultura, comités vecinales, parques y mercados

[..]

¢ Programar la atencion a las solicitudes ingresadas al Centro de Servicios y Atencidn
Ciudadana (CESAC y SUAC), propiciando tener siempre un acercamiento y atencion
personalizada con el ciudadano, dando puntual seguimiento y acompaifiamiento
desde el inicio hasta la conclusién de la demanda solicitada.

[...]". [Sic]

De la normativa previamente citada, se desprende lo siguiente:

e La Secretaria del Medio Ambiente tiene entre sus atribuciones, evaluar y

resolver las manifestaciones de impacto ambiental.

e La Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de
México, recibe y atiende las denuncias referentes a la violacion,
incumplimiento o falta de aplicacion de las disposiciones juridicas en

materia ambiental.
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La Alcaldia Benito Juarez cuenta con:

- La Subdireccién de Normatividad y Licencias, la cual vigila que los registros
de obra y/o licencias de construccion se realicen con apego a la

normatividad correspondiente.

- El Lider Coordinador de Proyectos de Control y Seguimiento de Servicios
Urbanos, el cual recaba y da seguimiento a los planteamientos y/o

demandas de servicios y quejas de la ciudadania.

- La Jefatura de Unidad Departamental de Arbolado y Areas Verdes, la cual
proporciona el servicio de derribo de arboles en atencion a la demanda

ciudadana, por lo que registra el control de los servicios ejecutados.

- La Jefatura de Unidad Departamental de Programas Ambientales atiende

y da seguimiento a las demandas solicitadas de la ciudadania.

Una vez establecido lo anterior, es importante retomar que, en alcance de
respuesta, respecto al requerimiento 1, relativo a “1.- ¢ Cuantos edificios en la
alcaldia se tienen reportados que han sobrepasado el limite de pisos permitidos?”,
el sujeto obligado a través del Lider Coordinador de Proyectos de Control y
Seguimiento de Servicios Urbanos manifesté no ser competente para conocer de

lo solicitado.

En esa tesitura, es importante traer a colacion lo establecido en la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informaciéon Publica y Rendicién de Cuentas de la

Ciudad de México, la cual indica lo siguiente:

“I...]
Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes
se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacion o deban
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tenerla de acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que
realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.

L.
Conforme a lo anterior, se tiene que, para el desahogo de las solicitudes de
acceso, las Unidades de Transparencia de los sujetos obligados deben turnarla a
todas las areas competentes relacionadas con la materia del requerimiento, para

que realicen una busqueda exhaustiva y razonable.

En el presente caso, el sujeto obligado no siguio lo estipulado en la Ley de la
materia ya que, de las constancias que obran en el presente expediente, omitid
consultar a la Subdireccion de Normatividad y Licencias, ya que por sus
atribuciones especificas es la competente para conocer de lo solicitado, debido a
que vigila que los registros de obra y/o licencias de construccion se realicen con
apego a la normatividad correspondiente, por lo que el alcance de respuesta no
es procedente.

Ahora bien, respecto al requerimiento 2, en el que se solicité “2.- ¢Cuantos
arboles han sido talados en la alcaldia para la construccién de nuevas viviendas?”,
el Lider Coordinador de Proyectos de Control y Seguimiento de Servicios Urbanos
informo que, del 1° de enero al 15 de junio de 2024, no se ha autorizado la tala de

arboles para la construccion de nuevas viviendas al interior de los predios.

Al respecto, se advierte que dicha respuesta emitida en alcance no es
procedente debido a que la parte recurrente no indicé el periodo o temporalidad
de la informacion solicitada, por lo que el sujeto obligado debi6 proporcionar la
informacion de afio inmediato anterior, contado a partir de la fecha en que

presento la solicitud, es decir del 13 de mayo de 2023 al 13 de mayo de 2024.

18
Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



ﬁ - ' EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2689/2024

Sirve como referencia lo dispuesto en el Criterio 03/19, emitido por el Pleno del
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de

Datos Personales, cuyo rubro sefiala: Periodo de busqueda de la informacion.

Aunado a lo anterior, del andlisis normativo realizado por este Instituto, se advierte
gue el sujeto obligado omitié turnar la solicitud a otra unidad competente, es decir
a la Jefatura de Unidad Departamental de Arbolado y Areas Verdes, la cual
proporciona el servicio de derribo de arboles en atencion a la demanda ciudadana,

por lo que registra el control de los servicios ejecutados.

Finalmente, respecto a los requerimientos 3 y 4, en los cuales se solicitd “3.-
¢ Cuéantos arboles fueron talados para la construccion de la plaza Mitikah?” y “4.-
¢, Hubo violaciones a la manifestacion de impacto ambiental de la torre Mitikah, en
caso de ser afirmativa la respuesta, ¢en qué consistieron dichas violaciones? y
¢en qué consistio la sancién?”, el sujeto obligado manifestdé su incompetencia
para conocer de lo solicitado, por lo que orientd a la parte recurrente a presentar

su solicitud ante la Secretaria del Medio Ambiente.

De la normativa sefalada y analizada por este Instituto se desprende que la
Secretaria del Medio Ambiente, la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento
Territorial de la Ciudad de México y la Alcaldia Benito Juarez a través de su
Jefatura de Unidad Departamental de Programas Ambientales, son competentes

para conocer de lo solicitado.

Ahora bien, toda vez que en el presente caso se actualiza una competencia
concurrente, es importante traer a colaciébn lo sefialado en la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de

México, la cual contempla lo siguiente:

“L.]
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Articulo 200. Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria incompetencia
por parte del sujeto obligado dentro del ambito de su aplicacién, para atender la
solicitud de acceso a la informacion, debera de comunicarlo al solicitante, dentro de
los tres dias posteriores a la recepcioén de la solicitud y sefialara al solicitante el o los
sujetos obligados competentes.

Si el sujeto obligado es competente para atender parcialmente la solicitud de
acceso alainformacion, debera dar respuestarespecto de dicha parte. Respecto
de la informacién sobre la cual es incompetente procedera conforme a lo sefialado en
el parrafo anterior.

[...]". [Sic]

Aunado a lo anterior, el numeral 10, fraccién VIl de los Lineamientos para la
Gestion de Solicitudes de Informacién Publica y de Datos Personales en la Ciudad

de México, sefala lo siguiente:

“I...]

10. Los servidores publicos de la Unidad de Transparencia deberan utilizar el médulo
manual del sistema electrénico para registrar las solicitudes de acceso a la
informacion publica que se presenten por escrito material, correo electronico, fax,
correo postal, telégrafo o verbalmente, conforme a lo siguiente:

[..]

VII. Cuando la Unidad de Transparencia advierta notoria incompetencia para entregar
la informacién, dentro de los tres dias habiles siguientes a aquel en que se tenga por
presentada la solicitud, comunicara esta situacién al solicitante en el domicilio o medio
sefialado para recibir notificaciones y remitira la solicitud a la unidad de
transparencia del sujeto obligado competente.

Si el Sujeto Obligado a quien fue presentada una solicitud, es parcialmente
competente para entregar parte de la informacién, este, debera dar respuesta
respecto de dicha informacién en el plazo establecido en la Ley de Transparencia y
procederd respecto de la que no es, conforme a lo sefialado en la Ley de
Transparencia.

[...]” [Sic].

De la normativa citada se desprenden dos situaciones de la competencia
concurrente; por lo que es procedente analizar si en el presente caso el

sujeto obligado atendid lo estipulado.

1.- El sujeto obligado que reciba una solicitud en la que es competente, debera

proporcionar una respuesta de acuerdo con sus atribuciones.
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2.- Si existen otro u otros sujetos obligados que también sean competentes para
conocer de lo solicitado, deberan sefialarlo y remitir la peticion a la unidad de

transparencia correspondiente.

Respecto al primer punto, la Alcaldia Benito Juarez no atendio lo estipulado,
toda vez que en su alcance de respuesta manifestd su incompetencia para
conocer de lo solicitado, lo cual es improcedente, ya que del analisis realizado
previamente se advierte que cuenta con una unidad administrativa que por sus
atribuciones puede conocer a cerca de lo solicitado como lo es su Jefatura de

Unidad Departamental de Programas Ambientales.

Respecto al segundo punto, la Alcaldia Benito Juarez no atendio lo estipulado,
toda vez que de las constancias que obran en el presente expediente, se advierte
gue solo orientd a presentar la solicitud ante la Secretaria del Medio Ambiente, la
cual si bien es competente para conocer de lo solicitado, debi6 remitir la peticion
para su atencion correspondiente, aunado al hecho de que omitié orientar y remitir
a la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de
México, la cual por sus atribuciones también es competente para conocer de lo

requerido.

Por lo anteriormente sefialado, se determina que el agravio de la parte

recurrente es fundado.

QUINTO. Decision Por lo antes expuesto, se determina con fundamento en la
fraccidon V del articulo 244 de la Ley de la materia, REVOCAR la respuesta del

sujeto obligado, a efecto de que:

e Respecto del requerimiento 1, realice una busqueda exhaustiva en sus

archivos fisicos y electrénicos, en la que no podra omitir a la Subdireccion
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de Normatividad y Licencias, y proporcione a la parte recurrente la

informacion solicitada.

e Respecto del requerimiento 2, realice una busqueda exhaustiva en sus
archivos fisicos y electrénicos, en la que no podra omitir al Lider
Coordinador de Proyectos de Control y Seguimiento de Servicios Urbanos
y a la Jefatura de Unidad Departamental de Arbolado y Areas Verdes, y
proporcione a la parte recurrente la informacion solicitada en el periodo

comprendido del 13 de mayo de 2023 al 13 de mayo de 2024.

e Respecto de los requerimientos 3y 4:

- Realice una busqueda exhaustiva en sus archivos fisicos y electronicos, en
la que no podra omitir a la Jefatura de Unidad Departamental de Programas

Ambientales y proporcione a la parte recurrente la informacién solicitada.

- Via correo electrénico, remita la solicitud ante la Secretaria del Medio
Ambiente y a la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de
la Ciudad de México para su atencion correspondiente, haciendo esto del

conocimiento de la parte recurrente.

Lo anterior en un plazo que no debera exceder los 10 dias a partir de que le sea
notificada la presente resolucién. Lo anterior, de conformidad con el articulo 244

altimo parrafo de la Ley de Transparencia.

SEXTO. En el caso en estudio esta autoridad no advierte que personas servidoras
publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista a la Secretaria de la

Contraloria General de la Ciudad de México.
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Finalmente, en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, se informa a la persona recurrente que en caso de estar
inconforme con la presente resolucion, la podra impugnar ante el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales o
ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar simultdneamente ambas

vias.

Por todo lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a
la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas

de la Ciudad de México:
RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en el considerando cuarto de esta
resolucién, y con fundamento en el articulo 244, fracciéon V, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se REVOCA la respuesta emitida por el sujeto obligado y se le
ordena que emita una nueva, en el plazo de 10 dias y conforme a los lineamientos

establecidos en la considerando quinto de la presente resolucion.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto
por escrito, sobre el cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero,
al dia siguiente de concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la
presente resolucion, anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el
apercibimiento de que, en caso de no hacerlo, se procedera en términos de la

fraccion lll, del articulo 259, de la Ley de la materia.
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TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar
inconforme con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacion Pudblica y Proteccidon de Datos
Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultaneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicion de la persona recurrente el teléfono 55 56 36 21

20 y el correo electrénico ponencia.enriquez@infocdmx.org.mx para que

comunique a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la

presente resolucion.

QUINTO. Este Instituto dara seguimiento a la presente resolucion llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento,

informara a la Secretaria Técnica.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente en el medio

sefalado para tal efecto y al sujeto obligado en términos de Ley.
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