
Recurso de Revisión en materia de Acceso a 
la Información Pública. 
 
Expediente: INFOCDMX/RR.IP.2794/2024. 
 
Sujeto Obligado: Secretaría de Salud 
 
Comisionado Ponente: Arístides Rodrigo 
Guerrero García. 

 

Resolución acordada, en Sesión Ordinaria celebrada el tres de julio de dos mil 
veinticuatro, por unanimidad de votos, de las y los integrantes del Pleno del 

Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública, Protección de Datos 

Personales y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, conformado por las 

Comisionadas y los Comisionados Ciudadanos, que firman al calce, ante Miriam 

Soto Domínguez, Secretaria Técnica, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 

15, fracción IX del Reglamento Interior de este Instituto, para todos los efectos 

legales a que haya lugar. 
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Si no estoy conforme con esta resolución ¿a dónde puedo acudir? 

 
 

 
 
  

Solicitud 
Información relacionada con la calidad del agua y de los posibles efectos en la salud debido 
a su contaminación, en los habitantes y visitantes de la Alcaldía Benito Juárez en la CDMX 

 Respuesta 

Se informó al particular su notoria incompetencia. 

 Inconformidad con la respuesta 

No se le entregaron los oficios firmados por tres funcionarios públicos. 

 Estudio del caso 
Este Instituto determinó prevenir a la persona recurrente toda vez que no señaló un agravio 
lo suficientemente claro, en consecuencia, se advierte que la persona recurrente no 
desahogó la prevención en los términos establecidos en la Ley de la materia. 

 Determinación del Pleno 
Desechar por no desahogar la prevención bajo los términos establecidos en la ley de la 
materia. 

 Efectos de la Resolución  
No aplica. 

En contra de la respuesta emitida a 
una solicitud de Acceso a la 

Información Pública 
 

INFOCDMX/RR.IP.2794/2024 

 
Secretaría de Salud 

03/07/2024 

Calidad, agua, efectos, salud, contaminación. 

Ponencia del Comisionado Presidente 
Arístides Rodrigo Guerrero García 
 
 



 
INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A 
LA INFORMACIÓN PÚBLICA, PROTECCIÓN DE 
DATOS PERSONALES Y RENDICIÓN DE 
CUENTAS DE LA CIUDAD DE MÉXICO 
 
RECURSO DE REVISIÓN 
 
SUJETO OBLIGADO: SECRETARÍA DE SALUD 
 
EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.2794/2024 
 
COMISIONADO PONENTE: ARÍSTIDES 
RODRIGO GUERRERO GARCÍA. 
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GONZÁLEZ. 
 

Ciudad de México, a tres de julio de dos mil veinticuatro.  

 
RESOLUCIÓN por la que se DESECHA el presente recurso de revisión, relativa a la 

solicitud de información número 090163324001694, realizada a la Secretaría de Salud 
en su calidad de Sujeto Obligado por las razones y motivos siguientes: 
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PRIMERO. Competencia. .............................................................................................................................. 19 
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GLOSARIO 
 

Código: Código de Procedimientos Civiles del Distrito Federal 
Constitución Federal:  Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos 
Constitución Local: Constitución Política de la Ciudad de México 
INAI: Instituto Nacional de Transparencia. 
Instituto: Instituto de Transparencia, Acceso a la Información 

Pública, Protección de Datos Personales y Rendición de 
Cuentas de la Ciudad de México 

Ley de Transparencia:  Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y 
Rendición de Cuentas de la Ciudad de México 

LPACDMX:  Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de 
México 

Plataforma: Plataforma Nacional de Transparencia 
SCJN: Suprema Corte de Justicia de la Nación 
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GLOSARIO 
 

Solicitud: Solicitud de acceso a la información pública 
Sujeto Obligado: Secretaría de Salud 
Unidad: Unidad de Transparencia  

 

De la narración de los hechos formulados en el recurso de revisión y de las constancias 

que obran en el expediente, se advierten los siguientes: 

 

ANTECEDENTES 
I. Solicitud.  
 
1.1 Inicio. El dieciséis de mayo de dos mil veinticuatro,1 se presentó una solicitud a 

través de la Plataforma, a la cual se le asignó el folio de número 090163324001694 
señalando como medio para recibir notificaciones “Correo electrónico” y modalidad de 

entrega “Cualquier otro medio incluido los electrónicos”, mediante la cual requirió lo 

siguiente: 
 
“De acuerdo con: La Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición 
de Cuentas de la Ciudad de México, los criterios establecidos por el Instituto de 
Transparencia Acceso a la Información Pública, Protección de Datos Personales y 
Rendición de Cuentas de la Ciudad de México; así como la Ley General de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública con respecto a: 
• La calidad del agua como información pública y como información obligada (Art. 123) 
• La posibilidad de desclasificar información cuando existe una grave violación de 
derechos humanos, tales como la salud, el acceso a agua potable, al medio ambiente 
sano y la información (Art. 241). 
• Al interés público que tiene la información sobre la calidad del agua y de los posibles 
efectos en la salud debido a su contaminación, en los habitantes y visitantes de la 
Alcaldía Benito Juárez en la CDMX.” (Sic) 
 
Información complementaria: “SACMEX, Transparencia, Agua Contaminada en 
Ciudad de México, Agua Contaminada en Benito Juárez.” (sic) 
 
Solicitud para exentar pago por reproducción y/o envío por circunstancias 
socioeconómicas: “Porque estamos recibiendo agua con contaminantes dañinos a 

 
1Todas las fechas a que se haga referencia corresponden al año dos mil veintitrés, salvo manifestación en 
contrario. 
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nuestra salud y al medio ambiente; la información sobre la calidad del agua es de oficio 
y nuestro derecho de acceso al agua está siendo vulnerado.” (sic) 

 

1.2. Respuesta. El veintiuno de mayo, el Sujeto Obligado notificó el oficio número 

SSCDMX/SUTCGD/3655/2024, de la misma fecha de su presentación, emitido por la 

Subdirectora de la Unidad de Transparencia y Control de Gestión Documental, 

mediante el cual informó lo siguiente: 
 

 
“[…] 
Con la finalidad de garantizar a toda persona el Derecho de Acceso a la Información 
Pública en posesión de este Sujeto Obligado y con fundamento en los artículos 93, 
fracción VI, inciso C y 200 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública 
y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, que a la letra señalan: 
 

“Artículo 93. Son atribuciones de la Unidad de Transparencia:  
VI. Asesorar y orientar de manera sencilla, comprensible y accesible a los 
solicitantes sobre:  
c) Las instancias a las que puede acudir a solicitar orientación, consultas o 
interponer quejas sobre la prestación del servicio. 
 
Artículo 200. Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria 
incompetencia por parte del sujeto obligado dentro del ámbito de su aplicación, 
para atender la solicitud de acceso a la información, deberá de comunicarlo al 
solicitante, dentro de los tres días posteriores a la recepción de la solicitud y 
señalará al solicitante el o los sujetos obligados competentes.  
Si el sujeto obligado es competente para atender parcialmente la solicitud de 
acceso a la información, deberá de dar respuesta respecto de dicha parte. 
Respecto de la información sobre la cual es incompetente se procederá conforme 
a lo señalado en el párrafo anterior.” (Sic) 

 
Al respecto, me permito informarle que, la Secretaría de Salud de la Ciudad de México 
(SEDESA), brinda a través de la Red Hospitalaria conformada por 34 Nosocomios, la 
atención médica de segundo nivel a personas que carecen de Seguridad Social Laboral, 
motivo por el cual, la información solicitada no es competencia de este Sujeto Obligado 
ya que, de la literalidad de su requerimiento, se desprende que, la información solicitada 
la podrían detentar los siguientes Sujetos Obligados:  
 
SISTEMA DE AGUAS DE LA CIUDAD DE MÉXICO (SACMEX), la cual, está 
encargada de formular, actualizar y controlar el desarrollo del programa de operación 
hidráulica de la Ciudad de México, así como los estudios y proyectos de abastecimiento 
de agua potable y reaprovechamiento de aguas residuales, construyendo y 
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conservando las obras de infraestructura hidráulica y de drenaje que requiere la ciudad, 
en coordinación con las autoridades competentes.  
 
Además de operar y conservar los sistemas de aprovechamiento y distribución de agua 
potable y alcantarillado de la Ciudad de México; supervisar y vigilar su funcionamiento; 
proyectar y ejecutar las obras de prevención y control de inundaciones, hundimientos y 
movimientos de suelo, siempre y cuando sean de tipo hidráulico; autorizar y supervisar 
las conexiones del sistema de agua potable, así como la construcción y conservación 
de pozos y manantiales, ampliando y mejorando los sistemas de agua potable de la 
Ciudad de México.  
 
A la vez, SACMEX establece la coordinación con las Instituciones y Organismos 
precisos para desarrollar acciones conjuntas con los municipios y estados circunvecinos 
a la Ciudad de México en materia hidráulica, además de planear, instrumentar y 
coordinar acciones que conduzcan a lograr el uso eficiente del agua en la Ciudad de 
México.  
 
Por lo antes expuesto, se pone a su disposición la siguiente liga electrónica para su 
consulta: 
 

https://www.sacmex.cdmx.gob.mx 
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SECRETARÍA DEL MEDIO AMBIENTE (SEDEMA), la cual, trabaja en una agenda 
enfocada a cinco rubros prioritarios para la protección del entorno ambiental y para 
promover un desarrollo sustentable del medio ambiente, con metas y acciones claras 
para el aprovechamiento integral y eficiente del capital natural y una nueva gobernanza 
ambiental que nos permita invertir, mantener y hacer una buena gestión de nuestros 
recursos naturales.  
 
Aunado a ello, se proporciona la siguiente la siguiente liga electrónica: 
 

https://www.sedema.cdmx.gob.mx 
 

 
 
En virtud de lo anterior, su petición fue remitida a los Sujetos Obligados antes 
mencionados, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, y cuyos datos de 
contactos son los siguientes:  
 
Sujeto Obligado: SISTEMA DE AGUAS DE LA CIUDAD DE MÉXICO (SACMEX)  
Responsable de la Unidad de Transparencia: FRANCISCO RUÍZ GONZÁLEZ  
Dirección: RÍO DE LA PLATA 48, PISO 14, COL. CUAUHTÉMOC, C.P. 06500, 
ALCALDÍA CUAUHTÉMOC  
Correos electrónicos: ut@sacmex.cdmx.gob.mx  
Teléfono: 55 9017 4603 ext. 1419  
 
Sujeto Obligado: SECRETARÍA DEL MEDIO AMBIENTE (SEDEMA)  
Responsable de la Unidad de Transparencia: LIC. JUAN TELLO SÁNCHEZ  
Dirección: PLAZA DE LA CONSTITUCIÓN NO. 1, TERCER PISO, COL. CENTRO, C. 
P. 06000, ALCALDÍA CUAUHTÉMOC  
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Teléfono: 55 5345 8187 ext. 129  
Correo: smaoip@gmail.com 
 
No omito señalar que, en caso de encontrarse inconforme con la respuesta brindada 
por esta vía, usted podrá interponer un recurso de revisión, de manera directa, por 
correo certificado o por medios electrónicos, ante el Instituto de Transparencia, Acceso 
a la Información Pública, Protección de Datos Personales y Rendición de Cuentas de la 
Ciudad de México (INFO), o ante la Unidad de Transparencia de este Sujeto Obligado, 
conforme a lo establecido en los artículos 233 y 234 de la Ley de Transparencia, Acceso 
a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, en un lapso 
de 15 días hábiles, contados a partir de la notificación de la presente respuesta, con 
fundamento en el artículo 236 de la LTAIPRC.  
 
Por último, si usted requiere contactar al personal de esta Unidad de Transparencia, 
para cualquier duda o aclaración, lo podrá realizar en Av. Insurgentes Norte 423, Planta 
Baja, Col. Nonoalco Tlatelolco, C.P 06900, Alcaldía Cuauhtémoc, y/o al teléfono 55 
5132 1250, extensión 1344, o bien, a través de nuestros correos electrónicos: 
unidaddetransparencia@salud.cdmx.gob.mx y oip.salud.info@gmail.com 
[…]” (sic) 

 
1.3 Recurso de revisión. El once de junio de dos mil veinticuatro, la persona 

recurrente se inconformó por las siguientes circunstancias: 
 
“El agua contaminada con hidrocarburos y trihalometanos es dañina para la salud de 
los habitantes expuestos a estos contaminantes;a corto, mediano y largo plazo. 
 
Conforme a lo establecido en la Constitución: 
 
Artículo 4. 
 
… (Párrafo sexto) 
 
Toda persona tiene derecho al acceso, disposición y saneamiento de agua para 
consumo personal y doméstico en forma suficiente, salubre, aceptable y asequible. El 
Estado garantizará este derecho y la ley definirá las bases, apoyos y modalidades para 
el acceso y uso equitativo y sustentable de los recursos hídricos, estableciendo la 
participación de la Federación, las entidades federativas y los municipios, así como la 
participación de la ciudadanía para la consecución de dichos fines. 
 
… (Párrafo quinto) 
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Toda persona tiene derecho a un medio ambiente sano para su desarrollo y bienestar. 
El Estado garantizará el respeto a este derecho. El daño y deterioro ambiental generará 
responsabilidad para quien lo provoque en términos de lo dispuesto por la ley..” (sic) 
 

 
1.4 Prevención. El catorce de junio de dos mil veinticuatro, esta Ponencia determinó 

prevenir a la persona recurrente, para que proporcione un agravio claro, razones o 

motivo de inconformidad, en materia de acceso a la información pública, que le causa 

la respuesta emitida por el sujeto obligado. Asimismo, se apercibió, que, en caso de no 

ser desahogada la prevención, el recurso de revisión sería desechado.  

 

En atención a que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de revisión y 

de las pruebas referidas en los antecedentes, se tienen los siguientes:  

 
CONSIDERANDOS 

 
PRIMERO. Competencia. El Instituto es competente para investigar, conocer y 

resolver el presente recurso de revisión con fundamento en lo establecido en los 

artículos 6, párrafos primero, segundo y apartado A de la Constitución Federal; 1, 2, 37, 

51, 52, 53, 214 párrafo tercero, 220, 233, 234, 236, 237, 242, 243, 244, 245, 246, 247, 

252 y 253 de la Ley de Transparencia; así como los artículos 2, 3, 4 fracciones I y XVIII, 

12 fracciones I y IV, 13 fracciones IX y X, y 14 fracciones III, IV, V y VII del Reglamento 

Interior. 
 
SEGUNDO. Causales de improcedencia. Previo al estudio de fondo de los agravios 

formulados por la parte recurrente en el recurso de revisión que nos ocupa, este Instituto 

realizará el análisis oficioso de las causales de improcedencia, por tratarse de una 

cuestión de orden público y estudio preferente, atento a lo establecido en la 

jurisprudencia VI.2o. J/323, publicada en la página 87, de la Octava Época del 

Semanario Judicial de la Federación y su Gaceta, con registro digital 210784, de rubro 

y texto siguientes:  
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IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente la 
procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestión de orden público en el juicio de 
garantías. 

 

Por lo tanto, es relevante señalar que, mediante acuerdo notificado el día diecisiete de 
junio, se previno a la parte recurrente con fundamento en los artículos 234 y 235 de la 

Ley de Transparencia, para que aclarara las razones o motivos de inconformidad que 

le causa la respuesta dada a su solicitud. 

 

Lo anterior, en virtud de que la persona recurrente no señaló un agravio lo 
suficientemente claro, lo anterior se advierte de las constancias que le fueron 
remitidas, y que obran en la Plataforma, medio elegido para tales efectos. 
 

Ahora bien, se debe de precisar que en el acuerdo de prevención se otorgó un plazo 

de cinco días hábiles, contados a partir de la notificación respectiva, a efecto de que 

la parte recurrente manifestara razones o motivos de inconformidad. En esta tesitura, y 

atendiendo que dicho acuerdo fue notificado el día diecisiete de junio, el plazo para 

desahogar la prevención transcurrió de la siguiente manera: 

 

 

Día 1 Día 2 Día 3 Día 4 Día 5 

 
18 de junio 

 
19 de junio 

 
20 de junio 

 
21 de junio 

 
24 de junio 

 
Una vez que, se ha procedido a revisar la Plataforma, el correo electrónico de esta 

Ponencia y la Unidad de Correspondencia de este Instituto, se hace constar que el 

plazo de cinco días hábiles concedido a la parte recurrente para desahogar la 

prevención transcurrió sin que se haya hecho alguna manifestación al respecto, por lo 

tanto, su derecho precluyó, lo anterior de conformidad con el artículo 133 del Código 

de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal (Sic), aplicado de manera supletoria 

según lo dispuesto en el artículo 10 de la Ley de Transparencia que a la letra indica: 
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ARTICULO 133 

Una vez concluidos los términos fijados a las partes, sin necesidad de que se acuse rebeldía, 

seguirá el juicio su curso y se tendrá por perdido el derecho que, dentro de ellos, debió ejercitarse. 

Respecto a los hechos acontecidos, el artículo 248, fracción IV, de la Ley de 

Transparencia, dispone que el recurso de revisión será desechado por improcedente 

cuando no se haya desahogado la prevención formulada en los términos establecidos. 

 
“Artículo 248. El recurso será desechado por improcedente cuando: 

[…] 

IV. No se haya desahogado la prevención en los términos establecidos en la presente 

ley.”(Sic) 

 

Por lo anterior, lo procedente es, con fundamento en el artículo 244, fracción I, en 

relación con el diverso 238, segundo párrafo y 248 fracción IV, estos de la Ley de 

Transparencia, DESECHAR el presente recurso de revisión, toda vez que la persona 

recurrente NO DESAHOGÓ LA PREVENCIÓN realizada en los términos solicitados por 

el acuerdo de prevención realizado por esta Ponencia. 

 

Por lo anteriormente expuesto y fundado, se: 

 
R E S U E L V E 

 
 

PRIMERO. Con fundamento en el artículo 244, fracción I, en relación con el diverso 238, 

segundo párrafo y 248 fracción IV, estos de la Ley de Transparencia, se DESECHA el 

presente recurso de revisión, por no haber desahogo de prevención bajo los 
términos establecidos por la ley de la materia. 

 

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que, en caso de estar inconforme con la 

presente resolución, podrá impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia, 
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Acceso a la Información y Protección de Datos Personales o ante el Poder Judicial de 

la Federación, sin poder agotar simultáneamente ambas vías. 

 

TERCERO. Notifíquese la presente resolución a la parte recurrente a través del medio 

señalado para tal efecto y al sujeto obligado para su conocimiento a través de los 

medios de comunicación legalmente establecidos. 

 
 
 
 


