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¢QUE SOLICITO LA
PERSONA?

¢QUE RESPONDIO O
ENTREGO EL ACTOR O
INSTITUCION PUBLICA?

¢POR QUE NO ESTA DE
ACUERDO LA PERSONA?

Copia simple de un certificado
Unico de zonificacién de uso
del suelo de un inmueble en
particular.

Orienté a
solicitante,

Copias
Certificadas”.

respecto del
tramite a efectuar para la
obtencién de “Expediciéon de
Simples o]

Por haber recibido una respuesta
gue no correspondia al folio de
la solicitud de su interés.

persona

FECHA DE SESION PLENARIA
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¢ QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO?

CONFIRMAR la respuesta emitida por el actor o
institucidn publica

¢ QUE DEBERA REALIZAR

EL ACTOR O

INSTITUCION PUBLICA PARA CUMPLIR No aplica
ESTA RESOLUCION?
¢CUANTO TIEMPO TIENE EL ACTOR O
INSTITUCION PUBLICA PARA DAR No aplica

CUMPLIMIENTO?

PALABRAS CLAVE

Acceso a documentos, copia simple, trdmite, certificado, uso de suelo, zonificacion

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



- Recurso de revision en materia de derecho
In n de acceso a informacion publica
Comisionada ponente:

Maria del Carmen Nava Polina

Actor o Institucion Publica: Secretaria de
Desarrollo Urbano y Vivienda

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.2998/2024

INDICE
|.- ¢ QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO? 3
Il.- ¢CON BASE EN QUE EVIDENCIAS ALCANZO 4

EL INSTITUTO ESTA DETERMINACION?

lll.- ¢POR QUE ESTE INSTITUTO RESUELVE EN

ESTE SENTIDO? !
IV.-¢ EXISTE RESPONSABILIDAD
ADMINISTRATIVA POR PARTE DE ALGUNA 14

PERSONA SERVIDORA PUBLICA?

V.- ¢ COMO SE DARA CUMPLIMIENTO A ESTA
RESOLUCION? 14

www.infodf.org.mx La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Judrez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120



- Recurso de revision en materia de derecho
In 0 de acceso a informacion publica
Comisionada ponente:

Maria del Carmen Nava Polina

Actor o Institucién Publica: Secretaria de
Desarrollo Urbano y Vivienda

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.2998/2024

l.- . QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO?

Este Instituto, por contar con atribuciones para investigar el caso, es competente para
revisar LA QUEJA O INCONFORMIDAD de la persona y decide que es INVALIDA.

Lo anterior, ya que, la respuesta del actor o institucién publica sera CONFIRMADA, pues
contrario a lo sefialado por la persona en el presente recurso, desde un inicio, la
SEDUVI Si dio respuesta en concreto a la solicitud de informacion folio
09016262400157; es decir, la respuesta dada, si correspondio al folio correcto.

Del analisis inicial de esta queja, este Instituto determiné que el recurso de revision resulto
PROCEDENTE, al reunir los requisitos sefialados en los articulos 233, 234, 236y 237 de la
Ley de Transparencia Local, pues la persona lo presento a través de la Plataforma Nacional
de Transparencia dentro del plazo de 15 dias habiles, contados a partir de la fecha en que
le fue notificada la respuesta, sefialando: su nombre, el medio para oir y recibir
notificaciones, el actor o institucién publica al que le solicitd la informacion, la
respuesta recibida, asi como los hechos y los motivos por los cuales no estuvo de
acuerdo con la misma.

Ademas, procedia analizar la queja, pues el Instituto NO identificé alguna de las causas
previstas en la norma vigente para desecharla o sobreseerla. Al revisar de oficio! si alguna
de las CAUSALES DE IMPROCEDENCIA O SOBRESEIMIENTO que sefialan los articulos
248y 249 de la Ley de Transparencia Local, no se detecté ninguna aplicable; ni el actor o
la institucion publica contra cuya respuesta inicial se presentd la queja manifesto
alguna que resultara procedente para la resolucion de este asunto.

1 Tesis Jurisprudencial P. /J. 122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL RECURSO DE REVISION DE
MOTIVOS DIVERSQS A LOS ANALIZADOS EN LA SENTENCIA COMBATIDA. Semanario Judicial de la Federacion y
su Gaceta, Novena Epoca, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X, Noviembre de 1999, Pag. 28 Jurisprudencia(Comun)
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Aunado a lo anterior, este Instituto al ser COMPETENTE para investigar, conocer y resolver
la presente queja o inconformidad?, y una vez analizada la informacién que exhibieron tanto
la persona que presentd la queja, como el actor o institucion publica contra la cual se
presentd la misma3, determina no dar la razén a la persona que se quejé, pues su
reclamo esté injustificado conforme a las disposiciones de las normas vigentes en materia
de acceso a la informacién publica; en consecuencia, con fundamento en el articulo 244
fraccion lll de la Ley de Transparencia Local, RESUELVE el CONFIRMAR la respuesta
emitida por el actor o institucién publica.

.- ,CON BASE EN QUE EVIDENCIAS ALCANZO EL INSTITUTO ESTA
DETERMINACION?

Lo anterior se determina con base en los siguientes HECHOS/ ACTUACIONES
1.- ¢QUE SOLICITO LA PERSONA?

Con fecha 04 de junio de 2024, a traves de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT),
solicito:

“solicito se me proporcione copia simple del certificado unico de zonificacion de uso del suelo
29802-151NURO19 de fecha 5 de agosto de 2019, del inmueble ubicado en prado norte 470 A

2 Por las atribuciones gue le dan los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 7, apartado D y 49 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 1, 2, 37, 51, 52, 53
fraccion XXI, 233, 234, 236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y 253 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones I, XI, XIl 'y XVIII, 12, fracciones | y
IV, 13, fraccién IX y X y 14, fracciones lll, IV y VII, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

3 Alas cuales se les concede valor probatorio, en términos de lo dispuesto por los articulos 373, 374, 402 y 403 del Cédigo
de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, ordenamiento de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, asi como
con apoyo en el criterio orientador de la tesis P. XLVII/96 de rubro PRUEBAS. SU VALORACION CONFORME A LAS
REGLAS DE LA LOGICA Y DE LA EXPERIENCIA, NO ES VIOLATORIA DEL ARTICULO 14 CONSTITUCIONAL
(ART[CULO 402 DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL). Consultable en
Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo lll, Abril de 1996, pag. 125.
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,col lomas de chapultepec, miguel hidalgo ,cuenta predial 035 075 27 000 5, ya que solo cuento
con la parte frontal y no tengo el reverso” (cita textual).

2.- ¢QUE RESPONDIO O ENTREGO EL ACTOR O INSTITUCION PUBLICA?

Con fecha 17 de junio de 2024, el actor o institucidon publica respondié a través de su
Coordinadora de Servicios Juridicos y de su Directora del Registro de Planes y
Programas, con los oficios SEDUVI/DGAJ/CSJT/UT/3201/2024 de fecha 17 de junio de
2024 y SEDUVI/DGOU/DRPP/1545/2024 de fecha 12 de junio de 2024, respectivamente;
en esencia, orientando a la persona solicitante, respecto del tramite a efectuar para la
obtencién de “Expedicion de Copias Simples o Certificadas”.

3.- ¢ POR QUE NO ESTUVO DE ACUERDO LA PERSONA?

Con fecha 19 de junio de 2024, manifestd no estar de acuerdo con la respuesta; indicando
gue larespuestadada correspondiaaun folio distinto al de la solicitud de informacién
de su interés, es decir, que no correspondia con lo solicitado.

“‘me fue notificada una respuesta que corresponde al folio 090162624001471 en lugar de la
090162624001571, por lo que mi solicitud 090162624001571, sigue sin respuesta. por lo que
solicito a la brevedad mi respuesta” (Cita textual)

Adjuntando la “supuesta respuesta recibida”, pero a la solicitud folio 090162624001471:

“w
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'o SICHITANS O DESARROLLO LSAAND 1 Viiacts
P ﬁ GOBIERANG DE LA DRICOON GMTAN 0 ASUNA05 ARIDCOS
w CIUDAD DE MEXICO COCBONACIN B SERICOS URDCES Y TIRGMIAC
S0
o

D08 OF ASNTOS JURDIC08 Y ADASSESTRATNS

A5 DL LA UNDAD 06 "ARAGRINOA

s
Pt
Cludad de Méxko, a 12 de junio de 2024

SEOUW/DGAJ/CST/UT 31182024

Asunte: Respoests 8 la solicitud de accesoa
Informacién pObca 0901626240014T1

C. SOLICITANTE

Me refiero & la Solkcitud de Acceso 3 la Informacidn Piblica con nimero de folio 090162624002471, ingresada e la

Platadoerma National de Transparencia, e 18 que se requiere a la Sacretaria de Desarrollo Urbano yVivienda b sipuiente:

"S0iicito se me informe opartir de que fecho lo C. Fefictos Memdndez Romdn Costdinadora de los
Sistemas de Actuacit por Coaperocidn, funge come o Secretario Técnico del Comitd Téenico de los
Fideicomisos del SAC Gronadas, SAC Toqubays y SAC Alemeda Reforme y cual f [o sesidn de comité
téenico dondie s o¢ordd Que fuero esto persona. (Sic,)

Al respecto, hago de su conociménto que L Usidad de Transparencla, de conformidad con el articulo 6 de 1a
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 93, fracclones | y IV de ia Ley de Transparencia, Acceso 2 la
Informaciéin Publica y Rendicién de Cuentas de I Ciudad de Nédco y 155 del Reglamento Interbor del Poder Ejecutivo y
de la Adminstracdn Publica de la Cludad de México, twrmd su solicitud 2 la Direccién Genersl del Ordenamiento
Urbano ce este Sujeto Obligado, por considerar que 1a informacida se encuentra en sus archivos 2 partic de las
atribuciones que tione confericas en ol acticulo 156 del citado Reglamento y demds normativa aplicable,

Por su parte, mediante ¢l oficio SEDUVI/DGOU/CSAC/0153/2024 de fecha 03 de junio de 2024, | Coordinackén de
Sistemas de Actuaciin por Cooperacion adscrita a la Direccide General del Ordenamianto Urbano de este sujeto
obligado, did respuesta a la solicitid, mismo que se adjunta en copla simple al presente,

La imagen se toma tal cual fue recibida mediante la PNT.
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4.- ;QUE TRAMITES LLEVO A CABO ESTE INSTITUTO PARA ANALIZAR ESTA
QUEJA?

A. El 24 de junio de 2024, la Comisionada Ciudadana Ponente ADMITIO a tramite el
recurso de revision, con base en las disposiciones previstas por los articulos 51, 52,
53 fraccion I, 233, 234, 236 fraccion |, 237 y 243 de la Ley de Transparencia Local.

Asimismo, con fundamento en los articulos 230, 237 fraccion Il y 243 fracciones Il 'y
lll de esa misma Ley, dio a las partes involucradas en la queja, el plazo maximo de
siete dias habiles, para que realizaran las manifestaciones o alegatos y exhibieran
las pruebas que consideraran necesarias en el caso.

B. El 03 de julio de 2024, el actor o institucidbn publica sefialada presentdé sus

manifestaciones y alegatos, a través del oficio namero
SEDUVI/DGAJ/ICSJT/UT/3506/2024 de fecha 01 de julio de 2024, precisando que,
contrario a lo referido por la persona ahora recurrente, si se habia emitido

respuesta a la solicitud de informacion correcta, es decir, al folio
090162624001571; acreditando su dicho, con las documentales necesarias.

C. EI 09 de agosto de 2024, el Subdirector de Proyectos de la Comisionada Ciudadana
Ponente, CERRO EL PERIODO DE INSTRUCCION, es decir, concluyé la
investigacion del caso (fase del procedimiento que realiza el Instituto en la que se
investiga, se determinan los hechos y se identifican, de manera preliminar, los
eventuales responsables®) y ordend elaborar el proyecto de resolucion de este
asunto. En el acuerdo correspondiente, se hizo constar que la persona recurrente no
presentd manifestaciones o alegatos en esta etapa. Esto, con fundamento en lo
dispuesto por la Ley de Transparencia Local, en sus articulos 239 y 243 fraccion VII.

4 Instruccion, entrada en el Diccionario Panhispanico del Espafiol Juridico. Consultada el 24 de junio de 2024, en el
siguiente enlace: https://dpej.rae.es/lema/instrucci%C3%B3n
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lll.- ¢ POR QUE ESTE INSTITUTO RESUELVE EN ESTE SENTIDO?

Para exponer de manera clara los razonamientos por los cuales se resuelve en el sentido
indicado, es importante hacer una sintesis de los hechos, como se expone a continuacion:

La solicitud de informacion consistio en obtener copia simple de un certificado Unico de
zonificacion de uso del suelo de un inmueble en particular.

En respuesta, en tiempo y forma, la SEDUVI oriento a la persona solicitante, respecto del
tramite a efectuar para la obtencion de “Expedicion de Copias Simples o Certificadas”.

Posteriormente, la persona se inconformo o se quejé, exclusivamente, por haber recibido
una respuesta que no correspondia al folio de la solicitud de su interés; pues segun su
dicho, la respuesta recibida correspondia al folio 090162624001471 y no a su folio
090162624001571.

Ahora bien, en primer término, es necesario hacer referencia al procedimiento de
busgueda que deben seguir los actores o instituciones publicas para la localizacion de la
informacion requerida, contenido de los articulos 24, fracciones 1y Il, 28, 208 y 211 de laLey
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, cuyo texto en la parte que interesa se transcribe a continuacion:

Articulo 24. Para el cumplimiento de los objetivos de esta Ley, los sujetos obligados deberan
cumplir con las siguientes obligaciones, segun corresponda, de acuerdo a su naturaleza:

I. Los sujetos obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de sus
atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos y decisiones

definitivas, conforme lo sefale la ley;

Il. Responder sustancialmente a las solicitudes de informacién que les sean formuladas;
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Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en la materia y demas
disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento y proteccién, con la finalidad
de quela informacion se encuentre disponible, localizable, integra, sea expedita y se

procure su conservacion.

Articulo 208. Los sujetos obligados deberdn otorgar acceso a los Documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus
facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste, de entre
aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacion o del lugar

donde se encuentre asi lo permita.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se
turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacion o deban tenerla de
acuerdo asus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen una

busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

[.]

De los referidos articulos, se desprende lo siguiente:

e Para garantizar el cumplimiento de los objetivos de la Ley de la materia, los sujetos
obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de sus atribuciones,
facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos y decisiones definitivas y a
responder a las solicitudes de informacién que les sean formuladas.

eL0Os sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en archivos
organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento, con la finalidad
de que la informacion se encuentre disponible, localizable, integra, sea expedita y se
procure su conservacion.

e L0s sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se encuentren en

sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades,
competencias y funciones.
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e La Unidad de Transparencia del sujeto obligado garantizara que las solicitudes se turnen
a todas las areas competentes que cuenten con la informaciéon o deban tenerlade
acuerdo con sus facultades, competencias y funciones para que realicen una busqueda
exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.

Asi las cosas, en el caso en concreto, este érgano garante, determina que la queja
interpuesta resulta infundada; lo anterior, con base en las constancias que integran y que
se registran en la PNT (Plataforma Nacional de Transparencia), en especifico en el SISAI
2.0 (Sistema de Solicitudes de Informacion), asi como de las constancias (pruebas)
remitidas por el sujeto obligado en el presente recurso de revisibn, mismas que fueron
precisadas y reproducidas en el Apartado de esta resolucion, denominado “ll.- ;, CON BASE
EN QUE EVIDENCIAS ALCANZO EL INSTITUTO ESTA DETERMINACION 2”

Pues de éstas, se desprende vélidamente, y contrario a lo manifestado como queja por la
persona ahora recurrente que, LA SEDUVI Si DIO RESPUESTA, en tiempo y forma, a la
solicitud de interés de aquella, es decir, a la registrada bajo el folio 090162624001571,
y no asi a diversa como lo aseveraba.

Pues después de una revisién en la referida PNT, se desprendiéo que la SEDUVI, dio
respuesta a través de los referidos oficios SEDUVI/DGAJ/CSJT/UT/3201/2024 vy
SEDUVI/DGOU/DRPP/1545/2024, tal y como se ilustra a continuacion:
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INFORMACION DEL REGISTRO DE LA SOLICITUD

Sujeto obligado: Secretaria de Desarrollo Urbano y Organo garante:  Ciudad de México

Vivienda
Fecha oficial de 04/06/2024 Fecha limite de 17/06/2024
recepcién: respuesta:
Folio: 090162624001571 I Estatus: Terminada

=

Tipo de Informacién publica Candidata a recurso de No
solicitud: revisién:

REGISTRO RESPUESTAS

Proceso Fecha Quien envié Adjuntos Acuse Respuesta
Registro de la Solicitud 04/06/2024 Solicitante
Entrega de informacién via Plataforma Unidad de
8 17/06/2024 ! (e]

Nacional de Transparencia Transparencia

Descripcién: C. SOLICITANTE Se remite la respuesta correspondiente a solicitud de acceso a la informac
publica en los términos del oficio adjunto al presente. Lo anterior, en términos de los articulos 212y 21

Ley de Transaprencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de Méxi
Datos complementarios:

\ Plataforma Nacional de Transparencia ©
e info

PLATAFORMA NA
TRANSPARENGIA

1710612024 16:51:05 PM

Instituto de T p Acceso alalr Public
Rendicién de Cuentas de la Cludad de Meéxico

de Datos Personales y

Acuse de i ién entrega via Nacional de

Folio de la solicitud I 090162624001571 I
‘Sujeto Obligado al que se dirige

Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda

Fechay hora de recepcion 04/08/2024 11:18:41 AM

Fecha de
solicito se m imple dol del
15TNURO1S do focha 5 06 agosto de 6l inmueble ubicado en praco norte 470 A col lomas de

pultepec. migus hcaigo. cuenta el 635 078 37 000 5. 78 e 4ot cuoni con 14 pare y

o tengo el

Datos adicionales

Archivo adjunto

Respussta a la solicitud
Se hace entrega de I informacion solicitada a través del medio electrénico graluito del sistema Plataforma Nacional de Transparencia.

Fecha y hora de enirega de informacion
17/06/2024 16:51:05 PM
C. SOLICITANTE
S remile la respuesta comespondiente a soiclud de acceso a a informacién plblica en los rminos del

oficio adjunto al presen
o ionor o meinas de los articulos 212y 213 gl Ley de Transaprencia, Acossa a a Informacidn
o

Respuesta Informacion Solicitada Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de Mé
Imw(u)-@mn(x) resp. 1571 paf I

Fuwdlm'nh I.ng-\

Ley de Tran s, Accaso a s nformacidn Piblca y Rendcitn ds Cuentas de la Ciudad de México
Aml:mﬂ zwz Tare laspuas!a ala suhmnﬂ deberd ser notificada al interesado tiampo posible, que no podra exceder da nueve
quéla,

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Judrez, C.P. 03020 Tel.
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Y al descargar el archivo adjunto denominado “resp. 1571 .pdf”, se accede a los
multicitados oficios SEDUVI/DGAJ/CSJT/UT/3201/2024 y
SEDUVI/DGOU/DRPP/1545/2024:

it 2C2
" Felipe Carrillo
ZUERTO
Ciudad de México, a 17 déjunic de2024
SEDUVI/DGAJ/CSIT/UT/3201/2024

Asunto: Respuesta a la solicitud de acceso a la

informacién pﬁblical09016262400014001571 I

-
Me refiero a la Solicitud de Acceso a la Informacién Pdblica con ndmero de folid 0901626240001571) ingresada en la

Plataforma Nacional de Transparencia, en la que se requiere a la Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda lo siguiente:

“solicito se me proporcione copia simple del certificado unico de zonificacion de uso del suelo 29802-
151NURO19 de fecha 5 de agosto de 2018, del inmueble ubicado en prado norte 470 A ,col lomas de

chapultepec, miguel hidalgo ,cuenta predial 035 075 27 000 5, ya que solo cuento con la parte frontal y no tengo
el reverso.”(Sic.)

Al respecto, hago de su conocimiento que la Unidad de Transparencia, de conformidad con el articulo 6 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 93, fracciones | y IV de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México y 155 del Reglamento Interior del Poder Ejecutivoy
de la Administracién Plblica de la Ciudad de México, turné su solicitud a la Direccién General del Ordenamiento
Urbano de este Sujeto Obligado, por considerar que la informacién se encuentra en sus archivos a partir de las

atribuciones que tiene conferidas en el articulo 156 del citado Reglamento y demds normativa aplicable.

Por su parte, mediante el oficio SEDUVI/DGOU/DRPP/1545/2024 de fecha 12 de junio de 2024, la Direccién del Registro
de Planes y Programas, adscrita a la Direccién General del Ordenamiento Urbano de este Sujeto Obligado, dio respuesta

a la solicitud misma que se adjunta en copia simple al presente.

...” (Cita textual)

ww.infodf.org.mx La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Judrez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120
WWW. .org.
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' SECRETARIA DE LO URBANO Y
GOBIERNO DE LA DIRECCION GENERAL DEL ORDENAMIENTO URBANO
d CIUDAD DE MEXICO DIRECCION DEL REGISTRO DE PLANES Y PROGRAMAS

2C24

<>/ Felipe Carrillo
N PUERTO

anl

Ciudad de México a 12 de junio de 2024
SEDUVI/DGOU/DRPP/ /2024

12 JON

__)::l 20i

OFICIO DE

SJNUROIS de iecha t- de agosta de 2019, del inmueble ubicado en prado norte 470 A ,:al lomas de chapultepec, miguel hidalgo, cuenta predial 035
075 27 0005, ya que solo cuento con la parte frontal y no tengo el reverso...” (SIC).

En relacién a su solicitud y en aras de cumplir cabalmente con el principio de maxima publicidad, contenido en el Articulo 192, de Ley de
T P ia, Acceso a la i6n Pdblica y icion de Cuentas de la Ciudad de México, en vigor, le informo que existe un tramite
denominado EXPEDICION DE COPIAS SIMPLES O CERTIFICADAS; el cual se encuentra fundamentado de conformidad con el Articulo 35BIS de la Ley
de Procedimientos Administrativos de la Ciudad de México, que a la letra sefiala: “... Los interesados tienen en todo momento el derecho de obtener
informacién sobre los procedimientos y el estado en que se encuentran, osi como el acceso a los expedientes que con motivo de sus solicitudes o por

mandato legal, formen las autoridades. Asi mismo, se les podrén expedir a su costo; y siempre que asi lo soliciten, copias y certificaciones de los
(oficios) que obren en los i previo pago de los de que

Cabe precisar que el trémite tiene como objeto solicitar la expedicién de copias simples y certificadas de cualquier tipo de documento que haya
emitido la Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda.

En este mismo orden de ideas hago de su conocimiento que la gestién se tramita de forma presencial en el drea de atencién ciudadana de la SEDUVI (sita
en Amores 1322, colonia Del Valle Centro, Alcaldia Benito Judrez) en un horario de atencion de 8:30 am a 13:30 pm, obteniendo respuesta al tramite en el

plazo establecido para la misma; motivo por el cual esta Unidad Administrativa Ginicamente orienta la solicitud al trémite correspondiente dentro de la
dependencia.

Lo anterior, de conformidad con el Articulo 228 de la Ley de Transparencia Acceso a la Informaci Z(l;ﬁblica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México, ya que cuando la informacién solicitoda puedo a través de un trémite, lo Unided de Transparencio del sujeto obligado orientard al

olicitante sobre el imi que corre da, siempre que se cumpla los sigui isi Elfi del trémite se encuentre establecido
en una ley o reglamento; o Il. El acceso suponga el pago de una contrapréstacion en los rermmos de Io or#enamlenros juridicos aplicables.

Por lo anteriormente expuesto, esta Direccién otorga la debida atenicidn a lo solicitado con fundamento en lo dispuesto por los Titulos Primero,
Capitulos | y Il, Séptimo Capitulos | y Il de la Ley de Transparencia, Acce$a a la Informacién Publica ¥ Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México yse
hace de su conocimiento para que a su vez le informe al solicitante lo condticente.

AT NTA{JENTE

ARCHIVO: 0.T. 2067/2024. FOLIO INTERNO DGOU 6219/2024. ATIENDE NO. FOLIO OIP: 090162624001571.
EMC/DSM/ABM/EMSI

Secretaria de

2998/2024

.“(La imagen se toma tal cual fue recibida mediante la PNT).

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Judrez, C.P. 03020 Tel.

+52 (55) 5636-2120
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En consecuencia, este 6érgano colegiado determina que la respuesta emitida brindé certeza
a la persona interesada, pues fue exhaustiva, fundada y motivada; por lo que, reunié
los requisitos establecidos en el articulo 6, fracciones VIII, IX y X, de la Ley de
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacion supletoria a la Ley de
Transparencia Local; que a la letra establece lo siguiente:

Articulo 6°.- Se consideraran vélidos los actos administrativos que rednan los siguientes
elementos:

VIII. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos legales aplicables,
asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas que se hayan
tenido en consideracién para la emisién del acto, debiendo existir una adecuacién entre los
motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y constar en el propio acto administrativo;

IX. Expedirse de conformidad con el procedimiento que establecen los ordenamientos
aplicables y en su defecto, por lo dispuesto en esta Ley; y

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los
puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.

Asi las cosas, la SEDUVI cumplié con los principios de congruencia y exhaustividad
previstos en el criterio 2/17, por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales, el cual resulta orientador a este
Instituto, mismo que sefala:

Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso a la
informacién. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo,
de aplicacion supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en
términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir con los principios de congruencia
y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso a la informacion, la congruencia
implica que exista concordancia entre el requerimiento formulado por el particular y la respuesta
proporcionada por el sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta
se refiera expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos
obligados cumpliran con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas
gue emitan guarden una relacién ldgica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y
expresa, cada uno de los contenidos de informacion.
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Es decir, las respuestas que otorguen los sujetos obligados a las personas deben atender
a los principios de congruencia y exhaustividad, consistentes en que toda respuesta
otorgada sea armonica entre si, sin omitir nada, sin contradecirse, y guardar concordancia
entre lo pedido y larespuesta, situacion que si acontecio, en el presente caso

Dicho lo anterior, se concluye que, la queja o inconformidad de la persona, resulta
INFUNDADA.

V.- cEXISTE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA POR PARTE DE ALGUNA
PERSONA SERVIDORA PUBLICA?

Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas servidoras publicas del
actor o institucion publica, hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México.

V.- : COMO SE DARA CUMPLIMIENTO A ESTA RESOLUCION?

PRIMERO. Con base en lo resuelto por este Instituto y al no existir instruccién alguna para
el actor o institucion publica, la presente resolucion NO IMPLICA CUMPLIMIENTO.

SEGUNDO. Se informa a la persona recurrente que, en caso de estar inconforme con la
presente resolucion, podra impugnarse a través de un recurso de inconformidad ante el
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
Personales (INAI); o ante Juzgado de Distrito del Poder Judicial de la Federacion via amparo
indirecto, sin poder interponer simultdneamente ambas vias.

TERCERO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente y al actor o institucion
publica, a través de la Secretaria Técnica de este Instituto.

CUARTO. Finalmente, con la intencion de conocer la opinién de la persona recurrente
respecto a la atencion brindada en la tramitacion de su expediente por las personas
integrantes de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina,
se pone a su disposicion el siguiente cuestionario de satisfaccion:

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Judrez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpOLSAdgEOB3ReV kqgSF-
ADAnBh7tLU3THGOYuvxjArbBX2ApdVPpO/viewform

SZOH/CGCM/MML
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