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V.- ¢ COMO SE DARA CUMPLIMIENTO A ESTA RESOLUCION? 21

l.- - QUE RESUELVE ESTE INSTITUTO?

Este Instituto es competente para investigar LA QUEJA O INCONFORMIDAD de la persona y
decide que es VALIDA.

Del analisis realizado, se concluyé que la respuesta de la Alcaldia sea MODIFICADA para que
turne a su Direccién de Recursos Humanos por ser su unidad competente y realice la entrega de
la sabana de pago en versién publica de la persona servidora publica que indico.

Del andlisis inicial de esta queja, este Instituto determind que el recurso de revision
es PROCEDENTE, ya que cumple los requisitos sefalados en los articulos 233,
234, 236 y 237 de la Ley de Transparencia Local: La persona lo presento a través
de la Plataforma Nacional de Transparencia dentro del plazo de 15 dias habiles y
sefiald6 su nombre, el medio para oir y recibir notificaciones, el actor o
institucion publica al que le solicito la informacion, la respuesta recibida, asi
como los hechos y los motivos por los cuales no estuvo de acuerdo con la
misma, como lo pide la ley.

Ademas, procedia analizar la queja, pues el Instituto NO identificé alguna de las
causas previstas en las normas vigentes para desecharla o sobreseerla
(suspenderla sin revisar el fondo del asunto). En concreto, no se identificé que
aplicaran a este recurso ninguna de las CAUSALES DE IMPROCEDENCIA O
SOBRESEIMIENTO que sefiala la Ley de Transparencia Local en sus articulos 248
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y 249, y cuya revision de oficio es una obligacién del instituto.* Tampoco se detectd
gue la institucion publica contra cuya respuesta inicial se presentd la queja
manifestara alguna causal de improcedencia que resultara procedente para la
resolucion de este asunto.

Aunado a lo anterior, este Instituto confirmé ser COMPETENTE para investigar,
conocer y resolver la presente queja o inconformidad, por contar con las
atribuciones legales para ello.? Por ello analizé la informacion que exhibieron tanto
la persona que presento la queja, como el actor o institucion puablica contra la cual
se presento la misma y determind dar larazon a la persona que se quejo.

Ello, pues el Instituto advirti6 que el reclamo estd justificado conforme a las
disposiciones de las normas vigentes en materia de acceso a la informacién publica,
por lo que, corresponde al actor o institucion publica corregir su respuesta inicial
y atender las instrucciones que se indican mas adelante.

En consecuencia, con fundamento en el articulo 244 fraccion IV de la Ley de
Transparencia Local, RESUELVE MODIFICAR la respuesta emitida por el actor o
institucién publica; por lo que se le ORDENA:

1 Tesis Jurisprudencial P. /J. 122/99 IMPROCEDENCIA. ESTUDIO OFICIOSO EN EL RECURSO DE
REVISION DE MOTIVOS DIVERSOS A LOS ANALIZADOS EN LA SENTENCIA COMBATIDA. Semanario
Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, 192902 2 de 2, Pleno, Tomo X, Noviembre de 1999, Pag.
28 Jurisprudencia(Comun)

2 Por las atribuciones que le dan los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de la Constituciéon Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 7, apartado D y 49 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fraccién
XXI, 233, 234, 236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y 253 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones I, XI, XIl 'y XVIII, 12, fracciones | y IV, 13, fraccion
IX 'y X'y 14, fracciones Ill, IV y VII, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México,
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e Que realice una busqueda exhaustiva en su Direccion de Recursos
Humanos y entregue la sabana de pago de la persona servidora publica
referida.

e En caso de que dicho documento contenga datos personales, debera
de justificar a través de su comité de transparencia la clasificacidon
propuesta, (informacion reservada y/o informacion confidencial).

e En caso de no entregar la sabana de pago requerida, debera de realizar

el acta de inexistencia de la informacion de forma fundada y motivada.

ll.- ,CON BASE EN QUE EVIDENCIAS ALCANZO EL INSTITUTO ESTA
DETERMINACION?

El Instituto alcanzé esa resolucién con base en los siguientes HECHOS vy
ACTUACIONES

1.- ¢QUE SOLICITO LA PERSONA?

Con fecha 5 de junio de 2024, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia
(PNT), solicito:

“... Requiero en pdf la sabana de pago de la c. Estefania Lizbeth Rodriguez Mufios
requiero saber que nivel salarial tiene Requiero que se me describa las actividades
laborales que realiza Requiero saber el nivel academico que se requiere para ostentar
ese puesto laboral asignado a su persona.” (cita textual)

2.- ¢ QUE RESPONDIO O ENTREGO EL ACTOR O INSTITUCION PUBLICA?
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Con fecha 17 de junio de 2024, el actor o institucién publica respondié mediante los
oficios AVC/DGA/DRH/2148/2024 de fecha 6 de junio de 2024, signado por su
Direccion de Recursos Humanos, mediante los cuales sefial6 lo siguiente:

“... Al respecto y después del analisis de la solicitud referida, con fundamento en el articulo 212 de
la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México (LTAIPRC), hago de su conocimiento que la C. Estefania Lizbeth Rodriguez Mufioz cuenta
con nivel Salarial 40, el cual se asign6 en cumplimiento a Laudo, realizando funciones
Administrativas.

Dicho lo anterior y de conformidad con los numerales 1.3.2 y 1.3.8 de la Circular Uno Bis 2015,
Normatividad en Materia de Administracion de Recursos para las Delegaciones de la Administracién
Publica del Distrito Federal, hay Ciudad de México, vigente a la fecha, para ocupar una plaza de
Base en esta Alcaldia no es requisito acreditar un nivel académico, asi como, cubrir un perfil
especifico.

En cuanto a la sabana de pago le informo que esta area no ostenta el documento requerido, toda
vez

que el procesamiento de las néminas se realiza a través del Sistema Unico de Némina (SUN), el
cual es administrado por la Direccion General de Administracion de Personal y Desarrollo
Administrativo de la Secretaria de Administracién y Finanzas de la Ciudad de México, motivo por el
cual no es posible atender su solicitud.

..." (cita textual)

3.- ¢ POR QUE NO ESTUVO DE ACUERDO LA PERSONA?

Con fecha 20 de junio de 2024, manifest6 no estar de acuerdo con la respuesta,
porque el sujeto obligado entregar su sabana de pago y su nivel de estudio,
por lo siguiente:

“La respuesta que me brinda esta siendo opaca al no proporcionarme la informacion
correcta ya que de manera deliberada contesta que la Secretaria de administracion y
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finanzas es lka encargada del pago de las nominas sin embargo la ley es muy clara al
indicarme. “CIRCULAR UNO 2019, NORMATIVIDAD EN MATERIA DE
ADMINISTRACION DE RECURSOS PARA DEPENDENCIAS, ORGANOS
DESCONCENTRADOS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DE LA
CIUDAD DE MEXICO 2.3.16 El titular de la DGA u homoélogo de cada Unidad
Administrativa de la APCDMX, serd el responsable de expedir la documentacion oficial
que certifique la trayectoria laboral de las y los trabajadores activos y que hayan
causado baja, asi como la de expedir evoluciones salariales de la Ultima categoria y
nivel salarial en la que causaron baja, de conformidad con el instructivo para elaboracion
de hojas de servicio emitido por el ISSSTE. (...) 2.5.6 Es obligacion de la o el titular del
area de recursos humanos, la salvaguarda y conservacion de la documentacion
comprobatoria que dio origen al pago de sueldos y salarios.” (sic) “CIRCULAR UNO BIS
2015, NORMATIVIDAD EN MATERIA DE ADMINISTRACION DE RECURSOS PARA
LAS DELEGACIONES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL DISTRITO FEDERAL
1.3.14 La o el titular de la DGAD, sera el responsable de expedir la documentacién
oficial que certifique la trayectoria laboral de las y los trabajadores activos y que hayan
causado baja, asi como la de expedir evoluciones salariales de la ultima categoria y
nivel salarial en la que causaron baja, de conformidad con el instructivo para elaboracion
de hojas de servicio emitido por el ISSSTE En tal virtud, el articulo 2°, de la Ley Federal
de los Trabajadores al Servicio del Estado; articulos 12 y 16, de la Ley Organica de la
Administracién Publica de la Ciudad de México; articulos 5°, fraccion IV y 7°, del
Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de
México, la relacion juridica de trabajo de los servidores publicos del Gobierno de la
Ciudad de México, se establecen con los titulares de las Dependencias, Organos
Desconcentrados y Organos Politico Administrativos en las que presten sus servicios.
En ese sentido, queda de manifiesto que para la identificacién de los trabajadores cada
Unidad Administrativa debe implementar las acciones correspondientes a la
administracion de las altas y bajas para mantener actualizada su plantilla de personal.
Robustece lo anterior, que la relacion juridica de trabajo se establece con los Titulares
de las Dependencias, Organos Desconcentrados y Organos Politico Administrativos de
la Administracion. AVISO MEDIANTE EL CUAL SE DAN A CONOCER A LOS CC.
DIRECTORES GENERALES DE ADMINISTRACION, DIRECTORES EJECUTIVOS,
DIRECTORES DE AREA, DIRECTORES DE RECURSOS HUMANOS U
HOMOLOGOS, ENCARGADOS DEL CAPITAL HUMANO, DEL AMBITO CENTRAL,
DESCONCENTRADO Y EN LOS ORGANOS POLITICO ADMINISTRATIVOS DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO, publicado el 17 de abril del
2018, en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México en su numerales, UNO, DOS, SIETE
Y ONCE: De la normatividad citada se desprende las siguientes observaciones: 1.- La
relacion juridica de trabajo se establece con los Titulares de las Dependencias, Organos
Desconcentrados y Organos Politico Administrativos de la Administraciéon Publica de la
Ciudad de México 2.- El resguardo de los documentos y expedientes de los trabajadores
corresponde a dichas instituciones y son consideradas de caracter publico. 3.- Los
Directores Generales de Administracion u Homologos deberan contener en los

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120



- Recurso de revision en materia de
In o derecho de acceso ainformacién publica
Comisionada ponente:

Maria del Carmen Nava Polina

Actor o Institucién Publica: Alcaldia
Venustiano Carranza

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.3013/2024

expedientes de sus trabajadores activos; los documentos basicos de los antecedentes
personales y laborales de los servidores publicos, mismos que seran controlados y
resguardados en el area de archivos, asi como de la salvaguarda y conservacion de la
documentaciéon comprobatoria que dio origen al pago de prestaciones, sueldos y
salarios de los trabajadores de su adscripcion... (Cita textual)

4.- ¢ QUE TRAMITES LLEVO A CABO ESTE INSTITUTO PARA ANALIZAR
ESTA QUEJA?

A) El 25 de junio de 2024, la Comisionada Ciudadana Ponente ADMITIO a
tramite el recurso de revisidon, con base en las disposiciones previstas por la
Ley de Transparencia Local en sus articulos 51, 52, 53, fraccion Il, 233, 234,
236, fraccion I, 237, 243. Asimismo, con fundamento en los articulos 230,
237, fraccion lll, y 243, fracciones Il y Il de esa misma Ley, dio a las partes
involucradas en la queja, el plazo maximo de siete dias habiles, para que
realizaran las manifestaciones o alegatos y exhibieran las pruebas que
consideraran necesarias en el caso.

B) EI 9 de julio de 2024, la institucion publica sefialada presenté sus
manifestaciones y alegatos, a través del oficio AVC/DGA/DRH/2588/2024
de fecha 8 de julio de 2024, emitidos por la Direccion de Recursos
Humanos, y expresé sus manifestaciones y alegatos, anexd pruebas y
reiterdé su respuesta e indicd no tener facultades para dar respuesta a su
peticion y repitié de nueva cuenta que la Institucién publica que puede
entregar su informacién, lo es la Secretaria de Administracion y Finanzas.

C) El 19 de julio de 2024, el Subdirector de Proyectos de la Comisionada
Ciudadana Ponente, CERRO EL PERIODO DE INSTRUCCION (fase del
procedimiento que realiza el Instituto en la que se investiga, se determinan
los hechos y se identifican, de manera preliminar, los eventuales
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responsables®), es decir, concluyé la investigacién del caso y ordend
elaborar el proyecto de resolucion de este asunto. En el acuerdo
correspondiente se hizo constar que la persona inconforme no presento
manifestaciones o alegatos en esta etapa. Esto, con fundamento en lo
dispuesto por la Ley de Transparencia Local, en sus articulos 239 y 243,
fraccion VII.

lll.- ¢ POR QUE ESTE INSTITUTO RESUELVE EN ESTE SENTIDO?

La solicitud de informacién consistio en obtener informacién respecto a una
sabana de pago, nivel salarial, descripcion de actividades laborales, nivel
académico requerido para un cargo, de una persona servidora publica.

Por la respuesta que otorg6 la Institucion Publica, la persona Unicamente impugno
la incompetencia sobre la sabana de pago requerida.

Al respecto, es importante recordar las disposiciones de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México
respecto al derecho de acceso a la informacion publica. En sus articulos 1, 3, 6
(fracciones XIIl y XXXVIII), 7, 8, 24 (fracciones | y 11), 28, 92, 93 (fracciones | y IV),
200, 208, 211y 219 de, la esta sefala lo siguiente:

e El objeto de la Ley de la materia, es garantizar a toda persona el derecho
de acceso a la informacion publica en posesion de cualquier autoridad,
(Alcaldias).

3 Instruccién, entrada en el Diccionario Panhispénico del Espafiol Juridico. Consultada el 24 de junio de 2024,
en el siguiente enlace: https://dpej.rae.es/lema/instrucci%C3%B3n

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120


https://dpej.rae.es/lema/instrucci%C3%B3n

10

- Recurso de revision en materia de
In o derecho de acceso ainformacién publica
Comisionada ponente:

Maria del Carmen Nava Polina

Actor o Institucién Publica: Alcaldia
Venustiano Carranza

Expediente: INFOCDMX/RR.IP.3013/2024

e Toda la informacién generada, obtenida, adquirida, transformada o en
posesion de los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier
persona en los términos y condiciones que se establezcan las leyes de la
materia.

e Elderecho de acceso a la informacién publica es el derecho de toda persona
a acceder a la informacion generada, administrada o en poder de los
sujetos obligados, en ejercicio de sus atribuciones y que no haya sido
clasificada como de acceso restringido.

e Larendicién de cuentas consiste en la potestad del individuo para exigir
al poder publico informe y ponga a disposicion en medios adecuados,
las acciones y decisiones emprendidas derivadas del desarrollo de su
actividad, asi como los indicadores que permitan el conocimiento y la
forma en que las llev6 a cabo, incluyendo los resultados obtenidos.

e Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacion Publica no es necesario
acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el
requerimiento.

e Los sujetos obligados deben garantizar de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley.

e Los sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados y actualizados, asegurando su adecuado
funcionamiento, con la finalidad de que la informacion se encuentre
disponible, localizable, integra, sea expedita y se procure su
conservacion.

e Los sujetos obligados deben contar con una Unidad de Transparencia que
cuenta, entre otras, con las atribuciones de captura, orden, analisis y
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procesamiento de las solicitudes de informacion, asi
seguimiento hasta la entrega de la respuesta.

como su

e Las Unidades de Transparencia de los sujetos obligados deben garantizar
gue las solicitudes se turnen atodas las areas competentes que cuenten
con lainformacion o normativamente deban tenerla, con el objeto de que
se realice una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion
solicitada.

e Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria incompetencia
para atender la solicitud de acceso a la informacién, deberd comunicarlo a la
persona solicitante, dentro de los tres dias posteriores a la recepcion de la
solicitud y sefialara a los sujetos obligados competentes.

e Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que tengan que documentar de acuerdo
con sus facultades, competencias y funciones.

En ese sentido, para determinar lo que contesté la institucién publica, y facilitar su

entendimiento se expondra el siguiente esquema:

La persona requirio

1. Sdbana de pago

2. Nivel salarial

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120

La institucion respondié
‘esta area no ostenta el
documento requerido” (...) “..la
Secretaria de Administracion y
finanzas es competente”.

“Cuenta con nivel Salarial 40, el
cual se asign6 en cumplimiento a

Laudo”. (Sic)

La persona Impugno
De forma precisa, impugné la
incompetencia de la informacion,
ya que no proporcion6 su sabana
de pago.
localiz

No se impugnacion

precisa.
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3. Actividades laborales “realizando funciones No se localiz6 impugnacion
Administrativas”. (Sic) precisa.

4. Nivel académico para tener “.No es requisito acreditarun nivel No se localiz6 impugnacion

su puesto laboral. académico, asi como, cubrir un precisa.

perfil especifico”. (Sic)

Nota: Los espacios de la tercera columna del esquema precisado que indican “No
se localizé impugnacion precisa”, evidencian que en la impugnacién de la respuesta
del actor publico, la persona hoy recurrente aceptd aspectos parciales de la
respuesta. Esto es, se identificaron “Actos consentidos tacitamente”: Estos refieren
a que en la impugnacion se realiza solo sobre un conjunto identificado de puntos
especificos. Cuando cuando una persona realiza 15 requerimientos y no esta de
acuerdo con su contestacion, e impugna unicamente 10 puntos especificamente de
una respuesta obtenida, el estudio de la “Controversia/lnconformidad” solo se
centrara en los 10 aspectos impugnados, en tanto que se carece de elementos para

considerar impugnados los demas elementos de la respuesta.

En el esquema anterior, a cada uno de los requerimientos se les asigné un numero,
observando que la persona impugné de forma precisa la incompetencia de la
informacion es decir que su queja se basa en la exposicion de la institucion publica

al haber sefialado que no tiene facultades de entregar la sdbana de pago.

Por lo expuesto, es necesario traer a colacion lo dispuesto en la Circular Uno 2019,
Normatividad en Materia de Administracion de Recursos, que dice lo siguiente:

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120
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“...2.3.16 El titular de la DGA u homélogo de cada Unidad Administrativa de la APCDMX, sera
el responsable de expedir la documentacion oficial que certifique la trayectoria laboral de las
y los trabajadores activos y que hayan causado baja, asi como la de expedir evoluciones
salariales de la Ultima categoria y nivel salarial en la que causaron baja, de conformidad con

el instructivo para elaboracién de hojas de servicio emitido por el ISSSTE.

2.5.6 Es obligacién de la o el titular del area de recursos humanos, la salvaguarda y
conservacion de la documentacién comprobatoria que dio origen al pago de sueldos y

salarios.

Circular Uno Bis 2015, Normatividad en Materia de Administracién de Recursos para las

Delegaciones de la Administracion Publica del Distrito Federal.

La o el titular de la DGAD, sera el responsable de expedir la documentacién oficial que
certifique la trayectoria laboral de las y los trabajadores activos y que hayan causado baja,
asi como la de expedir evoluciones salariales de la Ultima categoria y nivel salarial en la que
causaron baja, de conformidad con el instructivo para elaboracion de hojas de servicio emitido
por el ISSSTE.

1.8 OPERACION, PROCESO, TRAMITE DE SOLICITUD DE RECURSOS, PAGO,
COMPROBACION Y CONTROL DE NOMINA

1.8.1 Las Delegaciones, para el control y registro del presupuesto correspondiente al capitulo
1000 “servicios personales”, deberan aplicar las disposiciones contenidas en el “Manual de
Reglas y Procedimientos para el Ejercicio Presupuestario de la Administracion Puablica del
Distrito Federal” emitido por la SF.

1.8.2 Cada Delegacién deberéa gestionar la CLC ante la SF, para el tramite de recursos para
el pago de la némina y la ministracion de fondos, conforme al “Calendario de Procesos de la
Nomina SIDEN” emitido anualmente por la DGADP y el procedimiento contenido en el
“Manual de Normas y Procedimientos para la Desconcentracion del Tramite y Comprobacion
de Recursos para el Pago de la Némina” asi como del “Manual de Reglas y Procedimientos
para el ejercicio presupuestario de la Administracion Puablica del Distrito Federal” emitido por
la SF.

www.infodf.org.mx La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Judrez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120
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1.8.3 Cada Delegacién sera responsable de instrumentar el mecanismo de pago fisico
alasy los trabajadores adscritos, asi como de registrar ante la DGADP alos pagadores
de los que se auxiliaran conforme a la normatividad vigente.

1.8.4 Las Delegaciones deberan verificar que todas y todos los trabajadores a los que se les
realizara su pago, formen parte de la plantilla de personal y que sean retenidas y reintegradas
a la Tesoreria del DF el 100% de las remuneraciones de las trabajadoras y trabajadores a los
que no corresponda liberar su pago. Tratandose del personal con derecho a una parte de los
recursos contenidos en el recibo de pago, la liberacién parcial debera apegarse en lo
establecido en el numeral 1.8.8.

1.8.5 Cada Delegacion deberd emitir los resimenes de ndémina, por tipo de personal,
concepto y forma de pago (banco y/o efectivo). En el caso de la ndbmina que se procesa en el
SIDEN, los citados resimenes se podran consultar via Intranet a través de la pagina de la
DGADRP; de conformidad con el “Calendario de Procesos de la Némina SIDEN”, emitido
anualmente por la DGADP. Dichos resumenes servirdn de base para la elaboracion de las
CLC gue emitan para gestionar los recursos para el pago de la Némina, ante la SF.

1.8.6 Por ninguin motivo podra ser realizado el pago a una trabajadora o trabajador que no se
identifique plenamente a satisfaccion de la Delegacion. Para tal efecto, las mismas deberan
instrumentar lo necesario para que la trabajadora o trabajador cumpla con este requisito.

(Cita textual)

De la normativa anteriormente sefialada, se desprende lo siguiente:

De las normativas sefaladas (circular Uno 2019 y Circular Uno Bis 2015), se puede
establecer que la Direccion de Capital Humanos, es la responsable de registrar la

trayectoria laboral de las y los trabajadores activos y que hayan causado baja;

Asi como expedir evoluciones salariales de la dltima categoria y nivel salarial, asi
mismo que es obligacion de la persona titular del area de recursos humanos, la
salvaguarda y conservacion de la documentacion comprobatoria que dio

origen al pago de sueldos y salarios.

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120
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También se debe de entender que las referidas Circulares (2019 y Uno bis 2015),
establecen la operacion proceso, tramite de solicitud de recursos, pago,
comprobacién y control de némina, por lo que cada Alcaldia sera responsable de

instrumentar mecanismos de pago fisico, asi como de registrarlo.

Debe recordarse que el estudio se realiza sobre el primer requerimiento, ya que,
de forma medular, se impugné la declaracion de incompetencia; (sobre la sabana

de pago de la persona servidora publica que refirig).

Asi se observa que efectivamente como lo sefial6 la Alcaldia Venustiano Carranza,
la Secretaria de Administracion y finanzas, es la Institucion publica encargada de
recibir la informacién contenida en una sadbana de pago, con el objetivo de pago y
materializar su recibo de némina de las personas adscritas a la administracion

publica de la Ciudad de México.

Asi como apoyo visual, el sitio que materializa y expide los recibos en comento, lo

es la pagina de Capital Humano?, visualizando lo siguiente:

4 https://www.i4ch-capitalhumano.cdmx.gob.mx//

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120
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@(ap‘llafHumﬂl‘lo : i - inidarsesién  Registrarse

Uso del sistema Preguntas Frecuentes Quejas y sugerencias
> Maés informacién > Mas informacion > Maés informacion
(@ Cepita Humano ) Wiis Aedfeide. inicareeNen  Regisare
Secretaria de Administracion y Finanzas
ACERCA DE
ACERCA DE

Uso del sistema

SITIOS RELACIONADOS

Finanzas

Navegacién Sitios relacionados
SECRETARIA DE

SECRETARIA DE :
ADMINISTRACION Y FINANZAS Inicio Secretaria de ADMINISTRACION Y F
Administracion y Finanzas
Uso del sistema i

DGTC Quejas y sugerencias

Preguntas frecuentes
Iniciar sesion

Registrarse

(Enfoque resaltado)
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Del sitio Web analizado (pagina Web de Capital Humano de la Secretaria de
Administracion y Finanzas de la Ciudad de México), todas las personas servidoras

publicas, podran realizar la descarga de sus recibos de némina.

En el caso en particular, la persona realizé su queja refiriendo la falta de entrega de
la sdbana de pago (requerimiento 1), en el caso en particular, la informacion
solicitada es manipulada por dos Instituciones, es decir la Alcaldia Venustiano
Carranza y la Secretaria de Administracion y Finanzas de la Ciudad de México.

Al analizar sus facultades, se desprende que, si bien es cierto que otra Institucion
publica (Secretaria de Administracion y Finanzas), genera los recibos de pago, (no
corresponde a lo que pidi6 la persona solicitante), en razén de que se solicité una
sdbana de pago, documento que contiene los datos de las personas trabajadoras al

servicio publico.

Asi determinando que por lo que se establecié en parrafos anteriores la Alcaldia
Venustiano Carranza es la responsable de la documentacion comprobatoria que dio
origen al pago de sueldos y salarios, por lo que debié de entregar la sabana de
pago requerida, en versién publica de la persona servidora publica que

sefial6®.

5 Se establece que la Institucion publica no cumplié con lo establecido en el Criterio 04/2024 que
expidié este Instituto, que refiere que lo sujetos obligados, deben de realizar una bisqueda
exhaustiva de la informacion solicitada, sefialando expresamente como realizo la busqueda,
acreditando con documentales y la periodicidad peticionada. Dicho criterio consiste en la descripcion
y razonamiento contenido en cinco resoluciones de medios de impugnacién en un mismo sentido,
que representa el raciocinio sostenido por unanimidad, 0 en su caso, por el voto de al menos cuatro
de los cinco comisionados integrantes del pleno.

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120
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Por todo lo aqui expuesto, este Instituto determina que la Institucion Publica debio
realizar una busqueda exhaustiva y entregar la sabana de pago requerida por
la persona, asi se concluye que la respuesta careci6 de exhaustividad,
fundamentacion y motivacién, requisitos dispuestos en el articulo 6
fracciones VIII, IX y X, de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de

México, de aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia Local.

Con ello, se concluye que el actor o institucién publica dejé de cumplir con los
principios de congruencia y exhaustividad previstos en el criterio 2/17 aprobado
por el Pleno del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales, el cual resulta orientador para las determinaciones

que tome este Instituto.

Es decir, las respuestas que otorguen los sujetos obligados a las personas deben
atender a los principios de congruenciay exhaustividad, consistentes en que toda
respuesta otorgada sea armonica entre si, sin omitir nada, sin contradecirse, y

guardar concordancia entre lo pedido y la respuesta.

V.- ¢ EXISTE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA POR PARTE DE
ALGUNA PERSONA SERVIDORA PUBLICA?

Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas servidoras publicas
del sujeto obligado, hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la

Ciudad de México.
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V.- 4 COMO SE DARA CUMPLIMIENTO A ESTA RESOLUCION?

PRIMERO. La Ponencia Instructora dara seguimiento a la presente resolucion,
llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su
momento, informara a la Secretaria Técnica.

SEGUNDO. La respuesta que el actor o institucién publica emita en cumplimiento a
la presente resolucién, debera realizarla en el plazo de 10 dias hébiles contados a
partir del dia siguiente en que sea notificado de la misma.

TERCERO. El actor o institucion publica debera informar por escrito a este Instituto
sobre el cumplimiento dado a la presente resolucion, anexando copia de las
constancias que lo acrediten, a mas tardar el dia siguiente de concluido el plazo
concedido para ello; apercibido que, en caso de no hacerlo, se procedera en
términos de la fraccion 1l del articulo 259 de la Ley de la materia.

CUARTO. Se informa a la persona recurrente que, en caso de estar inconforme con
la presente resolucién, podra impugnarla a través de un recurso de inconformidad
ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién
de Datos Personales (INAI); o ante Juzgado de Distrito del Poder Judicial de la
Federacion via amparo indirecto, sin poder interponer simultineamente ambas vias.

QUINTO. Se informa a la persona recurrente que, se encuentran disponibles el
teléfono 55 56 36 21 20 y el correo electrénico ponencia.nava@infocdmx.org.mx,
para comunicar a este Instituto cualquier duda o irregularidad en el cumplimiento de
la presente resolucion.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente y a la instancia
0 actor publico, a través de la Secretaria Técnica de este Instituto.

SEPTIMO. Finalmente, con la intencién de conocer la opinién de la persona
recurrente respecto a la atencion brindada en la tramitacion de su expediente por

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120
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las personas integrantes de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Maria del
Carmen Nava Polina, se pone a su disposicion el siguiente cuestionario de
satisfaccion:

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQOLSdgEQB3ReV kgSE-
AD4AnBh7tLU3THGOYuvXxjArbBX2ApdVPpO/viewform

ZOH/CGCM/JSHV
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