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RECURSO DE REVISION EN MATERIA
DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.3240/2024

SUJETO OBLIGADO:
ALCALDIA BENITO JUAREZ

COMISIONADO PONENTE:
JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ!L

Ciudad de México, a veintiuno de agosto de dos mil veinticuatro.?

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.3240/2024
interpuesto en contra de la Alcaldia Benito Juarez, se formula resolucion en el
sentido de REVOCAR la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, con base en

lo siguiente:

ANTECEDENTES

1. El diecinueve de junio, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, se
tuvo por presentada a la parte recurrente su solicitud de acceso a la informacién
a la que correspondi6 el nimero de folio 092074024001657, a través de la cual

solicito lo siguiente:

“Solicito se haga la busqueda en cada una de las areas administrativas y la
Direccion de Recursos Humanos del listado del personal adscrito a la
Direccion General de Obras, Desarrollo y Servicios Urbanos y me

1 Con la colaboracién de Elizabeth Idaiana Molina Aguilar.
2 En adelante se entendera que todas las fechas son de 2024, salvo precision en contrario.
4

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
C.P. 03020, Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 55 56 36 21 20



EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.3240/2024

¢hinfo

proporcionen la informacion actualizada a la fecha de la presente solicitud
junto con los nombres completos y nivel salarial de los siguientes cargos:

* Empleados de base y/o cualquier nébmina
* Trabajadores de estructura

* Trabajadores asignados a nébminas 8

* Personal bajo el régimen de honorarios

* Eventuales” (Sic).

2. El dos de julio, el Sujeto Obligado a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia, remitio el oficio ABJ/DGAyF/DCH/2118/2024, suscrito por el

Director de Capital Humano, a través de los cuales se manifesté lo siguiente:

Después del analisis de la informacidn, de una busqueda exhaustiva y de acuerdo al Articulo 2, 186, 209y 219 de |a
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, que a la letra
sefiala: “Articulo 219. Los sujetos obligados entregardn documentos gue se encuentren en sus archivos. La obligacién
de proporcionar informacién no comprende el procesamiente de la misma, ni el presentarla conforme al interés
particular del solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos obligados procurarén sistematizar la informacién.”
sin embargo con la intencién de coadyuvar con la informacién se indica que se envia enlace electrénico donde podra
consultar de manera directa la informacién solicitada en el grado desagregacién de acuerdo a las Obligaciones de
Transparencia de este Organo Politico Administrativo.
https://alcaldiabenitojuarez.gob.mx/transparencia/transparencia-2024-articulo-121/

...” (Sic)

3. El cinco de julio, la parte solicitante presentd recurso de revision, sefialando

como motivo de inconformidad lo siguiente:

“

Que por medio del presente interpongo Recurso de Revisién al tenor de los
articulos 6 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y articulo
234 fraccion VIII de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, toda vez que el Sujeto Obligado
entrego un enlace electronico en el cual no se puede acceder a la informacién
requerida.
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SActo que se recurre: ¢La entrega o puesta a disposicion de informacién no
accesible para el solicitante?
¢, Descripcion de los hechos en que se funda mi impugnacion:

En fecha 19 de junio del 2024 se recibe en la Plataforma Nacional de
Transparencia una solicitud de acceso a la informacién Publica dirigida a la
alcaldia de Benito, Juarez Ciudad de México con numero de folio
092074024001657.

Es asi como la Direccion de Capital Humano de la Alcaldia Benito Juarez
mediante oficio numero ABJ/DGAyF/DCH/2118/2024 proporciono un enlace
electrénico https://alcaldiabenitojuarez.gob.mx/transparencia/transparencia-
2024-articulo-121/ para dar contestacion a lo solicitado.

¢, Motivo de la Inconformidad:

1. La Unidad de Transparencia de la Alcaldia Benito Juarez debid turnar la
solicitud a las unidades administrativas y a la Direccién de Recursos Humanos y
realizar una busqueda exhaustiva en sus archivos que lleve a la localizacién de
los documentos donde conste la informacién solicitada.

2. Al ingresar al enlace proporcionado por el sujeto obligado, se presentan
diversas fracciones del articulo 121 de ley de Transparencia, Acceso a la
Informaciéon Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, sin
embargo, al seleccionar una fraccion especifica y el trimestre deseado, se
muestra la frase “La pagina que solicita no pudo encontrarse”, por lo que no me
es posible acceder a los datos necesarios. Lo anterior se acredita con el enlace
y anexos adjuntos al final de este escrito.

De conformidad con el articulo 192 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México en la interpretacion
del derecho de acceso a la informacién publica debera prevalecer el principio de
maxima publicidad, es decir, que toda la informacién en posesion de los sujetos
obligados sera publica, completa, oportuna y accesible. Bajo esa tesitura, los
sujetos obligados debieron seguir el procedimiento para la atencioén a la solicitud
de acceso a la informacion y entregar la informacion, cerciorandose que el enlace
electronico que comparten contiene la informacion ya que es su obligacién
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garantizar la entrega de la informacion solicitada, situaciéon que no se llevo a
cabo.

3. No indican la forma en la que la parte recurrente puede acceder, consultar
y reproducir la informacién, ni se indica si la informacion que pretendia dar estaba
actualizada, contraviniendo lo dispuesto en el articulo 209 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México.

Por su parte la Ley de Transparencia, Acceso a la informacién publica y Rendicién
de Cuentas establece lo siguiente:

Articulo 8. Los sujetos obligados garantizaran de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley. Quienes produzcan, administren, manejen,
archiven o conserven informacién publica seran responsables de la misma en los
términos de esta Ley...

Las Unidades de Transparencia de los sujetos obligados deben garantizar las
medidas y condiciones de accesibilidad para que toda persona pueda ejercer el
derecho de acceso a la informacion; por lo que deben de realizar todas las
gestiones necesarias para facilitar el acceso de la informacion. (sic)

4. El diez de julio, el Comisionado Ponente, con fundamento en los articulos 51,
fracciones |y Il, 52, 53 fraccion Il, 233, 234, 237 y 243 de la Ley de Transparencia,
admitié a tramite el recurso de revision interpuesto, y puso a disposicion de las
partes el expediente, a fin de que en un término de siete dias habiles
manifestaran lo que a su derecho conviniera y exhibieran las pruebas que

consideraran necesarias o expresaran sus alegatos.

5. El dieciocho de julio, el Sujeto Obligado, remitio a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia, el oficio ABJ/SP/CBGRC/SIPDP/1034/2024 y sus
anexos, a través de los cuales emiti6 manifestaciones a manera de alegatos,
presentd las pruebas que considerd pertinentes e hizo del conocimiento la

emision de una respuesta complementaria.
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6. El dieciséis de agosto, el Comisionado Ponente, dio cuenta de que las partes

no manifestaron su voluntad para conciliar, tuvo por presentado al Sujeto
Obligado rindiendo sus alegatos, asimismo, hizo constar el plazo otorgado a la

parte recurrente para manifestar lo que a su derecho convenia sin que lo hiciera.

Finalmente, con fundamento en el articulo 243, fraccion V, de la Ley de
Transparencia, ordend el cierre del periodo de instruccion y elaborar el proyecto

de resolucion correspondiente.

En razén de que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de
revision y de que las pruebas que obran en el expediente consisten en
documentales que se desahogan por su propia y especial naturaleza, con
fundamento en lo dispuesto por el articulo 243, fraccién VII, de la Ley de

Transparencia, y

IL.CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién
Pudblica, Proteccién de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad
de México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso
de revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucién Federal; 1, 2, 37, 51, 52, 53 fracciones
XXI, XXII, 214 parrafo tercero, 220, 233, 235 fraccion |, 236, 237, 238, 242, 243,
244, 245, 246, 247, 252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como los articulos
2, 3, 4 fracciones | y XVIII, 12 fracciones | y IV, 13 fracciones IX y X, y 14

fracciones Ill, IV, V y VII del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia,
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Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de

Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Requisitos Procedencia. El medio de impugnacion interpuesto
resulté admisible porque cumplio con los requisitos previstos en los articulos 234,

236 y 237 de la Ley de Transparencia, como se expone a continuacion:

a) Forma. A través del formato denominado “Detalle del medio de impugnacion’,
la parte recurrente hizo constar: su nombre, medio para oir y recibir
notificaciones, identificé al Sujeto Obligado ante el cual presento solicitud, sefiald
el acto recurrido y expuso los hechos y razones de inconformidad

correspondientes.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 374 y 402 del Codigo de Procedimientos Civiles para

el Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia.

b) Oportunidad. La presentacion del recurso de revision fue oportuna dado que
la respuesta impugnada fue notificada el dos de julio, por lo que, al tenerse por
interpuesto el recurso de revision que nos ocupa al tercer dia habil siguiente, es

decir, el cinco de julio, es claro que el mismo fue presentado en tiempo.

TERCERO. Causales de Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los
argumentos formulados en el medio de impugnacion que nos ocupa, esta
autoridad realiza el estudio oficioso de las causales de improcedencia del recurso

de revision, por tratarse de una cuestion de orden publico y estudio preferente,
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atento a lo establecido por la Tesis Jurisprudencial 940, de rubro
IMPROCEDENCIASZ,

Analizadas las constancias del recurso de revision, se observa que el Sujeto
Obligado al momento de rendir sus alegatos, sefialé que emitid una respuesta
complementaria, a la parte recurrente a contenida en el oficio
ABJ/SP/CBGRC/SIPDP/1033/2024, signado por la Subdirectora de Informacién
Publica y Datos Personales, con el cual pretende subsanar la inconformidad

expuesta por el recurrente.

Por lo que, en el presente caso se advierte que podria actualizarse la hipétesis
de sobreseimiento establecida en el articulo 249, fraccién 1l de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México.

Bajo este orden de ideas, para efecto de determinar si se actualiza la hipétesis
normativa prevista en la fraccion Il, del articulo 249 de la Ley de Transparencia,

se estima pertinente reproducir dicho precepto normativo en su parte conducente:

TITULO OCTAVO
DE LOS PROCEDIMIENTOS DE IMPUGNACION EN MATERIA
DE ACCESO A INFORMACION PUBLICA
Capitulo |
Del Recurso de Revision

Articulo 249. El recurso sera sobreseido cuando se actualicen alguno de
los siguientes supuestos:

3 Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la
Federacion 1917-1988

10
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Il. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso; o

De acuerdo con el precepto anterior, procede el sobreseimiento del recurso de
revision cuando éste se quede sin materia, es decir, cuando se haya extinguido
el acto impugnado con motivo de un segundo acto del Sujeto Obligado que deje
sin efectos el primero, y que restituya a la parte recurrente su derecho de acceso
a la informacion puablica transgredido, cesando asi los efectos del acto
impugnado, quedando subsanada y superada la inconformidad de la parte

inconforme.

En ese sentido, para que la causal aludida pueda actualizarse se debe cumplir
con los requisitos exigidos al tenor de lo previsto en el Criterio 07/21, del que se

cita su contenido:

Requisitos para que sea valida una respuesta complementaria. Las
manifestaciones y alegatos no son el medio idoneo para mejorar o0 complementar
la respuesta que originalmente un sujeto obligado otorgd a una solicitud de
informacion. Para que los alegatos, manifestaciones o un escrito dirigido al
particular puedan considerarse como una respuesta complementaria valida se

requiere de lo siguiente:

1. Que la ampliacion de la respuesta sea notificada al solicitante en la

modalidad de entrega elegida.

2. Que el Sujeto Obligado remita la constancia de notificacion a este
Organo Garante para que obre en el expediente del recurso.

11
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3. La informacion proporcionada en el alcance a la respuesta primigenia

colme todos los extremos de la solicitud.

En ese sentido, de la revision realizada al oficio
ABJ/SP/CBGRC/SIPDP/1033/2024, signado por la Subdirectora de Informacién
Plblica y Datos Personales, la cual contiene la respuesta complementaria, se

observé que esta se enfoco en reiterar su respuesta inicial.

Motivo por el cual, se determina que en el presente caso no se actualizé la
hipétesis sefialada en la fraccion Il, del articulo 249, de la Ley de Transparencia,
debido a que la inconformidad realizada por la parte recurrente subsiste motivo

por el cual se entrara al estudio de fondo de la presente resolucion.

CUARTO. Cuestion Previa:

a) Solicitud de Informacién. La parte recurrente solicit6 lo siguiente:

Un listado del personal adscrito a la Direccién General de Obras, Desarrollo
y Servicios Urbanos en la cual se encuentren los nombres completos y nivel

salarial de los siguientes cargos:

* Empleados de base y/o cualquier nébmina
* Trabajadores de estructura

* Trabajadores asignados a nominas 8

* Personal bajo el régimen de honorarios

* Eventuales”

12
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b) Respuesta. El Sujeto Obligado a través de la Direcciéon de Capital Humano

dio respuesta a la solicitud de informacion, sefialando lo siguiente:

e Sefald que la informacion solicitada, puede ser consultada con el grado
de desagregacion establecido en las Obligaciones de Transparencia la
cual se encuentra publicada en el portal de Transparencia de la Alcaldia.

¢ Que la informacién requerida se encuentra disponible en la siguiente liga
electronica:
https://alcaldiabenitojuarez.qgob.mx/transparencia/trnasparencia-2024-

articulo-121/

c) Manifestaciones de las partes. El Sujeto Obligado en la etapa procesal

aludida reiter6 y defendi6 la legalidad de su respuesta.

QUINTO. Sintesis de agravios de la parte recurrente. La parte recurrente
manifesté de manera medular su inconformidad sefialando que la informacion le
fue entregada en un formato no accesible, ya que al ingresar al enlace
proporcionado, se muestra la frase “La pagina que solicita no pudo encontrarse”,
por lo que no me es posible acceder a los datos necesarios. Asimismo, no indica
la forma en que se puede acceder, consultar y reproducir la informacion, ni si esta
es actualizada, contraviniendo lo establecido en el articulo 209 de la Ley de

Transparencia.

SEXTO. Estudio del agravio. Expuesto lo anterior, cabe sefalar que la Ley de
Transparencia en sus articulos 1, 2, 3 segundo parrafo, 6, fracciones XllI, XXV y
XXXVIII, 7, 8, 13 y 14, dispone lo siguiente:

13
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e EIl derecho de acceso a la informacion es la prerrogativa de cualquier

persona para solicitar a los sujetos obligados informacion publica,
entendida ésta, de manera general, como todo archivo, registro o dato
contenido en cualquier medio, generada, administrada o en poder de los
sujetos 0 que en ejercicio de sus atribuciones tengan la obligacion de
generar, la cual, se considera un bien de dominio publico accesible a
cualquier persona, maxime tratandose de informacion relativa al
funcionamiento y las actividades que desarrollan, con la Unica excepcion
de aquella considerada como informacion de acceso restringido en

cualquiera de sus modalidades.

e En ese contexto, se debe destacar que la informacion publica como
documento estd integrada por expedientes, reportes, estudios, actas,
resoluciones, oficios, correspondencia, acuerdos, directivas, directrices,
circulares, contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos Yy

estadisticas.

e Ental virtud, el ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica es
operante cuando se solicite cualquiera de esos rubros gque sean
generados en ejercicio de las facultades, obligaciones y atribuciones de
los sujetos obligados, en su caso, administrados o en posesion de estos.
Lo anterior, sin necesidad de acreditar derechos subjetivos, interés

legitimo o razones que motiven el requerimiento.

De lo anterior, es clara la atribucion del Sujeto Obligado de entregar documentos
o informacion que por el ejercicio de sus atribuciones haya generado y se

encuentre en sus archivos.

14

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.3240/2024

¢hinfo

En este contexto, se debe destacar que se considera como informacion

publica todo documento, expedientes, reportes, estudios, actas,
resoluciones, oficios, correspondencia, acuerdos, directivas, directrices,
circulares, contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos Yy

estadisticas que obren en los archivos de los Sujetos Obligados.

En ese orden de ideas en el presente caso se observa que el Sujeto Obligado en
respuesta indicO que dicha informacion podia ser consultada a través de la
siguiente liga electronica:

e https://alcaldiabenitojuarez.gob.mx/transparencia/trnasparencia-2024-
articulo-121/

Al respecto es importante sefialar al Sujeto Obligado, que de acuerdo al Criterio
04/214, emitido por el Pleno de este Instituto, establece que Unicamente procede
la entrega de la informacion a través de una liga electronica cuando esta remita
directamente a la informacién o cuando se informe de manera detallada y precisa
los pasos a seguir para acceder a esta, sin embargo, en el presente caso se
observo que la liga electrénica proporcionada se encuentra dafiada tal y como se

muestra a continuacion:

4 En caso de que la informacion requerida se encuentre publicada en internet, es
suficiente con que el sujeto obligado proporcione la liga electrénica que remita
directamente a dicha informacién. Cuando la informacion requerida se encuentra
disponible y publicada via internet para efectos de garantizar el principio de celeridad y
gratuidad de la informacion, se podra proporcionar la liga electrénica que remita
directamente a la informacién y, en su caso, de manera detallada y precisa se indiquen los
pasos a seguir para poder acceder a esta. Para la entrega de la informacién se debera
privilegiar la modalidad elegida por el recurrente.
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Alcaldia v Blindar Bj v Concejo  Tramites y servicios v Programas v  Transparencia v Prensa

La pagina que solicita no pudo encontrarse

Noticias que podrian interesarle

Entrega alcaldia Benito Blindar B} mantiene a la Continua equipo de

Juarez kits escolares a mas alcaldia Benito Juarez como Proteccion Civil Blindar B)
de mil 500nifas, nifios y la mas segura de la CDMX revision de juegos infantiles
adolescentes en restaurantes

Por lo anterior, es claro que la respuesta no cumple con los requisitos
establecidos en el Criterio 04/21, al no remitir de forma directa a la informacién
de interés de la parte recurrente, y al no proporcionar lo pasos a seguir de manera

detallada y clara para poder acceder a esta.

Ahora bien, del analisis realizado a la solicitud de informacion se observa que la
parte recurrente requiere informacion referente a los nombres de las personas
servidoras publicas que integran la Direccion General de Obras y Desarrollo

Urbano asi como su nivel salarial.
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Por lo que dicha informacién es referente a Obligaciones de Transparencia

Comunes, establecidas en las fracciones IX, Xl y XIllI, del articulo 121 de la Ley

de Transparencia, el cual establece lo siguiente:

Articulo 121. Los sujetos obligados, deberan mantener impresa para consulta
directa de los particulares, difundir y mantener actualizada a través de los
respectivos medios electronicos, de sus sitios de internet y de la Plataforma
Nacional de Transparencia, la informacién, por lo menos, de los temas,
documentos y politicas siguientes segun les corresponda:

Fraccion — IX. La remuneracion mensual bruta y neta de todas las personas
servidoras publicas de base o de confianza, de todas las percepciones, incluyendo
sueldos, prestaciones, gratificaciones, primas, comisiones, dietas, bonos,
estimulos, ingresos y sistemas de compensacion, sefialando la periodicidad de
dicha remuneracién, en un formato que permita vincular a cada persona servidora
publica con su remuneracion;

Fraccion — Xl. El numero total de las plazas y del personal de base y confianza,
especificando el total de las vacantes, por nivel de puesto, para cada unidad
administrativa;

Fraccion — Xll. Las contrataciones de servicios profesionales por honorarios,
sefialando los nombres de los prestadores de servicios, 10s servicios contratados,
el monto de los honorarios y el periodo de contratacion;

Por otra parte, de acuerdo con los “Lineamientos Técnicos para Publicar,
Homologar y Estandarizar la Informacion de las Obligaciones Establecidas
en el Titulo Quinto de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México”, establece lo

siguiente:
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- Que los sujetos obligados deben publicar la informacién relativa a

todos(as) los(as) servidores(as) publicos(as) de base, de confianza,
integrantes, miembros del sujeto obligado y/o toda persona que
desempefie un empleo, cargo o comision y/o ejerza actos de autoridad,
relativa a: la remuneraciéon bruta y neta, de conformidad con los
tabuladores de sueldos y salarios que les corresponda, todas las
percepciones en efectivo 0 en especie, sueldos, prestaciones,
gratificaciones, primas, comisiones, dietas, bonos, estimulos, apoyos
econdmicos, ingresos sistemas de compensacion, entre otros, sefialando
la periodicidad de dicha remuneracion.

- Que deberan publicar con base en su estructura organica vigente,
aprobada vy registrada por el 6érgano competente. Desde cada nivel de
estructura se debera incluir la denominacion de las areas que le estan
subordinadas jerarquicamente y desde cada area se incluira la informacion
el total de plazas tanto de base como de confianza, sean éstas de caracter
permanente o eventual, de tal forma que se sefale cuales plazas estan
ocupadas y cuales vacantes, asi como los totales. Los Sujetos Obligados
incluiran un hipervinculo a los procesos de contratacién de su personal de
conformidad con la normatividad que les resulte aplicable relativa a
Recursos Humanos y al Servicio Profesional de Carrera, en su caso.

- Que publicaran informacion de las personas contratadas bajo el régimen
de servicios profesionales por honorarios y servicios profesionales por
honorarios asimilados a salarios; entendiéndose éstos como los servicios
gue se contratan y/o prestan a cambio de una retribucion por ellos . Los
Sujetos Obligados se sujetaran a la normatividad en la materia que les
resulte aplicable relativa a Recursos Humanos y al Servicio Profesional de

Carrera.
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Por lo anterior es claro que en el presente caso el Sujeto Obligado estaba en

posibilidades de pronunciarse al respecto, ya que si bien es cierto el particular
requiere que se entregue el listado con informacion especifica y se genere una
respuesta Ad hoc, dicha situacion no era justificante para que el Sujeto
Obligado, negara la entrega de la informacion requerida, siendo que la
Alcaldia se encontraba forzado a proporcionar lainformacion requerida, por
lo que debid de realizar las gestiones necesarias para proporcionar la
informacion en el estado en que se encuentre en sus archivos, pues no se
obliga a su procesamiento para satisfacer las peticiones de las personas

solicitantes, tal y como lo senala el articulo 219, que a la letra indica:

Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en
sus archivos. La obligacién de proporcionar informacién no comprende el
procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del
solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos obligados procuraran
sistematizar la informacion.

De lo anterior se desprende que es atribucion del Sujeto Obligado entregar
documentos o informacién que por el ejercicio de sus atribuciones hayan
generado y se encuentren en sus archivos, sin embargo, dicha obligacién no
comprende generar un documento en especifico que contenga el nivel de
desagregacion requerida en la solicitud para tenerse por satisfecha

exactamente como fue planteada.

Motivo por el cual en el presente caso el Sujeto Obligado debe de realizar todas
las acciones necesarias para que el particular pueda allegarse de la informacion
requerida y proporcionarla tal como lo detenta el Sujeto Obligado y con en el
grado de desagregacion que se encuentra en sus archivos, ello de
conformidad con el articulo 219 de la Ley de Transparencia antes citado y acorde

al criterio emitido por el Instituto Nacional de Transparencia 03/17 de rubro NO
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EXISTE OBLIGACION DE ELABORAR DOCUMENTOS AD HOC PARA ATENDER
LAS SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION.®

Criterio que establece que los sujetos obligados deben garantizar el derecho
de acceso a la informacién del particular, proporcionando la informacién
con la que cuentan en el formato en que la misma obre en sus archivos; sin
necesidad de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de

informacion.

De manera que la actuacion del Sujeto Obligado violenté el derecho de acceso a
la informacion de quien es solicitante, debido a que negd el acceso a la
informacion solicitada, cuando este tiene la obligacibn de detentar, sin
proporcionar varias modalidades de consulta para efectos de que el particular

pudiera acceder a la informacion solicitada.

En este contexto, es claro que el Sujeto obligado, dej6 de observar lo previsto en
los preceptos legales antes referidos, toda vez que no atendidé en sus extremos
la solicitud de informacién, cuando este verso en obtener informacion relativa a
obligaciones de transparencia vulnerando el derecho de acceso a la informacion

de la parte recurrente al no poder acceder a la informacién de su interés.

Consecuentemente, de todo lo expuesto se determina que la respuesta emitida

no brinda certeza a la parte recurrente, ni es exhaustiva ni esta fundada ni

5 Consultable en: http://148.235.147.203/transparencia/f1-marco-normativo/ACUERDOS/Acuerdo-
mediante-el-cual-se-aprueban-los-criterios-de-interpretaci%C3%B3n-emitidos-por-el-
Instituto%20Nacional-de-Trasparencia-acceso-a-la-Informaci%C3%B3n-y-Protecci%C3%B3n-de-
Datos-
P.#:~:text=Criterio%2003%2F17.,de%20acceso%20a%20la%20informaci%C3%B3n.&text=Criterio
%2004%2F17.&text=La%20informaci%C3%B3n%20patrimonial%20de%20personas,que%20ampa
ra%?20el%20secreto%20fiscal.

20

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20


http://148.235.147.203/transparencia/f1-marco-normativo/ACUERDOS/Acuerdo-mediante-el-cual-se-aprueban-los-criterios-de-interpretaci%C3%B3n-emitidos-por-el-Instituto%20Nacional-de-Trasparencia-acceso-a-la-Informaci%C3%B3n-y-Protecci%C3%B3n-de-Datos-P.#:~:text=Criterio%2003%2F17.,de%20acceso%20a%20la%20informaci%C3%B3n.&text=Criterio%2004%2F17.&text=La%20informaci%C3%B3n%20patrimonial%20de%20personas,que%20ampara%20el%20secreto%20fiscal
http://148.235.147.203/transparencia/f1-marco-normativo/ACUERDOS/Acuerdo-mediante-el-cual-se-aprueban-los-criterios-de-interpretaci%C3%B3n-emitidos-por-el-Instituto%20Nacional-de-Trasparencia-acceso-a-la-Informaci%C3%B3n-y-Protecci%C3%B3n-de-Datos-P.#:~:text=Criterio%2003%2F17.,de%20acceso%20a%20la%20informaci%C3%B3n.&text=Criterio%2004%2F17.&text=La%20informaci%C3%B3n%20patrimonial%20de%20personas,que%20ampara%20el%20secreto%20fiscal
http://148.235.147.203/transparencia/f1-marco-normativo/ACUERDOS/Acuerdo-mediante-el-cual-se-aprueban-los-criterios-de-interpretaci%C3%B3n-emitidos-por-el-Instituto%20Nacional-de-Trasparencia-acceso-a-la-Informaci%C3%B3n-y-Protecci%C3%B3n-de-Datos-P.#:~:text=Criterio%2003%2F17.,de%20acceso%20a%20la%20informaci%C3%B3n.&text=Criterio%2004%2F17.&text=La%20informaci%C3%B3n%20patrimonial%20de%20personas,que%20ampara%20el%20secreto%20fiscal
http://148.235.147.203/transparencia/f1-marco-normativo/ACUERDOS/Acuerdo-mediante-el-cual-se-aprueban-los-criterios-de-interpretaci%C3%B3n-emitidos-por-el-Instituto%20Nacional-de-Trasparencia-acceso-a-la-Informaci%C3%B3n-y-Protecci%C3%B3n-de-Datos-P.#:~:text=Criterio%2003%2F17.,de%20acceso%20a%20la%20informaci%C3%B3n.&text=Criterio%2004%2F17.&text=La%20informaci%C3%B3n%20patrimonial%20de%20personas,que%20ampara%20el%20secreto%20fiscal
http://148.235.147.203/transparencia/f1-marco-normativo/ACUERDOS/Acuerdo-mediante-el-cual-se-aprueban-los-criterios-de-interpretaci%C3%B3n-emitidos-por-el-Instituto%20Nacional-de-Trasparencia-acceso-a-la-Informaci%C3%B3n-y-Protecci%C3%B3n-de-Datos-P.#:~:text=Criterio%2003%2F17.,de%20acceso%20a%20la%20informaci%C3%B3n.&text=Criterio%2004%2F17.&text=La%20informaci%C3%B3n%20patrimonial%20de%20personas,que%20ampara%20el%20secreto%20fiscal
http://148.235.147.203/transparencia/f1-marco-normativo/ACUERDOS/Acuerdo-mediante-el-cual-se-aprueban-los-criterios-de-interpretaci%C3%B3n-emitidos-por-el-Instituto%20Nacional-de-Trasparencia-acceso-a-la-Informaci%C3%B3n-y-Protecci%C3%B3n-de-Datos-P.#:~:text=Criterio%2003%2F17.,de%20acceso%20a%20la%20informaci%C3%B3n.&text=Criterio%2004%2F17.&text=La%20informaci%C3%B3n%20patrimonial%20de%20personas,que%20ampara%20el%20secreto%20fiscal
http://148.235.147.203/transparencia/f1-marco-normativo/ACUERDOS/Acuerdo-mediante-el-cual-se-aprueban-los-criterios-de-interpretaci%C3%B3n-emitidos-por-el-Instituto%20Nacional-de-Trasparencia-acceso-a-la-Informaci%C3%B3n-y-Protecci%C3%B3n-de-Datos-P.#:~:text=Criterio%2003%2F17.,de%20acceso%20a%20la%20informaci%C3%B3n.&text=Criterio%2004%2F17.&text=La%20informaci%C3%B3n%20patrimonial%20de%20personas,que%20ampara%20el%20secreto%20fiscal

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.3240/2024

¢hinfo

motivada, por lo que fue violatoria del derecho de acceso a la informacién

del recurrente, asi como de lo establecido en el articulo 6, fracciones VIl y
X, de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de

aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia que a la letra establece:

TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO
ADMINISTRATIVO

Articulo 6. Se consideraran validos los actos administrativos que rednan los
siguientes elementos:

VIIl. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precisién el o los preceptos
legales aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o
causas inmediatas que se hayan tenido en consideracion para la emisién del acto,
debiendo existir una adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas
al caso y constar en el propio acto administrativo;

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente
todos los puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas

”

De acuerdo con la fraccion VIII del precepto legal aludido, para que un acto sea
considerado valido, éste debe estar debidamente fundado y motivado, citando
con precision el o los articulos aplicables al caso en concreto, asi como las
circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas que se
hayan tenido en consideraciéon para la emision del acto, debiendo existir

congruencia entre los motivos aducidos y las normas aplicadas. Sirve de apoyo
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a lo anterior, la Tesis Jurisprudencial V1.20. J/43 emitida por el Poder Judicial de
la Federacion de rubro FUNDAMENTACION Y MOTIVACION.®

De conformidad con la fraccion X, todo acto administrativo debe apegarse a los
principios de congruencia y exhaustividad, entendiendo por lo primero la
concordancia que debe existir entre el pedimento formulado y la respuesta, y por
lo segundo el que se pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos
pedidos, lo que en materia de transparencia y acceso a la informacion publica se
traduce en que las respuestas que emitan los sujetos obligados deben guardar
una relacion légica con lo solicitado y atender de manera precisa, expresa y
categorica cada uno de los contenidos de informacion requeridos por la particular,
a fin de satisfacer la solicitud correspondiente. En el mismo sentido, se ha
pronunciado el Poder Judicial de la Federacion en la Jurisprudencia
1a./J.33/2005, cuyo rubro es CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD EN
SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO CONTRA LEYES. ALCANCE DE
ESTOS PRINCIPIOS?

En consecuencia, de los argumentos esgrimidos en la presente resolucion, este
Instituto adquiere el grado de conviccién suficiente para determinar que el Unico

agravio hecho valer por la parte recurrente es FUNDADO.

Por lo expuesto a lo largo del presente Considerando, con fundamento en la
fraccidon V, del articulo 244, de la Ley de Transparencia, esta autoridad resolutora

considera procedente REVOCAR la respuesta del Sujeto Obligado.

& Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta I, Marzo de 1996. Pagina: 769.
" Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta XXI, Abril de 2005. Materia(s): Comun. Tesis: 1a./J. 33/2005.
Pégina: 108.

22

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia”, Col. Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: 56 36 21 20



EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.3240/2024

¢hinfo

SEPTIMO. Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas

servidoras publicas del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones
a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion y Rendicion de Cuentas de

la Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista.

lIl. EFECTOS DE LA RESOLUCION

El Sujeto Obligado debera de entregar la informacién solicitada tal y como lo
detenta en sus archivos, ofreciendo varias modalidades de consulta, asimismo
debera de proporcionar los vinculos electrénicos tanto del Portal de
Transparencia como de la Plataforma Nacional de Transparencia, en donde la
parte recurrente pueda consultar directamente a la informacion, cumpliendo con

el Criterio 04/21, emitido por el Pleno de este Instituto.

La respuesta que se emita en cumplimiento a esta resolucion debera notificarse
al recurrente en el medio sefalado para tal efecto, en un plazo de diez dias
hébiles, contados a partir del dia siguiente a aquél en que surta efectos la
notificacion correspondiente, con fundamento en el articulo 244, dltimo parrafo,
de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de

Cuentas de la Ciudad de México.

Asimismo, para efectos del informe de cumplimiento previsto en el articulo 258
de la Ley de Transparencia, el Sujeto Obligado debera remitir al Comisionado
Ponente copia de la respuesta integra otorgada a la parte recurrente, asi como
la constancia de notificacion de la misma, los oficios de las gestiones que se
realicen al turnar la solicitud a las areas sefialadas y, en su caso los anexos que

contenga.
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Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Transparencia, Acceso
a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas

de la Ciudad de México:
IV. RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en el Considerando Sexto de esta
resolucién, con fundamento en el articulo 244, fraccion V de la Ley de
Transparencia, se REVOCA la respuesta emitida por el Sujeto Obligado y se le
ordena que emita una nueva, en el plazo y conforme a los Lineamientos

establecidos en el Considerando inicialmente referido.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto
por escrito, sobre el cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero,
al dia siguiente de concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la
presente resolucion, anexando copia de las constancias que lo acrediten. Con el
apercibimiento de que, en caso de no dar cumplimiento dentro del plazo referido,

se procedera en términos de la fraccion I, del articulo 259 de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México, se informa a la parte recurrente que en caso de estar
inconforme con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de
Datos Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar

simultdneamente ambas vias.
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CUARTO. Se pone a disposicion de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20y

el correo electronico ponencia.bonilla@infocdmx.org.mx para que comunique a

este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

QUINTO. La Ponencia del Comisionado Ponente dara seguimiento a la presente
resolucién, llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su
cumplimiento ello de conformidad a la reforma aprobada por el Pleno de este
Instituto, el dia dos de octubre de dos mil veinte, mediante el Acuerdo
1288/SE/02-10/2020, al articulo 14, fracciones XXXI, XXXII, XXXIV y XXXVI, del
Reglamento de Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Pulblica, Proteccién de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad

de México.

SEXTO. Notifiguese la presente resolucion a la parte recurrente y al sujeto

obligado en el medio sefialado para tal efecto, en términos de Ley.
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